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  ملخصا الدراسة

  .الملخص Ǻاللغة العرǻȁة : أولاً 

  .الملخص Ǻاللغة الإنجلیزȂة : انǻاً ث
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  ملخص الدراسة Ǻاللغة العرǻȁة

  :لقد قدمت الǼاحثة دراستها وفȘ إطار تصورȑ نظرȑ تمثل فǽما یلي 

  :مشȜلة الدراسة : أولاً 

تتمحــور مشــȞلة الدراســة حــول قǽــاس مــدȐ فعالǽــة برنــامج عهــد الخیــر والــذȑ تطǼقــه جمعǽــة بنــك الطعــام 

ȄزȞأسلوب مرǼ ةǽالتطوع ȑـات المصرǽالجمعǼ عة ، وذلك من خـلال الاسـتعانةǼه والإشراف والمتاǽوالتوج Ȍǽة التخط

  .)والتي تقوم بدور الوسȌǽ(ورȄة التطوعǽة المحلǽة في Ȟافة أنحاء الجمه

وǽقوم البرنامج بإفادة شرȄحة الفقراء المدقعین الذین ǽعانون سوء التغذǽة وانخفـاض الامـن الغـذائي بخدمـة 

وǽسـتهدف البرنـامج القضـاء علـى الجـوع مـن . علـى مـدار العـام ) شـهرȄاً ( نـات وǼشـȞل دورȑ غذائǽة محددة المȞو 

 ً ً خلال إشǼاع الاحتǽاجات الغذائǽة للأسر الفقیرة فقر    .ا ا مدقع

وقـد اهتمـت الǼاحثـة بدراسـة مشـȞلة الجـوع وفعالǽــة الجمعǽـات التطوعǽـة مـن خـلال برامجهـا لمواجهـة هــذه 

  . حثة Ǽالأسر الفقیرة الرȄفǽة نظرا لازدǽاد نسǼة الفقر في الرȄف عنه في الحضرالمشȞلة ، Ȟما اهتمت الǼا

  :أهداف الدراسة : ثانǻاً 

  :أهداف رئǽسǽة تتمثل فǽما یلي  خمسةاستهدفت الǼاحثة من خلال دراستها 

  .قǽاس مدȐ تغطǽة برنامج عهد الخیر للخدمة  :الهدف الرئǻسي الأول 

  .س مدȐ فعالǽة خدمة عهد الخیر في مواجهة مشȞلة الجوع لدȐ المستفیدین قǽا :الهدف الرئǻسي الثاني 

  : وȄتم قǽاسه من خلال أرȃعة أهداف فرعǽة هي 

  . قǽاس مدȞ Ȑفاǽة خدمة برنامج عهد الخیر لإشǼاع الجوع لدȐ الأسر المستفیدة  - ١

 .قǽاس مدȐ تحقȘ عوامل الأمان بخدمة برنامج عهد الخیر  - ٢

 .مین على خدمة برنامج عهد الخیر Ǽالجوانب المهنǽة في تقدǽم الخدمة قǽاس مدȐ التزام القائ - ٣

 .قǽاس مدȐ إحداث خدمة برنامج عهد الخیر تغییرا في نوعǽة حǽاة الأسر المستفیدة  - ٤

  : الهدف الرئǻسي الثالث 

  .تحدید مقترحات المستفیدین من الخدمة لتحسین أوضاعهم الغذائǽة والاجتماعǽة 

  :Ǻع الهدف الرئǻسي الرا

  .قǽاس مدȐ تحسین البرنامج لنوعǽة حǽاة المستفیدین الغذائǽة طǼقاً للمتغیرات الدǽموجرافǽة 

  :الهدف الرئǻسي الخامس 

 Ȑلة الجــوع لــدȞبهــا مواجهــة مشــ ȋــة المختلفــة والمنــوǽــة والتطوعǽومȞالأســرالتوصــل لأدوار مقترحــة للجهــات الح 

  .الفقیرة 
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  : تساؤلات الدراسة : ثالثا 

  : تساؤلات الدراسة في أرȃعة تساؤلات رئǽسǽة هي تترȞز 

  ما مدȐ تغطǽة برنامج عهد الخیر للمستحقین للخدمة ؟ :التساؤل الرئǻسي الأول 

  ما مدȐ فعالǽة خدمة عهد الخیر في مواجهة مشȞلة الجوع لدȐ الأسر المستفیدة ؟ :التساؤل الرئǻسي الثاني 

  المستفیدین من الخدمة لتحسین أوضاعهم الغذائǽة والاجتماعǽة ؟ما هي مقترحات  :التساؤل الرئǻسي الثالث 

ما مدȐ تحسین البرنامج لنوعǽة حǽـاة المسـتفیدین الغذائǽـة طǼقـاً للمتغیـرات الدǽموجرافǽـة  :التساؤل الرئǻسي الراǺع 

  ؟

ة مشــȞلة الجــوع مــا الأدوار المقترحــة للجهــات الحȞومǽــة والتطوعǽــة المنــوȋ بهــا مواجهــ :التســاؤل الرئǻســي الراǺــع 

  لدȐ الأسر الفقیرة ؟

  : مفاهǻم الدراسة : راǺعاً 

  : تناولت الدراسة مجموعة من المفاهǽم المتمثلة في 

  مفهوم الأسر الفقیرة  -٤مفهوم الجوع        -٣مفهوم الجمعǽات التطوعǽة      -٢مفهوم الفعالǽة    -١

  : الموجهات النظرȂة للدراسة : خامساً 

  : رئǽسǽة متمثلة في  نظرȄاتة في دراستها وفȘ ثلاث انطلقت الǼاحث

  .نظرȄة الفعالǽة  - ١

 .نظرȄة الحاجات لماسلو  - ٢

 نظرȄة السȞان لمالتوس  - ٣

  . وذلك نظرا لأنهم من وجهة نظر الǼاحثة أكثر النظرȄات ارتǼاطاً Ǽموضوع الدراسة 

  : أما من حیث الإجراءات المنهجǽة للدراسة فتمثلت فǽما یلي 

والــذȑ ینتمـي للدراســات التقوǽمǽــة والتــي تهــتم Ǽقǽــاس فعالǽــة البــرامج مــن حیــث تحقǽقهــا  -:ع الدراســة نــو : سادســاً 

  . للمستهدف منها والخروج بنتائج تفید في التخطȌǽ للبرامج اللاحقة 

محافظـة  –مرȞـز یوسـف الصـدیȘ  –وتمثل في مـنهج دراسـة الحالـة لقرȄـة الشواشـنة  :المنهج المستخدم : ساǺعاً 

وفي استخدام الǼاحثة لهذا المنهج قد اسـتخدمت طـرȄقتین للǼحـث وهمـا المسـح الاجتمـاعي الشـامل والمسـح . وم الفی

  الاجتماعي عن طرȘȄ العینة 

   -:أدوات الدراسة : ثامناً 

 :قامت الǼاحثة بتصمǽم مجموعة من الأدوات وهي : أدوات جمع بǽانات الدراسة  - ١

  .واجهة مشȞلة الجوع لدȐ الأسر الفقیرة مقǽاس فعالǽة الجمعǽات التطوعǽة في م  ) أ

 .استمارة وصف الوضع الغذائي للفقراء المدقعین   ) ب

 .مقǽاس Ȟفاǽة خدمة برنامج عهد الخیر   ) ج
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 .دلیل مقابل للعاملین ببنك الطعام المصرȑ   ) د

  .دلیل مقابلة للعاملین بجمعǽة التقوǼ Ȑالشواشنة   ) ه

  :ل وقد قامت الǼاحثة Ǽاستخدام Ǽعض الأدوات المساعدة مث

  .تحلیل محتوȐ للمستندات الخاصة Ǽمستفیدȑ البرنامجین، الملاحظة الǼسǽطة والتصوȄر الفوتوغرافي وǼالفیدیو

  : أدوات تحلیل البǻانات  -٢

  :لقد اعتمدت الǼاحثة في تحلیلها للبǽانات على مجموعة من الأدوات تمثلت في الآتي 

التكـــرار  -التكـــرار  –القـــوة النســـبǽة  –زان مـــرجح مجمـــوع أو  –المتوســـȌ الحســـابي المـــرجح  –المتوســـȌ الحســـابي 

 – Ȟ٢ـا –المنـوال  –الانحـراف المعǽـارT.test –  ȑاختǼـار ت  –معامـل الاخـتلاف  –النسـب المئوǽـة   -النسـبي 

  .  One way AnovaاختǼار التǼاین أحادȑ الاتجاه  –معاملات الارتǼاȋ سبیرمان ، ȞرونǼاخ 

   -:مجالات الدراسة : تاسعاً 

 –التاǼعــة لمرȞــز یوســف الصــدیǼ–  ȘقرȄــة الشواشــنة " التقــوȐ " اختــارت الǼاحثــة جمعǽــة : جــال المȞــاني الم - ١

  محافظة الفیوم

٢ -  ȑشرǼالمجال ال : 

) ١٣٠(مفــردة وذلــك مــن إطــار معاینــة )  ١١٩( تــم تطبیــȘ مقǽــاس الفعالǽــة علــى مســتفیدȑ البرنــامج بواقــع  ) أ

مفــردات تــم إجــراء ثǼــات المقǽــاس علــیهم ، وتعــذر مقابلــة مفــردة واحــدة )  ١٠( مفــردة ، Ǽعــد اســتǼعاد عــدد 

 .      لترȞها قرȄة الدراسة ، وذلك Ǽالحصر الاجتماعي الشامل 

ستمارة وصف الوضع الغذائي علـى مسـتفیدȑ برنـامج الضـمان الاجتمـاعي Ǽالحصـر عـن طرȄـȘ تم تطبیȘ ا) ب

مفـردة ، وذلـك Ǽعـد اسـتǼعاد )  ٦٦٥( مفردة من إطار معاینة )  ١١٣(بواقع عدد % ) ٢٠(العینة وقوامها 

  .مفردات تم إجراء ثǼات الاستمارة علیهم )  ١٠( مستفیدȑ برنامج عهد الخیر وعدد 

  ) . ٢( من مجلس إدارة جمعǽة التقوǼ Ȑالشواشنة Ǽعد تعذر مقابلة عدد )  ٧( عدد ) ج

  .من العاملین ببنك الطعام المصرȑ )  ٣( عدد ) د 

  . من خبراء التغذǽة )  ٩( عدد ) ـھ

  )    ٢٥١( وȃذلك بلغ قوام المجال الǼشرȑ للدراسة عدد 

  .م ٢٠١٤مارس  ١٠م وحتى ٢٠١٣أغسطس تمثل المجال الزمني للدراسة من بداǽة شهر : المجال الزمني  - ٣
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  :وقد توصلت الدراسة إلى ما یلي   -:نتائج الدراسة : عاشراً 

أوضـــحت نتـــائج الدراســـة إحصـــائǽا أن برنـــامج عهـــد الخیـــر عیـــر فعـــال فـــي تغطǽـــة مجتمـــع الفقـــراء المـــدقعین  -١

، ولكــن بدراســة المســتهدفین  %١٧.٥) = أفقǽــاً (المســتهدفین منــه ، حیــث أن النســǼة المئوǽــة لكفاǽــة البرنــامج 

  :وجدت الǼاحثة ما یلي ) ضمناً (

-  ȘـــȄالبرنـــامج فـــي معظمهـــا عـــن طرǼ انـــت المعرفـــةȞالبرنـــامج فǼ وجـــود قصـــور نســـبي فـــي إعـــلام المســـتفیدین

  .الجیران

  .غالبǽة المǼحوثین لم یتقدموا للاستفادة من البرنامج  -

  .ة منه ǽستفیدون Ǽالخدمات الموسمǽة للبنك أن غالبǽة من ǽعرفون Ǽالبرنامج وتقدموا للاستفاد -

  .أن أكثر من لم یتقدموا للاستفادة من البرنامج هم أفضل حالاً من المستفیدین Ǽالفعل  -

مسـتفیدȑ الضــمان الاجتمــاعي فــي أغلـبهم مــنهم یتنــاول ثــلاث وجǼـات وهــم قــد Ȟǽونــوا أحسـن حــالاً مــن حیــث  -

  .النوعǽة من المستفیدین من البرنامج 

مسفیدȑ الضمان ǽقترحون زȄادة دخـولهم حیـث أنهـم یـرون أن الجهـة المسـئولة Ǽالدرجـة الأولـى عـن تـوفیر  أن -

  .الغذاء لهم هي الدولة 

  :أوضحت الدراسة مجموعة من النتائج الخاصة برأȑ خبراء التغذǽة وهي ) أ  -٢

  .ǽة الخبراء توفر التنوع الغذائي بخدمة برنامج عهد الخیر بدرجة متوسطة وفȘ رأȑ غالب -

أوضحت آراء خبراء التغذǽة في غالبها أن الخدمة تكفي لعدد فـردین Ȟفاǽـة تامـة مـن حیـث السـعرات الحرارȄـة  -

  .وذلك لمدة شهر Ǽالكامل 

  .أفادت آراء غالبǽة الخبراء بوجود تناسȘ بین المȞونات الغذائǽة Ǽالخدمة وذلك بدرجة متوسطة  -

  .ǽة بتوفر عوامل الأمن الغذائي Ǽالخدمة بدرجة ضعǽفة أظهرت آراء غالبǽة خبراء التغذ -

-  Ȍـة لشـخص واحـد فقـǽصـل لحـد الكفاǽ الخدمـةǼ ة البروتین الحیواني الموجـودǽمȞ أنǼ ةǽبینت آراء خبراء التغذ

  .على مدار الشهر ولذا فهو Ȟǽفي بدرجة ضعǽفة جداً 

  .بدرجة Ȟبیرة لعدد فردین لمدة شهر Ǽالكامل أظهرت آراء خبراء التغذǽة Ǽأن Ȟمǽة البروتین النǼاتي Ȟافǽة -

أفادت آراء الخبراء ȞǼفاǽة Ȟمǽة النشوǽات الموجودة Ǽالخدمة بدرجة متوسطة ، وذلـك لعـدد فـردین لمـدة شـهر  - 

  .Ȟامل 

لم یوضح المقǽاس معǽاراً محدداً لكفاǽة Ȟمǽة السȞرȄات الموجودة Ǽالخدمة ، فقد تǼاینت الآراء مـا بـین Ȟفایتهـا  -

  .درجة Ȟبیرة وȞفایتها بدرجة ضعǽفة جداً ، ولكن غالبǽة الآراء أفادت ȞǼفایتها لفرد واحد لمدة شهر Ȟامل ب

من حیث Ȟمǽـة الـدهون الموجـودة Ǽالخدمـة فقـد تǼاینـت آراء الخبـراء مـا بـین Ȟفایتهـا بدرجـة متوسـطة وضـعǽفة  -

  . جداً وذلك لعدد فرد واحد شهرȄاً 
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بتـوفر الفیتامینـات والأمـلاح المعدنǽـة بدرجـة ضـعǽفة جـداً ، فهـي لا تكفـي لشـخص  أفادت آراء خبـراء التغذǽـة -

   دة شهر Ȟاملواحد لم

معـاً ǽحقـȞ Șفاǽـة ) عهـد الخیـر والǼطاقـة التموȄنǽـة ( أفادت الآراء الخاصة Ǽـالخبراء أن الاسـتفادة مـن خـدمتي  -

  .لدرجة Ȟبیرة 

البــروتین الحیــواني والألǼــان والفواكــه المجففــة والعصــائر اقتــرح الخبــراء إضــافة عناصــر غذائǽــة للخدمــة مثــل   -

  .المغلفة 

أوضــحت نتــائج الدراســة أن خدمــة برنــامج عهــد الخیــر فــي مجملهــا  فعالــة بدرجــة Ȟبیــرة فــي مواجهــة مشــȞلة ) ب 

  : الجوع لدȐ المستفیدین منه ، ولكن ذلك لا ینفي وجود قصور في Ǽعض جوانبها وȄتضح ذلك فǽما یلي 

خدمة البرنامج للأسرة ذات العدد الأقل مـن حیـث Ȟمǽـة الطعـام ، وفـي ذات الوقـت  قصـوره فـي إشـǼاع Ȟفاǽة  -

الحاجــة إلــى الألǼــان والبــروتین الحیــواني والفاكهــة والخضــروات ، وǼالتــالي فقــد افتقــدت الخدمــة لعناصــر وقاǽــة 

ً سلǽماً    .الجسم وȃنائه بناء

خدمة وذلك من حیث حفاظه على الاستمرارȄة وجودة الخدمـة مـن نجاح البرنامج في تحقیȘ عوامل الأمان Ǽال -

  .حیث النوع بدرجة Ȟبیرة 

نجح القائمون على تنفیذ برنامج عهد الخیر فـي الالتـزام بتطبیـȘ القواعـد المهنǽـة فـي تقـدǽم الخدمـة ، سـوا مـن  -

  .انǽة عند استلام الخدمة حیث تǽسیر إجراءات الاستفادة للأولى استحقاقاً للخدمة ، ومراعاة الجوانب الإنس

قــد نجــح برنــامج عهــد الخیــر فــي إحــداث تغییــر إیجــابي فــي نوعǽــة حǽــاة الأســر المســتفیدة مــن حیــث الجانــب  -

ً Ǽسواء    . التغذوȑ والجانب الاجتماعي  سواء

بهـدف تحسـین ) الحȞـومي والتطـوعي ( قام المستفیدون بتحدید مجموعة من المقترحات والتي تخص الجـانبین  -٣

  ) .التغذوǽة والاجتماعǽة (وضاعهم أ

٤-  Ȑلة الجــوع لـــدȞبهــا مواجهــة مشــ ȋــة المنــوǽــة والتطوعǽومȞاحثــة لأدوار مقترحــة للجهــات الحǼوقــد توصــلت ال

    .الأسر الفقیرة 

  


