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 :ما المقصود بكل من: لسؤال الأولا 

  e-Marketplaceالسوق الاإلكترونیة الافتراضیة 
  موقع یتم من خلاله بیع وشراء السلع عبر الإنترنت ، سواء تم ذلك بصورة فردیة بمعنى بیع سلع بصورة مباشرة

 .و من خلال عرض معلومات عن المنتج في حالة البیع بالجملة وهو ما ینطبق على السلع الزراعیةأ) بالتجزئة(
 www.agmrc.org 
 www.buygrowsell.com/agriculturalproducts.html 
 www.alibaba.com 

  
  :المحفظة الإلكترونیة

 یقوم المستهلك بفتح حساب إلكتروني خاص من خلال أحد البنوك ویودع فیه مبلغاً محدداً من المال. 
  إستخدام هذا المبلغ لتمویل محفظة إلكترونیةلاحقاً یمكن. 
 سلع والخدمات من مواقع الإنترنتشراء التستخدم المحفظة الإلكترونیة ل. 
 عندما یقوم المستخدم بعملیة الشراء یتم خصم قیمة المشتریات من حساب المحفظة الإلكترونیة. 
   المحفظة بمبالغ مالیة أخرى عن طریقة إیداع أو تحویل نقود إلى المحفظةتدعیم یمكن. 
 أشهر الشركات التي تقدم خدمات المحافظ الإلكترونیة www.paypal.com . 

  
  التداول عن طریق الإنترنت

  استخدام منصات تداول الأوراق المالیة عن طریق الانترنت
  

  :التداول كمیة
 عدد الأسهم التى یتم شرائها خلال فترة معینة ، وتقاس خلال فترة معینة او لشركة معینة او لمستثمر معین. 
 مایو ١٥فى یوم ) أ(یون سهم من الشركة تم شراء مل: مثلا  
 ملیون سهم ١٠٠بلغت كمیة التداول فى السوق : أو  

  
  
  

  :قیمة الكوبون
 الجزء من الارباح الذى تقوم الشركة بتوزیعه بالفعل على المساهمین. 



  یون مل ١٠ملیون جنیه موزع على ملیون سهم ، وقررت الشركة توزیع ارباح  ١٠٠رأسمالها ) أ(الشركة : مثلا
 .٢٠٠٨جنیه عن العام 

  جنیه ١٠في هذه الحالة یساوي . الكوبون یساوي إجمالي ما سوف یتم توزیعه مقسموماً على عدد الأسهم: إذن. 



  ليإشرح باختصار كل مما ی: السؤال الثاني
 :الأسهم أسعار وانخفاض رتفاعكیف تؤثر العوامل التالیة على إ .١

  لمستثمرینیساعد في جذب مزید من ا: الشركة أداء
  قطاع الدواجن كمثال في حالة ظهور مرض انفلونزا الطیور: القطاع أداء

  الأحداث السیاسیة في منطقة الشرق الأوسط: الدولیة الأحداث
  

 :الإلكترونیة الحكومة فوائد .٢
 یـل ، وذلـك بهـدف تسـهیل الإجـراءات وسـرعة ودقـة إجـراء المعـاملات وتقل توفیر الخدمات الحكومیة لأفراد المجتمـع

 .التكلفة

 بداء الرأي ٕ   .تفاعل الأفراد مع الحكومة فیما یتعلق بالنواحي الاجتماعیة والاقتصادیة والسیاسیة وا
 إتاحة المعلومات وتوفیر الخدمة في جمیع الأوقات.  
 تخفیض المتطلبات المكانیة للإدارات الحكومیة والمتعاملین وتخفیض تكالیف الأرشفة والتخزین الورقي.  
  الخدمات الحكومیة وتقلیل نسبة الأخطاءتطویر جودة.  
 سهولة قیاس ومراقبة الأداء الحكومي.  

 
 :وظائف البورصة .٣
 تنمیة الاقتصاد القومى عن طریق تشجیع توجیه المدخرات للاستثمار في الأوراق المالیة. 

  جـــــز إلـــــى الفئــــات التـــــي لـــــدیها ع) المقرضـــــین(المســــاعدة فـــــي تحویـــــل الأمــــوال مـــــن الفئـــــات التـــــي لــــدیها فـــــائض
  ).المقترضین(

 المساهمة في تمویل خطط التنمیة عن طریق طرح أوراق مالیة حكومیة في تلك السوق.  
 المساهمة في دعم الائتمان الداخلي والخارجي.  
 المساهمة في تحقیق كفاءة عالیة في توجیه الموارد إلى المجالات الأكثر ربحیة.  

 



  ليقارن بین كل مما ی: السؤال الثالث
 :نداتالأسهم والس .١

 .صك یثبت ملكیة حاملة لجزء من الشركة المصدرة للسهم: الأسهم

، وهي أحد أوعیة الاستثمار، والسند عادة ورقة تعلن عن أن مالك  أوراق مالیة ذات قیمة معینة السندات  تعتبر: السندات
للبیع في سوق  السندات وعادة تطرح هذه. ، أو مشروع ، سواء حكومة أو شركة المصدرة للسند  هة السند دائن إلى الج

  .، ولهدف محدد المال لتحصیل مبلغ مطلوب لمشروع خاص
  

 :EGX100ومؤشر  EGX30مؤشر  .٢
EGX30 : مؤشریتضمنEGX30 ت الثلاثین الأكثر نشاطاً فى البورصة ، ویقیس المؤشر العائد على الشركا

 .الاستثمار فى تلك الشركات من حیث الزیادة الفعلیة فى القیمة السوقیة لأسهمها
EGX100 : مؤشریتضمنEGX100  الأكثر نشاطاً فى البورصة ، ویقیس المؤشر العائد على  المائةالشركات

  .حیث الزیادة الفعلیة فى القیمة السوقیة لأسهمهاالاستثمار فى تلك الشركات من 
  

 :الاكتتاب العام والاكتتاب الخاص .٣
 عملیة بیع الأسهم لأول مرة 

  تتم بین الشركة والمشترین فقط 

  ایرادها هو رأس مال الشركة 

   طرح عام وطرح خاص: هناك نوعین 

  فى حالة زیادة الطلبات یكون هناك تخصیص 

  
 :فوائد التجارة الإلكترونیة على المستویات المختلفة .٤

  :على المستوى القومي
  التجارة الإلكترونیة توسع نطاق السوق إلى نطاق دولي وعالمي وبالتالي زیادة القدرة التنافسیة وما یترتب علیه

 .زیادة الصادرات

 التجارة الإلكترونیة تساعد على تنشیط المشروعات المتوسطة والصغیرة. 

 لتجارة الإلكترونیة تساعد على خلق فرص جدیدة للعمل الحرا. 

 التجارة الإلكترونیة تعمل على تحسین الأداء الحكومي عن طریق. 

  :على مستوى الشركات
  ًتحقق التجارة الإلكترونیة تسویقاً أكثر فعالیة وأرباحا. 

 تساعد التجارة الإلكترونیة على تخفیض مصاریف الشركات. 

 لكترونیة التواصل الفعال بین الشركة والعملاءتحقق التجارة الإ. 

  
  :على مستوى الأفراد



  ساعة في الیوم وفي أي یوم  ٢٤التجارة الإلكترونیة تعطي الخیار للمستهلك بأن یتسوق وینهي معاملاته لمدة
 .من السنة

  ة بالقرب من تقدم الكثیر من الخیارات للمستهلك بسبب قابلیة الوصول إلى منتجات وشركات لم تكن متوفر
 .المستهلك

 غالباً ما تكون التجارة الإلكترونیة من أرخص أماكن التسوق. 

 التجارة الإلكترونیة تمكن المشتري من استلام البضاعة في خلال ثواني أو دقائق معدودة. 

 یمكن للمستهلك الاشتراك في المزادات الإفتراضیة. 

 توفیر الوقت والجهد. 
 

 ونيمزایا وعیوب التسویق الالكتر  .٥
  المزایا
 الوصول إلى العالمیة. 

 انخفاض التكلفة.  
 نتائج قابلة للقیاس.  
 التسویق على مدار الساعة.  
 التنوع في العروض الترویجیة.  
 إمكانیة الوصول المباشر إلى العملاء.  
 جاذبیة الحملات الترویجیة.  
 أفضل معدل استجابة.  
 فرصة للمشروعات الصغیرة.  

  العیوب
 لصفات الشخصیة في عملیات الترویجعدم وجود فرصة لإبراز ا. 

 الاعتماد الكامل على التكنولوجیا.  
 مسائل الخصوصیة.  
 المنافسة الشدیدة في الأسعار.  

  
  



  ضع علامة صح أو خطأ أمام العبارات التالیة مع تصحیح الخطأ: السؤال الرابع
  .العشرینفي منتصف ثمانینات القرن مفهوم حدیث ظهر التجارة الإلكترونیة  .١

  القرن الماضي منتصف تسعیناتر مفهوم التجارة الإلكترونیة في ظه
 )x ( 

  نوعاً من أنواع التجارة الإلكترونیة TeleShopیعتبر الـتسوق عن طریق التلیفزیون لا  .٢
  حیث أن التلیفزیون یعتبر أحد الوسائط الالكترونیة المستخدمة في التجارة الالكترونیة

 )x ( 

  .جات المشتراه عن طریق الإنترنت إلكترونیاً یمكن تسلیم جمیع المنت .٣
  یمكن تسلیم المنتجات الرقمیة فقط الكترونیاً عن طریق الانترنت

 )x ( 

وشراء الأسهم  بیع عملیات فى الوساطة التى تقوم بعملیة الشركات شركات المقاصة هي .٤
  .والسندات
وشراء  بیع عملیات فى الوساطة التى تقوم بعملیة الشركات هي )السمسرة(الوساطة شركات 

  الأسهم والسندات

) x ( 

 ) √ (  .یثبت ملكیة حامل السند لجزء من لشركة صك عن عبارة هو السهم .٥
 ) √ (  الإضطرابات السیاسیة تساهم في خفض قیمة التداول في البورصات .٦
 ) x(   .المواقع المخصصة لأعمال الحكومة الإلكترونیة المصریة تكون فقط باللغة العربیة .٧
 ) √ (  .یتمیز أسلوب التسویق الإلكتروني بانخفاض التكلفة عن أسلوب التسویق التقلیدي .٨
  .نتشار أسلوب التسویق الإلكتروني یجعل من الصعب على المشروعات الصغیرة المنافسةإ .٩

لانخفاض  على المشروعات الصغیرة المنافسة السهلنتشار أسلوب التسویق الإلكتروني یجعل من إ
  تكلفته

 )x ( 

  .الترویج من خلال الأشرطة الإعلانیة یعتبر الأكثر فاعلیة بین أسالیب الترویج الإلكتروني .١٠
  یعتبر الأكثر فاعلیة بین أسالیب الترویج الإلكتروني البرید الالكترونيالترویج من خلال 

 )x ( 

  .تكلفته كبیرة ولكنإلى عدد كبیر من المستخدمین  یصلالتسویق عن طریق البرید الإلكتروني  .١١
تكلفته و التسویق عن طریق البرید الإلكتروني یساعد في الوصول إلى عدد كبیر من المستخدمین 

  منخفضة

) x ( 

  .تساعد التجارة الإلكترونیة في قیاس ومراقبة الأداء الحكومي .١٢
  الإلكترونیة في قیاس ومراقبة الأداء الحكومي الحكومةتساعد 

) x ( 

  .رنت یجب توفر بطاقة إئتمانیة لإتمام عملیة الدفععند الشراء من الإنت .١٣
أو شیك الكتروني أو حتى بالوسائل بطاقة إئتمانیة یمكن الدفع باستخدام عند الشراء من الإنترنت 

  .التقلیدیة

) x ( 

 ) √ (  .یعتبر شراء الأسهم والسندات عن طریق الإنترنت مجالاً من مجالات التجارة الإلكترونیة .١٤
 ) √ (  .لسوق الكتروني افتراضيمثالاً  eBayع شركة یعتبر موق .١٥
 ) √ (  .تتمیز التجارة الإلكترونیة بخفض التكالیف والوقت اللازم لإتمام الصفقات .١٦



 ) √ (  .یعتبر نقص القوانین والتشریعات المنظمة للتجارة الإلكترونیة أحد أهم معوقات انتشارها في مصر .١٧
 ) √ (  .زیادة صادرات الدولتساعد التجارة الإلكترونیة على  .١٨
  .یعتبر ضمن مجالات التجارة الإلكترونیةلا تقدیم خدمات بنكیة عن طریق موقع البنك  .١٩

  .البنوك الالكترونیة والمحفظة الالكترونیة وغیر ها تعتبر من مجالات التجارة الالكترونیة
) x ( 

  .ي سرد تفاصیل المنتج أو الخدمةعند إنشاء موقع إلكتروني مخصص لتسویق منتج لا یجب الإسهاب ف .٢٠
  تفاصیل المنتج تساهم فب جذب كثیر من المشترین

) x ( 

  


