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مراحل الدراسة قبل التطرق إلي عمل خطة زمنية لقياس مؤشرات التطوير و التعزيز يجب الوقوف على متابعة 

الذاتية للقسم. و مدى التزام القسم بالنزاهة المؤسسية و المماراسات الأخلاقية المهنية و المصداقية عند تقديم 

 . التقارير

 

  

 

  التعزيز و التطوير معيار

 الانجليزية اللغة قسملالتنفيذية  خطةلا
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 الخاص : محاور الاعتماد

 لمحور الأول : أهداف البرنامج ا

 المحور الثاني : الخطة الدراسية  

 المساعدةأعضاء الهيئة التدريسية والكوادرالمحور الثالث :  

 المحور الرابع : الكتب والدوريات والمعاجم والموسوعات   

 المحور الخامس : المختبرات والمشاغل )إن وجدت(  

 ات والوسائل التعليمية المحور السادس : التجهيزات والأدو 

 المحور السابع : المتطلبات العامة / الإدارة  

 المحور الثامن : الطلبة 

 

 :الأطراف المشاركة في إعداد خطة التطوير والتعزيز

 مجلس قسم اللغة الانجليزية. .1

 أعضاء هيئة التدريس. .2

 الطلاب . .3

 ممثلين الجهاز الإداري. .4

 وحدة إدارة الجودة. .5

 

 اعداد                   

 يارالمسؤلين عن المعالاعضاء 
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مجالات التطوير 

 والتعزيز
 مسئولية التنفيذ التوقيت آليا ت التنفيذ مقترحات التطوير والتعزيز

 مؤشرات المتابعة وتقييم

الأداء جودة  

سالة
 الرؤية و الر

نشر الووعي المسوتمر بالرةيوة  -

 برنامجلوالرسالة و أهداف ا

نشوور رسووالة و اهووداف البرنووامج علوو   -

 الموقع الالكتروني الخاص بالقسم

 دليل الطالب -

ادراج الرسوووووووالة و الاهوووووووداف بكووووووول  -

 القاعات و الاماكن الخاصة بالقسم 

عقووود نووودوات توعيوووة لمختلوووف الفئوووات  -

 بالكلية

مووون موووع متلقوووي الخدموووة عقووود لقووواءات  -

 المجتمع المحلي 

 جالتأكد من تحقيق اهداف البرنام -

 

 

 

خلال الفترة 

من أكتوبر 

2019 – 

 2020مايو 

 

 

 

الفريووووووق التنفيووووووذي لمعيووووووار 

 الرةية و الرسالة 

 

 

 

زيوووادة نسوووبة الووووعي بالرةيوووة 

 برنامج.والرسالة و أهداف ال

 

البرنووامج  دراسووات مقارنووة بووين -

و نظرائهوا علو    بالقسوم القائم 

لتحديد سومات  المستوى المحل 

 التميز بالبرنامج

 ت و اجتماعات و استبياناتلقاءا -

 تحليل النتائج -

 إعداد تقرير الدراسة و اعتمادها -

 

خلال الفترة 

من مارس 

2020 – 

 2020مايو 

الفريووووق التنفيوووووذي لمعيوووووار  -

 الرةية و الرسالة

و سوووومات  وجووووود الدراسووووة -

موووون خوووولال  تميووووز معتموووودة

 الوثائق و المستندات
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 مجالات التطوير

 والتعزيز
زير والتعزيمقترحات التطو  مسئولية التنفيذ التوقيت آليا ت التنفيذ 

 جودة مؤشرات المتابعة وتقييم

 الأداء

س
ضاء هيئة التدري

ع
أ

 

تنميوووووة قووووودرات ومهوووووارات  -

أعضوووووواء هيئووووووة التوووووودريس 

 والهيئة المعاونة

تحوووديث و مراجعوووة خطوووة التووودريب  -

بنووووواءا  علووووو  حصووووور الاحتياجوووووات 

 التدريبية

 عمل دورات تدريبية  -

 التدريب يةلتقييم فاع -

توفير بعثات علمية لاعضاء هئية  -

التدريس مع توفير اماكن اقامة 

 مماسبة لاقامتهم.

 
ر  
مب
بت
س
ن 
 م
رة
فت
 ال
ل
لا
خ

2
0
1
9

 
– 

و 
ماي

2
0
2
0

 

أعضواء هيئوة  منسق معيوار -

 التدريس

ادارة لجنة التودريب بوحودة  -

 الجودة

 خطة تدريبية معتمدة -

كشوف حضور الدورات ونمواذج  -

 من الشهادات

 وتحليلها الاستبيانات نتائج تحليل -

تقيووووويم اداء أعضوووووواء هيئووووووة  -

 التدريس

طرح نماذج تقييم الاداء الذاتي  -

 لأعضاء هيئة التدريس

طرح نماذج تقييم الاداء من قبل  -

 رةساء الاقسام

طرح اسهامات اعضاء هئية  -

التدريس ف  النشر العلمي و خاصة 

 سنوات.  3اخر 

طرح نماذج تقييم الطلاب  -

 للمحاضرين

أعضواء هيئوة  يوارمنسق مع -

 التدريس

 تقارير تقييم الاداء -

-  -  -  -  
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مراجعووووة تليووووات المحاسوووووبة  -

 والمساءلة

بوووووين الإدارة  واجتماعووووواتلقووووواءات  -

العليوووا ورةسووواء الأقسوووام لمراجعوووة 

 تليات المسائلة والمحاسبة

ولقاءات مع أعضاء هيئة  اجتماعات -

الهيئة المعاونة للتعريوف  و التدريس

 المستمر بهذه الآليات

 رة العلياالإدا -

 رةساء الأقسام -

 وجود تليات محدثة -

لدى أعضاء هيئة  لوع زيادة  -

الهيئة المعاونة بهذه  و التدريس

 الآليات

 الوووووووظيفيقيوووووواس الرضووووووا  -

لأعضووووواء هيئوووووة التووووودريس 

 والهيئة المعاونة

 طرح الاستبيانات -

 واتخوووواذعوووورن ومناقشووووة النتووووائج  -

 الإجراءات التصحيحية المناسبة

وكيووووووول الكليوووووووة لشوووووووئون  -

 الدراسات العليا والبحوث

معيووووار ل الفريووووق التنفيووووذي -

 أعضاء هيئة التدريس

وزيادة  الاستبياننتائج تحليل  -

رضا أعضاء هيئة التدريس 

 والهيئة المعاونة

 مدى متابعة لجنة عمل تفعيل 

 الأكاديمية المعايير تطبيق

 هيئة أعضاء لتدريب عمل ورش  عقد

 وقياس تطبيق كيفية عل  التدريس

 المستهدفة التعلم مخرجات ققتح مدى

 .المقررات مستوى عل 

خلال الفترة من 

 – 2019سبتمبر 

 2020ابريل 

 مدى متابعة لجنة عمل تفعيل

 الأكاديمية المعايير تطبيق

 أعضاء لتدريب عمل ورش  عقد

 تطبيق كيفية عل  التدريس هيئة

 التعلم مخرجات تحقق مدى وقياس

 .المقررات مستوى عل  المستهدفة

 الاسووتمرار فووي نشوور الوووعي  - 

عضووووواء هيئوووووة التووووودريس لأ

 . والهيئة المعاونة

و ورش عمل عقد ندوات ولقاءات  -

و العلامات  الأكاديمية عن المعايير

 المرجعية

توووووافر قائمووووة بالنوووودوات وأسووووماء  - المعايير الأكاديمية  منسق - دوريا  

 المشاركين

زيوووادة نسوووبة الووووعي بالعلاموووات  -

المرجعيووووة بووووين أعضوووواء هيئووووة 

 التدريس.

طرح استبيانات لقياس مدى انتشار  -  - 

 الأكاديمية الوعي بالمعايير

النسوووبة المئويوووة لانتشوووار الووووعي  - المعايير الأكاديمية  منسق - دوريا  

   الأكاديمية بالمعايير
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 مجالات التطوير والتعزيز
مقترحات التطوير 

 والتعزيز
 مسئولية التنفيذ التوقيت آليا ت التنفيذ

دة جولمتابعة وتقييم مؤشرات ا

 الأداء

 

 

ب
لا
طــــ

الـــــ
 

  

بوووووووووورام  رعايووووووووووة  -

 الطلاب المتعثرين 

 

خلال الفترة من  تحديد الطلاب المتعثرين.  -

 – 2020مارس 

2020مايو   

وكيل الكلية لشئون التعليم  -

 والطلاب

 

خطوووة معتمووودة لمعالجوووة التعثووور  -

 الاكاديمي

انخفوووووووان نسووووووووبة الطوووووووولاب  -

 المتعثرين

 وية للنجاحتحسن النسب المئ -

 

تحديووووود العوووووبء الدراسوووووي  -

المناسب لكل طالب طبقوا  لموا 

حققووووط الطالووووب موووون تقوووودير 

 ( GPAتراكمي )

 وماي من الفترة خلال

 اغسطس – 2020

2020 

 الاكاديمي للقسم المرشد  -

طوورح الامتحانووات الدوريووة  -

للاكتشووووواف المبكووووور للتعثووووور 

 وسهولة معالجتط

أعضاء هيئة التدريس  - دوريا

 ين بالبرنامجالمشارك

تفعيوووووووول عموووووووول المرشوووووووود  -  -

الاكوواديمي لمسووواعده الطالوووب 

فووي تحديوود العووبء الدراسوووي 

 المناسب

 المرشد الاكاديمي للقسم  

دعم أعضواء هيئوة التودريس  -

للطلاب المتعثرين مون خولال 

السوووواعات المكتبيووووة المتاحووووة 

 للطلاب

أعضاء هيئة التدريس  - 

 المشاركين بالبرنامج
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ة و حصوص محاضرات مراجع

عمليوووووة لووووودعم كافوووووة الطووووولاب 

خاصووووووة المتعثوووووورين مدرجووووووة 

 بالجدول 

تفعيووووول دور المكتبوووووة الرقميوووووة  

 للطلاب 
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أعضاء هيئة التدريس  -

 المشاركين بالبرنامج

 

 

 مسةلي المكتبة الرقمية 

اعضاء هيئة التدريس 

 المشاركين بالبرنامج

 يميالمرشد الاكاد

دورات تدريبيوووووووة متخصصوووووووة 

بمركوز اللغوات ) دورات خصوة 

 بالصو تيات و المحادثة( 
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 التدريس هيئة اعضاء

 بالبرنامج المشاركين

تفعيل مةتمرات و ندوات داخول 

الكليوووووة و خارجهوووووا و الاقلووووويم 

 بالكامل للطلاب

 التدريس هيئة اعضاء

 بالبرنامج ركينالمشا

تجهيوووز قاعوووات خاصوووة بالقسوووم 

 –تحتوووى علوو  وسووائل عوورن 

 –تعلوووووووويم ورقيووووووووة  -صوووووووووت

 الكترونية.

 مجلس الكلية و مدير الكلية   -

تزويوود مكتبووة الكليووة بكوول انوووا  

الروايوووات و المسووورحيات علووو  

CD  او فلاشات الكترونية 

 الكلية مدير و الكلية مجلس -

ة المعنيين مسةلي المكتبة الكلي -

 بالقسم 

 اعضاء هيئة التدريس  الاهتمام بالتعليم الاكتروني 
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مجالات التطوير 

 والتعزيز
زمقترحات التطوير والتعزي  مسئولية التنفيذ التوقيت آليا ت التنفيذ 

 جودة مؤشرات المتابعة وتقييم

 الأداء

ب
لا
ط
  ال

تليووووووة لجووووووذب و  تشووووووجيع  -

تووووودريس أعضووووواء هيئوووووة ال

والطوووولاب علوووو  ممارسووووة 

 الأنشطة 

إعلان أسماء وصور الطلاب  -

 المتميزين بالأنشطة

 فيتكريم الطلاب المتميزين  -

 الأنشطة
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 عميد الكلية  -

وكيل الكلية لشئون  -

 التعليم والطلاب

منسووووووووووق الأنشووووووووووطة  -

 الطلابية

وجود إعلان بأسماء وصور  -

 الطلاب

 الأنشطة فعالياتختام حفل  -

زيادة الأجهزة والمعدات الخاص     -

 بالنشاط الطلابي

زيادة عدد الطلاب المشاركين في    - إدارة رعاية الشباب -

 الأنشطة

تحديث نظام التعامل مع  -

 التظلمات والشكاوى

ممارسووووة أعمووووال لجنووووة الشووووكاوى  -

 والمقترحات

وكيوووول الكليووووة لشووووئون  -

 التعليم والطلاب

التعامل مع رئيس لجنة  -

 الشكاوى

تقارير المتابعة عون فوت  صوناديق  -

الشووووووكاوى وفحووووووص الشووووووكاوى 

الموجووودة بهووا واتخوواذ الإجووراءات 

 التصحيحية

استبيانات لقياس رضا الطلاب عن  - قياس رضا الطلاب  -

سياسات القبول و التحويل و 

الارشاد الاكاديمي وأساليب التعليم 

و التعلم و التسهيلات المادية 

 و طرق التقويمالداعمة 

منسقي الجودة  -

 بالبرنامج

الاجووووراءات التصووووحيحية لنتووووائج  -

 الاستبيانات

 

 

 


