
نحو استراتیجیة لاستخدام تطبیقات الهواتف المحمولة والذكیة بخدمات 
  المكتبات الجامعیة المصریة

تسعى هذه الدراسة إلى تحدید الملامح الاساسیة لاستراتیجیة تطویر تطبیقات الهواتف المحمولة 
: وتستند ملامح الاستراتیجیة على محورین أساسیین هما. والذكیة بمواقع المكتبات الجامعیة المصریة

ن خلال فحص محور الفرص المتاحة من خلال التوجهات العالمیة في هذا المجال والذي یتم دراسته م
مواقع المكتبات الجامعیة العالمیة للتعرف على التطبیقات الأكثر انتشاراً بهذه المواقع؛ ومحور 
الاحتیاجات المحلیة والذي یتم دراسته من خلال اكتشاف توجهات واحتیاجات المستفیدین من استخدام 

ئة الأكادیمیة؛ ثم یتم الربط بین الهواتف المحمولة والذكیة بأنشطة المكتبات وخدمات المعلومات في البی
وقد اعتمدت هذه الدراسة على المنهج . المحورین لوضع قائمة بأولویات التطویر في هذا الإطار

جامعة عالمیة للتعرف على  ٣٤المسحي المیداني لدراسة محوري الاستراتیجیة من خلال مسح مواقع 
، وتوجیه إستبانة لعینة من  أعضاء هیئة التدریس والباحثین بالجامعات المصریة التطبیقات الأكثر انتشاراً

حتیاجاتهم من استخدام الهواتف المحمولة والذكیة بمواقع المكتبات الجامعیة  ٕ للتعرف على توجهاتهم وا
المصریة، وقد انتهت الدراسة إلى وضع قائمة بأولویات تطویر خدمات وتطبیقات الهواتف المحمولة 

وتساعد نتائج هذه الدراسة في التعرف على التطبیقات . معیة المصریةوالذكیة بمواقع المكتبات الجا
المتاحة والاحتیاجات المتوقعة من جانب المستفیدین من خدمات المكتبات الجامعیة المصریة، مما 
یساعد على رسم ملامح الاستراتیجیة المستهدفة لخدمات الهواتف المحمولة والذكیة بالمكتبات الأكادیمیة 
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