
  درساتان حالة من الجامعات المصریة: منهجیة تقییم البرمجیات

 عملیات لنجاح الرئیسیة المعاییر احد العملاء، جانب من البرمجیات، وتطویر تقییم منهجیعد 
. المنتج حیاة دورة و فشل أ نجاح نسبة إلى التقییم نتائجتشیر وعادة ما .  البرمجیات منتجات إدارة

 ( CKES ) الالكترونیةو  ةیالمعرف بمركز الخدمات البرمجیات منتجات إدارة منهجیة ویستعرض هذا البحث

واللذین یعدا الوحدات الرئیسیة المسئولة  ،( ICTP ) والاتصالات المعلومات تكنولوجیا تطویر مشروعو  
 الحكومیة العالي التعلیم مؤسسات في والاتصالات المعلومات تكنولوجیا عن رسم سیاسة واستراتیجیة

 الأولى الحالة ناقشوت. البرمجیات تقییم منهجیةل استعراض دراستین حالة فى هذه الدراسة تموی. المصریة
مل لإدارة المكتبات ومدى اشتماله طریقة تطویر النظام الالى المتكا طریقة التقییم التى اتبعت فى تقییم

على كل النماذج والنظم الفرعیة والوظائف المطلوبة لتنفیذ مشروعات تطویر خدمات المكتبات 
ذلك بناء على كراسة شروط مواصفات قیاسیة، كما تم تقییم مدى والمعلومات بالجامعات المصریة و 

معیاریة النظام وتطابقه مع متطلبات بناء النظم الالیة من حیث معیاریة النظام الفرعى للفهرسة 
منهج تقییم البوابة الالكترونیة  وتستعرض دراسة الحالة الثانیة  .ومعالجته لمتطلبات شكل الاتصال مارك

لتقییم  Webometricsعلى ترتیب الجامعات وفقا لمعاییر التقییم التى حددها موقع من حیث أثرها 
مواقع الجامعات على المستوى العالمى والعربى والافریقى لمعرفة مدى التقدم الذى تحدثه تكنولوجیا 

وفقا لموقع ترتیب مواقع الجامعات  ترتیب الجامعات المصریة رفعالبوابات واثرها على 
Webometrics.  وقد أعتمدت عملیة التقیمم فى الدراستین على مؤشرات الاداء المحلیة والدولیة لتقییم

 .المخرجات وأثرها على المنتج النهائى


