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 جامعة الفيوم –بكمية دار العموم  معايير تقييم أداء القيادات الأكاديميةتحديث 

يعتبر وضع آليات ومعايير لتقييم القيادات الأكاديمية وسيمة لمتحقق من فاعمية     
 أداء القيادات بما يحقق الفاعمية التعميمية والبحثية وخدمة المجتمع .

المؤسسة ، كما أن إدارة وتيسير  م مواردأصبح العنصر البشرى يمثل أىحيث      
الموارد البشرية أصبحت تمثل ميمة ومسؤولية صعبة ، ىذا لأن تحقيق المنظمة 

برفع إنتاجية  لأىدافيا وعمى رأسيا رفع الإنتاجية وتحسين أدائيا مرتبط بشكل كبير
لعمل عمى وبموغ ىذه الغاية يتطمب من إدارة المؤسسة ا . وكفاءة الأفراد العاممين بيا

ئمين للإبداع  تنمية قدرات وميارات ومواىب الأفراد وكذا خمق المناخ والجو الملا
البشرى ، ىذا ما يستدعى القيام بالتغيير في خصائصيم ، قدراتيم ، مياراتيم ، 
ثقافتيم ، وتدعيم ىذه العممية بتوفير مجموعة من العوامل أىميا : الحوافز المناسبة 

الجيدة ، القيادة الإدارية الفعالة ، والعلاقات السميمة ، والاتصال  ، السياسات الإدارية
وبصفة عامة تعد عممية تقييم الأداء لمقيادات عممية دورية ىدفيا  .في الا تجاىين

قياس نقاط القوة والضعف في الجيود التى يبذليا القادة والسموكيات التى يمارسونيا 
 .في موقف معين خططت لو المنظمة سابقا

،  ، ورؤساء الأقسام العمميةء ، الوكلا ) العميد والمقصود بالقيادات الأكاديمية :
 ( . ومدير وحدة ضمان الجودة

 ة والإدارية معايير تقييم أداء القيادات الأكاديمي

 . تفعيل نمط القيادة الديمقراطي -1

  : الكفاءة -2
 . الإدارية ممثمة في الدورات وورش العملالكفاءة  - أ
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،  ، والإشراف والمناقشات العممية ممثمة في النتاج العممي المستمر الكفاءة - ب
 .  والمقاءات العممية

 . لمام بالموائح والقوانين ، والالتزام بيا في اختيار الكفاءاتالإ -3

  . القدرة عمى حل المشكلات -4

،  ، والييئة المعاونة التعاون مع الأطراف المعنية ) أعضاء ىيئة التدريس -5
 ( . ، والطلاب ، والعمال داريينوالإ

  .  تفعيل مبدأ الشورى في اتخاذ القرارات -6

  .  خرين وتبني المقترحات البناءةالاستماع لآراء الآ -7

سياسة الباب المفتوح في التعامل مع أطراف الكمية  الأكاديمية القيادة استعمال -8
 .  المختمفة

 الكمية .المساىمة في أعمال الجودة والتطوير ب -9

 الالتزام بتنفيذ الخطة الاستراتيجية لمكمية . -11

 النزاىة والالتزام بأخلاقيات المينة . -11

 الاستجابة السريعة والفاعمة عند الأزمات . -12

 تشجيع المرؤسين عمى الابتكار والإبداع في الأداء . -13

 الاستخدام الجيد لمموارد المادية . -14

 المشاركة في الأنشطة الطلابية . -15
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 الشفافية في اتخاذ القرارات . -16

 القدرة عمى تفويض بعض الميام لممرؤسين ؛ لنقل الخبرات ليم . -17

 التواجد وقمة الغياب . -18

في إطار ما سبق ومع سعى  : آلية تقييم القيادات الأكاديمية والإدارية بالكمية
يادات الأكاديمية والإدارية فقد تم تبنى الطرق المبنية المؤسسة إلى تطوير أداء الق

عمى المقاييس ، وذلك من خلال معرفة مدى تطابق المقاييس أو المعايير 
الموضوعة مسبقا مع أداء القيادات الحالى ، أو من خلال تقييم السموكيات التى 

ت الكمية معايير التقييم لقيادا وقد اشتممت . يتبعيا القيادات في دائرة العمل
الأكاديمية والإدارية عمى مجموعة من الاستبانات التى تناولت أداء كل من عميد 
الكمية ووكلاء الكمية ورؤساءالأقسام ، واستبانات تناولت أداء كل من مديري شئون 

درة الدراسات العميا ، ومدير وا  دارة المكتبة، وا  الطلاب ، والخزينة ، ورعاية الشباب ، 
 ر الشئون الإدارية ، ولتحقيق أقصى قدرمن الدقة فقد تم تطبيقعام الكمية ومدي

بحيث تم تطبيق الاستبانات في بداية أشير  ستة لاستبانات عمى مدى زمنى قدره ا
تلا ذلك تحميل نتائح الاستبانات )     ( مرحمة التقييم ) تطبيق قبمي ( في الفترة

وضع خطط تحسين من قبل ومناقشة القيادات في ىذه النتائج وعمى ضوء ذلك تم 
 .القيادات

وقد اشتممت الاستبانات الخاصة بالقيادات الأكاديمية عمى عدة أبعاد كل منيا يشكل 
جانب ىام من جوانب الأداء التى لاغنى عنيا لأى قائد ، و منيا : القدرات الإدارية 
 والسمات القيادية ، وخطط تحقيق الأىداف ، والارتقاء بالأداء ، كما اشتممت
الاستبانات الخاصة بالقيادات الإدارية عمى الميام التى يقومون بتأديتيا من خلال 

 .ممارستيم لمعمل الإداري بالكمية
 


