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 الرسالةممخص 
 إدارة المعرفة مدخل عمى ضوء جامعة الفيوملالميزة التنافسية لدعم تصور مقترح 
 مشكمة الدراسة:

 تحدد مشكمة الدراسة في السؤال الرئيس التالي:ت
 كيف يمكن دعم الميزة التنافسية لجامعة الفيوم عمى ضوء مدخل إدارة المعرفة؟     

 الفرعية التالية:ويتفرع من ىذا السؤال الاسئمة 
 ؟يمميزة التنافسية بالتعميم الجامعما الإطار المفاىيمي ل -1
 ؟ يدارة المعرفة فى التعميم الجامعما الأسس النظرية لإ -1
 ما الواقع النظري لمميزة التنافسية بجامعة الفيوم عمى ضوء مدخل إدارة المعرفة؟ -3
من وجية نظر عينة  إدارة المعرفةما واقع الميزة التنافسية بجامعة الفيوم عمى ضوء مدخل  -4

 الدراسة؟
 ما التصور المقترح لدعم الميزة التنافسية لجامعة الفيوم باستخدام مدخل إدارة المعرفة؟ -5

 أهمية الدراسة:
، بالإضافة إلى ارتباط تنافسية الجامعة نشر ثقافة التنافس بين الجامعات  فيتفيد الدراسة  -1

 بوضعيا في التصنيفات العالمية.
والتي تسيم في  ،المعرفة إدارة وىو الإدارة الحديثة في مجال المفاىيم أحد عمى الضوء إلقاء -1

مركز  وتحقيق الجامعة أىداف تحقيق في تستفيده منيا يمكن أن وماالارتقاء بالأداء الجامعي 
 .العالمية في الأسواق ميم تنافسي

 أهداف الدراسة:
 . يالإطار المفاىيمي لمميزة التنافسية بالتعميم الجامع تعرف -1
 . يالتعميم الجامع فيالأسس النظرية لإدارة المعرفة  تعرف -1
 . الواقع النظري الميزة التنافسية بجامعة الفيوم عمى ضوء مدخل إدارة المعرفة تعرف -3
من وجية نظر عينة  واقع الميزة التنافسية بجامعة الفيوم عمى ضوء مدخل إدارة المعرفة دراسة -4

 الدراسة. 
 وضع تصور مقترح لدعم الميزة التنافسية بجامعة الفيوم باستخدام مدخل إدارة المعرفة . -5

 حدود الدراسة:
في الجانب الموضوعي عمى دراسة استخدام مدخل إدارة المعرفة فى دعم الميزة إقتصرت الدراسة 

 واقتصرت ،خدمة المجتمع( بجامعة الفيوم –البحث العممى  –التدريس  التنافسية فى مجالات)
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جامعة كميات الميدانية عمى عينة من أعضاء ىيئة التدريس والييئة المعاونة داخل  ةدراسال
 .الفيوم

 
 : الدراسة وأدواتهامنهج 
إحدى أنواع البحوث  يةالحال الدراسة ي، وتناولتالمنيج الوصف يةالحال الدراسة تستخدما    

، ااختيار جامعة الفيوم لتطبيق الدراسة الميدانية عميي تمدراسة الحالة حيث منيج الوصفية وىى 
واستخدمت الدراسة استبانة موجية لأعضاء ىيئة التدريس والييئة المعاونة داخل كميات جامعة 

 الفيوم.
 :الدراسةخطوات السير في 

 لمخطوات التالية: وفقاً الدراسة الحالية  تسير    
 ويتضمن: لمدراسةالإطار العام : الخطوة الاولى

، الدراسة، مصطمحات الدراسة، حدود الدراسة، أىداف الدراسة، أىمية الدراسةالمقدمة، مشكمة 
 .الدراسة، الدراسات السابقة، خطوات السير في الدراسة، أدوات الدراسةمنيج 

 .  يالإطار المفاىيمى لمميزة التنافسية بالتعميم الجامع: الخطوة الثانية
 .يالأسس النظرية والفكرية لإدارة المعرفة فى التعميم الجامع :الخطوة الثالثة
: الواقع النظري لمميزة التنافسية بجامعة الفيوم في مجالات التدريس، والبحث الخطوة الرابعة

 .العممي، وخدمة المجتمع
 الدراسة الميدانية. :الخطوة الخامسة
لميزة التنافسية لجامعة الفيوم باستخدام مدخل إدارة التصور المقترح لدعم ا :الخطوة السادسة

 المعرفة.
 نتائج الدراسة الميدانية:

مجموعة من المعوقات التي تواجو تحقيق الميزة التنافسية بجامعة توصمت نتائج الدراسة إلى     
البحوث  قمة توافر الموارد المادية اللازمة لإجراءالفيوم عمى ضوء مدخل إدارة المعرفة تتمثل في: 

العممية، والقصور في نظم الحوافز والمكافآت المقدمة لأعضاء ىيئة التدريس، وضعف وجود 
برامج متخصصة فى ريادة الأعمال عمى مستوى الجامعة، قمة الاستثمار التكنولوجى والبنية 

فتقار التحتية التكنولوجية المتطورة، قصور البرامح التعميمية عن مواكبة متطمبات سوق العمل، الإ
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لبناء شراكات بحثية مع الجامعات العالمية، وكذلك بين الجامعة والقطاعات الإنتاجية فى 
المجتمع، تفتقر إلى المعايير التنافسية لتدويل البحوث العممية والبرامج التعميمية، القصور في 

 تسويق بحوث الجامعة، ضعف الموائح والتشريعات التى ترتبط بالتنافسية.
 
 


