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  ملخص الدراسة

  :المقدمة: أولاً 

عانیــــــه حیــــــث العصــــــرالممیزة ســــــمة القلــــــق أصــــــبح ُ ــــــع ی  كافــــــة فــــــي الأفــــــراد جمی
-٥ مـن الاجتمـاعي القلـق اضـطراب ویحتـل. وثقـافتهم خلفیـاتهم الأعماربمختلف

شـــكلو القلق، اضـــطراب منحـــالات% ٨ ُ ا النفســـیة أكثرالاضـــطرابات ثالـــث ی ً  شـــیوع
دمــان الاكتئــاب بعــد ٕ  والتــي المزعجــة أعراضــه یشــكوالكثیرمنحیــث . الكحولیــات وا
 یـــؤثرعلى الأمـــر الـــذي الشخصــیة بـــین الفـــرد لعلاقـــات ومعطلــة شـــدیدة تكـــون قــد

  .العدیدة النفسیة التأثیرات إلى إضافةوالمهنیة والاجتماعیة،  لعملیة حیاتها

قیمــوا       ُ وینطــوي هــذا الاضــطراب بشــكل أساســي علــى خــوف الأفــراد مــن أن ی
ـل الآخـرین أثنـاء أدائهـم أو تفـاعلهم فـي المواقـف الاجتماعیـة  َ ب بشكل سلبي مـن قِ
ـا بــأن هـذا التجنــب  ً المختلفـة؛ الأمـر الــذي یـدفع بهــم إلـى تجنــب تلـك المواقــف ظن

ا و  ً ً لمشكلتهم؛ إلا أن الأمر یزداد سوء تتسـع دائـرة المواقـف الاجتماعیـة یمثل حلا
  .  المقلقة لدیهم

 الاجتمــاعي الموقــف یتطلبــه لمــا وذلــك المعلمــین الطــلاب لــدى وةقســالأمر  ویزیــد
 الطالـــب اعتادهــا التــي التعلیمیــة المواقــف عــن یختلــف والــذي ؛الجدیــد التعلیمــي

 یشــعربأنه یجعلــه ممــا الطــلاب أمــام وأفكــارة ذاتــه التعبیــرعن مــن قبــل مــن المعلــم
ً  .خـرینالآ قبـل مـن والتقیـیم والملاحظـة المراقبـة تحـت الأمـر الـذي یتطلـب تــدخلا

ــــا للحــــد مــــن الأثــــار الســــلبیة المترتبــــة علــــى هــــذا الاضــــطراب لــــدى عینــــة  ً علاجی
وعلیــــه حاولـــت هــــذه الدراســــة تقـــدیم برنــــامجین علاجیـــین همــــا برنــــامج . الدراســـة



ـــــــالغمر، وبرنـــــــامج التحصـــــــین المنهجـــــــي لخفـــــــض اضـــــــطراب ـــــــق  العـــــــلاج ب القل
  .الاجتماعي لدى الطلاب المعلمین

  :مشكلة الدراسة

  : ئلة الآتیةستتلخص مشكلة الدراسة في الأ
مــا أثــر العــلاج بــالغمر فــي خفــض اضــطراب القلــق الاجتمــاعي لــدى عینــة مــن  - ١

 الطلاب المعلمین؟

مـــا أثـــر العـــلاج بالتحصـــین المنهجـــي فـــي خفـــض اضـــطراب القلـــق الاجتمـــاعي  - ٢
 لدى عینة من الطلاب المعلمین؟ 

مـــا مـــدى اســـتمراریة أثـــر برنـــامج العـــلاج بـــالغمر فـــي خفـــض اضـــطراب القلـــق  - ٣
 الاجتماعي لدى عینة الدراسة بعد فترة المتابعة؟

ض مــــاـ مـــــدى اســـــتمراریة أثـــــر برنـــــامج العـــــلاج بالتحصـــــین المنهجـــــي فـــــي خفـــــ - ٤
 اضطراب القلق الاجتماعي لدى عینة الدراسة بعد فترة المتابعة؟

افي) المنهجــــي بالغمر،التحصــــین العــــلاج( العلاجیــــین الأســــلوبین أي - ٥ ً  أكثرتــــأثیر
  الدراسة؟ عینة لدي الاجتماعي القلق اضطراب خفض

ً ثا   :هدفت الدراسة إلى:أهداف الدراسة: انی

اضطراب القلق الاجتماعي لدى تحدید أثر استخدام العلاج بالغمر في خفض  -١
 .عینة من الطلاب المعلمین

تحدید أثر استخدام العلاج بالتحصین المنهجي في خفض اضطراب القلق  -٢
 .الاجتماعي لدى عینة من الطلاب المعلمین



تتبع مدى استمراریة أثر برنامج العلاج بالغمر في خفض اضطراب القلق  -٣
 .تابعةالاجتماعي لدى عینة الدراسة بعد فترة الم

ــــامج العــــلاج بالتحصــــین المنهجــــي فــــي خفــــض  -٤ تتبــــع مــــدى اســــتمراریة أثــــر برن
 .اضطراب القلق الاجتماعي لدى عینة الدراسة بعد فترة المتابعة

ا في خفض اضطراب القلق  -٥ ً تحدید أي العلاجین المستخدمین أكثر ثأثیر
  .الاجتماعي لدى عینة الدراسة

  :أهمیة الدراسة: اثالثً 

  :تتضح أهمیة الدراسة في شقیها النظري والتطبیقي علي النحو التالي 
  :الأهمیة النظریة

 :یمكن أن تفید هذه الدراسة في
التـــي تحتـــل مكانـــة بـــارزة فـــي علـــم الـــنفس الهامـــة و أحـــد المفـــاهیم  نـــاولت - ١

باعتبـاره النـواة فـي عصـاب  ؛المرضي وهو  اضطراب القلق الاجتمـاعي
القلـــق والمشـــكلة المحوریـــة لكافـــة الأعصـــبة، وثالـــث أكثـــر الاضـــطرابات 

ا حیث یحتل من   .من حالات اضطراب القلق%) ٨-٥(النفسیة شیوعً
ـــــة فـــــي الأهمیـــــة وهـــــم الطـــــلاب المعلمین - ٢ ـــــة اســـــتهداف فئـــــة غای ؛ومحاول

ومـا یتعرضـون لـه مـن اضـطرابات  ،لما یواجههم من مشـكلات التصدى
 .حتي یتمكنوا من توظیف كل ما لدیهم من إمكانات وقدرات

فـي مجـال  ،توفیر أسـس موضـوعیة لتقیـیم بعـض الأسـالیب والممارسـات - ٣
 .علاج القلق الاجتماعي لدى الطلاب المعلمین

  
 



 :الأهمیة التطبیقیة

التحصـین برنـامج (، )برنـامج العـلاج بـالغمر(إعداد برنامجین علاجیـین  - ١
تمــــاعي لــــدى الطــــلاب لخفــــض حــــدة اضــــطراب القلــــق الاج) المنهجــــي

ـــا لمجموعـــة مـــن الإجـــراءات المتبعـــة فـــي ضـــوء الفنیـــات المعلمـــین،  وفقً
 . العلاجیة المستخدمة في الجلسات العلاجیة الفردیة والجماعیة

ـــــة الطـــــلاب المعلمـــــین بخصـــــائص اضـــــطراب القلـــــق الاجتمـــــاعي ت - ٢ وعی
ــا بخصــائص الطــلاب، وأســالیب مواجهتــه، كــي یكونــو  ً ا أكثــر درایــة ووعی

 . الذین یعانون هذا الاضطراب في أثناء ممارستهم لمهنة التدریس
فهـم علـى والتـي تسـاعدهم  بعض أسالیب الاسترخاءعلى تدریب الأفراد  - ٣

العملیـــات والتغیـــرات الفســـیولوجیة التـــى تحـــدث داخـــل أجســـامهم عنـــدما 
یتمكنـــــون مـــــن الســـــیطرة علـــــى یشــــعرون بـــــالقلق والاســـــترخاء، وبالتـــــالي 

 .انفعالاتهم
بهــــدف اســـتخدامها للحـــد مــــن  ؛نشـــر ثقافـــة الاســــترخاء كأســـلوب للحیـــاة - ٤

مكن أن یتعرض لها الأفراد في المستقبل ُ   .مشاعر القلق التي ی
ا ً   :مصطلحات الدراسة: رابع

التحصـــــین العـــــلاج بـــــالغمر، : عـــــدة مصـــــطلحات وهـــــيهـــــذه الدراســـــة تضـــــمنت 
  .ینالمعلم لابالطي، الاجتماعاضطراب القلق ، المنهجي

اخام ً   :الدراسة اتدحدم: س

  :الموضوعیة وتشمل اتدحدمال –أ 

ـــــــــك المـــــــــنهج اســـــــــتُخدم:مـــــــــنهج الدراســـــــــة - ١  لدراســـــــــة التجریبي؛وذل
ً م تأثیرالمتغیرالمســـــتقل  العــــــلاج( العلاجیـــــین البرنـــــامجین فــــــي تمـــــثلا



 المتغیرالتــــــــابع علـــــــى) المنهجــــــــي بالتحصـــــــین العــــــــلاج(،و)بـــــــالغمر
 خــلال مــن الدراســة،وذلك عینــة لــدى) الاجتمــاعي القلــقاضــطراب (

 تجـــریبیتین، مجموعـــات؛مجموعتین ثـــلاث یتضـــمن تجریبـــي تصـــمیم
 .ضابطة ومجموعة

 : أدوات الدراسة - ٢

  م٢٠١٣هویدة حنفي  / إعداد  مقیاس القلق الاجتماعي للمراهقین والشباب -

  م٢٠١٣ عبدالعزیزالشخص/ إعداد  قتصاديوالا جتماعيالا ىالمستو  مقیاس -

  الباحثة/ إعداد  برنامج العلاج بالغمر -

  الباحثة/ إعداد  برنامج التحصین المنهجي -

 : الأسالیب الإحصائیة - ٣
النسب المئویة والمتوسطات والانحرافات المعیاریة لوصف  -

 .المتوسطات
 .معامل ألفا لحساب ثبات أدوات الدراسة -
 .معامل الارتباط الخطى لبیرسون -
 "."T – testاختبار ت   -
لحساب التجانس  Kruskal- Wallis testاختبار كروسكال ویلز  -

 .  المجموعتین التجریبیتین والمجموعة الضابطةبین أفراد
لاختبــار دلالــة الفــروق   Man Whitney- testاختبـار مــان ویتنــي  -

 .بین المجموعات المستقلة
لاختبـــار دلالـــة الفـــروق بـــین   Wilcoxon- testاختبـــار ویلكوكســـن  -

 .المرتبطة المجموعات



ـــة الدراســـة - ٤ مـــن ) ٣٣٣( تكونـــت عینـــة الدراســـة الأساســـیة مـــن:عین
، والتربیـــة النوعیـــة )أساســـي/ عـــام(الطلبـــة المعلمـــین بكلیتـــي التربیـــة 

طالبــــة ) ١٥(إشـــتُقت مــــنهم عینــــة الدراســــة التجریبیـــة وتكونــــت مــــن 
ــــق الاجتمــــاعي بمتوســــط  عمــــري ممــــن یعــــانون مــــن اضــــطراب القل

،قُســـــــمن إلـــــــى ثـــــــلاث )٠.٤٥٨( معیاریمقـــــــداه ،وانحـــــــراف)٢١.٢٧(
  . مجموعات؛ مجموعتین تجریبیتین، ومجموعة ضابطة

ً س   :الدراسة فروض: اادس

ا بــــــــین متوســـــــــطات رتــــــــب درجـــــــــات  - ١ ً توجــــــــد فـــــــــروق دالــــــــة إحصـــــــــائی
ــــــــة ــــــــي  أفرادالمجموعةالتجریبی ــــــــالغمر(الأول ، والمجموعــــــــة )العــــــــلاج ب

الضـابطة فــي القیــاس البعــدي علــى مقیــاس القلــق الاجتمــاعي وأبعــاده 
 .المجموعة التجریبیةفي اتجاهالفرعیة 

ـــــین متوســـــطات رتـــــب درجـــــات أفـــــراد  - ٢ ا ب ً ـــــة إحصـــــائی توجـــــد فـــــروق دال
فــــي القیاســــین القبلــــي )العــــلاج بــــالغمر(المجموعــــة التجریبیــــة الأولــــي

 فـــي اتجـــاهاس القلـــق الاجتمـــاعي وأبعـــاده الفرعیـــة والبعـــدي علـــي مقیـــ
 .القیاس البعدي

ا  فــــــروق لاتوجــــــد - ٣ ً ــــــیندالــــــة إحصــــــائی ــــــدرجات متوســــــطات ب ــــــراد رتب  أف
 البعــدي یـن القیـاس فـي) غمربــال العـلاج( الأولـي التجریبیـة المجموعـة
 .مقیاس القلق الاجتماعي وأبعاده الفرعیة ىعلوالتتبعي 

ـــــین متوســـــطات رتـــــب درجـــــات أفـــــراد  فـــــروق توجـــــد - ٤ ا ب ً ـــــة إحصـــــائی دال
، )العـــــــــلاج بالتحصـــــــــین المنهجـــــــــي( ثانیـــــــــةالمجموعــــــــة التجریبیـــــــــة ال



ــــــق  ــــــى مقیــــــاس القل ــــــي القیــــــاس البعــــــدي عل والمجموعــــــة الضــــــابطة ف
  .المجموعة التجریبیةتجاه في االاجتماعي وأبعاده الفرعیة

ا ادتوجـــــد فـــــروق  - ٥ ً ـــــة إحصـــــائی ـــــین متوســـــطات رتـــــب درجـــــات أفـــــراد ل ب
ــــــة ال فــــــي )العــــــلاج بالتحصــــــین المنهجــــــي(مجموعــــــة التجریبیــــــة الثانی

وأبعــــاده القیاســــین القبلــــي والبعــــدي علــــى مقیــــاس القلــــق الاجتمــــاعي 
 .القیاس البعدي تجاهفي االفرعیة

ا لا توجــــد فــــروق  - ٦ ً بــــین متوســــطات رتــــب درجــــات أفــــراد دالــــة إحصــــائی
ــــــة  فــــــي )العــــــلاج بالتحصــــــین المنهجــــــي(المجموعــــــة التجریبیــــــة الثانی

وأبعــــاده اســـین البعــــدي والتتبعـــي علــــى مقیـــاس القلــــق الاجتمـــاعي القی
 .الفرعیة

٧ -  ً بــــین متوســــطات رتــــب درجــــات أفــــراد  الا توجــــد فــــروق دالــــة إحصــــائی
والمجموعـــة التجریبیـــة ) العـــلاج بـــالغمر(المجموعــة التجریبیـــة الأولـــي 

علـى مقیـاس القیاس البعدي في ) العلاج بالتحصین المنهجي(الثانیة 
 .الاجتماعي وأبعاده الفرعیةالقلق 

٨ -  ً بــــین متوســــطات رتــــب درجــــات أفــــراد  الا توجــــد فــــروق دالــــة إحصــــائی
والمجموعـــة التجریبیـــة ) العـــلاج بـــالغمر(المجموعــة التجریبیـــة الأولـــي 

علـــــى  تتبعـــــيفـــــي القیـــــاس ال) العـــــلاج بالتحصـــــین المنهجـــــي(الثانیـــــة 
 .الاجتماعي وأبعاده الفرعیةمقیاس القلق 

  



  

 ً   :الدراسة إجراءات: اسابع

 .وأبعادها تحدیدمشكلة الدراسة - ١
 .للدراسة الإطارالنظري إعداد - ٢
تناولـــــــت متغیـــــــرات  التـــــــي الســـــــابقة والدراســـــــات للبحـــــــوث مســـــــح عمـــــــل - ٣

 بــــــالغمر، والعـــــــلاج والعــــــلاج الاجتمــــــاعي، القلــــــق اضــــــطراب(الدراســــــة
 .)المنهجي بالتحصین

ــــة الدراســــة الاســــتطلاعیة  - ٤ ــــى عین ــــق الاجتمــــاعي عل تطبیــــق مقیــــاس القل
 .للتحقق من خصائصه السیكومتریة ومناسبته لعینة الدراسة

إعـــادة تقنـــین مقیـــاس القلـــق الاجتمـــاعي، إعـــداد البرنـــامجین العلاجیـــین  - ٥
 .وتحكیمهما

 لتحدیــد وذلــك الأساســیة؛ العینــة أفــراد بعــد تقنینــه علــى المقیــاس تطبیــق - ٦
 .التجریبیة الدراسة عینة

مجانسـتهم مـن حیـث العمـر التجریبیة بشكل عشـوائي و  العینة اختیارأفراد - ٧
 .الزمني، والمستوى الاقتصادي والاجتماعي، ودرجة القلق الاجتماعي

 .توزیعأفرادالعینةعلىالمجموعاتالتجریبیةوالضابطةبطریقةعشوائیة - ٨
 المجموعـــــات أفـــــراد علـــــى لمقیـــــاس القلـــــق الاجتمـــــاعي القبلـــــي التطبیـــــق - ٩

 .والضابطة التجریبیة
. الأولــي التجریبیــة المجموعــة أفــراد بــالغمرعلى العــلاج برنــامج تطبیــق -١٠

ــــامج وتطبیــــق ــــى المنهجــــي بالتحصــــین العــــلاج برن  المجموعــــة أفــــراد عل
 .الثانیة التجریبیة



 المجموعـــات أفـــراد علـــى لمقیـــاس القلـــق الاجتمـــاعي البعـــدي التطبیـــق -١١
 .والضابطة التجریبیة

 المجمــوعتین أفــراد علــى لمقیــاس القلــق الاجتمــاعي التتبعــي التطبیــق -١٢
 .التجریبیتین

 .الدراسة لمتغیرات وفقًا وجدولتها البیانات تفریغ -١٣
 الإحصـــــــائیة الأســـــــالیب باســـــــتخدام للبیانـــــــات الإحصـــــــائیة المعالجـــــــة -١٤

 .المناسبة
 .وتفسیرها ومناقشتها النتائج استخلاص -١٥
  .المقترحة والبحوث التربویة التوصیات من مجموعة تقدیم -١٦

ا   :نتائج الدراسة: ثامنً
  :الدراسة الحالیة عنأسفرت نتائج 

ا بین متوسطات رتب درجـات أفـراد المجموعـة وجود  - ١ ً فروق دالة إحصائی
المجموعـــة الضـــابطة فـــي القیـــاس و ، )العـــلاج بـــالغمر( ىالتجریبیـــة الأولـــ

 فـــــي إتجـــــاه البعــــدي علـــــى مقیـــــاس القلـــــق الاجتمـــــاعي وأبعـــــاده الفرعیـــــة
كدرجــة  ٠.٠٥ دالــة عنــد مســتوىالفــروق وجــاءت . المجموعــة التجریبیــة

ــدت فــروق ولكنهــا لــم تصــل إلــد، باســتثناء البعــد الثالــث كلیــة وأبعــا  ىوجِ
  .درجة الدلالة، وبهذا تحقق الفرض الأول باستثناء البعد الثالث

ا بین متوسطات رتب درجـات أفـراد المجموعـة وجود  - ٢ ً فروق دالة إحصائی
 فــي القیاســین القبلــي والبعــدي علــى، )العــلاج بــالغمر(التجریبیــة الأولــي 

. مقیـــاس القلـــق الاجتمـــاعي وأبعـــاده الفرعیـــة فـــي إتجـــاه القیـــاس البعـــدي
  .٠.٠٥دالة عند مستوى دلالة الفروقوجاءت 



ا دالــــــــــة فــــــــــروق وجــــــــــود - ٣ ً  درجــــــــــات رتــــــــــب متوســــــــــطات بــــــــــین إحصــــــــــائی
 البعــــدي القیاســــین ،فــــي)بــــالغمر العــــلاج( الأولىأفرادالمجموعةالتجریبیــــة

كلیـة  فـي إتجـاه القیـاس الاجتمـاعي كدرجـة  القلـق مقیاس والتتبعي على
، فـي حـین أن الفـروق ٠.٠٥  مسـتوى عند دالة الفروق التتبعي وجاءت

للمقیــاس لــم  الفرعیــة بــین متوســطات رتــب درجــات الأفــراد علــى الأبعــاد
بشــكل  الثالـث الفــرض تحقـق وبهــذا.تصـل إلــى درجـة الدلالــة الإحصـائیة

 .جزئي
ا بین متوسطات رتب درجـات وجود  - ٤ ً أفـراد المجموعـة فروق دالة إحصائی

، والمجموعــة الضــابطة )لتحصــین المنهجــيالعــلاج با( ثانیــةالتجریبیــة ال
فــي فــي القیــاس البعــدي علــى مقیــاس القلــق الاجتمــاعي وأبعــاده الفرعیــة 

 ٠.٠٥ مســـتوىدالـــة عنـــد الفـــروق وجـــاءت . المجموعـــة التجریبیـــة إتجـــاه
ـــةجـــاءكدرجـــة كلیـــة وأبعـــاد، باســـتثناء البعـــد الثالـــث  عنـــد  ت الفـــروق دال

  .وبهذا تحقق الفرض الثالث ٠.٠١مستوى 
ا بین متوسطات رتب درجـات أفـراد المجموعـة وجود  - ٥ ً فروق دالة إحصائی

فـــي القیاســـین القبلـــي ، )لتحصـــین المنهجـــيالعـــلاج با( لثانیـــةالتجریبیـــة ا
ــــق ــــى مقیــــاس القل ــــة فــــي إتجــــاه والبعــــدي عل  الاجتمــــاعي وأبعــــاده الفرعی

 كدرجــة كلیــة ٠.٠٥ ة عنــد مســتوىدالــالفــروق وجــاءت . القیــاس البعــدي
 .وأبعاد، وبهذا تحقق الفرض الخامس

ا وجودفروقدالـــة - ٦ ً  أفرادالمجموعــــة درجــــات رتـــب متوســــطات بـــین إحصــــائی
 البعــدي یــن القیــاس ،فــي)بالتحصــین المنهجــي العــلاج( الثانیــة التجریبیــة

 إتجــاه فــيوأبعــاد  الاجتمــاعي كدرجــة كلیــة القلــق مقیــاس والتتبعــي علــى
 عنـــد دالـــة وجـــاءت الفـــروقمـــا عـــدا البعـــد الثالـــث،  فـــي التتبعـــي القیـــاس



 الســادس فیمــا باســتثناء البعــد  الفــرض لــم یتحقــق ، وبهــذا٠.٠٥  مســتوى
  .الثالث

ا بـــین متوســـطات رتـــب درجـــات أفـــراد عـــدم وجـــود  - ٧ ً فـــروق دالـــة إحصـــائی
 والمجموعةالتجریبیةالثانیـة،)العـلاج بـالغمر( ىالمجموعة التجریبیـة الأولـ

 القلــق مقیــاس علــى البعــدي القیــاس فــي) المنهجــي بالتحصــین العــلاج(
 . وبهذا تحقق الفرض السابع.الفرعیة وأبعاده الاجتماعي

ا بین متوسطات رتب درجاتعدم وجود  ً أفراد المجموعة  فروق دالة إحصائی
 العلاج( الثانیة التجریبیة والمجموعة،)العلاج بالغمر( ىالتجریبیة الأول

 وأبعاده الاجتماعي القلق مقیاس على التتبعي القیاس في) المنهجي بالتحصین
 .وبهذا تحقق الفرض الثامن.الفرعیة


