
 

 
 

 

  

  

  البحث السادس
  

محافظة  النائیة،تقییم ثقافة سلامة المرضى بین الكوادر الطبیة في المستشفیات العامة ومستشفیات المناطق 
  الفیوم ، مصر
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 ملخص البحث

  :المقدمة
ا لمناخ سلامة المرضى في داخل منظمات   ً ا منتظم ً الرعایة الصحیة صناعة عالیة الخطورة وتتطلب تقییم

ویكشف  ذلك العلاقة بین المناخ التنظیمي ونتائج  الإداريالتنظیم  الثقافیة فىھذا یعالج القضایا . الرعایة الصحیة
ضى بین المساعدین الطبیین العاملین الصحیین في ھدفت ھذه الدراسة إلى تقییم ثقافة سلامة المر وقد. المرضى

  .مستشفیات الفیوم العامة ومستشفیات المناطق وتحدید العوامل المؤثرة في إدراكھم لسلامة المریض
  :منھجیة البحث

مصر ، من بین  الفیوم،أجریت دراسة وصفیة مقطعیة في المستشفى العام وأربعة مستشفیات في مناطق محافظة  
وتم استخدام استبیان سلامة مرضى المستشفى الموحدة تم  .املین في مجال الرعایة الصحیة الطبیةمن الع ٤٧٩

ا لثقافة السلامة ١٢یتكون من  والذي (HSOPSC) استخدام مقیاس ً   .بعُد
  :النتائج

إجمالي درجة الأمان للمریض . مجموع نقاط السلامة یختلف باختلاف موقف المشارك ومنطقة العملمتوسط  
كانت أعلى الدرجات المركبة لمتوسط التعلم التنظیمي والتحسین  وقد. ٪٧٥ولم تتجاوز اى نتیجة . ٪٤٦٫٥٦

وحاز التواصل المنفتح على ). ٪٦٣٫٠٩(والعمل الجماعي داخل وحدات المستشفى ) ٪٦٥٫٣٦(المستمر ھى 
والمشاركین على اتصال  لذكور،اوقد شوھد المزید من الإدراك لأبعاد السلامة في الإناث أكثر من ).  ٪١٧٫٩(

  .سنوات ١٠وذوي الخبرة العملیة أقل من  المرضى،مباشر مع 
  :التوصیاتالخلاصة و

 ٧وسجل  ٪،٧٥ولم یسجل بعُد أعلى من . تنخفض درجة سلامة المرضى بمستشفیات الفیوم العامة بشكل عام 
ا أقل من  ١٢من أصل  ً . بتحدیث طرق الإبلاغ عن الحوادث ومن ثم المراقبة المستمرة ویوصى بشدة. ٪٥٠بعُد

یمكن الوصول إلیھ  الإنترنت والذيبذلك من خلال إعداد ملف نظام الإبلاغ عن الحوادث على شبكة  ویمكن القیام
  .ساعة ٢٤خلال مدة 
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