
   

  استمارة خلاصة بحث 

  

الحیاة العملیة بین مدیري التمریض المصریین  دراسة مقارنة للمناخ التنظیمي وجودة      عنوان البحث باللغة العربیة:
  والسعودیین

  

  باللغھ العربیھ ملخص البحث

  دراسة مقارنة للمناخ التنظیمي وجودة الحیاة العملیة بین مدیري التمریض المصریین والسعودیین عنوان البحث باللغة العربیة:

تؤثر الوظیفة والتعویضات  عمل مدیرى التمریض حیث مباشر وغیر مباشر على یؤثر المناخ التنظیمي بشكل  المقدمھ:

والعلاقات الإنسانیة وفرص نمو وتطویر الموظفین على الثقافة والفعالیة التنظیمیة والتى بدورھا تؤثرعلى جودة الحیاة العملیة 

 یتفاعل ثنائي الاتجاه في المنظمة حتى مفتوح و  لتحسین المناخ التنظیمي یجب أن یكون ھناك اتصال ،لمدیرى التمریض

أسلوب  وایجاد صنع القرارفى مشاركة الخلال من  ھؤلاء الموظفون بتنمیة الاھتمام، كما یجب جریات العملمن  مع الموظفو

    .إدارة تفاوضي

خلال المشاركة في ) على أنھا مدى رضا الموظف عن الاحتیاجات الشخصیة والعملیة من QWLیمكن تعریف جودة حیاة العمل (

ا في إصدار الرعایة الصحیة في المستشفیات الحكومیة وامكان العمل مع تحقیق أھداف المنظمة. یلعب مدیر ً ا مھم ً   ،التمریض ا دور

وظیفتھم محفوفة بالمخاطر ومعقدة للغایة ویواجھون في كثیر من الأحیان تحدیات متنوعة مثل عبء العمل المرتفع والتعب  تعتبر

 QWLاد ، مما قد یكون لھ آثار سلبیة على سلوكھم واتخاذ القرار والتعلم والتواصل ونوعیة الحیاة وتشمل النتائج الإیجابیة لـ والإجھ

تحسین الالتزام التنظیمي والرضا الوظیفي ، وزیادة جودة الرعایة ، وتحسین إنتاجیة الأفراد وكذلك المنظمة ، وتقلیل الإرھاق 

ا تنظیمیًا جیداً لزیادة رضا الموظفین في العملوالدوران الفردي والتن ً   .ظیمي یشكل مناخ

الذى لمدیرى التمریض  جودة حیاة العمل مما یؤدى الى ذات دلالة إحصائیة بین المناخ التنظیمي ونوعیة العمل ھناك علاقة إیجابیة 

  .الإنسانیة حینما یتم  إدارتھ بسلوك قیاديوالالتزام والرضا لدى المالك وتحسین العلاقات  نتاجالإزیادة  ینتج عنھ

جامعھ الِى مقارنة المناخ التنظیمي وجودة الحیاة العملیة لمدیري التمریض في مستشفیات  ھرسدتھدف ھذه ال الھدف من الدراسة:

  المملكة العربیة السعودیة. - مستشفیات بالریاض مصر و - الفیوم

 ذات علاقة ھناك كانت إذا ما لمعرفة مقارنة دراسة أجریت ثم ، الدراسة ھذه في وصفي بحث تصمیم استخدام تم :الدراسھتصمیم  

  .والسعودیین المصریین التمریض مدیري بین العملیة الحیاة ونوعیة التنظیمي المناخ بین إحصائیة دلالة

 -فیصل والحرس الوطني بالریاضمصر، ومستشفیات الملك فھد والملك  -ات جامعة الفیوم فیستشمأجریت الدراسة ب الدراسة: مكان
   المملكة العربیة السعودیة.

  سعودیین). ٣٢مصریین و ٧٦مدیر ومدیرة تمریض ( 108تتكون من  :الدراسھ ینةع



تم تجمیع البیانات الخاصة بالدراسة من خلال استخدام استبانتین عن المناخ التنظیمي وجودة الحیاة العملیة  :أدوات جمع البیانات 

  لجمع المعلومات مع ضمان الاعتبارات الأخلاقیة. 

-20) یتراوح بین (7±  33.78قدره ( SD± أظھرت الدراسة أن رأي المناخ التنظیمي للممرضات المصریات بمتوسط   النتائج:

 جودهمعاییرب). أما ما یتعلق  6.5±  34البالغ ( SD± ) لمدیري التمریض السعودیین بمتوسط 45إلى  9)، بینما یتراوح من (50

قیاس حیاة العمل ، فكان ھناك فرق بدون دلالة إحصائیة بین مدیري التمریض المصریین والسعودیین فیما یتعلق بجمیع معاییر م

. كما یوجد علاقة ذات دلالة إحصائیة بین آراء المناخ التنظیمي ونوعیة الحیاة العملیة لمدیري P> 0.05جودة الحیاة العملیة 

. كما اسفرت نتائج الدراسة إلى أن مدیري التمریض السعودیین كانوا P <0.001التمریض في مصر والمملكة العربیة السعودیة 

  لمصریین فیما یتعلق بالمناخ التنظیمي ونوعیة معاییر الحیاة العملیة.أعلى من مدیري التمریض ا

وفي محاولة لتوضیح تأثیر المناخ التنظیمي على جودة الحیاة العملیة لمدیري التمریض، أظھرت الدراسة أن ھناك علاقة ذات دلالة  

ل مع الموظفین غیر الفنیین، والتعبیر عن الرأي ، فیما یتعلق بالتواصP≤0.001إحصائیة بین الممرضات التي تمت الدراسة علیھن 

والاقتراح في صنع القرار، ومعیار المنافسة وتقدیر المنظمة لموظفیھا. بالإضافة إلى أنھ لم یتم الكشف عن أي فروق ذات دلالة 

قة ذات دلالة إحصائیة بین الخصائص الشخصیة وجمیع معاییر جودة الحیاة العملیة للممرضات المصریین. وكانت ھناك علا

. P <0.001الحیاة العملیة لمدیري التمریض في مصر والمملكة العربیة السعودیة  جودهإحصائیة بین آراء المناخ التنظیمي و

  بالإضافة الى مدیرو التمریض المصریون حاصلین على درجة أقل من مدیري التمریض السعودیین فیما یتعلق بأدائھم في بیئة العمل.

التمریض، وذلك من خلال تحسین مھارات الاتصال التنظیمي  مدیرى:اوصت الدراسة بتحسین بیئة العمل لزیادة جودة أداءالتوصیات  

 الفعال، وان یكون لدى مدیري التمریض برنامج تدریبي حول كیفیة انشاء مناخ تنظیمي لتحسین نوعیة الحیاة العملیة. 

  خضره محمد عطیھ  د/     :اسم مقدم البحث     


