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 العربي الملخص

  :مقدمة

 المھارات من نوعین إلي تحتاج مھام أي تنفیذ في التمیز علي القدرة
 غیر السلوكیة السمات ھي الناعمة وتعتبرالمھارات .والناعمة التقنیة

 أنھا إلي بالإضافة والعملیة الشخصیة الحیاة في النجاح تعزز والتي الملموسة
 أصبحت ولذلك .فیھا والتفوق وظیفة على للحصول اللازمة الداخلیة الكفاءات

 من أكثر المھارات بھذه يتمتعون خريجین توظیف علي تحرص المنظمات جمیع
 التنظیمي الأداء في حاسما دورا المھارات ھذه تلعب كما .التقنیة المھارت
 الأمثل التعامل علي يعتمد النجاح ھذا لأن وذلك الفنیة للمھن العام والنجاح

  .العمل بیئة في الفعال والتواصل الفريق أعضاء بین

  :البحث ھدف

 المھارات علي تدريب إستراتیجیة تأثیر تقییم إلى الدراسة ھذه تھدف
  .التمريض متیازلإ المتحضر السلوك على الناعمة

 :البحث فرضیة

 تحسین إلى تؤدي سوف الناعمة المھارات علي التدريب إستراتیجیة
 .التمريض لإمتیاز المتحضر السلوك

  :البحث وأدوات طرق

 مع واحدة مجموعة التجريبي قبل ما تصمیم استخدم تم :البحث تصمیم
 .الدراسة ھذه تنفیذ في وبعدي قبلي اختبار

 :البحث مكان

  .شمس عین لجامعة تابعة مستشفیات أربع في الدراسة ھذه أجريت
 

  :البحث عینة

 .(طالبة  55 &طالب  35)الإمتیاز طلاب من  90البحث عینة اشتملت

 .البیانات لجمع أداتین خلال من البیانات جمع تم :البیانات جمع أدوات

  :الناعمة المھارات لقیاس إستبیان :الأولي الأداه •

 :أجزاء ثلاثة من تتكون

  .والديموغرافیة الاجتماعیة بالخصائص المتعلقة البیانات •



 المتحضر والسلوك الناعمة بالمھارات الخاصة المعلومات لتقییم أداة •
 تحتوي أساسیة مھارات  (7)وإشتملت التمريض إمتیاز يدركھا كما

 . متعدد من إختیار سؤال  (30)على

 التمريض إمتیاز يدركھا كما الناعمة المھارات عناصر لتقییم أداة •
 .عنصر  (43)على تحتوي أساسیة مھارات  (5)وإشتملت

  :العمل مكان في التحضر مؤشر :الثانیة الأداة •

 وتم ,العلمیة المراجع علي بناء الباحث قبل من الأداة ھذة تصمیم تم
 مھارات (4) وإشتملت التمريض لإمتیاز المتحضر السلوك  لتقییم إستخدامھا

 .عنصر (36) على تحتوي أساسیة

 :العملي التصمیم

 والعمل الاستطلاعیة الدراسة التحضیريه، المرحله علي الدراسة إشتملت
 .المیداني

 :التحضیرية المرحلة

 الحالیه النظرية والمعارف والدولیة المحلیه المراجع بمراجعه الباحث قام
 الكتب استخدام طريق عن الدراسة جوانب بمختلف الصله ذات والسابقه
 .البیانات لجمع أداة تطوير تم ثم والإنترنت والمجلات والمقالات

 :الأداة مصداقیة

 في الخبراء من لجنة قبل من الأداتین مصداقیة من التحقق تم وقد
 .الداخلي الإتساق قیاس خلال من إختبارموثوقیتھا وتم. التمريضي العلیم

 :الاستطلاعیة الدراسة

 عینه من %10 من يقرب ما تمثل عینة على تجريبیة دراسة عمل تم
 الأدوات وضوح مدى تحديد منھا والھدف (التمريض إمتیاز من 9) الدراسه

 .الإستمارات لملء اللازم الوقت وكذلك المستخدمة

 من الرسمیة التصاريح وعمل الادوات من الإنتھاء بعد :المیدانى العمل
 يولیو حتى 2018 يناير) من الفترة في الدراسة اجراء ،تم المعنیة الجھات
 الباحث صمم وقد .والمتابعة التنفیذ ,التخطیط ,التقییم مراحل خلال من (2018
 البعدي الإختبار من الإنتھاء تم كما .جلسة (16) في وتنفیذه تدريبي برنامج

 من أشھر ثلاثة بعد المتابعة تقییم إلي بالإضافة البرنامج تنفیذ نھاية في
 .البرنامج تنفیذ

 للبحث الاخلاقیة والاسس المبادىء جمیع تطبیق تم: الاخلاقیة الجوانب
 أخلاقیات لجنة موافقة على الدراسة إشتملت الدراسةكما فى العلمى



 .الدراسة بداية قبل شمس عین بجامعة التمريض كلیة في العلمي البحث
 لشرح وذلك المستشفیات ورؤساء الكلیه عمید من كلا مقابله إلي بالاضافة

 العمل مكان في البیانات جمع علي موافقتھم علي والحصول الرساله ھدف
 خصوصیة على والتأكید البحث في مشارك كل موافقة على الحصول تم كما

 .الدراسة من وقت أي في الإنسحاب أو المشاركة وحرية المعلومات
 
 

  :الدراسة نتائج

                                                      :يلى ما النتائج أظھرت

 من أقل أعمارھم يبلغ التمريض إمتیاز نصف من أكثر أنه الدراسة أوضحت •
 إمتیاز أغلبیة لدي يكن لم كما .(%61.1)الإناث من أكبر نسبة مع ,سنة 24

  المتحضر والسلوك الناعمة بالمھارات سابقة معرفة التمريض

 وجود علي عالیة إحصائیة دلالة ذات علاقة ھناك ان الدراسة بینت كما •
 التمريض إمتیاز لدي الناعمة بالمھارات المتعلقة المعلومات في تحسن

̒  المتابعة ومرحلة التنفیذ بعد ما مرحلة في   .التنفیذ قبل ما بمرحلة مقارنة

•  ً  وجود علي عالیة إحصائیة دلالة ذات علاقة ھناك إن الدراسة بینت أيضا
 التمريض إمتیاز لدي المتحضر بالسلوك المتعلقة المعلومات في تحسن

̒  المتابعة ومرحلة التنفیذ بعد ما مرحلة في   .التنفیذ قبل ما بمرحلة مقارنة

 وجود علي عالیة إحصائیة دلالة ذات علاقة ھناك ان الدراسة بینت كما •
 التنفیذ بعد ما مرحلة في التمريض إمتیاز لدي الكلیة المعرفة في تحسن
  .التنفیذ قبل ما بمرحلة مقارنة المتابعة ومرحلة

 وجود علي عالیة إحصائیة دلالة ذات علاقة ھناك ان الدراسة بینت كما •
 بعد ما مرحلة في التمريض إمتیاز لدي الناعمة المھارات في تحسن
̒  المتابعة ومرحلة التنفیذ   .التنفیذ قبل ما بمرحلة مقارنة

•  ً  وجود علي عالیة إحصائیة دلالة ذات علاقة ھناك إن الدراسة بینت أيضا
 بعد ما مرحلة في التمريض إمتیاز لدي المتحضر السلوك في تحسن
̒  المتابعة ومرحلة التنفیذ   .التنفیذ قبل ما بمرحلة مقارنة

 كان الناعمة المھارات علي التدريب ,الحضر سكان ,التمريض إمتیاز أعمار •
 لإمتیاز الكلیة المعرفة علي إحصائیة دلالة ذات إيجابیة إرتباط علاقات لھم

 .التمريض

 إرتباط علاقات لھم كان التمريض لإمتیاز الكلیة المعرفة ,الحضر سكان •
 .التمريض لإمتیاز الناعمة المھارات علي إحصائیة دلالة ذات إيجابیة

 ترتیب ,الناعمة المھارات علي التدريب ,التمريض لإمتیاز الكلیة المعرفة •
 السلوك علي إحصائیة دلالة ذات إيجابیة إرتباط علاقات لھم كان المیلاد



 إرتباط علاقات له لیس الريفي سكان بینما ,التمريض لإمتیاز المتحضر
  .التمريض لإمتیاز المتحضر السلوك علي إيجابیة

  :والتوصیات الخلاصة

 على التدريب استراتیجیة تنفیذ أن إلي النتائج تشیر ,الختام في
 مما المتحضر سلوكھم تحسین في فعال التمريض لإمتیاز الناعمة المھارات

 .البحث فرضیة قبول إلي يؤدي

 :بالأتي يوصى الدراسة نتائج ضوء وفى

 جمیع في  الناعمة المھارات على التدريب استراتیجیة بتطبیق يوصي •
 المھارات لتقییم الدراسات من مزيد تطوير ينبغي كما .التمريض مناھج

 .التدريس ھیئة لأعضاء المتحضر والسلوك الناعمة


