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من منظور الممارسة العامة  االمشكلات الاجتماعیة لعمال المحاجر والتعامل معھ
 للخدمة الاجتماعیة 

  مشكلة الدراسة

الأساسیة وفي نفس الوقت إن الإنسان هو غایة التنمیة وصانعها ومن ثم فإن الرعایة الإجتماعیة حق من حقوقه 
مكاناته للوصول إلى اقصى ٕ ما یمكن الوصول إلیه وتوظیف هذه الطاقات والإمكانات  تعد مدخلاً لتنمیة طاقاته وا

في مجالات الفعل الإنساني ومن هنا یتحقق التكامل بین التنمیة الإجتماعیة والتنمیة الإقتصادیة باعتبارهما 
  .وجهان لعملة واحدة وهي التنمیة 

الآلات والمعـدات داخـل كما ان هناك أسـباب كثیـرة قـد تـؤدي إلـى وقـوع الحـوادث منهـا مـا یتعلـق بـالظروف و 
المصــنع أي الظــروف غیــر الآمنــة ومنهــا مــا یرجــع إلــى العامــل نفســه بســبب عــدم إتبــاع شــروط الأمــان فــي 

  . العمل كما أن الحوادث تؤدي إلى إصابات العمال 

الخدمة الإجتماعیة أكثر المهن اهتماماً بالعمل مع الإنسان العامل تتفهم احتیاجاته والعمل على ان و 
ا ومساعدته على حل مشكلاته وتهیئة البرامج والخدمات التي تنمي شخصیته وترفع من مستوى إشباعه

ومن هنا أصبحت الخدمة الإجتماعیة وما تؤدیه من خدمات اجتماعیة ضرورة . ادائه لدوره في المصنع 
  .  حتمیة ولم تعد من وسائل الترف أو الإحسان أو العطف

عیة لها دور مع العمال بصفة عامة والعمال الذین  یعملون فى ویتضح مما سبق  ان للخدمة الاجتما
  . الاعمال الخطرة بصفة خاصة

ویعتبـــر عمـــال المحـــاجر مـــن العمالـــة غیـــر المســـتقرة ولا بـــد مـــن تنظـــیم الصـــحة والســـلامة فـــي مكـــان العمـــل 
  یئة العمل ومعرفة اللوائح للتعرف على مدى فعالیة هذه الأنظمة في تحسین الصحة والسلامة المهنیة لب

  :الدراسة  تساؤلات
الاجتماعیة لعمال المحاجر والتعامل معها  تتتحدد مشكلة الدراسة في تساؤل رئیسي مؤداه ما المشكلا و

  .من منظور الممارسة العامة للخدمة الاجتماعیة لمواجهتها 

  :ویتفرع من التساؤل الرئیسي التساؤلات الفرعیة الآتیة 
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 المحاجر ؟ما المشكلات الصحیة لعمال  - ١
 ما مشكلات التوافق المهني لعمال المحاجر ؟ - ٢
 ما المشكلات الخاصة بالأمن الصناعي لعمال المحاجر ؟ - ٣
 ما المشكلات الاجتماعیة لعمال المحاجر ؟ - ٤
 ما المشكلات الاقتصادیة لعمال المحاجر ؟ - ٥
 لخدمات التي تقدم لمواجهة مشكلات عمال المحاجر ؟ا مقترحاتما - ٦
 ن منظور الممارسة العامة في التعامل مع مشكلات عمال المحاجر؟ما التصور المقترح م - ٧
  : همیة الدراسةأ

التي یتعرض لها العمال بصفة عامة  و مخاطر الأمن الصناعي والسلامة المهنیة المخاطر الصحیة - ١
 .بصفة خاصة  المحاجروعمال 

العالمیة والمحلیة التي  الاهتمام العالمي والمحلي بقضایا العمال حیث تم عقد العدید من المؤتمرات - ٢
 .ناقشت أوضاع العمال باعتبارهم شریك أساسي في عملیة التنمیة 

الدراسات والبحوث من تدني أوضاع العمال ومشكلاتهم واحتیاجاتهم إلى العدید من  نتائج ما أسفرت عنه - ٣
 .الخدمات 

 .ف صعبةو فئةالعمال التى تعمل في ظرو ندرة الدراسات في المجال العمالي بصفة عامة  - ٤
على وضع السیاسات والخطط الخاصة بتقدیم الخدمات  ات فى المجال العمالىقد تساعد نتائج الدراس - ٥

  .تالتي تواجه تلك المشكلا

  : أهداف الدراسة
  :تسعى الدراسة إلى تحقیق الأهداف التالیة

  رخدمات التي تقدم لمواجهة مشكلات عمال المحاجللومقترحات  تحدید المشكلات الاجتماعیة - ١
 التوصل إلى تصور مقترح من منظور الممارسة العامة في التعامل مع مشكلات عمال المحاجر ؟ - ٢
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  :الإجراءات المنهجیة للدراسة 
  المشكلات  تحدیدتهدف تلك الدراسة إلى  وتنتمي هذه الدراسة إلى نمط الدراسات الوصفیة :نوع الدراسة

  ظور الممارسة العامة للخدمة الاجتماعیة الاجتماعیة لعمال المحاجر والتعامل معها من من
  عمال المحاجرلتحدید مجتمع الدراسة من الشامل المسح الاجتماعي :منهج الدراسة  
  الاداه الاتیهاعتمدت الدراسة على :أدوات الدراسة :  

  المشكلات الاجتماعیة لتحدید عمال المحاجر  مقیاس مطبق على
  : الاتیه الابعادتم تحدید  و

  المشكلات التوافق المهنى: البعد الثاني                        المشكلات الصحیه:  ول البعد الأ
  المشكلات الاجتماعیة  : المشكلات الخاصه بالامن الصناعى     البعدالرابع: البعد الثالث 
  المشكلات الاقتصادیة: البعدالخامس

  عمال المحاجر خدمات التى تقدم لمواجهة مشكلاتللمقترحات : البعدالسادس 
  :مجالات الدراسة 

 ٢٩٣٤مصنع شركة احمد طه للرخام والجرانیت محجر رقم -: المجال المكاني 
 ٢٥٨مصنع جولدن روكسى للرخام والجرانیت محجر رقم ب -                  

 : المجال البشري 
 وقت اجراء الدراسة)  ٤٨( وبلغ عددهم عمال المحاجر من  حصر شامل
 . ١٥/٠٤/٢٠١٥  إلى  ٢٠١٥/ ٠٣  /١٥فترة جمع البیانات في الفترة من : ي المجال الزمن

  . وقد تم الاستعانة ببعض الباحثین المسجلین لدرجة الماجستیر و الدكتوراه فى جمع البیانات***
  

  نتائج الدراسة
 المشكلات الصحیة لعمال المحاجر  تحدید - ١
 مشكلات التوافق المهني لعمال المحاجر تحدید - ٢
 المشكلات الخاصة بالأمن الصناعي لعمال المحاجر  تحدید - ٣
 المشكلات الاجتماعیة لعمال المحاجر  تحدید - ٤
 المشكلات الاقتصادیة لعمال المحاجر تحدید - ٥
 مقترحات الخدمات التي تقدم لمواجهة مشكلات عمال المحاجر ال تحدید - ٦
 مشكلات عمال المحاجر التصور المقترح من منظور الممارسة العامة في التعامل مع التوصل الى  - ٧


