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آلیــات اسـتخدام التعلــیم الإلكترونــي فـي تطــویر الإعــداد المهنــي  عنـوان الدراســة:
  لطلاب الخدمة الاجتماعیة ".

 مشكلة الدراسة : -١
وترجع أهمیة تطبیق التعلیم الإلكتروني بالخدمـة الاجتماعیـة فـي عملیـة تخـزین المعلومـات 
من حیث السـرعة والدقـة، وتكـوین بنـوك المعلومـات، ومعالجـة وتشـغیل البیانـات، واسـترجاع النتـائج 

  في وقت أقصر من ذي قبل. 

تــوفیر بعــض ویتضــح ذلــك مــن خــلال مــا یمكــن أن یقدمــه التعلــیم الإلكترونــي عــن طریــق 
  النماذج التدریبیة الإلكترونیة والتي تسهم في بناء أخصائي اجتماعي متطور.

  أهداف الدراسة :   -٢

المهنــي لطــلاب الخدمــة الاجتماعیــة  فــي تحدیــد الاحتیاجــات اللازمــة لتحقیــق الإعــداد    . أ
  استخدام التعلیم الإلكتروني .

الخدمـــة الاجتماعیــــة   تحدیـــد التحـــدیات التــــي تواجـــه تطــــویر الإعـــداد المهنـــي لطــــلاب  . ب
 باستخدام التعلیم الإلكتروني .

التوصــل إلــى آلیــات مقترحــة لتــدعیم اســتخدام التعلــیم الإلكترونــي فــي الإعــداد المهنــي   . ج
 لطلاب الخدمة الاجتماعیة .

 تساؤلات الدراسة :   -٣

المهنـــي لطـــلاب الخدمـــة الاجتماعیـــة  فـــي مـــا الاحتیاجـــات اللازمـــة لتحقیـــق الإعـــداد    . أ
  التعلیم الإلكتروني ؟استخدام 

مـا الاحتیاجــات المعرفیـة اللازمــة لتحقیـق الإعــداد المهنـي لطــلاب الخدمـة الاجتماعیــة   - 
 في ضوء استخدام التعلیم الإلكتروني ؟

مـا الاحتیاجــات المهاریــة اللازمــة لتحقیــق الإعـداد المهنــي لطــلاب الخدمــة الاجتماعیــة   - 
 في ضوء استخدام التعلیم الإلكتروني ؟

طلبات القیمیة اللازمة لتحقیق الإعداد المهني لطلاب الخدمـة الاجتماعیـة  فـي ما المت - 
 ضوء استخدام التعلیم الإلكتروني ؟



ما التحدیات التي تواجه تطـویر الإعـداد المهنـي لطـلاب الخدمـة الاجتماعیـة باسـتخدام   . ب
 التعلیم الإلكتروني ؟

المهنــي لطــلاب الخدمــة  مــا  تحــدیات البنیــة التحتیــة والتقنیــة التــي تواجــه الإعــداد -
 الاجتماعیة في ضوء استخدام التعلیم الإلكتروني ؟

ـــــي لطـــــلاب الخدمـــــة  - ـــــة التـــــي تواجـــــه الإعـــــداد المهن ـــــة التعلیمی مـــــا  تحـــــدیات البیئ
 الاجتماعیة في ضوء استخدام التعلیم الإلكتروني ؟

مــا التحــدیات المرتبطــة بطــلاب الخدمــة الاجتماعیــة التــي تواجــه الإعــداد المهنــي  -
 في ضوء استخدام التعلیم الإلكتروني ؟ لهم

ما الآلیات المقترحـة لتـدعیم اسـتخدام التعلـیم الإلكترونـي فـي الإعـداد المهنـي لطـلاب    . ج
 الخدمة الاجتماعیة ؟

 مفاهیم الدراسة: -٤
  مفهوم التعلیم الإلكتروني . -٣مفهوم الإعداد المهني     -٢مفهوم الآلیات     -١

  الإجراءات المنهجیة للدراسة :  -٥

  تنتمي الدراسة الحالیة إلى نمط الدراسات الوصفیة . نوع الدراسة :    . أ

 اعتمدت الدراسة الحالیة على منهج المسح الاجتماعي بالعینة. المنهج المستخدم:  . ب

 مجالات الدراسة :   . ج

  المجال المكاني : -

ـــــة  ـــــة التربی ـــــوم، كلی ـــــة جامعـــــة الفی ـــــة الخدمـــــة الاجتماعی ـــــاهج كلی ـــــوم (قســـــم من جامعـــــة الفی

ـــــوم،  التـــــدریس)، كلیـــــة الآداب جامعـــــة الفیـــــوم، كلیـــــة الحاســـــبات والمعلومـــــات جامعـــــة الفی

  مركز التعلیم الإلكتروني بجامعة الفیوم.
  المجال البشري: -

طــــلاب الفــــرق الأربعــــة بكلیــــة الخدمــــة الاجتماعیــــة جامعــــة الفیــــوم باســــتثناء الفرقــــة الأولــــي وذلــــك لأنهــــا 

ا وطالبة.٤٥٥التعلیم الإلكتروني حیث بلغ عددهم ( لم یطبق علیها  ) طالبً



ا هیئة تدریس٢٠عینه من الخبراء والمتخصصین في التعلیم الإلكتروني حیث بلغ عددهم (  ) عضوً

  ) خبراء ومتخصصین في التعلیم الإلكتروني  .١٠و(
نایر م، وحتى ی٢٠٢١استغرقت الدراسة حوالي سنة بدأت منذ فبرایر المجال الزمني : -

  م ٢٠٢٢

  أدوات الدراسة :   - د
  أدوات جمع البیانات : -

اســــــــتمارة قیــــــــاس حــــــــول الإعــــــــداد المهنــــــــي لطــــــــلاب الخدمــــــــة الاجتماعیــــــــة باســــــــتخدام  

 التعلیم الإلكتروني .

دلیـــــل مقابلـــــة الخبـــــراء حـــــول الإعـــــداد المهنـــــي لطـــــلاب الخدمـــــة الاجتماعیـــــة باســـــتخدام 

  التعلیم الإلكتروني  .

  أدوات تحلیل البیانات: -

 (SPSS20)برنامج الحزمة الإحصائیة المستخدمة في العلوم الاجتماعیة    

  النتائج العامة للدراسة :   -٦
توصلت نتائج الدراسة إلى مجموعة من الآلیات المتعلقة بتطویر الإعداد المهني لطلاب الخدمة 

  الاجتماعیة  في ضوء استخدام التعلیم الإلكتروني والتي تتمثل في :
  یات المتعلقة بطلاب الخدمة الاجتماعیة : أهم الآل  - ١

تحقیق التعاون والتواصل بین الطالب وعضو هیئة التدریس في ضوء استخدام التعلیم الإلكتروني    .أ 

.  

  عقد دورات تدریبیة لتنمیة مهارات الطلاب التكنولوجیة.  .ب 

  توفیر محتوى تعلیمي مناسب للطلاب وفق استخدام التعلیم الإلكتروني .  .ج 

  الآلیات المتعلقة بعضو هیئة التدریس:أهم   - ٢

  تحدید الاحتیاجات التدریبیة لأعضاء هیئة التدریس بناء على الاحتیاجات الفعلیة.  .أ 

ا.  .ب    إعداد الكوادر البشریة المؤهلة من أعضاء هیئة التدریس لتعلیم الخدمة الاجتماعیة إلكترونیً

ا.حمایة حقوق الملكیة الفكریة لأعضاء هیئة التدریس لتعلیم   .ج    الخدمة الاجتماعیة  إلكترونیً



أهم الآلیات المتعلقة بالبیئة التعلیمیة في تطویر الإعداد المهني لطلاب الخدمة الاجتماعیة في   - ٣

  ضوء استخدام التعلیم الإلكتروني  :

  وجود لوائح وقوانین تنظم عملیة التعلیم الإلكتروني .  .أ 

  تعلیم الإلكتروني .توفیر محتوى تعلیمي مناسب للطلاب وفق استخدام ال  .ب 

  تطویر البرمجیات التعلیمیة التي تخدم المادة الدراسیة لطلاب الخدمة الاجتماعیة ..  .ج 

أهم الآلیات المتعلقة بالبنیة التحتیة والتقنیة في تطویر الإعداد المهني لطلاب الخدمة   - ٤
  الاجتماعیة في ضوء استخدام التعلیم الإلكتروني  :

سبة لتطویر الإعداد المهني لطلاب الخدمة الاجتماعیة  في ضوء استخدام وجود بنیة تكنولوجیة منا  .أ 

  التعلیم الإلكتروني .

  توفیر قاعات تدریبیة مناسبة لعملیة التعلیم الإلكتروني .  .ب 

 توفیر الفنیین اللازمین للقیام بعملیة الصیانة الدوریة لأجهزة التعلیم الإلكتروني .
 


