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  خصائى الاجتماعيللإمتطلبات جودة الأداء المهنى 
  في العمل مع الجماعات بمدارس الدمج 

  نادیة عبد العزیز محمد حجازي / د إعداد 
  جامعة الفیوم  -كلیة الخدمة الاجتماعیة   -مدرس بقسم طرق الخدمة الاجتماعیة 

   -: مشكلة الدراسة وأهمیتها : أولاً 
تعلـــیم وتطـــویره فقـــد اهـــتم فـــي إطـــار حـــرص النظـــام التعلیمـــي فـــي مصـــر واهتمامـــه باصـــلاح ال     

بتوفیر الرعایة التربویـة للفئـات ذات الاحتیاجـات الخاصـة بمـا یمكـنهم مـن امـتلاك أساسـیات الثقافـة 
المشـتركة فـي المرحلـة الابتدائیـة ونـادي بأهمیــة وجـود مـدارس تضـم الأسـویاء والمعـاقین والمتفــوقین 

  . ت والأفنیة والملاعب وأن تكون مجهزة بالمكاتب والمكتبا) . مدارس الدمج ( معا 
ولمـــا كانـــت الجـــودة هامـــة وضـــروریة فـــي مـــدارس التعلـــیم العـــام فإنهـــا أكثـــر أهمیـــة فـــي           

مــدارس الــدمج حیــث أن الجــودة تتضــمن تحدیــد معــاییر قابلــة للقیــاس مــن أجــل التقــویم الموضــوعي 
  .بغرض الإستمرار في إحداث التطویر والتحسین علي مستوي الأداء

د طریقـــة العمـــل مـــع الجماعـــات إحـــدى طـــرق مهنـــة الخدمـــة الإجتماعیـــة التـــي لهـــا دور وتعـــ      
واضــح فــي تنفیــذ برنــامج دمــج المعــاقین بمــدارس التعلــیم العــام ، حیــث تســتهدف مســاعدة جماعــة 
المعــاقین مــن خــلال التخفیــف مــن حــدة الآثــار الناتجــة عــن دمجهــم مــع أقــرانهم العــادیین ومواجهــة 

بهدف مساعدتهم علي النمو والتغییـر وأدائهـم لأدوارهـم الاجتماعیـة . ي ذلك المشكلات المترتبة عل
  .بنجاح وذلك من خلال الجماعة ذاتها باعتبارها أداة ووسیلة لإحداث عملیتي النمو والتغییر 

ومـــن هنــــا كــــان أهتمــــام الباحثــــة بـــالتعرف علــــي متطلبــــات جــــودة الأداء المهنــــي للإخصــــائي       
ع الجماعــات  بمــدارس الــدمج والتوصــل إلــي تصــور مقتــرح لتحقیــق جــودة الإجتمــاعي فــي العمــل مــ

ـــذلك تحـــددت المشـــكلة . الأداء المهنـــي لإخصـــائي العمـــل مـــع الجماعـــات فـــي مـــدارس الـــدمج  ول
  : الرئیسیة للدراسة الحالیة في تساؤل مؤداه 

راس ماهي متطلبات جـودة الأداء المهنـي للإخصـائي الإجتمـاعي فـي العمـل مـع الجماعـات بمـد 
  . الدمج 
  : مفاهیم الدراسة : ثانیاً 

  : تتضمن الدراسة المفاهیم التالیة 
 .مدارس الدمج  -الدمج   -الأداء المهني  -الجودة   -المتطلبات  -
  :تهدف الدراسة لتحقیق هدف رئیسى مؤداه  :   أهداف الدراسة : ثالثاً 

الاجتماعى فـى العمـل مـع الجماعـات بمـدارس  تحدید متطلبات جودة الأداء المهنى للإخصائى"   
  :وینبثق من هذا الهدف مجموعة من الأهداف الفرعیة هى "             الدمج 



تحدیــد المتطلبــات المعرفیــة اللازمــة لجــودة الأداء المهنــى للإخصــائى الاجتمــاعى فــى العمــل  – ١
  .مع الجماعات بمدارس الدمج 

مــة لجــودة الأداء المهنــى للإخصــائى الاجتمــاعى فــى العمــل تحدیــد المتطلبــات المهاریــة اللاز  – ٢
  . مع الجماعات بمدارس الدمج 

تحدید المتطلبات القیمیة اللازمـة لجـودة الأداء المهنـى للإخصـائى الاجتمـاعى فـى العمـل مـع  – ٣
  .الجماعات بمدارس الدمج 

الاجتمــاعى فــى العمــل  تحدیــد المتطلبــات التدریبیــة اللازمــة لجــودة الأداء المهنــى للإخصــائى – ٤
  .مع الجماعات بمدارس الدمج 

وضـــع تصـــور مقتـــرح لتحقیـــق جـــودة الأداء المهنـــى للإخصـــائى الاجتمـــاعى فـــى العمـــل مـــع  – ٥
  .الجماعات بمدارس الدمج

  :تسعى الدراسة للإجابة على تساؤل رئیسى مؤداه :  تساؤلات الدراسة : رابعاً 
المهنـى للإخصـائى الاجتمــاعى فـى العمـل مـع الجماعــات مـا هـى المتطلبـات اللازمــة لجـودة الأداء 

  :وللإجابة على هذا التساؤل لابد من الإجابة على الأسئلة الآتیة .     بمدارس الدمج 
مــا هــى المتطلبــات المعرفیــة اللازمــة لجــودة الأداء المهنــى للإخصــائى الاجتمــاعى فــى العمــل  – ١

  .مع الجماعات بمدارس الدمج 
بــات المهاریــة اللازمــة لجــودة الأداء المهنــى للإخصــائى الاجتمــاعى فــى العمــل مــا هــى المتطل – ٢

  .مع الجماعات بمدارس الدمج 
ما هى المتطلبات القیمیة اللازمة لجودة الأداء المهنى للإخصائى الاجتمـاعى فـى العمـل مـع  – ٣

  .الجماعات بمدارس الدمج 
مــا هــى المتطلبــات التدریبیــة اللازمــة لجــودة الأداء المهنــى للإخصــائى الاجتمــاعى فــى العمــل  – ٤

  .مع الجماعات بمدارس الدمج 
  : الإجراءات المنهجیة للدراسة : خامساً 

  .تنتمي هذه الدراسة إلي نمط الدراسات الوصفیة التحلیلیة  :نوع الدراسة  – ١
الدراسة فإن المنهج المستخدم هو مـنهج المسـح الإجتمـاعي  وفقاً لطبیعة :المنهج المستخدم  – ٢

الشــامل لكافــة الإخصــائیین الاجتمــاعیین العــاملین بمــدارس الــدمج بمحــافظتي الفیــوم وبنــي ســویف 
  .مفردة )   ٢٥( وعددهم 

  : اعتمدت الباحثة فى إجراء هذه الدراسة على أداة أساسیة وهى :  أدوات الدراسة  – ٣
مقیاس متطلبات جودة الأداء المهني للإخصـائي الاجتمـاعي فـي العمـل مـع الجماعـات بمـدارس 

  .الدمج 



حصـر شـامل لكـل الإخصـائیین الاجتمـاعیین :  المجـال البشـري  –أ : مجالات الدراسـة  – ٤
حیـــث تـــم حصـــر جمیـــع الأخصـــائیین  العـــاملین بمـــدارس الـــدمج بمحـــافظتى الفیـــوم وبنـــى ســـویف ،

  .مفردة من الأخصائیین الاجتماعیین )   ٢٥( الاجتماعیین ووجد أن عددهم الحالي 
  .تم تطبیق الدراسة علي مدارس الدمج بمحافظتى الفیوم  وبنى سویف : المجال المكاني  –ب 
  ١/٨/٢٠٠٨إلي  ١/٥/٢٠٠٨لقد أجریت هذه الدراسة في الفترة من : المجال الزمنى  –ج 

  :  توصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج أهمها:  نتائج الدراسة المیدانیة : سادساً 
التوصل إلى تحدید أهم المتطلبات المعرفیة والمهاریة والقیمیة والتدریبیة اللازمة لجودة  – ١

  ،الأداء المهنى للإخصائى الاجتماعى فى العمل مع الجماعات بمدارس الدمج 
التوصل إلى التصور المقترح لتحقیـق جـودة الأداء المهنـى للإخصـائى الاجتمـاعى فـى العمـل  – ٢

  .      مع الجماعات بمدارس الدمج 
 

 


