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  ملخص رسالة الماجستیر 

  فى تنظیم المجتمع لتحسین إستخدام مدخل التشبیك
  برامج محو الأمیة وتعلیم الكبار 

  " دراسة تجریبیة مطبقة على جمعیات تنمیة المجتمع المحلى بمدینة الفیوم"  
  
  

  أحمد مختار رمضان شریدم
  : مشكلة الدراسة أولاً :

ـــة المهـــن والتخصصـــات إ           ـــدعیم المـــداخل والنمـــاذج والاتجاهـــات تســـعى كاف ـــى تطـــویر وتحـــدیث وت ل
والنظریات والأسالیب المهنیـة الخاصـة بهـا، بمـا یتواكـب مـع طبیعـة التطـورات والتغیـرات السـریعة والمتلاحقـة، 

  من أجل أن تصبح أكثر فاعلیة وكفاءة فى میادین ممارساتها المختلفة بالمجتمع .

مجتمــع إحــدى الطــرق الأساســیة لمهنــة الخدمــة الاجتماعیــة، فقــد عملــت ولمــا كانــت طریقــة تنظــیم ال        
علــى مســایرة التطوــرات والتغیــرات التــى تعتــرى العــالم بوجــه عــام والمجتمــع المصــرى بوجــه خــاص، وذلــك مــن 
خلال إستحداثها وبحثها حول الأسالیب والنماذج والاتجاهات والمفاهیم الجدیـدة، مـن أجـل العمـل وفـق طبیعـة 

غیـــرات ومـــا یتبعهـــا مـــن قضـــایا ومشــــكلات، وبمـــا یمكنهـــا مـــن تحقیـــق فاعلیـــة ممارســـتها بمجــــالات هـــذه المت
 الممارسة المتنوعة.

مــدخل التشــبیك فــى طریقــة تنظــیم المجتمــع أحــد مــداخل الممارســة المهنیــة المعاصــرة والتــى ویمثѧѧل           
نتشـار لمفهـوم الشـبكات والتشـبیك علـى لاسـیما بعـد الظهـور والا-إستحدثته الطریقة وبدأت تتجه نحـوه أنظارهـا

یمكـن  تجـاه ومـدخل حـدیثیاغته وتنظیـره كإلإعادة صـ–الناحیة الممارسیة المیدانیة للمنظمات غیر الحكومیة 
العمل من خلاله وفـى إطـاره بفاعلیـة بمؤسسـات الممارسـة المهنیـة المختلفـة بصـفة عامـة وبالجمعیـات الأهلیـة 

  . بصفة خاصة

معیـــات الأهلیـــة إحـــدى منظمــات المجتمـــع المـــدنى، وواحـــدة مــن أهـــم مؤسســـات الممارســـة تعــد الج إذ        
المهنیـــة للخدمـــة الاجتماعیـــة بصـــفة عامـــة، وطریقـــة تنظـــیم المجتمـــع بصـــفة خاصة.ولاســـیما بعـــدما أصـــبحت 

هــذا  .فــى الماضــى تتمیــز بهــا تلــك المنظمــات فــى وقتنــا الحاضــر مــن خصــائص وصــلاحیات لــم تكــن تملكهــا
لــى إتســاع دائــرة المجــالات والقضــایا والمشــكلات الاجتماعیــة والمجتمعیــة التــى أصــبحت تتعامــل بالإضــافة إ

معهــا المؤسســات الأهلیــة ، فلــم تعــد تلــك المنظمــات قاصــرة فــى عملهــا علــى مجالاتهــا وأنشــطتها وقضــایاها 
یــرة فــى حجمهـــا ومشــكلاتها التقلیدیــة التــى أرتبطــت بهـــا منــذ نشــأتها . فقــد حققــت الجمعیـــات الأهلیــة قفــزة كب

ونوعیــة نشــاطها ومجالاتهــا خــلال الســنوات العشــر الأخیــرة مــن القــرن العشــرین ، وبصــورة یمكــن مــن خلالهــا 
القـــول بـــأن الجمعیـــات الأهلیـــة أصـــبحت تنشـــط وتعمـــل تقریبـــاً فـــى كافـــة المجـــالات الاجتماعیـــة والاقتصـــادیة 

ن كـــ ٕ یتفـــاوت فـــى درجتـــه مـــن ان ذلـــك النشـــاط والصـــحیة والرعائیـــة بمختلـــف فئاتهـــا، والسیاســـیة بـــالمجتمع ، وا
     مجال إلى آخر .



وبالرغم من الممیزات والصلاحیات والتطورات التى طـرأت بمیـدان عمـل الجمعیـات الأهلیـة ، إلا أن          
الممارســة المهنیــة بغالبیــة تلــك الجمعیــات لازالــت تســیر وفقــاً للمفــاهیم والأســالیب والنمــاذج والمــداخل التقلیدیــة 

ة، والتـى أضـحت فـى غالبیتهـا أسـالیباً غیـر ملائمـة لطبیعـة المجـالات والقضـایا والمشـكلات التـى باتــت القدیمـ
تتعامــــل معهــــا تلــــك المنظمــــات أو حتــــى لطبیعــــة الظــــروف والمتغیــــرات الاجتماعیــــة والاقتصــــادیة والسیاســــیة 

طـــویر أســـالیب المعاصــرة التـــى أفـــرزت تلـــك القضـــایا والمشـــكلات ، وهـــو مــا یســـتدعى ضـــرورة العمـــل علـــى ت
العمل بهذه الجمعیات ، والأخذ بكل ما هو جدیـد وملائـم ومـن شـأنه أن یعمـل علـى تفعیـل الجمعیـات الأهلیـة 

  ومنها برامج محو الأمیة وتعلیم الكبار . ، وتحسین برامجها وخدماتها ومشروعاتها التنمویة المختلفة

نشـطة والمشـروعات الرئیسـیة بالجمعیـات الأهلیـة فتعد برامج محو الأمیة وتعلـیم الكبـار إحـدى أهـم الأ        
رتباطهـا بالعدیـد مــن  ٕ ولاسـیما بالجمعیـات العاملـة بقطــاع تنمیـة المجتمعـات المحلیــة ، لخطـورة مشـكلة الأمیــة وا
المشكلات الإجتماعیة والمجتمعیـة الأخـرى ، وكـذلك لطبیعـة العلاقـة الجدلیـة فیمـا بـین عملیـة التنمیـة الشـاملة 

میة ، والتـى وبـالرغم مـن ذلـك یعتریهـا مـا یعتـرى غالبیـة بـرامج ومشـروعات الجمعیـات الأهلیـة وعملیة محو الأ
التخطیطیـة والإداریـة والفنیـة المهنیـة والتـى تحــد الأخـرى مـن صـور الـنقص والقصـور والإشـكالیات والمعوقـات 

  .   من فاعلیتها وتقف عثرة أمام تحقیق أهدافها

دى الباحـــث فكـــرة رئیســـیة مفادهـــا إختیــار مـــدخل التشـــبیك كواحـــد مـــن فىضــوء ذلـــك ، فقـــد تشـــكلت لــ         
مداخل الممارسة المهنیة المعاصرة فى تنظیم المجتمع، وتطبیقـه وممارسـتة بالجمعیـات الأهلیـة، لمعرفـة تـأثیره 
فــى تفعیــل وتحســین مســتوى واحــد مــن البــرامج والمشــروعات والخــدمات التنمویــة الهامــة بالجمعیــات الأهلیــة، 

  رامج ومشروعات محو الأمیة وتعلیم الكبار .وهى ب

  : أهداف الدراسة ثانیاً :
  : یتحدد الهدف الرئیسي للدراسة في                     

" إختبار فاعلیة ممارسة مدخل التشـبیك فـي تنظـیم المجتمـع بالجمعیـات الأهلیـة فـى تحسـین مسـتوي     
  برامج محو الأمیة وتعلیم الكبار بها " .

  :  التالیة فرعیةالهداف الأ من خلال الهدف الرئیسيویمكن تحقیق هذا          

ـــة فـــى  -١ ـــات الأهلی ـــة ممارســـة مـــدخل التشـــبیك فـــي تنظـــیم المجتمـــع بالجمعی تحســـین مســـتوي إختبـــار فاعلی
  العناصر التخطیطیة لبرامج محو الأمیة وتعلیم الكبار بالجمعیات الأهلیة . 

ـــة ممارســـة مـــدخل الت -٢ ـــار فاعلی ـــة فـــى إختب ـــات الأهلی تحســـین مســـتوي شـــبیك فـــي تنظـــیم المجتمـــع بالجمعی
  العناصر الإداریة لبرامج محو الأمیة وتعلیم الكبار بالجمعیات الأهلیة . 

ـــة فـــى  -٣ ـــات الأهلی ـــة ممارســـة مـــدخل التشـــبیك فـــي تنظـــیم المجتمـــع بالجمعی تحســـین مســـتوي إختبـــار فاعلی
  لیم الكبار بالجمعیات الأهلیةالعناصر الفنیة المهنیة لبرامج محو الأمیة وتع

  



  

  : مفاهیم الدراسة ثالثاً :

  تضمنت الدراسة المفاهیم التالیة :                      

      مفهوم مدخل التشبیك فى تنظیم المجتمع .  -١      

  .مفهوم شبكة العمل  -٢      

  مفهوم الجمعیات الأهلیة.  -٣      

  مفهوم محو الأمیة.  -٤      

  مفهوم برامج محو الأمیة وتعلیم الكبار.  -٥      

  : فروض الدراسة رابعاً :
  تحدد الفرض الرئیسي للدراسه الحالیة في الآتي :                   

بـرامج محـو الأمیـة وتعلـیم  يلمسـتو ى" توجد علاقة إیجابیة داله إحصائیا بین القیاس القبلى والبعـد    
  .                      الكبار بالجمعیات الأهلیة بإستخدام مدخل التشبیك في تنظیم المجتمع

ویمكن للباحث إختبار صحة الفرض الرئیسي للدراسة من خـلال إختبـار صـحة الفـروض الفرعیـة التالیـة      
   :  

ـــاس القب - ١ ـــین القی ـــة دالـــه إحصـــائیاً ب ـــة إیجابی لـــى والبعـــدى لمســـتوي العناصـــر التخطیطیـــة توجـــد علاق
فـي تنظـیم المجتمـع   بالجمعیـات الأهلیـة بإسـتخدام مـدخل التشـبیك لبرامج محو الأمیـة وتعلـیم الكبـار

 .  

توجـد علاقـة إیجابیــة دالـه إحصـائیاً بــین القیـاس القبلــى والبعـدى لمسـتوي العناصــر الإداریـة لبــرامج   - ٢
 . في تنظیم المجتمع  لأهلیة بإستخدام مدخل التشبیكبالجمعیات ا محو الأمیة وتعلیم الكبار

توجــد علاقــة إیجابیــة دالــه إحصــائیاً بــین القیــاس القبلــى والبعــدى لمســتوي العناصــر الفنیــة المهنیــة  - ٣
فـي تنظـیم المجتمـع   بالجمعیـات الأهلیـة بإسـتخدام مـدخل التشـبیك لبرامج محو الأمیـة وتعلـیم الكبـار

 .  

   : نوع الدراسة خامساً :

حــدد الباحــث نــوع الدراســة الحالیــة فــى ضــوء طبیعــة الدراســة وأهــدافها ومجالهــا بأنهــا دراســة تجریبیــة         
ـــي أحـــد التصـــمیمات شـــبه  ـــك إعتمـــد الباحـــث عل ـــة ، وفـــي إطـــار ذل ــات شـــبه التجریب ـــي نمـــط الدراسـ تنتمـــي إل

-One Group Preدة  التجریبیـة لإجـراء دراســته الحالیـة وهــو تصـمیم القیــاس القبلـى البعــدى لجماعـة واحـ

Test– post – test    .  



  : طریقة البحث المستخدمة بالدراسة سادساً :
فـي إطـار دراسـته  طریقـة البحـث المسـتخدمة  تحدیـد أهـداف الدراسـة ونوعهـا حـدد الباحـث في ضوء         

     .  Samplingبإسلوب العینة     Social  Survey جتماعيطریقة المسح الإ  "  الحالیة بأنها

  : أدوات الدراسة سابعاً :
إشـتملت خطـوة تحدیـد أدوات الدراســة كخطـوة مـن الخطـوات والإجــراءات المنهجیـة لأى دراسـة علمیــة         

  على نوعین اساسیین من الأدوات هما: 

  أدوات تحلیل البیانات . -٢       أدوات جمع البیانات . -١       

  أدوات جمع البیانات : -١

ـــاس عائـــد ال - تـــدخل لمســـتوى تحســـین بـــرامج محـــو الأمیـــة بإســـتخدام مـــدخل التشـــبیك فـــى تنظـــیم مقی
 المجتمع بالجمعیات الأهلیة من إعداد الباحث .

  

  

  

  أدوات تحلیل البیانات : -٢

حدد الباحث أدوات التحلیـل الإحصـائى التـى سیسـتخدمها فـى تحلیـل البیانـات التـى سیحصـل علیهـا          
  نات بدراستة الحالیة فى اللآتى :بإستخدام أدوات جمع البیا

  المتوسط الحسابى .  -    

  الإنحراف المعیارى .  -   

  معامل إرتباط سبیرمان .  -   

  للفرق بین المتوسطین .  Test  (Tإختبار (  -   

  : مجالات الدراسة ثامناً :
  المجال المكاني للدراسة : – ١  

 )  ١( ومركـز الفیــوم لتمثـل معـا المجـال المكـاني للدراسـة وهــي ) جمعیـات أهلیـة بمدینـة٦حـدد الباحـث (        
:  

  .   ١٩٦٦لسنة  ١٠جمیعة تنیمة المجتمع بالعزب ، المشهرة بوزارة التضامن الإجتماعي برقم  -١  

                                                
  قام الباحث بترتیب الجمعیات الأهلیة المذكورة أعلاه وفقا لرقم وتاریخ الإشهار بوزارة التضامن الاجتماعي . )١(



 .  ١٩٦٦لسنة  ٣٢جمعیة تنمیة المجتمع بالمندرة ، المشهرة بوزارة التضامن الإجتماعي برقم  - ٢ 

 .   ١٩٩٧لسنة  ٣٢٦مجتمع بمنشأة دمو ، المشهرة بوزارة التضامن الإجتماعي برقم جمعیة تنمیة ال -٣  

لسـنة  ٣٢٦جمعیة تنمیة الأسـرة والمجتمـع المحلـي بـالفیوم ، المشـهرة بـوزارة التضـامن الإجتمـاعي بـرقم  -٤ 
١٩٩٧   .  

 . ٢٠٠٣ لسنة ٢مؤسسة التنویر للتنمیة بالفیوم ،المشهرة بوزارة التضامن الإجتماعى برقم  -٥

جمیعــــة الصــــفوة لتنمیــــة المجتمــــع وكفالــــة الیتــــیم بالعــــدوة ، المشــــهرة بــــوزارة التضــــامن الإجتمــــاعي بــــرقم  -٦ 
  .   ٢٠٠٣لسنة ٤٨٧

  المجـال البـشـرى للــدراســـة : -٢

) مفــــردة مــــن العاملـــــین ورؤســـــاء وأعضـــــاء ٤٢تحــــدد المجــــال الـبشـــــرى للـدراســـــة الحـالیـــــة فــــى عـــدد (        
  راسة .تمع الد) التى مثلت معاً مج٦س إدارات الجمعیـات الأهلیـة الـ (مجـالـ

  المـجـال الـزمنـى للــدراســة:  -٣

 ٢/  ٦) شـهر وذلـك       مـن ٣١ستغرق الباحث لإجـراء دراسـتة الحالیـة فتـرة زمنیـة قـدرها حـوالى (إ        
  : تم تقسیمها كالتالى.  ٢٠٠٨/  ٨ / ٣١إلى     ٢٠٠٦/ 

انب النظرى ـعداد الجلإ ٢٠٠٧ /  ٦ /  ٣٠إلى   ٢٠٠٦/  ٢ /  ٦) شهر وذلــك من ١٧( عدد - ١
  .للدراسة 

ق الجانب ــلإعداد وتطبی  ٢٠٠٨/  ٨/   ٣١  إلى  ٢٠٠٧ /  ٧ / ١) شهر وذلك من ١٤عدد ( - ٢
  : كالتالى الفترة الزمنیةتقسیم هذه  تمو  المیدانى للدراسة .

ــــى  ٢٠٠٧/ ٧/  ١) أشــــهر وذلــــك مــــن ٦عــــدد ( )أ( قــــام خلالهــــا الباحــــث بالإعــــداد   ٢٠٠٧/  ١٢/  ٣١إل
  للجانب المیدانى للدراسة والتدخل المهنى .

قـام خلالهـا الباحـث بتطبیـق برنـامج    ٢٠٠٨/  ٧/ ٢٨إلـى  ٢٠٠٨/ ١/  ١) أشهر وذلك مـن ٧( عدد )ب(
  التدخل المهنى للدراسة بمجتمع الدراسة .

قــام الباحــث خلالهــا بإنهــاء برنــامج   ٢٠٠٨/  ٨/ ٣١إلــى  ٢٠٠٨/  ٧/  ٢٨عــدد شــهرواحد وذلــك مــن  )ج(
جـــراء القیـــاس البعـــدى علـــى مفـــردات عینـــة الدراســـة ثـــم تصـــنیف وتحلیـــل البیانـــات وتطبیـــق  ٕ التـــدخل المهنـــى وا

  المعاملات الإحصائیة ثم الخروج بالنتائج .

  نتائج  الدراسة: تاسعاً : 
  :   أثبتت نتائج الدراسة                        



صــحة الفــرض الرئیســي للدراســة بوجــود علاقــة إیجابیــة بــین إســتخدام مــدخل التشــبیك فــي تنظــیم المجتمــع     
  وتحسین مستوى برامج محو الأمیة بالجمعیات الأهلیة . وذلك من خلال : 

صــحة الفــرض الفرعــى الأول للدراســة بوجــود علاقــة إیجابیــة بــین اســتخدام مــدخل التشــبیك فــى تنظــیم  - ١  
  جتمع وتحسین مستوى الجانب التخطیطى لبرامج محو الأمیة بالجمعیات الأهلیة.الم

صحة الفرض الفرعى الثاني للدراسة ، یوجـود علاقـة إیجابیـة بـین إسـتخدام مـدخل التشـبیك  فـي تنظـیم  - ٢ 
  المجتمع في تحسین مستوى الجانب الإدارى لبرامج محو الأمیة بالجمعیات الأهلیة . 

الفرعــي الثالــث للدراســة بوجــود علاقــة إیجابیــة بــین إســتخدام مــدخل التشــبیك فــي تنظــیم  صــحة الفــرض - ٣ 
  المجتمع وتحسین مستوى الجانب الفنى لبرامج محو الأمیة بالجمعیات الأهلیة.

  
 

  
  
  
  
  
 


