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إعداد ٚتأٌٖٝ ٚتخسٜر أخصا٥ٞ َزٚد بالمعازف ٚالمٗازات ايع١ًُٝ لمُازس١ 

اترد١َ الادتُاع١ٝ تسًٝاً ٚإقًُٝٝا بمشت٣ٛ َتُٝز َٔ الأدا٤ ١َٓٗ 

 المٗني.

 

 

 

 

                   

 

تكّٛ ن١ًٝ اترد١َ الادتُاع١ٝ بتدسٜر أخصا٥ٞ ادتُاعٞ في تخصصات 

اتردَةة١ الادتُاعٝةة١ ٜاةةٞ بالاستٝادةةات اادازٜةة١ ٚايآٝةة١ يًُ سشةةات  

ٚالمٗةازات طقكةا يًُعةاٜير    الادتُاع١ٝ ٚايتُٜٓٛة١  َةزٚداً بأسةص المعسفة١     

ٚيدٜةة٘ ٚعةةٞ ناَةةةٌ    ااقًُٝٝةة١ في تزةةالات اتردَةة١ الادتُاعٝةة١.    

. باستٝادةةات َٚظةةهلمجت ا تُةةي ٚايق٦ٝةة١ الاًٝةة١ ٚأخلمجقٝةةات المٗٓةة١   

ٚنريو تمتد زساي١ ايه١ًٝ يتظةٌُ زفةي قةدزات اترةسن  َةٔ خةلمجٍ       

دٚزات تدزٜق١ٝ َهجا١ ٚٚزش عُةٌ ٚتكةدِٜ بةساَر دبًَٛةات ايدزاسةات      

عًٝا ٚدزدات المادشتير ٚايدنتٛزاٙ علمج٠ٚ ع٢ً ذيو تشةاِٖ ايهًٝة١ في   اي

إثسا٤ ايعًةّٛ الادتُاعٝة١ ٚااْشةا١ْٝ َةٔ خةلمجٍ صةٛخ أخة١ًٝ ٚخدَة١         

ا تُي ٚت١ُٝٓ ايق١٦ٝ َٔ خلمجٍ الاستظازات الادتُاع١ٝ ٚالم١ٝٓٗ ٚتاعٌٝ 

د٢ْ في َظةازن١ نةٌ َةٔ اا٦ٝةات اتذهَٛٝة١ َٚ سشةات ا تُةي المةة       

 .١ُٝٓ المشتدا١َتحكٝل ايت

 :ايه١ًٝ زساي١

 :ايه١ًٝ ١ؤٜز
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 محتوى المحاضرة رقـ المحاضرة خلاؿ الفترة الأسبوع ـ
 إلى مف

 محاضرة تعريفية بالمقرر أىدافو ومحتوياتو. )مباشر بالكمية( الأولى 15/1/1212 11/1/1212 الأوؿ 1
 تمييد لمفصؿ الأوؿ (on line)الثانية 

  الفصؿ الأوؿ )مباشر بالكمية( الثالثة 12/1/1212 18/1/1212 الثاني 1
 تابع الفصؿ الأوؿ. (on line) الرابعة

 الفصؿ الثاني )مباشر بالكمية( الخامسة 1/2/1212 15/1/1212 الثالث 2
 تابع الفصؿ الثاني. (on line) السادسة

 الفصؿ الثالث. )مباشر بالكمية( السابعة 8/2/1212 4/2/1212 الرابع 3
 تابع الفصؿ الثالث. (on line) الثامنة

 .الفصؿ الرابع )مباشر بالكمية( التاسعة 15/2/1212 11/2/1212 الخامس 4
 تابع الفصؿ الرابع. (on line) العاشرة

 12/2/1212 18/2/1212 السادس 5
 تابع الفصؿ الرابع. بالكمية( الحادية عشر )مباشر

 مراجعة عامة. (on line)الثانية عشر

 إختبار الميدتيرـ الأوؿ )مباشر بالكمية( الثالثة عشر 22/2/1212 15/2/1212 السابع 6
 ؿ الخامس.الفص (on line)الرابعة عشر

 1/3/1212 الثامف 7
 

5/3/1212 
 

 الفصؿ الخامس.تابع  )مباشر بالكمية( الخامسة عشر
 .الفصؿ السادس (on line)السادسة عشر

 تابع الفصؿ السادس. )مباشر بالكمية(السابعة عشر 12/3/1212 8/3/1212 التاسع 8
 مناقشة عامة حوؿ المنيج. (on line)الثامنة عشر

 مراجعة الفصؿ الأوؿ )مباشر بالكمية(التاسعة عشر 12/3/1212 15/3/1212 العاشر 12
 مراجعة الفصؿ الثاني (on line)العشروف

 تابع مراجعة الفصؿ الثاني. )مباشر بالكمية(الحادية والعشروف 16/3/1212 12/3/1212 الحادى عشر 11
 الثالث.مراجعة الفصؿ  (on line)الثانية والعشروف

 .إختبار الميدتيرـ الثاني )مباشر بالكمية(الثالثة والعشروف 3/4/1212 22/3/1212 الثاني عشر 11
 مراجعة الفصؿ الرابع. (on line)الرابعة والعشروف

 مراجعة الأربع فصوؿ الأولى. )مباشر بالكمية(الخامسة والعشروف 11/4/1212 6/4/1212 الثالث عشر 12

 الخامس.مراجعة الفصؿ  (on line)السادسة والعشروف

 تابع مراجعة الفصؿ الخامس. )مباشر بالكمية(السابعة والعشروف 17/4/1212 13/4/1212 الرابع عشر 13
 مراجعة الفصؿ السادس. (on line)الثامنة والعشروف

 تابع مراجعة الفصؿ السادس. )مباشر بالكمية(والعشروف التاسعة 14/4/1212 11/4/1212 عشر الخامس 14
 أسئمة مفتوحة. (on line)الثلاثوف

 مراجعة عامة عمى المنيج.  الحادية والثلاثوف)مباشر بالكمية( 1/5/1212 17/4/1212 عشر السادس 15
 .ثانيال التييئة لامتحاف الفصؿ الدراسي (on line) الثانية والثلاثوف

 1212/  1211أسبوعًا طبقاً للأجندة الجامعية لمعاـ الجامعي  ةعشر  فترة الدراسة بالفصؿ الدراسي الثاني ست
   1212/  5/  2 السبتإعتباراً مف   1212/  1211 لثانيا إمتحانات الفصؿ الدراسيبدء 
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 :قا١ُ٥ الاتٜٛات

 الصفحة الموضوع      

 56: 5التنشئة الاجتماعية لمطفؿ. 

 128: 57 .صور لبعض مشكلات الطفولة

دور الخدمة الاجتماعية في 
 .جاؿ رعاية الطفولةم

129 :147 

 164: 148 .المفيوـ والوظائؼ .الأسرة..

المشكلات الأسرية المعاصرة 
وسبؿ مواجيتيا

165 :177 

الخدمة الاجتماعية في مجاؿ 
 رعاية الأسرة.

178 :198 
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 انفصم الأٔل:

انتُشئخ الاختًبػٛخ نهطفم
 يقذيخ.-

: يفٕٓو انطفم.  أٔلاا

 ثبَٛاب: انتُشئخ الاختًبػٛخ نهطفم.

 ثبنثاب: فهسفخ انتُشئخ الاختًبػٛخ نهطفم.

 ساثؼاب: انؼٕايم انًؤثشح فٙ ػًهٛخ انتُشئخ الاختًبػٛخ.

ب: أسبنٛت انتُشئخ الاختًبػٛخ انتٙ تقٕو ثٓب  خبيسا

 سشح.الأ
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 َكد١َ:

منحنػا  ؿ كأمػؿ الدػد المندػكد كالعطػاذ الػذمصانعة المستقب الطفكلة هي
الله أياها كأكصانا به خيران مف أجؿ عمارة الكػكف كدعػع عجمػة الحيػاة كاسػتمرارها 
إلى أف يرث الله الأرض كمف عميها كلا خلبؼ عمى أف مرحمة الطفكلة مف أهـ 
مراحػػؿ النمػػك عػػي حيػػاة الإنسػػاف كلةػػية الطفكلػػة لػػد صػػعدت مػػف أدنػػى درجػػات 

ؿ السياسػػي لتتحػػكؿ بػػذلؾ إلػػى القةػػايا الاجتماعيػػة إلػػى أعمػػى درجػػة عػػي المجػػا
لةػػػايا لكميػػػة تػػػرتبط بمسػػػتقبؿ الػػػكطف كمػػػه كبخطػػػة بنػػػاذ  عمػػػى أسػػػس عمميػػػة 
سػػػميمةذ لػػػذا عػػػمف أل مجتمػػػع يتطمػػػع إلػػػى التقػػػدـ ينبدػػػى أف يةػػػع لةػػػية تنميػػػة 
الطفػػػؿ عػػػي المقػػػاـ الأكؿ مػػػف اهتماماتػػػهت لػػػذلؾ كجػػػدنا اهتمػػػاـ الػػػدكؿ المتقدمػػػة 

امج التػػي تعػػدها أك المدػػركعات التػػي بالطفػػؿ عػػي كةػػع سياسػػتها كالخطػػط كالبػػر 
تنفػػذها عالطفػػؿ هػػك محػػرر الارتكػػاز كمحػػؿ الاهتمػػاـ كلػػه الأكلكيػػة عػػي الصػػحة 
كالتعمػػػػػيـ كالتػػػػػدريب كالعمػػػػػؿ كالإنتػػػػػاج كالخػػػػػدمات الاجتماعيػػػػػة كبػػػػػرامج التنميػػػػػة 
الاجتماعيػػة كالاهتمػػاـ بالطفكلػػة هػػك اسػػتيمار بدػػرل يػػدخر  المجتمػػع لمسػػتقبمهذ 

 أصبح جزذا مف الاهتماـ بالحاةر كالمستقبؿ معانتعمذا أحسف تندئته 
كمػا أف مكاجهػػة احتياجػػات الطفكلػػة عػػي مراحمهػػا المختمفػػة تعتبػػر مطمبػػان 
ةػركريان لنجػػاح خطػػط التنميػة الاجتماعيػػة كالالتصػػادية كحػلبن مكةػػكعيان لمعديػػد 
مػػف المدػػكلبت المعقػػدة التػػي تتفػػالـ باسػػتمرار كخاصػػة إذا كةػػعنا عػػي الاعتبػػار 

مرحمػػة الطفكلػػة كأهميػػة مقابمػػة احتياجاتهػػا كعهػػـ مدػػكلبتها كالأمػػر الػػذل أهميػػة 
 يعاكف عي مكاجهة مدكلبت الأسرة ككيير مف المدكلبت التي تكاجه المجتمعت

كيعتبػػر مجػػاؿ رعايػػة الطفكلػػة أحػػد ميػػاديف ممارسػػة الخدمػػة الاجتماعيػػة 
طفاؿ الذيف التي تهتـ بتكعير الخدمات التي تساهـ عي تقديـ الحمكؿ لمداكؿ الأ

 لـ تتح لهـ عرصة الإدباع لحاجاتهـ بالقدر المناسب داخؿ الأسرة أك المجتمعت
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كتدكؿ دراسة الطفكلة جزذان كبيران مػف اهتمػاـ العمػـ كالعممػاذ عػي الكلػت 
الراهف كتعتبر كاحدة مف المعالـ التي يستدؿ بها عمى تبمكر الػكعى العممػى عػي 

ذان مػف الاهتمػاـ بالحاةػر كالمسػتقبؿ معػانذ المجتمعذ إذ تميؿ دراسة الطفكلة جػز 
حيػػث يدػػمؿ الأطفػػاؿ دػػريحة كاسػػعة عػػي المجتمػػع كمػػا يدػػكمكف الجيػػؿ اليػػانى 

 منهت
عالأطفاؿ مصدر اليركة الحقيقيةذ كهك الأمؿ عي تحقيؽ مستقبؿ أعةؿ 
عالاهتمػػاـ برعايػػة الطفػػؿ كتندػػئته كتحقيػػؽ أمنػػه أمػػر حيػػكم تتمػػدد عمػػى ةػػكئه 

هػػذا يجػػب ألا تػػدخر الدكلػػة أل جهػػد عػػي تػػكعير الاحتياجػػات معػػالـ المسػػتقبؿذ كل
 الأساسية التي تؤمف لمطفؿ حياته كمستقبمهت

كمػػف هنػػا جػػاذت الخدمػػة الاجتماعيػػة لمسػػاعدة الأسػػرة كالمجتمػػع عمػػى 
الفهـ الػكاعى لهػذ  الفئػة العمريػة كالتعػرؼ عمػى حاجػاتهـ كالعمػؿ عمػى إدػباعها 

 عمى تذليمهات كتحديد المداكؿ التي تكاجههـ كالعمؿ
 وسوؼ نتناوؿ في ىا الجزء ما يمي:

كالتندػػػػػػػئة  ذأهميتهػػػػػػػا -خصػػػػػػػائص -مفػػػػػػػاهيـ –مفػػػػػػػاهيـ الطفػػػػػػػؿ كالطفكلػػػػػػػة -
 ت لمطفؿ الاجتماعية

 لحقكؽ الطفؿت الإعلبف العالمي -
 المنهج الإسلبمى عي رعاية الطفؿت -
 خصائص كحاجات كمدكلبت الطفكلةت -

 َاّٗٛ ايطاٌ:أٚيًا: 

 "هك المكلكدذ أل الكلد حتى البمكغ"ت :الطفؿ في المغة
 :والطفؿ في عمـ النفس يطمؽ عمى معنييف ىما

 تييطمؽ عمى الأعراد مف سنة الكلادة حتى النةج الجنس :معنى عام -أ
 كيطمؽ عمى الأعمار مف عكؽ سف المهد حتى المراهقةت :معنى خاص -ب
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اختمػػػؼ كلقػػد اختمفػػػت نظػػرات القػػػدامى كالمحػػدييف إلػػػى الطفػػؿ كمػػػف يػػـ 
 تعريؼ الطفؿ كظهرت آراذ متباينة عي هذا الصددت

عػػالبعض ينظػػر إلػػى الطفػػؿ عمػػى أنػػه "مصػػدر الرجػػؿ" أك "الطفػػؿ رجػػؿ 
 صدير" كلذلؾ يحكمكف عمى سمكؾ الطفؿ بمعايير سمكؾ الكبار البالديفت

التي يجب أف نبحث  هي -كليس دكاعع الطفؿ الخاصة-عدكاعع الكبار 
 أساسها نفسر سمككهت عنها عي سمكؾ الطفؿ كعمى 

كلػػػػد عارةػػػػت النظريػػػػات الحدييػػػػة كجهػػػػػة النظػػػػر هػػػػذ  التػػػػي تةػػػػػحى 
 بحاجات لأطفاؿ كمطالبهـ كتخةعهـ لاعتبارات الكبار كحاجاتهـ كمطالبهـت

كمػػا يػػػرل الػػبعض أف ميػػػؿ هػػػذ  التعػػاريؼ ةامةػػػة كةيػػر دػػػاممة كعػػػي 
 المقابػػػؿ يػػػركا أف التعريػػػؼ الصػػػحيح لمطفػػػؿ يتةػػػمف سػػػمكؾ الطفػػػؿ كأحاسيسػػػه

 كانفعالاته كميكله كاتجاهاته كألعابه تتتتتت الخت
مف اتفالية حقكؽ الطفؿ عمػى أف الطفػؿ "هػك  27كما نصت المادة رلـ

كػػػؿ إنسػػػاف لػػػـ يتجػػػاكز اليامنػػػة عدػػػرة مػػػا لػػػـ يبمػػػ  سػػػف الردػػػد لبػػػؿ لػػػؾ بمكجػػػب 
 القانكف المطبؽ عميهت

 تعريؼ الطفؿ مف منظور السف: 
يحػػدد مفهػػكـ الطفػػؿ بسػػف معػػيف تبػػدأ مػػف مػػيلبد  كحتػػى اليامنػػة عدػػرة مػػف  -

 عمر  ت 
 يمرحمة الطفكلة تعتبر عتػرة الحيػاة التػي تبػدأ مػف المػيلبد كحتػى الردػد كهػك  -

 تختمؼ مف يقاعة إلى أخرل عقد تنتهى الطفكلة عند البمكغت

  ؼ الطفولة في عمـ الاجتماعيتعر: 
تختمػؼ مػػف  يالمػيلبد كحتػػى الردػد كهػبأنهػا "عتػرة الحيػاة التػػي تبػدأ مػف 

 الطفكلة عند البمكغت جهة إلى أخرلذ كلد تنتهي
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 :ىناؾ مف يشير إلى الطفولة بأنيا بينما
المرحمػػػة التػػػي يعتمػػػد عيهػػػا الطفػػػؿ عمػػػى اتخػػػريف مػػػف خػػػلبؿ عمميػػػات 
التفاعؿ الاجتماعي كالتػي يػزكد عػف طريقهػا بالعػادات كالتقاليػد كالقػيـ كالمعػايير 

التفكيػػػر كأنمػػػاط السػػػمكؾ التػػػي تػػػؤير عمػػػى نمػػػك دخصػػػيته كاسػػػتيعابه كأسػػػاليب 
 لمكاجبات كالالتزامات المرتبطة بتكلعات الأدكار عي المستقبؿت

: مرحمػػة عمريػػة لهػػا بدايػػة كنهايػػة زمنيػػة الطفولػػة أف ويمكػػف أف نقػػوؿ
كلػد يتصػكر الػبعض أنهػا مرحمػة اجتماعيػة  ذتتدػكؿ عػي إطػار خصػائص مميػزة

ها عػػػي ةػػػكذ الأكةػػػاع الالتصػػػادية كالسياسػػػية السػػػائدة عػػػي تفػػػاكت تقػػػدير مػػػداي
المجتمعذ كما لد تؤخذ هذ  المرحمة عمى أسػاس  أنهػا مجمكعػة مػف السػمككيات 

 ذات الطابع الخاص إذا تميز بها الإنساف اعتبر أنه يمر بمرحمة الطفكلةت
وفػػػي ىػػػاا امطػػػار يمكػػػف النظػػػر إلػػػى الطفولػػػة مػػػف عػػػدة معػػػايير يمكػػػف 

 :يميتوضيحيا فيما 
عهػى تتسػـ بمجمكعػة مػف  إاا حددت ىاه المرحمة في ضػوء معيػار الػزمف: -

الخصػائص كالفسػػيكلكجية كالنفسػػية التػي تػػربط بمػػدل لػدرة المجتمعػػات عمػػى 
 مكاجهة احتياجاتهات

تتكلػػػؼ عمػػػى طبيعػػػة أكةػػػاع  عهػػػي :يإاا حػػػددت مػػػف المنظػػػور المجتمعػػػ -
 المجتمع الالتصادية كالسياسيةت 

لا تأخػذ مرحمػة الطفكلػة دػكلبن بػارزان عػلب تتةػح  المتخمفػة:ففي المجتمعات  -
 معالـ بدايتهاذ كما تقصر مدتها كتذاب حقائقها عي مراحؿ عمرية أخرلت

عهى تعمؿ عمى إيةػاح مرحمػة الطفكلػة كمػا  أما في المجتمعات المتقدمة: -
يهمها إطالػة المرحمػة الزمنيػة لهػـ باعتبارهػا مرحمػة الإعداديػة كالتندػئة التػي 

 تحتاجها ميؿ هذ  المجتمعات لمنهكض بحياتها الالتصادية كالاجتماعيةت
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عبػػارة عػػف مجمكعػػة مػػف السػػمككيات ذات  عهػػي :أمػػا مػػف الجانػػب السػػموكي -
ذا  الطابع الخاصت حيث إذا عتقػدها انتقػؿ اتميز بها الإنساف أصبح طفػلبن كاذ

إلى مرحمػة أخػرل مػف الحيػاةذ كلا يعتمػد هػذا المقيػاس عمػى سػف محػددة عقػد 
 تمتد هذ  الصفات مع الناس إلى سف معينةت

تمؾ المرحمة العمرية التي يمر بها الإنساف التػي لهػا سػماتها  كما نرى أنيا:
د التفاعؿ معهـ سػكاذ مػف الكالػديف أك كخصائصها التي تكةع عي الاعتبار عن

مػػػػف يتعامػػػػؿ معهػػػػـ كتحظػػػػى هػػػػذ  المرحمػػػػة باهتمػػػػاـ المهتمػػػػيف عػػػػي كػػػػؿ المهػػػػف 
 كالتخصصات بتقديـ أعةؿ رعاية إليهـت

 ومما سبؽ يمكف تحديد مرحؿ الطفولة بما يمي:
 مرحمة عمرية يمر بها كؿ إنسافت ت1
 تمتد منذ مكلد  كحتى اليامنة عدرةت ت2

 ا كلدراتهاتلها سماتها كخصائصه ت3

 لها احتياجاتها كمدكلبتهات ت4

 تحتاج إلى تعامؿ خاص مف لبؿ المحيطيفت ت5

 َعاٜير تشتًا١ يتشدٜد َسس١ً ايطاٛي١: -

 ما يمي:اهتمامات الباحييف كنكاد نحصرها عييمة معايير مختمفة تباينت بتبايف 
 المعيار الاجتماعي:

كنعني به كجكد مجمكعة مف الصفات كالخصائص التي تدكؿ  
المستكل الاجتماعي الخاص إذا ما تكعرت عي الكائف الإنساني أمكف اعتبار  
ذا لـ تكجد به أصبح دابان كمف هذ  الصفات الاعتماد عمى الكبار  طفلب كاذ
كالذاتية عي العلبلات كالتساؤؿ المستمر كبمعنى عاـ عدـ كجكد نةج 

 اجتماعي لدل الطفؿت
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تمؼ مف حيث تطبيقه كنلبحظ عمى هذا المعيار أف المجتمعات تخ 
بعض المجتمعات تحرص عمى أف تستمر هذ  المرحمة لفترة طكيمة نسبيا كما 
عي المجتمعات المتحةرة بينما المجتمعات النامية تسعى لاختصارها مما 

 يؤدم إلى عدـ إتاحة عرصة التندئة السميمة لمطفؿت
 المعيار الاقتصادي:

درة عمى الإنفاؽ كنجد كيتـ عيه تحديد مرحمة الطفكلة عمى أساس الق
الطفؿ عي المجتمع بعد مرحمة عمرية يصبح عةكا منتجاذ كهذا المعيار 
يختصر عترة الطفكلة خاصة عي المجتمعات الريفية كالحةرية المختمفة حيث 
تعاني هذ  المجتمعات مف ظاهرة عمالة الأطفاؿ كما ينعكس سمبيا عمى 

 حرماف الأطفاؿ مف الرعاية كالحمايةت 
 ر الزمني:المعيا

كهذا المعيار اختمؼ عيه العمماذ عي تحديد مرحمة الطفكلة عمذا كانكا لد 
اتفقكا عمى البداية منذ الميلبد عقد اختمفكا عي نهاية مرحمة الطفكلة عالبعض 

سنة ميؿ  18سنة كالبعض مدها إلى سف  15سنة كاتخر عند  12كلؼ عند 
 لانكف الطفؿ المصرمت

المرحمة » :أف نعرؼ الطفولة بأنيا وعمى ضوء ما سبؽ نستطيع
الأكلى مف العمر التي تبدأ منذ الميلبد حتى الخامسة عدرذ كالتى تتميز 
بخصائص جسمية كنفسية كعقمية كاجتماعية تجعمهـ أهـ مراحؿ العمر لما 

 ت«يتميز بالقابمية للبستجابة لكؿ المؤيرات الخارجية
 الآتي:ونستطيع أيضاً أف نحدد خصائص الطفولة في 

أنها مرحمة مف العمر تمتد منذ الميلبد حتى الخامسة عدر أك اليامنة  -
 عدرت
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أنها تتميز مف الناحية الجسمية بأنها عترة النمك الجسمي كاكتماؿ  -
 الكظائؼ الجسمية المختمفةت

كأنها تتميز مف الناحية النفسية بأنها عترة تككيف الدخصية كتحدد السمة  -
 العامة لمدخصيةت

يتميز الطفؿ بالقابمية لمتفاعؿ  حيث يككف التفاعؿ ةالبان مف جانب كاحد  -
كهك الأسرة كمؤسسات المجتمع الأخرل مف أجؿ اكتساب التندئة 

 الاجتماعيةت
يختمؼ تحديد نهايتها مف مجتمع تخر كمف جماعة لأخرل كعقان  -

 لمحددات اجتماعية كالتصادية كسياسية كتدريعيةت
سنة إلا أنها بها عترات داخمية كهي  18:15دها لمدة بالرةـ مف امتدا -

 طفكلة مبكرة طفكلة متكسطةذ طفكلة متأخرةذ ما لبؿ المراهقةت

ًٝا:   :يًطاٌ ايتٓظ١٦ الادتُاع١ٝثاْ

ةػػعيؼ ةيػػر لػػادر عمػػى حمايػػة   Biologicalيعتبػػر الطفػػؿ كػػائف بيكلػػكجي 
نفسه أك إدباع احتياجاته الأساسيةذ كلا يستطيع أف يعبر عف تمؾ الاحتياجات 
إلا عػػػػف طريػػػػؽ بعػػػػض الأصػػػػكات العدػػػػكائية أك الإرتجاليػػػػة التػػػػي تصػػػػدر منػػػػهذ 

 كيرجع ذلؾ إلى عدـ لدرته عمى الكلبـ أك عهـ لدة اتخريفت
 أنػه لديػه العديػد كعمى الرةـ مػف ةػعؼ الطفػؿ عػي صػكرته الأكلػى إلا

مف القػدرات كالإمكانيػات التػي حياهػا الله لػه كالتػي تظهػر بعػد ذلػؾ نتيجػة لنمػك  
كمخالطته للآخريف كاكتساب العديد مف السمات كالخصائص التػي تمػد  بالقػدرة 

 عمى الاستمرار عي الحياةت
"الله الاى خمقكـ مػف ضػعؼ ثػـ جعػؿ كمما يؤكد ذلؾ لكله الله تعػالى: 

ضعؼ قوة ثـ جعػؿ مػف بعػد قػوة ضػعفاً وشػيبة يخمػؽ مػا يشػاء وىػو مف بعد 
 "تالعميـ القدير



  

 Page - 03 - 
 

كالمػراد هنػا عػػي هػذ  الأيػة بػػدأ خمػؽ الإنسػاف ةػػعيؼ كطفػؿ حتػى كػػاف 
الةعؼ أساس تككينه يـ يبدأ يقكل يػـ يةػعؼ مػرة أخػرل يكبػر سػنهذ كيتةػح 

خمػػػػؽ امنسػػػػاف مػػػػف عجػػػػؿ سػػػػأريكـ  يػػػػاتى فػػػػلا ذلػػػػؾ عػػػػي لػػػػكؿ الله تعػػػػالى: "
 صدؽ الله العظيـت تعجموف" تس

كبػػالطبع تختمػػؼ صػػكرة نمػػك لػػدرات الطفػػؿ كامكاناتػػه بػػاختلبؼ نكعيػػػة 
البيئػػػة التػػػي ينتمػػػى إليهػػػا كيعػػػيش عيهػػػا عكممػػػا كانػػػت البيئػػػة كاعيػػػة كلػػػادرة عمػػػى 
العطاذ الإيجػابي كممػا أيػر ذلػؾ عمػى تندػئة الطفػؿ تندػئة سػميمة باعتبػار  رجػؿ 

 الددت
أهميػػػػػة خاصػػػػة عػػػػػي إطػػػػار عمػػػػػـ الػػػػػنفس تكتسػػػػب التندػػػػػئة الاجتماعيػػػػة 

الاجتماعىذ حيث تسهـ الخبرات كالتنبيهات التي يتعػرض لهػا الفػرد عػي مراحػؿ 
رتقائهػػا عػػي المراحػػؿ التاليػػةذ اعتمػػادان عمػػى  حياتػػه الأكلػػى عػػي تدػػكيؿ دخصػػية كاذ
ما لديه مػف إمكانػات كاسػتعدادات مكركيػةت كتتكلػؼ عاعميػة التندػئة عػي إكسػاب 

جتمػػاعي الملبئػػـ كعمػػى الأسػػاليب كالعمميػػات المسػػتخدمة عػػي الأعػػراد السػػمكؾ الا
هذا الصػدد كالتػي يسػعى البػاحيكف عػي مجػاؿ التندػئة الاجتماعيػة إلػى تحديػدها 

 عمى نحك دليؽتت
كلأهمية مكةكع التندئة الاجتماعيػة لمطفػؿ كجػد مػف الةػركرل تناكلػه 

 مف خلبؿ مجمكعة مف النقاط الأساسية كالتي تتحدد عي اتتي:
 ٜف ايتٓظ١٦ الادتُاع١ٝ:تعس -

تعػػػرؼ التندػػػئة الاجتماعيػػػة بأنهػػػا "العمميػػػة التػػػي يكتسػػػب الفػػػرد مػػػف خلبلهػػػا 
أنماطػػػػان معينػػػػة مػػػػف الخبػػػػرات كالسػػػػمكؾ الاجتمػػػػاعي الملبئػػػػـ أينػػػػاذ تفاعمػػػػه مػػػػع 

 اتخريف"ت
ككعقان لػذلؾذ عػمف عمميػة التندػئة الاجتماعيػة تعنػى عمميػة إكسػاب الفػرد 

الػػذل يعػػيش عيػػهذ مميمػػة عػػي القػػيـ كالاتجاهػػات الخصػػائص الأساسػػية لممجتمػػع 



  

 Page - 04 - 
 

كالأعػػراؼ السػػائدة عػػي مجتمعػػه كمعػػايير السػػمكؾ الاجتمػػاعى المرةػػكب عػػي هػػذا 
 المجتمعت

كالتندػػػػػئة الاجتماعيػػػػػة عمميػػػػػة مسػػػػػتمرة عبػػػػػر زمػػػػػف متصػػػػػؿذ تبػػػػػدأ مػػػػػف 
المحظػػػات الأكلػػػى عػػػي حيػػػاة الفػػػرد حتػػػى كعاتػػػهذ عيظػػػؿ الفػػػرد يكتسػػػب سػػػمككيات 

كمػػػا تتديػػػر اتجاهاتػػػه كمنظكمػػػة ليمػػػه كاهتماماتػػػه عبػػػر معينػػػةذ كيعػػػدؿ أخػػػرلذ 
 مراحؿ حياته المختمفةت

كعمى الرةـ مف هذاذ عمف الخبرات التي يتعرض لهػا الفػرد عػي المراحػؿ 
المبكػػرة مػػف العمػػر ذات أهميػػة خاصػػةذ حيػػث تسػػهـ بدرجػػة كبيػػرة عػػي مقػػدار مػػا 

كع ككػـ يتمتع به مف دخصية سػكية عنػدما يصػبح رادػدانذ كيتكلػؼ ذلػؾ عمػى نػ
 خبرات التفاعؿ كيرائهات

كمػػا يقصػػد بالتندػػئة الاجتماعيػػة عمميػػة التفاعػػؿ التػػي يػػتـ مػػف خلبلهػػا 
تدكيؿ الكليد البدرل تدكيلبن اجتماعيانذ كالتػى يػتـ مػف خلبلهػا أيةػان امتصػاص 
القػػػػػػػيـ كالمعػػػػػػػايير الاجتماعيػػػػػػػةذ كاتخػػػػػػػاذ  لمكػػػػػػػاف معػػػػػػػيف عػػػػػػػي نظػػػػػػػاـ  الأدكار 

سػػػمات محػػػدكدةت أك هػػػى العمميػػػات التػػػي  الاجتماعيػػػةت كيكتسػػػب دخصػػػية ذات
تيسػػػػػر لمطفػػػػػػؿ الإحسػػػػػػاس بػػػػػػالمؤيرات الاجتماعيػػػػػػة المحيطػػػػػػة بػػػػػػهت كالإحسػػػػػػاس 
بالتزاماته حياؿ جماعتهذ كما تمارسه هذ  الجماعة مف عادات كأعراؼ كتقاليدذ 

 كتساعد  عمى اختيار الأنماط السمككية التي تتفؽ مع آداب هذا المجتمعت
 ايتٓظ١٦ الادتُاع١ٝ َٚٓٗا: ٖٓاى ايعدٜد َٔ تعسٜاات

"عمميػػة تعمػػـ كتعمػػيـ كتربيػػة كتقػػكـ عمػػى " 1874حامػػد زىػػراف " تعريػػؼ
التفاعؿ كتهدؼ إلى اكتساب الفرد "طفلبن عمراهقان عراددان عديخان" سػمككان كمعػايير 
كاتجاهػػات مناسػػبة لأدكار اجتماعيػػة معينػػة تمكنػػه مػػف مسػػايرة جماعتػػه كالتكاعػػؽ 

الطػػػابع الاجتمػػػاعي كتيسػػػر لػػػه الانػػػدماج عػػػي الحيػػػاة الاجتمػػػاعى معػػػه كتكسػػػبه 
الاجتماعية كهى عممية تدكيؿ السمكؾ الاجتمػاعي لمفػرد كهػى عمميػة اسػتدخاؿ 
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يقاعيػػة المجتمػػع عػػي بنػػاذ الدخصػػية كهػػى عمميػػة تطبيػػع المػػادة الخػػاـ لمطبيعػػة 
 البدرية عي النمط الاجتماعية لخامة الدخصيةت

": بأنهػا العمميػػة 1874سػيف "محمػد محيػي الػػديف أحمػد حكمػا عرعهػا 
التػػي يكتسػػب الفػػرد مػػف خلبلهػػا الخصػػائص الأساسػػية لمجتمعػػه كمػػا تجػػد هػػذ  
الخصػػائص مناعػػذها عػػي ةػػركب معينػػة مػػف السػػمكؾ ببطانتهػػا الكجدانيػػة مميمػػة 

 عي ليـ كاتجاهات اجتماعية عامةت
ععرعهػػا عمػػى أنهػػا: عمميػػة تعمػػيـ كتعمػػـ  "1874محمػػود أبػػو الميػػؿ "أمػػا 
خلبلها الطفؿ القػيـ كالمعػايير الاجتماعيػة السػائدةذ كمػا يجػب عميػه  يكتسب مف

 أف يقكـ به مف أدكار عي المجتمعت
بأنهػػا العمميػػة التػػي يتحقػػؽ  ":1878زيػػف العابػػديف درويػػش "كيعػػرؼ 

لمفرد مف خلبلها كبالتفاعؿ مع اتخريف تنمية رصيد متميز مف الخبػرة الخاصػة 
 كأنماط السمكؾت
أف التندػئة الاجتماعيػة هػى الجمعيػة التػي  "1883"حامد الفقى كيرل 

يكتسػػب الأعػػراد مػػف خلبلهػػا المعػػارؼ كالمهػػارات كالاتجاهػػات التػػي تمػػنعهـ مػػف 
المدػػاركة لصػػكرة ععالػػة إلػػى حػػد كبيػػر أك لميػػؿ بكصػػفهـ أعةػػاذ عػػي مجػػتمعهـ 

 كتتةمف التندئة يلبث مهاـ هى:
عمػػػى الػػػتحكـ عػػػي  انتقػػػاؿ اليقاعػػػة بػػػيف الأجيػػػاؿذ اكتسػػػاب الأعػػػراد القػػػدرة

 دععاتهـ كعممية تدريبهـ عمى القياـ بالدكرت
" بأنهػا 1221معتز سيد عبد الله عبد المطيػؼ محمػد خميفػة "كعرعهػا 

عمميػػة تعمػػـ اجتمػػاعى يػػتعمـ عيهػػا الفػػرد عػػف طريػػؽ التفاعػػؿ الاجتمػػاعي معػػايير  
 كليمه كاتجاهاته تتتت الخت

كتتةػػػػمف التفاعػػػػؿ  كمػػػػا أنهػػػػا عمميػػػػة ديناميػػػػة كمسػػػػتمرة طػػػػكاؿ الحيػػػػاةذ
كالتديير عكما تدير ابنائنا عمنهـ يديركف عيناذ كبداية أذ لكة الطرعيف عي الفاعمية 
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كألػػكل عاعميػػة  -أل اتبػػاذ-كالتػػأيير ليسػػت متكاعئػػة عالجيػػؿ القػػديـ عػػي التندػػئة 
 ألؿ عاعميةت -أل الأبناذ-كالطرؼ المتمقى 

 ائناً اجتماعياً. التي يعتبر الطفؿ بيا ك العممية يوبعبارة موجزة ى 
التندػئة الاجتماعيػة عمػى أنهػا إعػداد معجـ العموـ الاجتماعيػة كيعػرؼ 

الفػػرد منػػذ كلادتػػه لأف يكػػكف كائنػػان اجتماعيػػان كعةػػكان عػػي مجتمػػع معػػيفذ كالأسػػرة 
 هى أكؿ بيئة تتكلى هذات

كرةػػـ تعػػدد كجهػػات النظػػر حػػكؿ ماهيػػة التندػػئة الاجتماعيػػة إلا أنػػه لا 
وضع مجموعة العناصر التػي هات كلذا كجد مف الةركرل يكجد تعريؼ محدد ل

يمكػػف عػػف طريقيػػا وصػػؼ ماىيػػة التنشػػئة الاجتماعيػػة والتػػي تػػتمخص فػػي 
 الآتي:

التندئة الاجتماعية عممية تمقائية تحدث عي الأسرة أكلان كلذا يجب أ تصبح هذ   -1
العممية مكجهة عمػى أسػس عمميػة سػميمة حتػى يمكػف إكسػاب الطفػؿ خصػائص 

 ة الصالحةتالمكاطن

الحمقػػػات تتةػػػمف عػػػي  ةالتندػػػئة الاجتماعيػػػة كعمميػػػة مػػػا هػػػى إلا سمسػػػة مترابطػػػ -2
طياتهػػػػا عمميػػػػات عرعيػػػػة يػػػػؤير كػػػػؿ جػػػػزذ منهػػػػا عػػػػي اتخػػػػر سػػػػكاذ بالسػػػػمبى أك 

 الإيجابيت

التندئة الاجتماعية عمميػة مسػتمرة باسػتمرار الحيػاة عهػى تبػدأ مػف لحظػة الػكلادة  -3
 حتى نهاية الحياة بالنسبة لمفرد

التندئة الاجتماعية عممية تفاعؿ متبادؿ بػيف الإنسػاف كبيئتػه المحيطػة بػه عهػى  -4
تتصؼ بالديناميكية كالحركة عهك يتأير بها كيؤير عيها سكاذ عمى مسػتكل الفػرد 

 أك الجماعة أك المجتمعت

التندئة الاجتماعية عممية يجػب أف يتػكاعر عيهػا المركنػة كالاتػزافذ عمػى اعتبػار  -5
 لمتديير كلديه القدرة عمى إحدايهتأف الإنساف لابؿ 
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التندئة الاجتماعية تستمد كجكدها مف لػيـ المجتمػع كاتجاهاتػه كسياسػته العامػة  -6
كتسعى عػي هػذ  الظػركؼ إلػى إكسػاب الفػرد القػيـ التػي يرتةػيها المجتمػع كنبػذ 

 القيـ المرعكةة كالتي لا تتفؽ مع السياسة العامة لمدكلةت

متعددة منها ما هك علبجى كمنها ما هك كلػائي  التندئة الاجتماعية لها أهداؼ -7
كمنهػػػػا مػػػػا هػػػػك إندػػػػائي عكمهػػػػا تهػػػػدؼ إلػػػػى إكسػػػػاب الفػػػػرد خصػػػػائص المكاطنػػػػة 

 الصالحةت

التندػػئة الاجتماعيػػة تبػػدأ أكلان عػػي منبػػع ةػػيؽ كهػػك الأسػػرة يػػـ يتسػػع هػػذا المنبػػع  -8
 كيدمؿ المجتمع بأير  سكاذ كاف مجتمع محمى أك لكمى أك عالمىت

ماعية لا تعتمػد عمػى عػرع كاحػد عقػط مػف العمػكـ لكنهػا تعتمػد عمػى التندئة الاجت -9
 تخصصات متعددة منها النفسي كالاجتماعي كاليقاعى تتتتتتتتتت الخت

 ومما سبؽ يتضح أف: 
التندئة الاجتماعية هى تدكيؿ الفػرد عػف طريػؽ يقاعتػه حتػى يػتمكف مػف الحيػاة  -1

لطػرؽ التفكيػر كالتنفيػذ عػي  يالمجمػكع الكمػ يباليقاعػة هػ يعي هذ  اليقاعػةذ كنعنػ
متعممػػة كتنقمهػػا  جماعػػة مػػف الجماعػػاتذ كهػػى مكتسػػبة أمالماةػػى كالحاةػػر ل

الجامعػػػػة للؤبنػػػػاذ كالأحفػػػػاد كمػػػػا يتنالمهػػػػا اتبػػػػاذ عػػػػف الأجػػػػداد كهػػػػى مػػػػف صػػػػنع 
الجماعة نفسهاذ عهى الميراث الاجتماعي الذل يكلد الطفؿ كيندػأ عيػه كيتعممػهت 

عمميػػة تعمػػـ بػػالمعنى العػػاـ كتهػػدؼ إلػػى إعػػداد  كمػػا تعتبػػر التندػػئة الاجتماعيػػة
الطفػػؿ يػػـ الصػػبى عالرادػػد للبنػػدماج عػػي أنسػػاؽ البنػػاذ الاجتمػػاعي كالتكاعػػؽ مػػع 
المعػايير الاجتماعيػة المقبكلػة كمطالػب الأدكار المختمفػة كاكتسػاب لػيـ المجتمػع 
كمػػػا أنهػػػا تدػػػمؿ جميػػػع العناصػػػر العقميػػػة كالعاطفيػػػة كالأخلبليػػػة كالحػػػب دعامػػػة 

وتشػمؿ وظيفػة التنشػئة الاجتماعيػة سية لنجاح عمميػة التندػئة الاجتماعيػة أسا
 فيما يمي :
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إف محكرها هك تكحد الطفؿ مػع مجمكعػة مػف الأنمػاط اليقاعيػة كأنمػاط القػيـ  -أ
الاجتماعيػػػػة كالجماليػػػػة كالأخلبليػػػػة كتكلعػػػػات الأدكار التػػػػي تػػػػنظـ الأنسػػػػاؽ 

الأساسػي لمدخصػيةت كنتيجػة لػذلؾ التنظيمية لمبناذ التي تكػكف منهػا البنػاذ 
يكتسػػػػب الطفػػػػؿ مجمكعػػػػة مػػػػف الاتجاهػػػػات كالمهػػػػارات كالمعػػػػارؼ كأدػػػػكاؿ 

 اليقاعة السائدة عي المجتمع الذل ينتسب إليهت
 تساعد عممية التندئة الاجتماعية عي تككيف ليـ لتحقيؽ تكلعات الأدكارت -ب
ي تػنظـ العلبلػات تسػاعد عمػى اكتسػاب المػرذ يقاعػة المعػايير الأخلبليػة التػ -جػ

بػػيف الفػػرد كأعةػػاذ الجماعػػة كتميػػؿ هػػذ  المعػػايير السػػمطة الخارجيػػة عمػػى 
 المرذت

عمف اليقاعة تدكؿ كتمكف أطفالهػا ممػا يكجػد التدػابه عيمػا بيػنهـ  يكبالتال
كتجعػؿ لهػػـ طابعػػان خاصػػان مميػػزان لهػـذ ةيػػر أف الاختلبعػػات الجدراعيػػة كالألميميػػة 

 إلى كجكد اختلبعات بيف أعراد اليقاعة الكاحدةت  كالطبقية كاختلبؼ الأسر يؤدم
عمميػة إكسػػاب الأعػراد الخصػػائص  أنهػػابالتندػػئة الاجتماعيػة  يكمػا نعنػ

كالمبػػادئ كالاتجاهػػات التػػي تجعمهػػـ مػػكاطنيف صػػالحيف كهػػى تبػػدأ بػػدكر الأسػػرة 
حينمػػا تقػػكـ بدػػرس لػػيـ المجتمػػع عػػي نفػػس كليػػدها منػػذ بػػدذ حياتػػهذ كحينمػػا تقػػكـ 

ؾ الكظيفػػػة بدػػػكؿ ناةػػػج كمكتمػػػؿ عمنػػػه يمكنهػػػا أف تنمػػػى دخصػػػية الأسػػػرة بتمػػػ
 الطفؿ كلدراته الخاصةت

كيعتبػػر نمػػك الطفػػؿ سمسػػمة مػػف حمقػػات متصػػمة تحقػػؽ كػػؿ حمقػػة منهػػا 
بمدباع الدائرة التي يعيش عيها الطفؿذ عالطفؿ يستدنى عف أمػه ليصػبح عةػكان 

اؽ يػػػـ عػػػى عػػػي مجتمػػػع الأسػػػرة يػػػـ يسػػػتقؿ عػػػف الأسػػػرة لينػػػدمج عػػػي مجتمػػػع الرعػػػ
مجتمػػع المدرسػػة يػػـ عػػي المجتمػػع الأكبػػرذ كهػػذ  الخطػػكات متصػػمة كلكػػف يجػػب 
التأكد مػف أف تحقيػؽ أل مرحمػة بدػكؿ لا يمكػف أف يتحقػؽ إلا بتحقيػؽ المرحمػة 



  

 Page - 09 - 
 

متداخمػة كلا يمكػف كةػع حػدكد عاصػمة  تالسابقة لها كبالتػالى عػمف هػذ  الخطػكا
 بينهات

تعػددة الأبعػاد تميػؿ نسػقان أك كهكذا عالتندئة الاجتماعية تصبح عممية م
 نظامان مترابطان يتةرر عدة مقكمات هى مقكمات اليقاعة كأبرزها ما يمي:

 :كتةػػػـ تقنيػػػات العمػػػؿ كالحػػػرب كالمعػػػب كالجػػػد كتتفػػػاكت هػػػذ   التكنولوجيػػػا
التكنكلكجيػػػػا مػػػػف مجتمػػػػع تخػػػػر عػػػػي نكعهػػػػا كمحتكاهػػػػا كأسػػػػمكب ممارسػػػػتها 

 كأهميتهات

 :كيتميػػػػػػؿ عػػػػػػي التنظيمػػػػػػات الحقكليػػػػػػة كالالتصػػػػػػادية  الترتيػػػػػػب الاجتمػػػػػػاعي
كالسياسػػػػية كالقرابيػػػػة كالتعميميػػػػة أك التدريسػػػػية كهػػػػى تتفػػػػاكت عػػػػي المحتػػػػكل 

 كأسمكب الممارسة أيةانت

 كيتميػػؿ عػػي المدػػة المحكيػػة كالمدكيػػة كالإدػػارات كالرمػػكزذ  :التركيػػب المغػػوي
نظػػركا كيعتبػػر بعػػض العممػػاذ أف التركيػػب الرمػػزل يدػػكؿ لػػب اليقاعػػة حيػػث 

 إلى كؿ التفاعلبت كالمماسات مف خلبؿ هذا البعد الرمزلت

 :الػديف كالمعتقػدات كالأخلبليػات عمػى اختلبعهػا  التركيب المعتقػدى والػديني
 كيةاؼ إليها الأساطيرت

 :كيتميػػؿ عػػي الفنػػكف كاتداب كالتعبيػػر مػػف خػػلبؿ الدػػكؿ  التركيػػب الجمػػالى
 كالمكف كالإيقاعت

ان عػػي مختمػػؼ عناصػػرها كعيمػػا بينهػػا تمػػؾ كتتفاعػػؿ هػػذ  التراكيػػب جميعػػ
الصػػػػيدة أك النسػػػػؽ المميػػػػز ليقاعػػػػة مجتمػػػػع مػػػػف المجتمعػػػػاتت كتتةػػػػمف عمميػػػػة 
التندئة الاجتماعية كؿ هذ  الأبعاد عي تفاكتها كتفاعمها كتػؤدل إلػى لكلبػة تبعػان 
لنظامهػػا المميػػزذ كيعػػيش الفػػرد بعػػد المػػركر عػػي عمميػػة التندػػئة الاجتماعيػػة هػػذا 

النمكذج اليقػاعى كطريقػة عػي الكجػكد تعتبػر مياليػة كمرجعيػة كطبيعيػة النظاـ أك 
 أل أنه يدكؿ المردد كالةابط لسمككهـ كتكجهاتهـت
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وعمميػػػة التنشػػػئة الاجتماعيػػػة تتضػػػمف فػػػي المجتمعػػػات الديناميػػػة المتطػػػورة 
 ىدفيف أساسييف:

لتها يتميؿ أكلهما عي القكلبة اليقاعية كالانتماذ إلى حةارة لها عرادتها كأصا -1
 كتاريخيتها مما يحدد لكة الهكية الكطنيةت

الإعػػداد لػػلؤدكار المنتجػػة اجتماعيػػان كصػػكلان إلػػى الإعػػداد لصػػناعة المسػػتقبؿ  -2
 كتكلى زماـ المصيرت

كيكتسػػب هػػذاف الهػػدعاف أهميػػة متسػػاكية كلابػػد أف يتجػػزأ بدػػكؿ متفاعػػؿ 
اركة عػي كالمدػ ةكمتكاز عمػى الػدكاـ إذا أراد المجتمػع الػدخكؿ عػي ركػب الحةػار 

 صناعتهات
عمميػػػػة تفاعػػػػؿ كتكاصػػػػؿ عنػػػػى  يعػػػػمف التندػػػػئة الاجتماعيػػػػة هػػػػ يكبالتػػػػال

كمتعدد الجكانب ما بيف المجتمع كالطفؿذ كأنها عممية تكاصؿ عي اتجاهيف مػف 
المجتمع إلى الطفؿ كبالعكس منه إلى المجتمعذ ككما أف لممجتمع ةاياتػه التػي 
يريد تحقيقها عي تندئة أبنائػه ككػذلؾ عػمف لمطفػؿ دكاععػه كحاجاتػه للبنخػراط عػي 

كلا مبالدػة عػي القػكؿ بػأف ندػاط الطفػؿ عػي عمميػة التندػئة عممية التفاعػؿ هػذ ت 
 يعدؿ نداط المجتمع ذاتهت

ذا أريػػد لعمميػػة التندػػئة الاجتماعيػػة النجػػػاح عيجػػب عهػػـ التفاعػػؿ بػػػيف  كاذ
طرعيها كآلياته ككسائمه كيجب عهـ ماذا يريد المجتمع مف الطفػؿ ككيػؼ السػبيؿ 

ؼ يصػػؿ إليػػه مػػف ناحيػػة إليػػه مػػف ناحيػػة كمػػاذا يريػػد الطفػػؿ مػػف المجتمػػع ككيػػ
 يابتةت

 مؤسسات ثقافية رسمية وأخرى غير رسػمية إلى المجتمع في الؾ ويقسـ
 :لمتنشئة الاجتماعية

 كؿ الكسائط الحتمية كالمفركةة لعممية التندئة يكه المؤسسات الرسمية: -
تتدخؿ لتكجه الطفؿ عي حياته كتدكمها عػي مراحمهػا المبكػرة كمػا أنهػا  كالتي
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ا بػالطبع هػسة تدخمها المفركض عترة طكيمة مػف الػزمف كأهمتستمر عي ممار 
 الأسرة كالمدرسة كسكؼ نتناكلهما عيما بعدت

كيكػػكف تأييرهػػا عػػي بعػػض الأحيػػاف يفمػػت مػػف  المؤسسػػات غيػػر الرسػػمية: -
الةبط كالرلابة كيمارس تأييرها بدكؿ حقيقي ةير مبادر كهك ما يتيح لها 

تماعيػػة كمػػف خلبلهػػا تتسػػرب أف تتدمدػػؿ عػػي نفػػس الطفػػؿ بػػدكف مقاكمػػة اج
عػػادة كػػؿ المػػؤيرات اليقاعيػػة الكاعػػدة كتفعػػؿ ععمهػػاذ كهػػذا لػػد يػػؤدم إل ندػػكذ 
حػػػالات مػػػف الازدكاجيػػػة كتنػػػالض القػػػيـ كالمعػػػايير ممػػػا يدػػػكؿ مػػػدخلبن إلػػػى 

ت أمػػا إذا ععػػؿ القػػائمكف عمػػى يقػػاعى إذا لػػـ تعػػط الاهتمػػاـ الكػػاعيالتخمخػػؿ ال
لػػرب إلػػى ذات الطفػػؿ كالأكيػػر تػػأييران بػػهذ التندػػئة عمنهػػا لػػد تصػػبح الأداة الأ

كنعنى بالمؤسسات الدير رسمية "الكسائط" كػؿ المييػرات اليقاعيػة المسػمكعة 
كالمكتكبػة كالمرئيػػة ككػػذلؾ الألعػاب عمػػى اختلبعهػػا سػكاذ عرديػػة أـ جماعيػػةذ 
كمػػا يعنػػى بهػػا مختمػػؼ الانتمػػاذات إلػػى جماعػػات كمجتمعػػات ةيػػر رسػػمية 

جتماعيػػػػػة مػػػػػف أعيػػػػػاد كمهرجانػػػػػات كاحتفػػػػػالات ككػػػػػذلؾ كػػػػػؿ المناسػػػػػبات الا
كدعائر كمكةة كالتسػمية كالػندـ كالدػكؿ كالمػكفت كتمػلؤ هػذ  الكسػائط عمػى 

 الطفؿ دنيا  كتحرر  مف همكمه كتحمؿ له المتعة كالتسمية كالفرحت

مػع ندػاط  فؿ عي عممية التندئة الاجتماعيػة يتكاعػأكحيث أف نداط الط
تقػكـ  نمك الطفؿ عمميػة متكاممػة لػذلؾ عهػيأف المجتمع إذا لـ يزد عميهذ كحيث 

 عمى:
كذلػؾ باعتبػار أف الطفػؿ باحػث عػف  والسيطرة عمى العػالـ: النمو المعرفي -

المعرعة منذ دهكر حياته الأكلػىذ كالبحػث عػف المعرعػة كاكتسػاب المهػارات 
حيػػػث أنهمػػػا يدػػػكلبف إحػػػدل المهػػػاـ الدائمػػػة لندػػػاطه عػػػي جػػػد  كلعبػػػه عمػػػى 

 السكاذت
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عالطفػػؿ كػائف منػػتـ بالأصػػؿ كلػػيس  :الثقػػافيجتماعيػػة والانتمػػاء اليويػػة الا -
بالتطبع باعتبار  كائنان اجتماعيان مندرسان منذ البداية عي دػبكة مػف العلبلػات 
المؤسسية كأنه يحاط بنظـ مف الرةبػات كالتكلعػات كالهكيػة كالدلالػة منػذ مػا 
لبػػؿ المػػيلبدت كتتحػػدد هكيتػػه الأكلػػى مػػف خػػلبؿ العلبلػػة الكييقػػة كالمميػػزة مػػع 

ؿ المعبر إلى معرعػة اسػـ كانتمائػه كهكيتػه الجسػدية كالنفسػية الأـ التي تتدك
 –يػػـ تتكسػػع الػػدائرة كصػػكلان إلػػى هكيتػػه الأسػػرية عالانتمػػاذ المحمػػى "المنػػزؿ 

المدينة" يـ الانتماذ الكطنىت كتدكؿ مرحمة الدراسػة الابتدائيػة عتػرة  –الحى 
بحػػث حاسػػمة عمػػى صػػعيد الانتمػػاذ الاجتمػػاعي كالػػكطنى إذا أنهػػا مرحمػػة ال

 عف البطكلات الكطنية كالتاريخية كالرمكز الاجتماعية كالتباهىت

تدكؿ السيطرة عمػى الػذات كعالمهػا  مكاممة العواطؼ والسيطرة عمى الاات -
الػػػػػػػداخمى الحاعػػػػػػػؿ بالرةبػػػػػػػات كالحاجػػػػػػػاتذ ععػػػػػػػالـ الطفػػػػػػػؿ حاعػػػػػػػؿ بالػػػػػػػدكاعع 
 كالانفعالات المتنالةة كالمتجاذبػة كالمتصػارعة كحاعػؿ بالدػهكات كالرةبػات

كالأمػػػػانى كالمخػػػػاكؼ كالطمكحػػػػات كالأزمػػػػات النابعػػػػة مػػػػف التحػػػػديات التػػػػي 
 تفرةها عميه مراحؿ النمك المختمفةت

كهػػػػى مػػػػف المككنػػػػات  الحػػػػس الجمػػػػالى والانسػػػػجاـ مػػػػع الػػػػاات والكػػػػوف: -
الأساسػػية لمدخصػػية يجػػب تنميػػة هػػذا الجانػػب لػػدل الطفػػؿ حيػػث أنهػػا عنػػاف 

 كمتذكؽ لمجماؿ بطبعهت 

 ١٦ الادتُاع١ٝ يًطاٌ:فًشا١ ايتٓظثايجًا: 

جػػا  الكػػكف كالمجتمػػع مكلػػؼ أك تصػػكر دػػامؿ ت" يذ:عمسػػفة الدػػ تعنػػي
لمعلبلػات التػي تػربط كػؿ ظػاهرة بػأخرل اسػتنادان  كالإنسافذ كهػي تصػكر منطقػي

إلػػػػػى مػػػػػنهج خػػػػػاص كبتطبيػػػػػؽ ذلػػػػػؾ المػػػػػنهج عمػػػػػى الماةػػػػػى كالحاةػػػػػر يكػػػػػكف 
تحػػرؾ خلبلػػه ي م الػػذماسػػتخلبص تمػػؾ الكميػػات التػػي تتكػػكف عػػي الإطػػار النظػػر 

 ت"الإنساف عندما ينزؿ بالنظرية إلى الكالع كيقيمها بالتجربة كالممارسة
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مجػػػاؿ رعايػػػة الطفػػػؿ عػػػي الخدمػػػة وفػػػي ضػػػوء ىػػػاا يمكػػػف القػػػوؿ أف 
الممارسػة  محاكلة لأف تستند عمسفته عمى التفاعؿ المتبادؿ بػيف هيالاجتماعية 

 تالمهنية كالتطكر الفكرم
كييػػػػؽ بفمسػػػػفة مهنػػػػة الخدمػػػػة  اارتباطنػػػػكهػػػػذ  الفمسػػػػفة عػػػػادة مػػػػا تػػػػرتبط 

 أف:  وعمى ىاا يمكف القوؿالاجتماعية كهى المهنة الأـت 
تمخص فػي جتماعية فػي مجػاؿ رعايػة الطفولػة يػلمتنشئة الا الأساس الفمسفي

 الآتي:
مجتمػػع هػػى إدػػباع احتياجػػات أعػػراد  بدػػكؿ  متعتبػػر الكظيفػػة الأساسػػية لأ -

لمجتمػع كهػك رجػؿ الدػد لػذا يتطمػب عاـذ كالطفؿ باعتبار  جزذ أساسي مف ا
الأمػػػػر ةػػػػركرة إدػػػػباع احتياجػػػػات الطفػػػػؿ بكػػػػؿ مػػػػا هػػػػك متػػػػاح مػػػػف مػػػػكارد 

مكانات مجتمعيةت  كاذ
كيتطمػػب ذلػػؾ ةػػركرة أف تقػػكـ كػػؿ الجهػػات المختصػػة بػػأداذ كظائفهػػا عمػػى  -

أكمػػؿ كجػػهذ كهنػػا لػػد يمجػػأ المجتمػػع إلػػى إندػػاذ مؤسسػػات أخػػرل جديػػدة لا 
مػػع متطمبػػات الكالػػع لإدػػباع احتياجػػات  تتػػكعر عػػي المجتمػػع بحيػػث تتكاكػػب

 الطفؿت

كنتيجػػة لأف الإنسػػاف بدػػكؿ عػػاـ منػػذ مكلػػد  كطفػػؿ إلػػى أف يصػػبح كهػػلبن لا  -
تصػػؿ احتياجاتػػه إلػػى حػػد الإدػػباع كذلػػؾ يرجػػع إلػػى الطمػػكح المتكاصػػؿ لػػهت 
هػػػذا بجانػػػب الزيػػػادة المسػػػتمرة عػػػي عػػػدد السػػػكاف كبالتػػػالى زيػػػادة الاسػػػتهلبؾ 

 لختإتتتت 

كهنػػا يتطمػػب الأمػػر ةػػركرة تحديػػد احتياجػػات الطفػػؿ تحديػػدان دليقػػان يػػـ 
كةػػع أكلكيػػات لتمػػؾ الاحتياجػػات كةػػركرة المكائمػػة بػػيف المػػكارد كالاحتياجػػات 
كتفةيؿ الأهـ عمى المهـ كلا يتـ ذلػؾ إلا مػف خػلبؿ إجػراذ البحػكث كالدراسػات 
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دػػاممة متكازنػػة العمميػػة الدػػاممة لتحديػػد تمػػؾ الاحتياجػػات كالمػػكارد ككةػػع خطػػة 
 لابمة لمتنفيذ مع مراعاة ةركرة المتابعة كالتقييـ عند تنفيذ تمؾ الخطةت

"عمميػة اجتماعيػة" يتحػكؿ  يالتندئة الاجتماعية عي مةػمكنها العػاـ هػ
ذ ككػؿ لػؾذ  يبكاسطتها الكليد الطفؿذ إلى صب يدرؾذ كياعع يفهـذ كمراهؽ يمتزـ

كعاداتذ كتقاليدذ كسمككياتذ التي لياسان عمى ما تعارؼ عميه المجتمع مف ليـ 
تتأصػػػؿ عػػػي دخصػػػية الفػػػرد عػػػي مراحػػػؿ نمػػػك  المختمفػػػةذ كبعػػػد أف كصػػػؿ إلػػػى 
مسػػتكل مػػػف النةػػج الاجتمػػػاعيذ المػػرتبط بدرجػػػة مػػػا مػػف الػػػكعىذ مػػا يتػػػيح لػػػه 
الاستجابة لممؤيرات الاجتماعيةذ بكؿ ما تةمنه مف ةػدكط كمػا تفرةػه عمػى 

لاجتماعيػػػةذ أك "التطبيػػػع الاجتماعيػػػة الدػػػخص مػػػف كاجبػػػاتذ ععمميػػػة التندػػػئة ا
"تحدث تعبيراتذ كتعديلبت عي سمكؾ الفردذ كتحكله مف مجرد "كائف بيكلػكجى" 
دػػباع الحاجػػات الجسػػميةذ إلػػى "كػػائف إنسػػانىذ اجتمػػاعي  يبحػػث عػػف الطعػػاـذ كاذ
حيػػث يسػػتطيع التعامػػؿ مػػع الكسػػط المحػػيط بػػهذ كمػػا يسػػتطيع عػػي ذات الكلػػت 

عػػي أينػػاذ هػػذ  العمميػػة يػػتـ اسػػتدخاؿ لػػيـ المجتمػػعذ "التكيػػؼ" مػػع هػػذا الكسػػطذ ك 
 لتصبح جزذنا لا يتجزأ منها بصكرة صحيحةذ كسميمةت

كعمػػى الػػرةـ مػػف تسػػميمنا بػػأف معػػالـ دخصػػية الطفػػؿ الإنسػػانية تتدػػكؿ 
مف خلبؿ مرحمة الطفكلة حيث تعد مرحمة الطفكلة بميابة البنيػة الأساسػية التػي 

تقبؿ عأننػا نسػمـ بالميػؿ بػأف ذلػؾ يػتـ مػف تتأسس عميهػا دخصػية الفػرد عػي المسػ
خػػلبؿ "عمميػػة التندػػئة الاجتماعيػػةذ كلػػذا تعػػد هػػذ  العمميػػة مػػف أكيػػر العمميػػات 
الاجتماعيػة أهميػة عػػي حيػاة الطفػؿت حيػػث أنهػا تمقػى دكران هامػػان عػي بنػاذ تكػػكيف 
دخصية الطفؿ الاجتماعية كتعاظـ تأيير العكامؿ اليقاعية/ القيمية عي مةمكف 

لتككيف لأف تفاعؿ الطفؿ ككائف إنسانىذ مع هذ  العكامؿذ يتػيح لػه عػرص هذا ا
النمك التدريجيذ الذل تتدكؿ خلبله دخصية هذا الطفػؿ دػيئان تتت عدػيئانذ كمػف 
يػػـ يتػػيح سػػمككيات المجتمػػع الػػذل ندػػأذ كيعػػيش عيػػهذ عالإنسػػاف كػػائف اجتمػػاعى 
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الطفػػػػؿ عمػػػػى  يتميػػػػز بػػػػأطكؿ عتػػػػرة حةػػػػانةذ حيػػػػث أف الفتػػػػرة التػػػػي يعتمػػػػد عيهػػػػا
اتخػػريفذ لبػػؿ أف يحقػػؽ اسػػتقلبليتهذ لػػد تطػػكؿ إلػػى مرحمػػة متػػأخرة مػػف النمػػكذ 

 كيؤكد عمى ذلؾ أهمية عممة التندئة الاجتماعية عي ةصكف تمؾ الفترةت
كيتعػػػرض الطفػػػؿ أينػػػاذ عتػػػرة التندػػػئة الاجتماعيػػػة إلػػػى أسػػػاليب تربكيػػػةذ 

ذ أـ صػػػحراكيةذ أك تختمػػػؼ كعقػػػان لنكعيػػػة البيئػػػة سػػػكاذ كانػػػت ريفيػػػةذ أـ حةػػػرية
صناعية تتت الخذ كمف يـ ينعكس لػؾ عػي مظػاهر سػمككيةذ تظهػر لأكؿ كهمػةذ 
معبػرة عػػف البيئػة التػػي يكجػد بهػػا الطفػػؿذ كيحػاكؿ التكيػػؼذ كالتكاعػؽ معهػػاذ عيمػػا 

 ينعكس بالميؿ عمى بناذ الدخصية ذاتهات
كتقػػكـ التندػػئة الاجتماعيػػةذ بػػدكرها الهػػاـ عػػي تكػػكيف كػػؿ مػػف "الإنسػػاف 

عمى" بمعنى "ةمير الجماعػة" التػي تفػرض عمػى الفػرد رلابػة داخميػة معينػةذ الأ
 تمنعه مف الخركج عف ليـذ كتقاليدذ كعاداتذ كمعايير الجماعةت

كمػػف ناحيػػة أخػػرلذ تػػؤدل التندػػئة الاجتماعيػػة دكران عػػي تعمػػـ الأطفػػاؿ 
منػػذ الصػػدرذ الأدكار الاجتماعيػػة المطمػػكب مػػنهـ ممارسػػتها عػػي حيػػاتهـ داخػػؿ 

اعة الجماعػةذ عتحػدد الػدكر الػذل يقػكـ بػه كػؿ مػف الػذكرذ كالأنيػى كبمػا يعنػى يق
أف التندئة الاجتماعية عمميػة تعمػـذ يػتعمـ الفػرد عيهػا أداذ أدكارهػـ بعينهػا تػرتبط 

 بالسياؽ اليقاعى/ الاجتماعي/ القائـت
ممػػا سػػبؽ يمكػػف وضػػع مجموعػػة مػػف الخصػػائص التػػي تتسػػـ بيػػا 

 التنشئة الاجتماعية:
ميػػة التندػػئة الاجتماعيػػة عمميػػة مسػػتمرة باسػػتمرار حيػػاة الفػػرد كتهػػدؼ أف عم -1

 -اتجاهػات -معػايير -إلى إكسػابه الخصػائص الأساسػية لمجتمعػه مػف لػيـ
 لدة تتتتت الخت -تقاليد
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مفهػػػػكـ التندػػػػئة الاجتماعيػػػػة يتسػػػػع ليدػػػػمؿ مصػػػػطمح التطبيػػػػع الاجتمػػػػاعي  -2
يقيػػؼذ كالتربيػػةذ كمصػػطمح التطبػػع الاجتمػػاعيذ كالانػػدماج الاجتمػػاعيذ كالت

 تتتتت الخت
التندئة الاجتماعية هػى الػرأل الفعمػى للؤبنػاذ عػي معاممػة كالػديهـ أل الػرأل  -3

الػذل يحممػػه الابػػف عػػي ذهنػػه كيدركػػه عػػي دػػعكر  كيطبػػع عػػي تصػػرعاته كهنػػه 
 الطابع العاـ لمعاممة أبيه كأمهت

 التندئة الاجتماعية عممية تعمـ اجتماعىت -4
إكسػػػػػػاب الفػػػػػػرد أنمػػػػػػاط السػػػػػػمكؾ الاجتمػػػػػػاعي عمميػػػػػػة  ةالتندػػػػػػئة الاجتماعيػػػػػػ -5

 الملبئمةت
التندػػػػػئة الاجتماعيػػػػػة عمميػػػػػة يقػػػػػكـ بهػػػػػا المجتمػػػػػع مػػػػػف خػػػػػلبؿ العديػػػػػد مػػػػػف  -6

المؤسسػػػػات كمػػػػف أهمهػػػػػا الأسػػػػرةذ المدرسػػػػةذ كسػػػػػائؿ الإعػػػػلبـ كالاتصػػػػػاؿذ 
جماعػػػػة الألػػػػرافذ المؤسسػػػػات الدينيػػػػةذ كالتػػػػي تػػػػؤير عػػػػي تدػػػػكيؿ اتجاهػػػػات 

 جتمع كليمه كمعايير تكسمكؾ الأعراد كعقان ليقاعة الم
 لائمة عمى التفاعؿ المتبادؿت –التندئة الاجتماعية  -7
 -الزمػػػاف -التندػػػئة الاجتماعيػػػة نسػػػبية أل أنهػػػا تختمػػػؼ بػػػاختلبؼ المكػػػاف -8

 كالطبقة الاجتماعية التي ينتمى إليها الفردت -الظركؼ المحيطة
طبيعتػه التندػئة الاجتماعيػة عمميػة إنسػانية حيػث مػف خلبلهػا يكتسػب الفػرد  -9

الإنسانية التي لا تكلد معه كلكنه يكتسبها كتنمك مف خػلبؿ المكالػؼ عنػدما 
 يدارؾ اتخريف تجارب الحياة الاجتماعيةت

 :كما أف لمتنشئة الاجتماعية مجموعة مف الأىداؼ يمكف إجماليا فيما يمي
إكسػػاب الأطفػػاؿ المهػػارات المعرعيػػة التػػي تمكػػنهـ مػػف التعامػػؿ ببراعػػة مػػع  -1

 المتديرة كالمعقدة خلبؿ الحياة اليكميةت المتطمبات
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عػػػػػي بعػػػػػض الالتػػػػػزاـ  اسػػػػػتبداؿ الةػػػػػبط الػػػػػداخمي محػػػػػؿ الةػػػػػبط الخػػػػػارجي -2
بالمعػػايير المجتمعيػػة يػػتـ كيحػػدث عػػي ةيػػاب الةػػدكط الخارجيػػة كالمرالبػػة 

 جتماعيةتالا
يتحقػػؽ مػػف خلبلهػػا النةػػج الاجتمػػاعي كالنفسػػي كالعقمػػى كاجسػػمى لمطفػػؿت  -3

 ياجاتهتكذلؾ مف خلبؿ إدباع احت
كمػػػا تهػػػدؼ إلػػػى جعػػػؿ الفػػػرد أينػػػاذ تفاعمػػػه مػػػع اتخػػػريف إف يتعػػػرؼ عمػػػى  -4

التػػي تسػػاعد  عمػػى الانػػدماج عػػػي الجماعػػات المتعػػددة عػػي أطػػػكار  تالأدكا
 النمك المتتابعةت 

تدييػػر الحاجػػػات الفطريػػػة إلػػػى حاجػػات اجتماعيػػػة كتدييػػػر السػػػمكؾ الفطػػػرل  -5
 ليصير الفرد إنسانان اجتماعيانت

إكساب الفرد أنمػاط السػمكؾ  -كما أدرنا–الاجتماعية  تستهدؼ التندئة
السػػػػائدة عػػػػي مجتمعػػػػهذ بحيػػػػث يتميػػػػؿ القػػػػيـ كالمعػػػػايير التػػػػي يتبناهػػػػا المجتمػػػػعذ 
كتصػػبح ليمػػان كمعػػايير خاصػػة بػػهذ كيسػػمؾ بأسػػاليب تتسػػؽ معهػػاذ بمػػا يحقػػؽ لػػه 
مزيػػػػدان مػػػػف التكاعػػػػؽ النفسػػػػي كالتكييػػػػؼ الاجتمػػػػاعىذ كيػػػػرل الػػػػبعض أف الهػػػػدؼ 

مف عممية التندئة هك خمؽ ما يسمى "بالدخصية المنكالية" لممجتمعذ الأساسي 
أل الدخصية التي تجسـ العلبلات البارزة التي تتسـ الأعراد الػذيف يعيدػكف عػي 
مجتمع ماذ بحيث يؤدل هذا إلى كجكد إطار مدترؾ تتحدد مف خلبله الملبمػح 

 المميزة لممجتمعت
الهػػػػػػدؼذ كالتػػػػػػدعيـ كهنػػػػػػاؾ أسػػػػػػاليب مختمفػػػػػػة تسػػػػػػتخدـ لتحقيػػػػػػؽ هػػػػػػذا 

 كالعقابتتتت الخذ مما سنعرض له تفصيلبن عيما بعدت
 :وتتمثؿ مصادر التنشئة الاجتماعية في

 .  (الأفهاز ايد١ٜٝٓ  ٚسا٥ٌ ااعلمجّ -لأقسإجماع١ ا -المدزس١ -الأسس٠) 

 -مف التفصيؿ: يءوفيما يمي سوؼ نتناوؿ ىاه المصادر بش
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 :الأسزة  -1
لأعراد أتحدكا بركابط الزكاج كالقرابةذ كهـ  تدكؿ الأسرة تجمعان اجتماعيان 

ةالبان ما يدارككف بعةهـ بعةان عي منزؿ كاحد كيتفاعمكف تفاعلبن متبادلان طبقان 
لأدكار اجتماعيػػػة محػػػددة تحديػػػدان دليقػػػانذ عهػػػى تعػػػد نظػػػاـ اجتمػػػاعي لػػػه حقػػػكؽ 
 ككاجبػات يقرهػا المجتمػع كتحػدد العلبلػة بػيف أعةػائها عكامػؿ لانكنيػة كأخلبليػة

 كاجتماعيةت
كما أنها المؤسسة الاجتماعية الأكلى المسئكلة عف التندئة الاجتماعية 

عداد الأعراد لمحياةت  كاذ
كتعتبػػر الأسػػرة الجماعػػة المرجعيػػة الأكلػػى لمطفػػؿ التػػي تمنحػػه المكانػػة 
الاجتماعيػػػة كتدػػػكؿ لػػػه معػػػايير  كتحػػػدد اتجاهاتػػػه كتكػػػكف دخصػػػيته كذلػػػؾ مػػػف 

ة التػػي تعتبػػر الكظيفػػة الرئيسػػية للؤسػػرةذ كمػػػف خػػلبؿ عمميػػة التندػػئة الاجتماعيػػ
خلبلهػػػا يػػػتعمـ الطفػػػؿ كيفيػػػة اكتسػػػاب الأنمػػػاط السػػػمككية المختمفػػػة كأداذ الأدكار 

 الاجتماعية التي تمكنه مف التفاعؿ مع أعراد أسرته كأعراد المجتمعت
الكحدة الاجتماعيػة التػي يكلػد بهػا الطفػؿ كهػى أهػـ  كبالتالي الأسرة هي

الاجتماعيةذ كمف خلبلها يتحكؿ الطفؿ مف كائف بيكلكجى إلى  مصادر التندئة
كػػائف اجتمػػاعي كمػػا أنهػػا تقػػكـ بنقػػؿ التػػراث اليقػػاعى كتعمػػيـ العػػادات كحيػػث أف 
اتجاهات اتباذ نحك أبنائهـ هى الركف الأساسي عي العلبلة الكالدية كالتي تقكـ 

الاجتماعيػػػة  عمػػى الحػػػب كالحنػػاف ككػػػذا تقػػكـ الأسػػػرة مػػف خػػػلبؿ عمميػػة التندػػػئة
أمػػػف  –حنػػػاف  -حػػػب –ةػػػذاذ  –بمدػػػباع حاجػػػات الطفػػػؿ المتنكعػػػة كالمتعػػػددة 

 تتتتتالخت
بالأسػمكب الػذل  هكما تسػاعد  عمػى تكػكيف ميكلػه كاتجاهاتػه كاسػتعدادات

يتفػػؽ مػػع المحػػيط الاجتمػػاعي الػػذل يعػػيش عيػػهت كبالتػػالى عالأسػػرة تقػػكـ بدػػرس 
عػػػة المحػػػيط مػػػف خػػػلبؿ عمميػػػة القػػػيـ كالعػػػادات كالسػػػمككيات التػػػي تتفػػػؽ مػػػع يقا
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التندػئة الاجتماعيػةت كمػف خػلبؿ ذلػؾ يتكلػد لػدل الطفػؿ الدػعكر بالانتمػاذ لهػذ  
 الجماعة المرجعيةت

ويحػػدد العممػػاء أىػػـ مػػا يعطيػػو الآبػػاء لأبنػػائيـ مػػف خػػلاؿ التنشػػئة 
 الاجتماعية ما يمي:

 الدعكر بالتقارب كالالتصاؽ كالمحبةت -1

 مكاهب الطفؿ كلدراتهتتهيئة الجك المناسب لتنمية  -2

 إدباع الحاجة لمتقديرت -3

 تعمـ الدرس الأكؿ عي كيفية التعامؿ مع اتخريفت -4

 تككيف الاتجاهات النفسية نحك الناس كالأدياذ كالمبادئت -5

تعمـ الأسرة المدة كالعادات التي تبقى مع الطفػؿ مػدل الحيػاة كمػا تحػدد لػه  -6
 الالتصادم كالاجتماعي لهات لدكر  كعقان لجنسه كالمستك 

كتتميػػػز التندػػػئة الاجتماعيػػػة بككنهػػػا عمميػػػػة مركبػػػةذ حيػػػث يمػػػر الفػػػػرد 
سػكاذ عمػى نحػك مبادػر أك  –بمكالؼ كخبرات متعددة يتفاعؿ عيها مع اتخريف 

 يؤير عيهـ كيتأير بهـت -ةير مبادر
كنتيجػػػة لػػػذلؾذ هنػػػاؾ مندػػػئكف متعػػػددكف يسػػػهمكف بػػػأكزاف متباينػػػة مػػػف 

ار التػػي يقكمػػكف بهػػا عػػي عمميػػة التندػػئةت كيمكػػف أف ندػػير عػػي هػػذا خػػلبؿ الأدك 
السػػياؽ إلػػى أربعػػة نظػػػـ مندػػئة تدػػمؿ: الأسػػػرة كجماعػػات الألػػراف كالمؤسسػػػات 

 التربكية ككسائؿ الإعلبـت
 ونظراً لأىمية الأسرة، فإننا سنتحدث عنيا بمزيد مف التفصيؿ.

ندػيئيةذ حيػث تحتؿ الأسػرة أهميػة خاصػة باعتبارهػا أحػد المؤسسػات الت
تدػػير البحػػكث المختمفػػة إلػػى أنهػػا أكيػػر المندػػئيف أهميػػةذ مػػف حيػػث مقػػدار مػػا 

 تسهـ به عي هذا الصدد مقارنة بالمندئيف اتخريفت
 وىناؾ عدة أسباب تكسب الأسرة ىاه الأىمية منيا:



  

 Page - 31 - 
 

أنهػػا تميػػؿ الجماعػػة الاجتماعيػػة الأكلػػى التػػي تسػػتقبؿ الفػػرد كليػػدان كتػػنهض  -1
دػػباع ح اجاتػػه حتػػى يتحقػػؽ لػػه القػػدر الػػلبزـ مػػف النةػػج الػػذل برعايتػػهذ كاذ

 يساعد  عمى الاعتماد عمى ذاتهت

أنهػػػا تحػػػػدد لمفػػػػرد نطػػػػاؽ حركتػػػػه عػػػي المجتمػػػػعذ كذلػػػػؾ عػػػػي إطػػػػار ظركعهػػػػا  -2
 الاجتماعية كالالتصاديةت

أنهػػا تقػػكـ بعمميػػػة تنقيػػة لمػػػا يتمقػػا  الفػػرد مػػػف أعكػػار كخبػػػرات مػػف خارجهػػػاذ  -3
 كةير الملبئـ منهات حيث يتـ تقكيمها كتحديد الملبئـ

أنها تعد بميابة حمقة الاتصاؿ بيف الفرد كالمجتمػعذ عهػى تقػكـ بنقػؿ التػراث  -4
 عممية تندئتهتةارل لممجتمع إلى الفرد مف خلبؿ اليقاعى كالح

كتدػػػير عػػػدة دراسػػػات إلػػػى أهميػػػة الػػػدكر الػػػذل تقػػػكـ بػػػه الأسػػػرةذ حيػػػث 
الأسػػػرةذ كمػػػا كجػػػد أف كدػػػفت أف هنػػػاؾ علبلػػػة سػػػمبية بػػػيف ذكػػػاذ الطفػػػؿ كحجػػػـ 

هنػػػاؾ أنماطػػػان معينػػػة مػػػف العلبلػػػات داخػػػؿ الأسػػػرة يمكػػػف أف تسػػػهـ عػػػي تدػػػكيؿ 
السػػمكؾ المنحػػرؼ لػػدل الأطفػػاؿت كتكجيهػػه كجهػػة معينػػةذ كمػػف ذلػػؾ أف السػػمكؾ 
العدكانى ةير الاجتماعي يندأ كمحصػمة لنػكع معػيف مػف العلبلػات عػي الأسػرةذ 

كر الأعػػدادذ عهػػى تسػػتقبؿ المكلػػكد بينمػػا تمهػػد أنمػػاط علبلػػات أسػػرية أخػػرل لظهػػ
كتحيط به كتركةه عمى آداب السمكؾ الاجتمػاعيذ كتعممػه لدػة لكميػة كتػرايهـ 

 اليقاعى كالحةارل مف عادات كتقاليد كسنف اجتماعية كتاريخ لكمىت
كتأخػػػػػذ  بأسػػػػػباب الحػػػػػزـ لمقةػػػػػاذ عمػػػػػى مػػػػػا يبػػػػػدك مػػػػػف مقاكمػػػػػة لهػػػػػذ  

ندػأ عةػكان صػالحان مػف أعةػاذ المكاصفات كالقيـ عتترسخ لدسيتها عػي نفسػه كي
 المجتمعت كالأسرة عي هذا الدأف لا يعادلها عيه بيئة أخرلت

ومػػف العوامػػؿ التػػي تػػؤثر فػػي معاممػػة الأسػػرة لمطفػػؿ أثنػػاء عمميػػة التنشػػئة 
 الاجتماعية ما يمي:

 حجـ الأسرة كطبيعة تككينها هؿ هى أسرة ممتدة أـ أسرة نككيةت -1
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 ليامهـ بهذا الدكرتدعكر اتباذ نحك دكر الأبكة كمدل  -2
 المستكل الالتصادم للؤسرةت -3
 المستكل التعميمي للؤبناذ ككذلؾ الأخكة الأكبرت -4

 :وسوؼ نتناوؿ الؾ بالشرح
 :ٚظا٥ف الأسس٠ في تٓظ١٦ ايطاٌ -

أف الطفؿ عى الأسرة لا يككف خاةعا لسمطاف جماعة أخرل ةيرها سابقة  -1
التى ينددها المجتمع عميها لذا عمف عممية تزكيد الطفؿ بالعادات كالقيـ 

 كالتى تتـ عى محيط الأسرة تككف عميقة الأيرت

أف الجماعة الأكلية كالمتميمة عى الأسرة هى التى تقكـ بتمؾ العممية التى لا  -2
تتـ إلا عف طريؽ التفاعلبت كالخبرات التى يحصؿ عميها الفرد مف 

 الجماعة التى ينتمي إليهات

رئيسية لمةبط الاجتماعى لما لها أف الأسرة كجماعة أكلية تصمح كأداة  -3
 مقدرة عائقة عمى معالبة المنحرؼ كمكاعأة السكلت

تعتبر الأسرة عى كاعة المجتمعات الإنسانية مف أكير الجماعات الأكلية  -4
تماسكا كلهذا يتيسر عيها عمميات الاتصاؿ كتنديط عممية انتقاؿ العادات 

 كالاتجاهاتت

ية تقكـ بدكر معيف عى حياة يتكاجد أعةاذ الأسرة عى كحدة اجتماع -5
المجتمع كتككيف الطفؿ عى المجتمع تحددها بصفة أساسية مكانة الأسرة 

 كيقاعتهات

تقكـ الأسرة بتزكيد الطفؿ بمختمؼ الخبرات أيناذ سنكاته التككينية كمما  -6
لادؾ عيه أف نجاح الطفؿ عى حياته يتكلؼ عمى خبراته كمهارته كالتى 

 الأسرةت يمكف إكسابه إياها عف طريؽ
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 المذرست: -2
يعتبر النظاـ التعميمي مػف أبػرز الػنظـ الاجتماعيػة كذلػؾ بمػا لػه مػف تػأيير  -1

 ككظيفة خطيرة عي تندئة الأعراد كالجماعات عمى تراث مجتمعهـت
تهػػػدؼ المدرسػػػة خاصػػػة عػػػي مراحػػػؿ التعمػػػيـ الأكلػػػى إلػػػى الإسػػػهاـ عػػػي 
تكامؿ دخصية الطفؿ حيث يػتـ بػث مجمكعػة مػف القػيـ كالمبػادئ المػؤيرة عمػى 
مدل كفاذته كعةػك ععػاؿ عػي المجتمػع كمػف خػلبؿ المدرسػة كالتػي تمػى الأسػرة 

ليقاعيػة عي أهميتها عي عمميػة التندػئة الاجتماعيػة يػتـ نقػؿ المعمكمػات الدينيػة كا
كالتػػراث الاجتمػػاعي بالإةػػاعة إلػػى المقػػررات الدراسػػية كالتػػي تسػػهـ عػػي إعػػداد  
لمتخصص عي مهنة عي المراحؿ التالية كما أنها تنمى القدرات الإبداعية لمطفؿ 
مػف أجػػؿ السػػير عػػي طريػػؽ الاختػػراع كالتجديػػد ككمػػا أف الندػػاط المدرسػػي يػػؤدم 

المرةكبػػة كتعمػػـ الأدكار الاجتماعيػػة إلػػى تعمػػـ الأسػػاليب السػػمككية كالاجتماعيػػة 
 كالمعاييرت 

كذلػػػؾ عمػػػى اعتبػػػار أف المدرسػػػة هػػػى أحػػػد الأنسػػػاؽ الاجتماعيػػػة كهػػػى 
المؤسسة الكحيدة كأكلى المؤسسات كأف مف داخمها يمكف أف تحقػؽ النمػك الػذل 

 تهدؼ إليه ألا كهك تنمية اتجاهات المجتمع كأصاله كمطالبهت
 -لحمقة اليانية مف التعميـ الأساسيكهى ا -أما المرحمة الإعدادية

المرحمة  -عيككف دكرها عي عممية التندئة الاجتماعية مكتمؿ لمحمقة الأكلى
كلكف بكسائؿ مختمفة حيث نمك الأطفاؿ يتميزكا عف المرحمة  -الابتدائية

السابقة عي النكاحى الانفعالية كالجسمية مع الأخذ عي الاعتبار الخبرات التي 
حاجاته كلدراته كالذل  ررحمة السابقة كما يؤخذ عي الاعتبااكتسبها عي الم

اختمفت عف المرحمة السابقة كبالتالى المدرسة عي هذ  المرحمة تدرس القيـ 
كالمعايير كالسمكؾ السميـ مف خلبؿ ادتراؾ الطفؿ عي جماعات النداط 
كمجالس الفصكؿ كالأندية الصيفية لممدرسة كالادتراؾ عي جماعات الخدمة 
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امة كالتي تنمى لديه الدعكر بالكلاذ كالتعاكف كتحمؿ المسئكليةت حيث الع
 يدارؾ المعمميف اتباذ عي عممية التندئة الاجتماعيةت

عػدادل" أف  -كما يمكف لمف ينهػى مرحمػة التعمػيـ الأساسػي "ابتػدائي  كاذ
يكاجػػه الحيػػاة بمقػػدرة أك أف يكاصػػؿ تعميمػػه عػػي مراحػػؿ أعمػػىت لػػذلؾ عػػمف العائػػد 

مػػيـ الأساسػػي لػػيس عقػػط عائػػدان التصػػاديان بػػؿ أف هنػػاؾ آيػػاران أخػػرل ةيػػر مػػف التع
مبادرة تةح عي الجكانب الاجتماعية المختمفةت كبالتالى عمهما تكف النظرة إلى 
عائػػػػد التعمػػػػيـ عػػػػمف بنػػػػاذ الإنسػػػػاف يعػػػػدمف الاسػػػػتيمارات الحقيقيػػػػة عػػػػي المجػػػػاؿ 

 الالتصادم كالاجتماعيت
أهميػػػة الػػػذيف يكصػػػفها اسػػػتيماران كعػػػي هػػػذا الصػػػدد يؤكػػػد ماردػػػاؿ عمػػػى 

لكميػػان كيػػرل أف أبمػػ  أنػػكاع رأس المػػاؿ ليمػػة هػػك رأس المػػاؿ الػػذل يسػػتيمر عػػي 
الإنسافذ كما أف الفرد المتعمـ يدرؾ احتياجات التنمية الالتصػادية كالاجتماعيػة 
الأمر الذل يمكنه مف الإسهاـ عي عمميات النمك بجانب دكر  عي القةاذ عمػى 

 ليد التي تقؼ عائؽ دكف تحقيؽ التنميةتالعادات كالتقا
كبالتالى الطفؿ الذل يتسػرب مػف التعمػيـ أك لػـ يمحػؽ بػه كيخػرج لمعمػؿ 

 عمنه يحرـ مف حقه عي التعميـت
بالإةاعة إلى عدـ تندئته تندئة اجتماعية كالتي تقكـ بها المدرسة مف 

داع كتنميػة ةرس القيـ كالاتجاهات كالمعارؼ كتنيمة لدراتػه عمػى الابتكػار كالابػ
 لدراته لممكاطنة الصالحة بالإةاعة إلى انةمامه إلى صفكؼ الأميةت 

كتعتبػػر المدرسػػة إحػػدل الأنسػػاؽ التػػي يةػػمها المجتمػػع كالتػػي تتةػػاعر 
مع بقية الأنساؽ مف أجؿ العمؿ عمى نمك كتقدـ المجتمػع كمػا أف لهػا دكر عػي 

كالمعػػارؼ بمػػا يمكػػنهـ بنػػاذ كتنميػػة لػػدرات الأعػػراد كتزكيػػدهـ بػػالقيـ كالاتجاهػػات 
 مف أف يككنكا لكة بدرية منتجةت
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تعتبر المدرسة مف أهـ المؤسسػات التػي تقػكـ بالتندػئة الاجتماعيػة لمطفػؿذ  -2
كمػػػػػػا تعمػػػػػػؿ المدرسػػػػػػة مػػػػػػف أجػػػػػػؿ تحقيػػػػػػؽ الاتفػػػػػػاؽ الاجتمػػػػػػاعي كالتكامػػػػػػؿ 
الاجتماعي كذلؾ مػف خػلبؿ تندػئة الأطفػاؿ عمػى السػجايا كالتمايػؿ كأنمػاط 

لبػػػػؿ الجماعػػػػة التػػػػي ينتمػػػػكف إليهػػػػا لأف المجتمػػػػع لا  السػػػػمكؾ المقبػػػػكة مػػػػف
يسػػػػػتطيع البقػػػػػاذ إلا إذا تحقػػػػػؽ بػػػػػيف أعةػػػػػاذ  درجػػػػػة كاعيػػػػػة مػػػػػف التنػػػػػاظر 
كالتجػػانس كالمدرسػػة هػػى التػػي تكجػػد التجػػانس  كتعػػزز  عػػف طريػػؽ ةػػرس 

 التدابهات اجكهرية التي تطمبها الحياة الجماعيةت
المسػػػئكلة عػػػف  كمػػا أف المدرسػػػة كمؤسسػػػة مػػػف المؤسسػػات الاجتماعيػػػة

التنمية عي المجتمع تهدؼ إلى تعميـ الطلبب مهارات كييرةذ كتعـ عمػى إحػداث 
التديرات الاجتماعية التي تساهـ عي نمك الطلبب كما أنها تسػهـ باسػتخداـ كػؿ 
كسائؿ التربية الحديية التي تساعد عمى تقديـ عرص التدير بمػا يسػاهـ عػي نمػك 

 الطلببت
داد الطػلبب لمحيػاة كهػذا حػؽ مػف حقكلػه عػي كما أنها المسئكلة عػف إعػ

المجتمػػػع الػػػديمقراطى ككػػػذلؾ إعػػػداد  لممدػػػاركة عػػػي عمميػػػة التنميػػػة الاجتماعيػػػة 
كالالتصػػػادية التػػػي يقػػػكـ بهػػػا المجتمػػػع كهػػػذا الحػػػؽ عػػػي التعمػػػيـ لػػػد نصػػػت عميػػػه 

 اتفالية حقكؽ الطفؿ "حقه عي التعميـ"ت
 جمبػت الأقزاٌ:  -3

الاجتماعيػػػة بتفاعمػػػه مػػػع اتخػػػريفذ كممػػػا يكبػػػر الطفػػػؿ زادت مدػػػاركته 
مركزان هامان عي التأيير عمى سمككهذ إذ يصبح هؤلاذ  لألرافحيث تحتؿ جماعة ا

القرناذ كسيمة لإظهار التقبؿ أك النبذ كبالتالى اليكاب أك العقابذ كتدػكؿ سػمكؾ 
 الطفؿ عي الاتجا  الذل ترةبه الجماعةت
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يرهػػػا لا يحػػػؿ محػػػؿ دكر إلا أف تأي الألػػػرافكبػػػالرةـ مػػػف أهميػػػة جماعػػػة 
اتباذ كالمعمميف إلا بعد بمكغ الطفؿ سف النةجذ حيث يتحكؿ مف الكلكع تحت 

 تدريجيانت الألرافتأيير الأباذ إلى الكلكع تحت تأيير 
 الأفكبر انذٌٍُت ٔانذٌٍ:  -4

مف ةكابط التندئة الاجتماعيػة كعكاممهػا مػا يسػكد المجتمػع مػف أعكػار 
المعتقػػدات الدينيػػة كالمعػػايير الاجتماعيػػة لمسػػمكؾ المقبػػكؿ ةيبيػػة بالإةػػاعة إلػػى 

 اجتماعيان عي مجتمع مف المجتمعات كالتي يتـ ةرسها عى الطفؿت
 الإػلاو:  -5

 التنشئة الاجتماعية: يعلاـ فدور وسائؿ ام
علبـ هك منهجتت كعمميةذ تقكـ عمى هدؼ التنكيرذ كالتيقيؼذ الإ

كالإحاطة بالمعمكمات الصادلةذ التى تنساب إلى عقكؿ الأعرادذ ككجدانهـ 
الجماعيذ عترعع مف مستكاهـذ كتدععهـ إلى العمؿ مف أجؿ المصمحة العامةذ 

حركة عيما بينهـ مناخا صحيا يقظاذ يمكنهـ مف الانسجاـذ كالتكيؼذ كالكتكجد 
 الندطةت

علبـ عمى هذا النحكذ يعد عممية ككظيفة اجتماعيةذ كمف يـ عمف الإ
تهدؼ إلى تنكير الرأل الجماهيرل كتبصير الجماعات عمى اختلبؼ 
مستكياتهاذ كتنكع اهتماماتهاذ كتعدد منادطهاذ كيقدـ لمجماهير أخباراذ 

المدترؾ مف خلبؿ كمعمكمات منها التكجيهذ كالتنكير كالإلناعذ كتحقيؽ التفاهـ 
ما تقدمه كسائؿ الأعلبـ لممجتمع مف معمكماتذ كما تعرةه مف برامج تنطكل 

 عمى تأييرات لكية عى كةع اتجاهات الجماهير بكجه عاـت  
كمف ناحية آخرمذ عأف التقدـ التكنكلكجيذ هك الذل زكد الأعلبـ 

مكانات مختمفةذ كمتنكعة ظهرت تأييرا تها الهائمةذ بكسائؿ عديدةذ كتجهيزاتذ كاذ
 كالقكية عى حياتناذ كميا  مجتمعناذ كالعالـ مف حكلنات
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كمع التسميـ بأف دكر المدرسة عى التندئة الاجتماعية يتعدل حدكد 
تأيير البيتذ كالعائمة نظرا لأنها تنقؿ الطفؿ إلى آعاؽ أكسع مف المعرعةذ كما 

لا يمكف أف يقارف تنقؿ إليه يقاعة المجتمع ككؿذ عاف تأييرها عى هذا المجاؿذ 
بتأيير كسائؿ الأعلبـ الجماهيرية ميؿ الراديكذ كالتميفزيكفذ كالسينماذ كالجريدةذ 
كربما كاف تأيير التميفزيكف عمى الأطفاؿ بالذات ألكلذ كأعمؽ مف تأيير أل 
كسيمة آخرل نظرا لارتباط الصكت بالصكرةذ كعدـ الحاجة إلى إتقاف القراذة 

 كالكتابةت
إزاذ هذا كمهذ أف التميفزيكف بالذاتذ يعتبر أحد العكامؿ كمف الكاةحذ 

الهامةذ إلى جانب الأسرةذ كالمدرسةذ مف عكامؿ تندئة الطفؿذ كتنميتهذ 
كطبيعة اجتماعياذ كتدجيعه عمى المداركة عى الحياة الاجتماعية خاصة كأف 
البرامج التى يرسمها التميفزيكف تصؿ إلى كؿ البيكت" التى تممؾ أجهزة 

تميفزيكف كتنتقؿ آلياذ نفس المعمكماتذ كصكر الحياةذ كالأخبارذ كما إليهاذ ال
كبذلؾ تساعد بطريؽ لكلذ كععاؿ عمى تكحيد الأساس اليقاعى كالمعرعيذ لدل 
لطاعات كبيرة جدا مف أعراد المجتمعذ كبذلؾ عأنها تقمؿ إلى حد كبير مف 

لتميفزيكف إذف أداة تعميـ الفكارؽذ كالاختلبعاتذ كالتنالةات داخؿ المجتمعتتت ا
كتيقيؼذ إلى جانب ككنه أداة تسمية إذ عف طريقةذ يمكف بكؿ سهكلةذ تندئة 
الأطفاؿذ بؿ كتطبيع الكبارذ كالرادديف أيةا عمى القيـ الاجتماعية كالأخلبلية 
كالدينيةذ التى تعتبر مف أهـ الأدكات عى المحاعظة عمى كياف المجتمعذ 

 كتماسكهت
 للأسباب التالية: -حديث الجميعأصبحت  يالت -ة ثاره الضار  والتميفزيوف لو

أنه يصرؼ الأطفاؿ عف الالتجاذ إلى ةير  مف كسائؿ التعميـذ كاكتساب  (1
ككؿ هذ  لا كالتعب تتطمب الكيير مف المدقةذ كالتركيزذ  ةذاالمعرعة عالقر 

 يحتاج إليها الطفؿ عى حالة مداهدته لمتميفزيكفت
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 يحتاج إلى التركيز كالمتابعة بعنايةذ كاهتماـتأف الراديك بالميؿ  (2

التميفزيكف ينتقؿ للؤعراد اليقاعة الكاسعة العريةةذ كيعمؿ بذلؾ عمى  (3
عمى كيير مف  الأخرليقةى مف الناحية مف ناحية  تطبيعهـ اجتماعيا

ملبمح الاتصاؿ كالتفاهـ كالتدارؾ داخؿ الأسرة الكاحدةذ نظرا لأف أعةاذ 
عى عناية عمى البرامجذ كلا يكادكف  انتباههـزكف الأسرة جميعاذ يرك

يتبادلكف الحديث عيما بينهـذ كبمركر الزمفذ ينفصؿ أعراد العائمة أحدهـ 
عف اتخريفذ كيعيش كؿ منهـ داخؿ عالمه الخاصذ كعى علبلة لكية مع 
التميفزيكفذ كبرامجهذ كبما يعنى أف التميفزيكف الذل يعتبر أحد كسائؿ 

اعيةذ أك التطبيع الاجتماعىذ يهدـ العلبلات الاجتماعية التندئة الاجتم
داخؿ العائمةذ التى تقكـ هى ذاتها بدكر أساسى عى عممية التندئةذ 

 كتككيف الدخصية الاجتماعيةت

تأيير الأطفاؿ بالبرامج التى تقدـ عى التميفزيكف ككيير مف هذ  البرامج مف  (4
إبراز أنماط مف السمكؾ عمى دأنهذ إما هدـ القيـ السائدة عى المجتمعذ أك 

تتت ميؿ أعلبـ العنؼذ كالجنسذ التى يميؿ الاجتماعيهدـ التماسؾ 
 الدبابذ كالبنات إلى محاكاتهاذ مما يساعد عمى انتدار الجريمةذ كهكذات

أف الكلت لد حافذ لكى يتدخؿ الأخصائييف الاجتماعييف متعاكنيف مع  (5
يفزيكف عى مجاؿ التندئة اتحاد الإذاعة كالتميفزيكف عى دعـ دكر التم

الاجتماعية للؤطفاؿ عى مصرذ مف خلبؿ تصميـ برامج اجتماعية جادة 
لها دكر تربكل هادؼذ مع دعـ مجاؿ الترعيه كالتسمية بالطابع الاجتماعى 
المكجه الهادؼ مف خلبؿ المحاعظة عمى جكهرها كبما لا يتعارض ما 

ؼ المجتمعذ كتصكراته تقدمه مع القيـ السائدة عى المجتمعذ كلامع أهدا
 عف المستقبؿذ كبالذات مستقبؿ الطفكلةت
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 :تأثير وسائؿ امعلاـ فى حياة الطفؿ

أجمعت نتائج البحكث عمى أف كسائؿ الإعلبـ تمعب دكرا إيجابيا عى 
تيبيت الاهتمامات كالاتجاهات كأنماط السمكؾ المكجكدة ععلب كما أنها لد 

كمف هنا يمكف لكسائؿ الإعلبـ أف  تحدث تعديلبت عى ددة الاتجا  ككةكحه
تؤدل دكرا عى التنمية الاجتماعية كلد أيبتت كسائؿ الإعلبـ نجاحها عى مجاؿ 
التعميـ بالمدارس كخارجها كبرهنت عمى لدرتها عى تدعيـ البرامج التعميمية 
يرائهاذ كما نجحت أيةا إلى حد ما عى تعميـ الكبار كمحك الأمية عى  كاذ

 ة كالخدمات المختمفةتالتدريب كعى الصناع
كلد انتدرت كسائؿ الإعلبـ المقركذة كالمرئية كالمسمكعة كالتى بدأت 
تدزك حياة البدر كتقهر عقكلهـ المستسممة بلب دعاع كمف يـ تؤير عى سمككهـ 
كاتجاهاتهـ كلد أدارت كيير مف الدراسات إلى أف كؿ عرد حيف يستقبؿ تمؾ 

أجهزة الإعلبـ إنما يفسرها مف خلبؿ حيز  الرسائؿ كالإدارات الكاردة إليه عبر
 حياته كمخزف خبرته كمف يـ يتقرر كيؼ يستجيب لهات

كأصبحت كسائمه لادرة عمى الكصكؿ لكؿ عرد عى مكاف عممه عى 
منزلة عى أل تجمع كافذ كيجب أف نعترؼ بالتأيير الدديد لكسائؿ الإعلبـذ 

لكسائؿ الإعلبـ بألا حيث تكةح الدراسات أف الأعراد يخصصكف عى المتكسط 
 يقؿ عف ست ساعات يكميات

كتزداد أهمية كسائؿ الإعلبـ خاصة المرئية منها )التميفزيكفذ السينما( 
عى تعاممها مع الأطفاؿذ حيث يتميز الأطفاؿ بالقدرة عمى الالتقاط أكير مف 
الكبارذ كبالتالي تبدك خطكرة أهمية ما يكجه للؤطفاؿذ حتى أصبح يقاؿ كتابة 

يير التميفزيكف عمى الأطفاؿ أف هذا جيؿ تميفزيكنيذ تعبيرا عف الأير عف تأ
البال  الذل يحديه التميفزيكف عى الأطفاؿ خاصة لخركج المرأة لمعمؿذ كجاذبية 
برامج التميفزيكف بحيث أصبح التميفزيكف اتف بصفة خاصة أحد الكسائط 
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كالتدكيؿ الاجتماعى التربكية الهامة المساهمة عى عممية التندئة الاجتماعية 
 للؤطفاؿت  

كتنمية لما سبؽ تبدك خطكرة كأهمية اختبار ما يكجه الطفؿ مف خلبؿ 
 كسائؿ الإعلبـ لتأييرها عمى التككيف النفسي كالاجتماعي لمطفؿت 

كلد أجريت العديد مف الدراسات عمى تأيير كسائؿ الإعلبـ عمى 
حدة عمى عينة مف الأطفاؿ الأطفاؿذ كعى دراسة )كلبردراـ( عى الكلايات المت

 اتضح الآتى:عف تأيير التميفزيكف عمى الأطفاؿ 
أف التميفزيكف يؤير عمى الأطفاؿ تأييرا مبادرا مف حيث اةطرارهـ إلى  (1

النكـ متأخريف مما يجعمهـ يذهبكف إلى المدرسة متعبيف كةير مهيئيف 
ينبدي  لتمقى الدركس عى يقظة كما أنهـ لا يؤدكف الكاجبات المنزلية كما

 كلا يتكعر لديهـ كلت للئطلبع كالقراذةت

إف مداهدة التميفزيكف سمكؾ سمبي عالطفؿ لا يقكـ بعمؿ إيجابي كلكنه  (2
يجمس أماـ الدادة كيستسمـ لها كميؿ هذا التعرض السمبي لممةمكف 
التميفزيكف يخمؽ دخصيات سمبية كما أنه يظهر الرادديف عمى الدادة عى 

عمة بالتناعس مما يؤدل إلى تككيف مفاهيـ ةير ظركؼ مميئة بالصراع كمف
 مرةكب عيها لدل الأطفاؿ عف الكبارت

أف التميفزيكف يحتكل عمى برامج مف الأعلبـ كالمسمسلبت المميئة بالجرائـ  (3
كالقتؿ كالعنؼ كالتمييؿ بالجيث كالعدكاف كةيرها مف مظاهر التكيؼ ةير 

المستمر لد يؤدل إلى السكل مع المجتمع كلادؾ أف ميؿ هذا التعرض 
 تككيف دخصيات منحرعة ذات ليـ معادية لممجتمعت
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 ونستطيع أف نعرض تأثير التميفزيوف عمى الأطفاؿ مف خلاؿ:
 تأثيرات مباشرة:  

كهى تأييرات تقع عمى الطفؿ مبادرة مف خلبؿ تعرةه لكسائؿ 
ض كؿ وسنعر الإعلبـ المختمفة كتأخذ هذ  التأييرات اتجاهيف إيجابى كسمبى 

 منيما باختصار:
حيث ساهمت كسائؿ الإعلبـ عى تحقيؽ التأثيرات المباشرة اميجابية: (1

 التأييرات الإيجابية التالية

هذ  هى أهـ التأييرات الإيجابية المبادرة التى تحققها كسائؿ الإعلبـ 
 عى الطفؿت      

 تكةح العديد مف الدراسات أنه بالرةـ مفالتأثيرات المباشرة السمبية: (2
التأييرات الإيجابية العديدة لكسائؿ الإعلبـ عمى طفؿ ألا أنه هناؾ العديد 

 مف التأييرات المبادرة السمبية نمخصها عى اتتى:
حيث كجدنا عى مصر عمى سبيؿ المياؿ تقميد الأطفاؿ خاصة عى   

بداية سف المراهقة لبعض السمككيات السمبية ميؿ التدخيف بعض الألفاظ 
سمسلبت حتى بعض الجرائـ خاصة التي تظهر الأعماؿ المكجكدة عى الم

 الدرامية الأدرار عى صكرة البطؿ أك المص الدريؼ كما يقاؿت
 تأثيرات غير مباشرة:

بها تأييرات تقع عمى الطفؿ بطريقة ةير مبادرة حيث أف  يعنكن
لكسائؿ الإعلبـ تأيير عمى الأسرة كعمى المدرسة كعمى المجتمع هذ  التأييرات 

 عمى الطفؿ كسنعرض أهـ هذ  التأييراتت  تنعكس
 تأثيرات غير مباشرة سمبية:

ونقصد بيا تأثيرات أحدثتيا وسائؿ امعلاـ فى الأسرة.... المدرسة....  
 المجتمع وانعكست بصورة سمبية عمى الطفؿ.... ونمخصيا فى الآتى:
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كهذ  التأييرات يجب أف تسجؿ لممكةكعية العممية إف أجهزة الإعلبـ 
ليست المسئكؿ الكحيد عف إحداث هذ  التأييرات كلكنها عنصر رئيسى عى 

 المساهمة عى إحداث هذ  التأييراتت
  الترعيه الإيجابي للؤطفاؿ كتحقيؽ النزعة إلى الخياؿ المبدع كالابتكار لدل

 الأطفاؿت

  العمؿ عمى تككيف الاتجاهات الإيجابية ميؿ الحؽ كالخير كالصدؽ كذلؾ
كالبرامج التى تعمؿ بطريقة ةير مبادرة عمى ةرس ميؿ  مف خلبؿ الدراما

 هذ  القيـ الإيجابيةت

  تقديـ نماذج مف السمكؾ الإنسانى الذل يميؿ القدرة الإيجابية التى يعمؿ
 الطفؿ عمى تقميدها كالنهج عمى طريقها

  تنديط كاستيارة تفكير الطفؿ كتنمية لدراته العقمية كاكتساب القدرة عمى اتخاذ
 كالتفكير كاكتساب أسمكب حؿ المدكمةالقرار 

  تنمية معمكمات الطفؿ سكاذ عى الجانب المدكل أك العممى أك الدينى أك
التاريخى أك الجدراعى أك ةير ذلؾ مف جكانب المعرعة الإنسانية عهك حينما 
يداهد عيمما عف الأطفاؿ عى الإسكيمك ميلب عمنه إنما يتعرؼ مف خلبله 

كطبيعة الجدراعيا كمناخها كأساليب حياة الناس عمى مكلع بلبد الاسكيمك 
عيها كعاداتهـ كتقاليدهـ كأزيائهـ كطرائؽ تفكيرهـ كما يتعرؼ بما يمد  
بحصيمة لا تنسى مف المعمكمات ككذلؾ الحاؿ مع أل عيمـ يداهد  إذا 
تةمف جانبا مف المعمكمات عف مكةكع مف المكةكعات عى المعارؼ 

 المختمفةت

  كالعادات السمبية أك الخاطئة لدل الطفؿ سكاذ عى الطعاـ تديير الاتجاهات
أك الحديث أك الممبس كةيرها مف  مظاهر الحياة حيث تستطيع كسائؿ 
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الأعلبـ تقديـ النماذج الإيجابية لهذ  السمككيات عيتميمها الطفؿ كيحاكؿ أف 
 يقمدها

 س تحقيؽ نكع مف الصحة النفسية لدل الأطفاؿ كذلؾ بمساعدتهـ عمى التنف
عف المداعر الحبيسة أك المكتكبة حيث يجد الأطفاؿ عى القصص الخيالية 
سكاذ المقركذة أك المسمكعة أك المرئية متنفسا لما يعانكف منه كلا يستطيعكف 
إزاذ  حلبذ عمداهدة حمقات أك أعلبـ الخياؿ العممى أك الخكارؽ يمنحهـ 

الذل يركنه ممئ  الإحساس بممكانية السيطرة عمى عالـ الكبار ذلؾ العالـ
 بالدرابة كالسحر

  تنمية الذكؽ كالميكؿ الجمالية لدل الطفؿ مف خلبؿ ما يداهد  مف صكر
تنمى الإيماف بالخالؽ كبديع صنعهذ كيؤدل ذلؾ السمك بمداعر كأحاسيس 

 الأطفاؿ

  يراذ خبرات الطفؿ بالمظاهر الحياتية المختمفة أك اكتسابه القدرة عمى زيادة كاذ
عامؿ مع المكالؼ المختمفة مف خلبؿ ما يداهد  كيدركه مف المركنة عى الت

خلبؿ كسائؿ الإعلبـ المختمفة ذ حيث تتككف لديه حصيمة مف خلبؿ هذ  
المداهدة تةاؼ إلى خبراته السابقةذبحيث يستطيع تكلع ردكد أععاؿ 
اتخريف إزاذ بعض التصرعات بما يساعد  عمى ةبط سمككه مف جهة 

 آخرلت

  كليـ سمبية خاصة عيما يداهد  الطفؿ عى التميفزيكف مف  اكتساب اتجاهات
برامج الكبارذ حيث لا يستطيع أف يميز الطفؿ عمسفة العمؿ الدرامى كأف 

 عرض الدر هدعه الابتعاد عنهذ 

  تديير سمككيات الأطفاؿ حيث نجد أف طريقة لعب الأطفاؿ كانت تتسـ
نجد اتف استخداـ العنؼ عى بالهدكذ كالخياؿ كالتأير بالبيئة كمعطياتها بينما 

 لعب الأطفاؿ تأيرا بما يعرض عى كسائؿ الإعلبـت
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  تعرض الطفؿ لمكةكعات لا تتناسب مع المرحمة العمرية التى يمر بها
حيث نجد تةمف بعض الأعلبـ أك الحمقات مداهد عاطفية أك جنسية كهذا 
يؤدل إلى كجكد أعكار كتساؤلات لدل الطفؿ عف مكةكعات يجب ألا 

طرؽ إليها عى هذا السف كلد يؤدل ذلؾ خاصة عند إجابة الأسر عمى يت
تساؤلات الأبناذ بصكرة خاطئة إلى تدكيه معمكمات الطفؿ كعدـ يقته عى 

 أسرته بعد اكتداؼ خطأ هذ  الإجاباتت

  هناؾ تأيير سمبى آخر يتميؿ عيما يعرةه التميفزيكف مف إعلبنات عف
يها كلد تعجز أسرته عف تحقيؽ بعض السمع عيرةب الطفؿ عى الحصكؿ عم

ذلؾ عيسبب الإحباط لمطفؿ كالأسرة أيةا لعدـ لدرتها عمى تحقيؽ رةبات 
 أبنائهات

  يرل البعض أف استدراؽ الطفؿ عى مداهدة برامج التميفزيكف يؤدل إلى
عزلته عف البيئة كعدـ مداركته عى أندطة بناذة مع ألرانه تؤدل إلى 

 لنمك ذكاذ  الاجتماعىت اكتساب علبلات اجتماعية مفيدة

  أيرت بعض كسائؿ الأعلبـ عمى بعةها اتخر تأييرا سمبيا عنجد التميفزيكف
كالفيديك جذب الطفؿ لممداهدة مما جعمه ينصرؼ عف القراذة كالاستطلبع 

 مما أنعكس سمبا عى تنمية لدرات الطفؿ المختمفةت

 ترات الحرجة التأيير السمبى عمى التحصيؿ الدراسى للؤطفاؿ خاصة عى الف
حيث يميؿ التميفزيكف عمى كجه الخصكص العدك الكبير للبستذكار كيميؿ 

 خطر تحاكؿ مكاجهته الأسرةت

  يرل بعض عمماذ النفس أف المسمسلبت العنيفة كالبرامج البكليسية تكجد عى
النشذ دعكرا بالبلبدة كعدـ المبالاة كينجـ عف ذلؾ نكع مف الدمؿ عى 

أععاؿ ةميظة عنيفة بعيدة عف أل دفقة أك تعاطؼ الإحساس كالقياـ بردكد 
 أك سمككيات راليةت
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   تعرض الطفؿ لأللبـ الرعب أك مسمسلبت الجريمة أك لصص السحر كةير
لد يؤدل إلى ظهكر سمككيات مرةية سمبية لدل الطفؿ ميؿ الخكؼ 
كالرعب كلد يؤدل ذلؾ إلى ظهكر الككابيس كالأحلبـ المفزعة كلد تصؿ إلى 

 لات المرةيةتبعض الحا

 -تأثيرات غير مباشرة إيجابية تتمثؿ في:

  نتيجة لانتدار كسائؿ الإعلبـ انتدر الكعي كانخفةت الأمية نسبيا مما أير
عمى التعامؿ مع الأبناذ كزيادة الاتجا  نحك تعميـ الأبناذ كالتناعس بيف 

 الأسر عى ذلؾت
 الأسر مما  نجحت كسائؿ الإعلبـ بدرجة كبيرة عى لةية التكعية بتنظيـ

أدل إلى صدر حجـ الأسرة بدرجة نسبية مما انعكس عمى تربية الأبناذ 
 كحسف رعايتهـت

  أيرت كسائؿ الإعلبـ عمى الأسرة المصرية إيجابيا مف خلبؿ إكسابها
معمكمات كمعارؼ عف رعاية الطفؿ كحمايته ككلايته مف الأمراض 

لأطفاؿ كالاهتماـ الجفاؼتتتت إلخ( مما انعكس عمى ا -)إعلبنات التطعيـ
 بهـ كتكعير عرص الرعاية كالنمك لهـت

  نجحت بعض البرامج الخاصة بالأسرة أك بعض الأعماؿ الدرامية عى تككيف
اتجاهات إيجابية عى العلبلة بيف الرجؿ كالمرأة كبيف الزكجيف كبيف اتباذ 

 كالأبناذتتت مما ينعكس إيجابيا عمى تندئة الأبناذ كالاهتماـ بهـت

  سائؿ الإعلبـ المصرل أخيرا عى تككيف الاتجاهات معارةة لسمكؾ نجحت ك
التطرؼ كالعنؼ الذل بدأ يظهر عى المجتمع المصرل كبذلؾ مف خلبؿ 
عرض ةحايا العدكاف كالعنؼ مما ينعكس عى تندئة الأطفاؿ كتككيف 

 اتجاهاتهـ لديهـ معارةة لمعنؼ كالتطرؼت
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  التعميـ كعى تكصيؿ المعمكمات أمكف لرجاؿ التعميـ استخداـ التميفزيكف عى
بصكرة مادية مممكسة مناسبة لعقؿ الطفؿ كهذا انعكس إيجابيا عمى عممية 

 التعميـ لمطفؿت

  نتيجة لمتعرض لأجهزة الإعلبـ بأنكاعها المختمفة أكةحت الدراسات أف هذا
النداط يحتؿ المرتبة الأكلى لددؿ كلت عراغ الأسرة كهذا التعرض بالإةاعة 

متميمة عى عتكر تأثيرات سمبية الإيجابية التى سبؽ ذكرها نجد له لتأييراته 
العلبلات بيف الزكجيف مما انعكس سمبيا عمى الأطفاؿ حيث تكةح العديد 
مف الدراسات اتيار السمبية لفتكر العلبلات بيف الزكجيف عمى الأبناذ 

 كتندئتهـت

  سائؿ المعيدية نتيجة لظهكر الإعلبنات عى كسائؿ الإعلبـ المختمفة عف الك
الحديية أدل لظهكر أنماط استهلبكية ةير ملبئمة لطبيعة المستكيات 
الالتصادية لمعديد مف الأسر المصرية مما أدل إلى ظهكر تطمعات مرةية 

 مما سبب العديد مف المدكلبت سكاذ للؤسرة ذاتها أك لمطفؿت

  العديد مف استدراؽ الأسرة عى مداهدة برامج التميفزيكف ساعد عمى عقداف
القيـ الإيجابية ميؿ الزيارات كصمة الرحـ كزيادة المرةى مما تنعكس عمى 

 الأطفاؿ حيث يتـ تقميد آبائهـ كلا يكتسبكا هذ  الصفات الإيجابيةت

  عرض لبعض أجهزة الأعلبـ لنماذج سمبية خاصة عف كالع الحرعييف كعدـ
ل ملبئـ جعؿ أهمية التعميـ عمى الحصكؿ عمى مكانة اجتماعية ككةع ماد

لحالهـ بالعمؿ  هناؾ عزكؼ مف بعض الأسر عى الاهتماـ بتعميـ الأطفاؿ كاذ
 كحرمانهـ مف طفكلتهـت

لا يكفى لأف تككف الأسرة سميمة متمتعة بالصحة النفسية أف تككف 
نما لابد أيةا أف تككف العلبلات السائدة بيف هذ   عناصرها مكجكدة كاذ

لا تعير الط  تتمثؿ في: والتيفؿ عى نمك  النفسى العناصر متزنة سميمة كاذ
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دراكهما لحقيقة دكاععهما عى معاممة الطفؿت -1  تفهـ الكالديف كاذ

إدراؾ الكالديف ككعيهما بحاجات الطفؿ السيككلكجية كالعاطفية المرتبطة  -2
 بنمك  كبتطكر نمك عكرته عف نفسه كعف علبلته بدير  مف الناست

تككف كراذ سمككه كلد يعجز  إدراؾ الكالديف لرةبات الطفؿ كدكاععه التى -3
 عف التعبير عنهات

إدراؾ الكالديف لحقيقة عكاطفهما تجا  الطفؿ بحيث يككنا لادريف عمى  -4
 التعبير عف حبهما له دكف أف يصاحب ذلؾ لمؽ بال  عميهت

تفهـ الكالديف لخطكرة جعؿ الطفؿ مسرحا تظهر عميه رةباتهـ كاف  -5
 يستخدمه طرؼ عى إيذاذ كةرر الطرؼ اتخرت

كعى الكالديف بأف لمطفؿ لدرات كاستعدادات تختمؼ عف لدرات  -6
 كاستعدادات ةير  مف الأطفاؿت

إدراؾ الكالديف بخطكرة استعراض عيكب الطفؿ أك أخطائه عمى مرأل  -7
 كمسمع مف اتخريف ما يؤير عمى صحته النفسيةت

لمطفؿ حاجات صحية لأةنى عنه لنمك  عف إدباعها عهك ميلب عى 
اذ الصحى الكامؿ كالمسكف الصحى بجانب ذلؾ عهك أيةا عى حاجة إلى الدذ

 حاجة إلى كلايته مف العدكل كمف الاختلبط بدير  مف الأطفاؿ المرةىت
 وتتمثؿ مظاىر التنشئة الاجتماعية في:

 تحديد الدور الاى يقوـ بو الفرد: -أ
حيث أف الأدكار التي يمارسها الفرد عي حياته هى حصيمة الخبرات 

ة كالتي يكتسبها مف خلبؿ تفاعلبته مع أسرته كالمجتمع الخارجيذ الاجتماعي
كتعكد كمها عي ندأتها إلى نكع التدريب الذل تمقا  الطفؿ عي أسرته كالمكالؼ 

 التي مر بها مف اكتساب هذ  الأدكارت
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كمف هنا نجد أف الطفؿ الذل يعمؿ يختمؼ الدكر الذل يقكـ به عف 
ي كنؼ الأسرة كيذهب إلى المدرسةت أما إذا الطفؿ الذل عي ميؿ سنه كلازاؿ ع

 كاف الأب يعمؿ أك أحد الأبناذ عيككف دكر هذا الطفؿ هاـت
كيعرؼ عمماذ الاجتماع المركز بمكانة الفرد عي المجتمع بيف ألرانهذ 
كيككف لمطفؿ عدة مراكز مختمفةذ كأف تحدد له الأسرة مركز  عيها كما يحدد 

 عميه الأسرة مف امتيازاتت مركز  عي الأسرة بمدل ما تةيفه
 فكرتو عف ااتو: -ب

تتككف الذات لدل الطفؿ بالتفاعؿ الاجتماعية مع اتخريف كمف خلبؿ 
التندئة الاجتماعية كمف العمميات النفسية كالاجتماعية التي تساعد عمى تككيف 

 الذاتت
مما سبؽ يمكف أف نقكؿ أف عمميات التندئة الاجتماعية تقكـ عمى ما 

بالتعمـ الاجتماعي كالتعمـ هك مصطمح يستخدمه عمماذ النفس ليدؿ يسمى 
عمى تديرات مستديمة نسبيان عي سمكؾ الكائف الحى يتـ اكتسابها بالخبرةذ ككما 
يدؿ عمى تمؾ العمميات التي تتـ داخؿ الكائف الحى التي تؤدل إلى إحداث 

 -ي هى: التقميدهذ  التديرات كالعمميات التي يتـ بها تعمـ السمكؾ الاجتماع
 تالتطبيع -التدعيـ -التقمص

بالتالى عممية التندئة الاجتماعية عممية معقدة كمركبة تنطكل عمى 
بذاته }التككيف النفسي{  ؿ بطريقة معينة عيما يتعمؽ بعلبلتهتككيف الطف

 جتماعي{تبالمجمكعة }التككيف الا تهكبعلبل
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 ع١ًُٝ ايتٓظ١٦ الادتُاع١ٝ: ايعٛاٌَ الم ثس٠ فيزابعًا: 

 حجـ الأسرة: (1
يؤير حجـ الأسرة عى عممية التندئة الاجتماعية كخاصة عى أساليب 
ممارستها حيث أف تنالص حجـ الأسرة يعتبر عاملب مف عكامؿ زيادة الرعاية 

 المبذكلة لمطفؿت
كيمكف النظر إلى حجـ الجماعة باعتبار  طرعا محددا لمقدار نكعية 

أعةاذ الجماعة حيث يؤير عى طبيعة الاتجاهات الدخصية الاتصاؿ بيف 
المتبادلة عمى اتجا  كؿ منهما للآخر كعى خصائص هؤلاذ الأعةاذ عيؤكد 
بيمز خاصية الحجـ كعلبلتها بمتديرات أخرل ميؿ الاتصاؿذ كالقيادةذ 

 كالمداركةذ كحؿ المداكؿت 
 نوع العلاقات الأسرية: (1

التندئة الاجتماعية حيث أف السعادة تؤير العلبلات الأسرية عى عممية 
الزكجية تؤدل إلى تماسؾ الأسرة مما يخمؽ جكا يساعد عمى نمك الطفؿ 

 بطريقة متكاممةت
 ثقافة المجتمع: (2

يككف لممجتمع كلميقاعة المميزة له صمة كييقة بدخصيات مف 
يحتةنهـ مف أعراد عمك كنا ندأنا عى صقيع الاسكيمك لكانت لنا عادات كتقاليد 

ف كاف ذلؾ لا يعنى اف اليقاعة العامة كم يؿ تختمؼ عى الكيير عما نحف عيه كاذ
عى المجتمع هى المؤيرة عى عممية التندئة بؿ أف لميقاعات الفرعية أيةا أيرها 
عى تمؾ العممية ذ عخصائص المجتمع المحمى ذ ككذلؾ خصائص الأسرة مف 

 كبير عى ذلؾت الخ يككف لها دكر  000الناحية الالتصادية كالتعميمية 
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 تنتمى إلييا الأسرة: يالطبقة الاجتماعية الت (3

تعد الطبقة عاملب عى نمك الفرد إذا إنها تصب  معظـ النظـ التى 
تدكؿذ كتةبط نمك الدخصية ذ عالأسرة التى تعتبر أهـ محكر عى نقؿ اليقاعة 
تنقؿ إلى الطفؿ ألكانا عديدة مف القيـ التى تصبح جزذا مف الدخصية ذ 

 كيدرس الكالداف عى الطفؿ عيهما الطبقية سكاذ عف كعى أك ةير كعىت
 الوضع الاقتصادي والاجتماعي للأسرة: (4

تؤكد نتائج بعض الدراسات التى أجريت حكؿ الكةع الالتصادل بأف 
هناؾ ارتباط إيجابى بيف المكلؼ المالى للؤسرة كأنكاع الفرص التى تقدمها 

يعتبر كاحدا عقط مف بيف العكامؿ المسئكلة لنمك الأطفاؿ كالكةع الالتصادل 
 عف دخصية الطفؿ كنمك  الاجتماعىت

 نوع الطفؿ )اكر أو أنثى(: (5

تعتبر التندئة الاجتماعية مف ناحية تخصيص أدكارا لمذككر كآخرم  
 للئناث كاحدة مف أهـ التجارب التعميمية لمطفؿ الصديرت

نتيجة لمتندئة  عالأنيى عمكما صفاتها عى المجتمعات الدرلية تككف
الاجتماعية التى تؤكد عيها التبعية حيث لا تتعكد منذ الصدر عمى القيادة أك 

 اللبمسئكلية كلا اتخاذ القراراتت
كمف التفاعؿ بصكرة مختمفة مع اتخريف يتعمـ الطفؿ نكع السمكؾ الذل 

 يككف ملبئما لكؿ جنست
 ترتيب الطفؿ: (6

الأخير أك المنتصؼ له عترتيب الطفؿ عى الأسرة كأكؿ الأطفاؿ أك 
علبلة بعممية التندئة الاجتماعية سكاذ التدليؿ أك عدـ خبرة الأسرة عى التندئة 

 كةير ت
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 المستوى التعميمى والثقافى للأسرة: (7

يؤير المستكل التعميمى كاليقاعى للؤسرة عمى مدل إدراكها لحاجات 
الطفؿ ككيفية إدباعها كالأساليب التربكية التى تتبعها عى معاممة الطفؿ 
دباع حاجاته كما يؤير هذا المستكل أيةا عى إلبالهـ عمى الاستعانة  كاذ

 بالجهات المتخصصة كمكاتب الاستدارات عى تربية الطفؿت 
 تكّٛ بٗا الأسس٠: ايٝب ايتٓظ١٦ الادتُاع١ٝ ايتيأسخاَشًا: 

ا عى التأيير من ا هاأما عف أساليب التندئة الاجتماعية عهى تمعب دكرن 
 كهى إما سكية أك ةير سكيةت عمى تككيف الطفؿ نفسيا كاجتماعيا
 :أساليب سوية وتتحدد فى الآتي

كيعتمد هذا الأسمكب عمى  أسموب الحرية والديمقراطية فى المعاممة (1
احتراـ دخصية الطفؿ عى المنزؿ كالعمؿ عمى تنمية دخصيته كتكعير 
كاعة المعمكمات التى يريدها الطفؿ كأف يأخذ لراراته بعد تكةيح كاعة 
الاحتمالات كالنتائج المختمفة كيحقؽ هذا لمطفؿ حرية متزايدة كاختيار 

 أكسع كمعمكمات أكيرت

الأمف النفسى لمطفؿ وىو يقوـ عمى عناصر الحب الأسموب الاى يحقؽ  (1
 والقبوؿ.

الاستقرار مع مراعاة ثبوت نوعية المعاممة حيث أف التاباب فى ىاه  (2
المعاممة تؤدى إلى الشؾ الاى بدوره يمعب دورا خطيرا فى التنشئة 

 النفسية لمطفؿ.

اب استخداـ الثواب والعقاب بطريقة إيجابية: فلا تفريط ولكف الثواب والعق (3
 بتدرج وسريع ومناسب لمموقؼ والسف.

ناث صغار وكبار. (4  عدـ التفرقة فى المعاممة: بيف الأبناء سواء اكور وا 
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 :أساليب غير سوية وتحدد في الآتي
كهذا العامؿ له تأيير كبير عمى الطفؿ لأنه يعمؿ عمى كؼ  الحرماف: ت1

الطفؿ عف الحصكؿ عمى ما يحتاجه عى الكيير مف الأدياذ التى يريدها كلد 
 تككف ذك أهمية كبيرة بالنسبة لهت

الذل بدكر  يؤدل إلى الدعكر بالقمؽ كالاةطراب كالخكؼ النبا وامىماؿ:  ت2
 تكيفهت الدائـ مما يؤير عمى نمك  النفسى كعدـ

كهذا بدكر  يؤدل إلى حرمانه مف الفرص  الافراط فى الرعاية والحماية: ت3
التى تساعد  عمى التعمـ كعدـ تحمؿ المسئكلية كبهذا لد يتعرض إلى عدؿ 

 كبير عى نكاحى التكيؼ كالتكاعؽ الاجتماعىت

 -كهذ  تؤدل إلى الكراهية كالسخط الافراط فى العقاب والصرامة والقسوة: ت4
التكتر كالألـ الدديد الذل يدعر  عى كؿ لحظة بتهديد كيانه  التى تسبب

 كدخصيته كالذل لد ينتهي إلى الانحراعات السمككيةت

كهذا يؤدل إلى عدـ النةج أك تحمؿ  امفراط فى التسامح والتساىؿ: ت5
الذل يؤدل بدكر  إلى الاةطراب النفسى كعدـ التكاعؽ  -المسئكلية

 الدخصى كالاجتماعىت

الأساليب لا يمكف أف تؤدل إلا إلى أيجاد دخصيات ةعيفة كما أف هذ  
مريةة لا تقكل عمى تحمؿ المسئكليات كلا تدارؾ عى الحياة مداركة 
إيجابية بؿ تككف حاجتها إلى العلبج النفسى كالاجتماعى أكير مف حاجتها 

 إلى الإسهاـ عى الحياة أك تحمؿ الأعباذ كالمسئكلياتت
 تنبع مف:  الأساسية فى إحداث التوافؽ النفسيوبياا فإف العوامؿ 

أك الفسيكلكجية كمف إشباع الحاجات الأولية والحاجات العضوية  - أ
الاحتياجات الدخصية الهامة الحاجة إلى الحب الحاجة إلى النجاح 
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الحاجة إلى التقدير الحاجة إلى الأمف كةير ذلؾ مف الحاجات كهذ  ناحية 
 سميمة متكاعقة مع البيئةتأساسية عى سبيؿ تككيف دخصية 

أف تتوافر لدى الفرد العادات والميارات التى تيسر لو إشباع حاجاتو  - ب
لادؾ أف هذ  المهارات كالعادات إنما تتككف عى المراحؿ المبكرة الممحة 

كلذا عمننا نجد أف التكيؼ هك عى الكالع محصمة لما مر به  مف حياة الفرد
ممه لمطرؽ المختمفة التى يدبع بها الفرد مف خبرات كتجارب أيرت عى تع

 حاجاته كيتعامؿ بها مع ةير  عى المجالات الاجتماعيةت
معرفة امنساف لنفسو تعد شرطا أساسيا مف شروط التكيؼ الجيد  - ج

 وتتضمف ما يمى:

أف يعرؼ الإنساف الحدكد كالإمكانات التى يستطيع بها أف يدبع رةباته  ت1
 بحيث تككف كالعية ممكنة التحقؽت

عرؼ الدخص إمكانياته كلدراته ذلؾ أنه إذا ما عرؼ هذا الإمكانات أف ي ت2
كالقدرات عمنه لا يرةب عى دئ لا تسمح به هذ  القدرات كالإمكانات 
بتحقيقه أما إذا كاف جاهلب لهذ  القدرات كالإمكانات عمف رةبته لد تأنى 
بحيث تعجز هذ  الإمكانات عف تحقيقها كعندئذ يككف ما يترتب عمى عدـ 

حقيؽ هذ  الرةبات مف إحباط عاملب مف عكامؿ اختلبؿ التكاعؽ كالتكازف ت
 النفسىت

أف يتقبؿ الإنساف نفسه عمف عكرة الإنساف عف نفسه أهـ العكامؿ التى تؤير  ت3
إذا كانت هذ  الفكرة حسنة يدكبها الرةا عمف ذلؾ يدععه إلى  -عى سمككه

إلى النجاح حسب  العمؿ كالتكاعؽ مع أعراد المجتمع كما أف ذلؾ يدععه
 لدراته دكف أف يحاكؿ العمؿ عى مجالات لا تسمح له لدرته بالنجاح عيهات

المركنة كيقصد بالمركنة هنا اف يستجيب الفرد لممؤيرات الجديدة استجابات  ت4
ملبئمة تحقؽ التكيؼ بينه كبيف هذ  البيئة كدرط اف يحتفظ بالطابع 
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كف أسهؿ كمما كاف الأصمى لدخصيته كمعنى ذلؾ اف تكاعؽ الفرد يك
الدخص مرنا كالعكس صحيح عكمما لمت مركنة الدخص كمما لمت لدرته 
عمى التكيؼ عى محيط ظركعه كبيئته الجديدةذ كالحكمة تقكؿ" لا تكف لينا 

 عتعصر كلا تكف صمبا لتكسر" ت

  اميماف بالمعايير الخمقية والقيـ الدينية: -د

نة كيقة كيسير به عمى هدل عالإيماف بالله عز كجؿ يعطى الفرد طمأني
إلى تقديـ مستقيـ كهك يتيح لمفرد اختيار الطريؽ الذل يسهؿ له حسف التكيؼ 
مع البيئة كالمجتمع كما تجنبه صراعه مع نفسه ذ لذا ععمى اتباذ اف يةعكا 
نصب أعينهـ كؿ هذ  المعايير كالاتجاهات النفسية ليحققكا رسالتهـ عى الحياة 

 ت
الاسلامى إطار متكاملا لأساليب تنشئة الأبناء  وقد قدـ التشريع  

تتفؽ مع الاتجاىات النفسية المعاصرة فى ضرورة استخداـ أسموب المناقشة 
 والتفسير والتدرج فى استخداـ العقاب وفيما يمى عرض مختصر ليا:

 :ببنقذٔةأسهٕة انتُشئت   ( أ)
كهك مف الأساليب الفعالة عى دعع النادئة الى التماس الصراط 

اف لكـ المستقيـ كلد أكد القرآف الكريـ اهمية القدكة الحسنة بقكله تعالى: " لقد ك
ذ كيبدض الإسلبـ التقميد كالمحاكاة لقدكة لا تتفؽ مع عى رسكؿ الله اسكة حسنة"

ْٛتَُِٙ (يقاعتنا كدريعتنا عيقكؿ سبحانه  ِّ ٚقَُٕلُ ٚبَ نَ ْٚ وَ ٚؼََطُّ انظَّبنىُِ ػَهَٗ ٚذََ ْٕ َٚ َٔ

سُٕلِ سَجِٛلًا )اتَّخَزْ  ْٛتَُِٙ نىَْ أتََّخِزْ فلًََُاب خَهِٛلًا )72دُ يَغَ انشَّ ْٚهتََٗ نَ َٔ ذ (72( ٚبَ 
 (ت27ذ28الفرلاف )

كلا دؾ اف إلتداذ الكالديف بالقدكة الحسنة هك سبيؿ لالتداذ الطفؿ 
 بنفس هذ  القدكة لأف كالديه هـ الميؿ الأعمى لهت
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 انتُشئت ببنؼبدة: )ة(
المقررة عي الدريعة الإسلبمية أف الطفؿ يكلد عمى الفطرة مف الأمكر 
فطرة الله الاى فطر الناس عمييا لا تبديؿ لخمؽ الله الؾ لقكؿ المع تعالى: "

" كمف هنا يأتى دكر التعكيد كالتمقيف الديف القيـ ولف أكثر الناس لا يعمموف
بلب دؾ سيتخمؽ عمذا تسير الطفؿ عامؿ التربية الفاةمة كالبيئة الصالحة عمنه 

 بأخلبؽ الإسلبـت
 انتُشئت ببلمٕػظت:)ج(  

أل التندئة بالنصيحة كالمكعظة الحسنةذ علب عجب أف نجد القرآف 
الكريـ خاطب النفكس بها كلررها عي كيير مف آياته التي تهدؼ إلى التأيير 

 بالكممةت
 (.26ألقى السمع وىو شييد )ؽفي الؾ لاكرى لمف كاف لو قمب أو  أف -
 (.44فإف الاكرى تنفع المؤمنيف )الااريات واكر  -

كيدخؿ عي ( 221وما يدرؾ لعمو يزكى، أو ياكر فتنفعو الاكرى )عبس  -
 إطار المكعظة كالترةيب كالترهيبذ كةرب الأميمة كالعبر التاريخيةت

 انتُشئت ببلملاحظت: )د( 
أل مرالبة الطفؿ كملبحظته عي التككيف العقائدل كالأخلبلى كالجسمى 

ميميذ كالإسلبـ بمبادئه الداممة حؽ اتباذ كالأمهات عمى ملبزمة أبنائهـ كالتع
يأييا الايف أمنوا قوة أنفسكـ ناراً عي مؿ ناحية مف نكاحى الحياة عقاؿ تعالى: "

 (5وقودىا الناس والحجارة" )التحريـ 
ككيؼ يمكف أف نقى أبنائنا النار إذا لـ نلبحظهـ كنأمرهـ كننهاهـ كالأحاديث 

 كية أكير مف أف تحصى كمنها:النب
 "تلاف يؤدب الرجؿ ولده خير مف أف يتصدؽ بصاعما كرا  الترمزم " -
أدبو أولادكـ عمى ثلاث خصاؿ حب نبيكـ، أىـ بيتو، كما ركا  الطبرانى " -

 وتلاوة القر ف".
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 أطااٍ ايظٛازع   :المقشح الأٍٚ

جهػػكد  يبالطفكلػػةذ كتنػػام يعػػي ظػػؿ تعػػاظـذ كتصػػاعد الاهتمػػاـ العػػالم
كؿ المنظمات المعنية بها عي مصر كتكاكبان مع طمكح الدكلة عػى تعػاظـ أعػداد 
الأطفاؿ الأصحاذذ السعداذ كالتقميؿ مف التزايد الكاةػح عػي إعػداد الأطفػاؿ عػي 
الأسػػر الفقيػػرةذ كالمعدمػػةذ ممػػف لػػـ يحصػػمكا عمػػى بػػرامج رعايػػة اجتماعيػػة كتزايػػد 

ةيػػػػر الرسػػػػميةذ كعػػػػي الأعمػػػػاؿ إعػػػػداد الأطفػػػػاؿ ممػػػػف يعممػػػػكف عػػػػي القطاعػػػػات 
الهامدػػيةذ عيمػػا يعػػرؼ بظػػاهرة تدػػديؿ / عمالػػة الأطفػػاؿ "دكف السػػف القانكنيػػة" 

 كأطفاؿ الدكارعتتتتالخت
اهتماماتهػػا عػػي تكجيػػه المنظمػػات  مػػف المنطمػػؽ السػػابؽذ كرسػػت الدكلػػة

المعنيػػػةذ كالتػػػى منهػػػا مهنػػػة الخدمػػػة الاجتماعيػػػة كمػػػف خػػػلبؿ المجمػػػس القػػػكمى 
فكلػػػةذ مػػػف أجػػػؿ اسػػػتحداث اسػػػتراتيجية عمميػػػةتت كعمميػػػة كمهنيػػػة للؤمكمػػػة كالط

لحمايػػة كتأهيػػؿ دػػريحة لا يسػػتهاف بهػػا مػػف ألأطفػػاؿ المصػػرييفذ ممػػف يتخػػذكف 
مػأكل لهػـذ كأطمػؽ عمػى هػذ  الاسػتراتيجية اسػـ  -كالأسػباب عديػد –مف الدارع 

 "استراتيجية" تأهيؿ الأطفاؿ بلب مأكلت
لطفػػؿ الفقيػػر الػػذل يقطػػف عػػي أحيػػاذ كالطفػػؿ الػػذل يفتقػػد المػػأكلتت هػػك ا

متخمفػػةذ تعػػانى معانػػاة دػػديدة مػػف الكياعػػة السػػكانية المتزايػػدةذ كالتػػي تػػؤدل إلػػى 
التػػػزاحـ داخػػػؿ الحجػػػرة الكاحػػػدة ةػػػيقة المسػػػاحةذ كمػػػا أف التقػػػارب الدػػػديد بػػػيف 
المسػػاكفذ كالأكػػكاخذ كالحجػػرات يػػؤدل إلػػى زيػػادة عػػي التفاعػػؿ كالاحتكػػاؾذ ممػػا 

عػة الفقػرذ التػي تػؤدل بالأطفػاؿذ إلػى تػرؾ مػأكاهـ الةػيؽ إلػى يكلد مجمكعة يقا
 مأكل الدارع الفسيحذ عيصبحكف " أطفاؿ دكارع"ت

كطفػػؿ الدػػارعذ هػػك الػػذل يتخػػذ مػػف الدػػارع مػػأكل بػػديؿ لػػه عػػف أسػػرته 
التػػػػي لػػػػػـ تعػػػػػد تقػػػػكل عمػػػػػى تمبيػػػػػة احتياجاتػػػػه الجسػػػػػميةذ كالنفسػػػػػيةذ كالتعميميػػػػػةذ 
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تصػػػػادية تحػػػػكؿ دكف لػػػػدرتها عمػػػػى إدػػػػباع كالصػػػػحيةتتت الػػػػخذ لأف ظركعهػػػػا الال
احتياجػػات أطفالهػػات بجانػػب مػػا لػػد يكػػكف مكجػػكدان مػػف ظػػركؼ اجتماعيػػة مػػؤيرة 
عمػػػى اسػػػتقرارذ كتماسػػػؾذ كتػػػرابط هػػػذ  الأسػػػر بمػػػا يحػػػدد مػػػف ليامهػػػا بكظائفهػػػا 
المنكطػػػة بهػػػا ممػػػا يػػػدعع بالطفػػػؿ أك الطفمػػػةذ إلػػػى الدػػػارعذ عيكػػػكف الدػػػارع بػػػديلبن 

رس عيػػه أنػػكاع متعػػددة مػػف الأندػػطة لإدػػباع حاجاتػػهذ لمطفػػؿذ عػػف أسػػرتهذ يمػػا
عيصػػػبح الدػػػارع بالفعػػػؿ بػػػديلبن لمػػػا لػػػـ تسػػػتطيع الأسػػػرة الكعػػػاذ بػػػه ذ كطالمػػػا أف 
احتياجػػػػػات هػػػػػذا الطفػػػػػؿ لائمػػػػػةذ كمتزايػػػػػدة يظػػػػػؿ باليػػػػػان عػػػػػي الدػػػػػارعذ عيتعػػػػػرض 
للؤخطػػػارذ كلممزيػػػد مػػػػف الأخطػػػارذ بػػػػؿ كالحرمػػػاف مػػػف الحصػػػػكؿ عمػػػى حقكلػػػػه 

 كطفؿت
ـ مػػػف أف هنػػػاؾ سػػػمات خاصػػػة تميػػػز أطفػػػاؿ الدػػػكارع "مػػػف كعمػػػى الػػػرة

حيػػث الأسػػباب العامػػة لخػػركجهـ إلػػى الدػػارع"ذ كمػػف حيػػث نمػػط حيػػاتهـذ عمنػػه 
يجػػب النظػػر إلػػيهـ باعتبػػارهـ "عئػػة مػػف متجانسػػة"ذ رةػػـ كجػػكد اختلبعػػات كييػػرة 
بيػػنهـ كػػأعرادذ عمػػى أسػػاس اختلبعػػات المتديػػراتذ كالمعػػايير المرتبطػػة بظػػركعهـ 

ذ كالمكةػػكعيةذ كظػػركؼ كجػػكدهـ عػػي الدػػارع كمػػا هػػى أسػػباب كجػػكدهـ الذاتيػػة
 عي الدارع" مف أبكية ليعمؿ عي الدارع لمحصكؿ عمى دخؿ الأسرةت

أمػػا مػػف حيػػث الأعمػػاؿذ عقػػد يعمػػؿ بعةػػهـ عػػي أعمػػاؿ هامدػػية "مسػػح 
جمع البلبستيؾ" عي القطاع ةير الرسمى لحسػاب نفسػهذ أك لحسػاب  -العربات

 ةير  مف الكبارت
 -ا مف حيث المعيار الخاص بمدة البقاء في الشارع، والعلاقة بالأسرة:كا
بعػػػػض الأطفػػػػاؿ يعيدػػػػكفذ كينػػػػامكف عػػػػي الدػػػػارع طػػػػكاؿ الكلػػػػتذ عتةػػػػعؼ  -1

 علبلاتهـ بالأسرةت
 البعض اتخر يناـ عي الدارع بعض الكلتت -2

ت -3  أك يبقى البعض اليالث طكاؿ اليكـ بالدارعذ يـ يذهب إلى بيته لمنكـ
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بؽذ أعمنػػػػػػت سػػػػػػيدة مصػػػػػػر الأكلػػػػػػى عػػػػػػف إصػػػػػػدار هػػػػػػذ  انطلبلػػػػػػان ممػػػػػػا سػػػػػػ
الإسػػػتراتيجيةذ كلقػػػد تةػػػمنت الاسػػػتراتيجية خمسػػػة أهػػػداؼ أساسػػػية تميػػػؿ رؤل 
كاةػػػحة كمػػػا هػػػك مسػػػتهدؼ إنجػػػاز ذ عمػػػى أسػػػاس أف طفػػػؿ الدػػػارع يأخػػػذ مكلػػػع 
القمػػػب كالعمػػػكد الفقػػػرل مػػػف هػػػذ  الاسػػػتراتيجية لمعديػػػد مػػػف المبػػػررات لعػػػؿ مػػػػف 

 أهمها:
تقمب عمػى إعػراد  الػرؤل السػمبية كالراعةػة لسػمككيات  أف المجتمع المصرل -1

هػػػؤلاذ الأطفػػػاؿ ممػػػا يتطمػػػب تكييػػػؼ الجهػػػكد مػػػف أجػػػؿ تديػػػر هػػػذ  الػػػرؤل 
لةػػماف المدػػاركة الحقيقيػػة لممجتمػػع عػػي دعػػـ متطمبػػات إنجػػاح إنجػػاز هػػذ  
الاسػػتراتيجيةذ كمػػا تدػػمؿ هػػذ  المدػػاركة صػػانعى القػػرارات كالمسػػئكليف عػػف 

ـ كالقيػػػػادات الرسػػػػمية كالديػػػػر رسػػػػمية المػػػػؤيرة عػػػػي تنفيػػػػذها كرجػػػػاؿ الإعػػػػلب
المجتمعذ بالإةاعة إلى مػف يعممػكف بدػكؿ مبادػر مػع هػؤلاذ الأطفػاؿ مػف 
خػػػػلبؿ أدكارهػػػػـ المنكطػػػػة عػػػػي مؤسسػػػػات الرعايػػػػة الاجتماعيػػػػة كعػػػػي أجهػػػػزة 
الإعػػلبـذ كالتعمػػيـ كالقةػػاذ كالدػػرطة كبمػػا يعنػػى إجمػػالان أف يدػػارؾ الجميػػع 

سػػػمية كدػػػعبية كمسػػػئكلى المنظمػػػات المعنيػػػة عػػػي مػػف مػػػكاطنيفذ كليػػػادات ر 
تنفيذ متطمبات هذ  الاستراتيجيةذ كعمى الأساس أف هذ  المداركة تعد هى 

 الركف الركيف لبناذ السياسات البديمة لمتعامؿ مع ظاهرة أطفاؿ الدكارعت
أف أطفػػػاؿ الدػػػكارع عػػػي حاجػػػة إلػػػى إدػػػباع احتياجػػػاتهـ الجسػػػمية كالنفسػػػية  -2

كالماديةذ إذ أف تحقيػؽ هػذا الإدػباع بجانػب جهػكد أخػرل  كاليقاعية كالأمنية
سكؼ يعمؿ عمى جذب هؤلاذ الأطفاؿ بعيدان عف الدارعذ كيتكازل مع ذلؾ 
ةػػػماف تػػػكعير الرعايػػػة الاجتماعيػػػة المطمكبػػػة لهػػػـ عػػػي مؤسسػػػات مفتكحػػػة 
مخصصة لهذا الدرض كتتكعر عيها المكارد كالإمكانيات التي تحقػؽ لهػؤلاذ 

المطمكبػػة بمػػا يحقػػؽ الهػػدؼ النهػػائى المتميػػؿ عػػي إعػػادة  الأطفػػاؿ الإدػػباع
بناذ لدرات هؤلاذ الأطفاؿ لإمكاف تكظفيها عي أندػطة كمسػاهمات إيجابيػة 
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يتطمبها المجتمع بديلبن عف السػمككيات السػمبية التػي تكمػؼ المجتمػع الكييػر 
 مف الجهد كالانفاؽت

داؼ ومػػف ناحيػػة أخػػرى وفػػي سػػبيؿ تحقيػػؽ ىػػاه المطالػػب تضػػمنت الأىػػ
 المحددة في ىاه الاستراتيجيات ما يمي:

الإنفػػػاؽ عمػػػى تعريػػػؼ مكحػػػد لمػػػا هػػػك: "أطفػػػاؿ دػػػكارع"ذ كعمػػػى أسػػػاس أف  -1
التعريػػؼ الجيػػد عػػي هػػذا المجػػاؿ هػػك الػػذل يتةػػمف تحديػػدان لمحجػػـ الكمػػى 
لهؤلاذ الأطفاؿ "أل أعدادهـ كأماكف تكاجدهـ عي المحاعظػات المختمفػة بػؿ 

المحاعظػػاتذ بػػؿ كتركيػػزهـ عػػي محاعظػػات معينػػةذ كمنػاطؽ بعينهػػا عػػي هػػذ  
مػػػػػػع مػػػػػػا يػػػػػػرتبط بػػػػػػذلؾ مػػػػػػف تحديػػػػػػد السػػػػػػمات الأساسػػػػػػية لهػػػػػػؤلاذ الأطفػػػػػػاؿ 
كاحتياجػػػاتهـ الاجتماعيػػػة كالالتصػػػادية كالنفسػػػية كاليقاعيػػػةذ ككػػػؿ ذلػػػؾ مػػػف 
خلبؿ التركيز عمى بناذ لكاعد بيانات داممة باستخداـ المسكح الاجتماعيػة 

الػػب كعمػػى أسػػاس أف يكػػكف لكػػؿ محاعظػػة مػػف المبسػػطة لمكعػػاذ بهػػذ  المط
 المحاعظات لاعدة البيانات المسحية الخاصة بهات

التحميػػػػؿ العممػػػػى كالمهنػػػػى لكاعػػػػة  العكامػػػػؿ التػػػػي أدت إلػػػػى كصػػػػكؿ هػػػػؤلاذ  -2
 الأطفاؿ إلى الدارع كبقائهـ عبهت

بأعػػداد الكػػكادر المتخصصػػة لمعمػػؿ عػػي هػػذا المجػػاؿ مػػع ةػػركرة  ـالاهتمػػا -3
كالمهنيػػػػة المطمكبػػػػة عػػػػي هػػػػذ  الكػػػػكادر كتػػػػدريبها  ةػػػػماف الدػػػػركط العمميػػػػة

عدادها بالصكرة الكاجبة التي تتيح لها القياـ بأعمالها عمى الكجه الأكمؿ  كاذ
كعمػى أف يكػكف معيػار النجػاح المسػتهدؼ لهػذ  الكػكادر هػك التزامهػا بتمبيػػة 
متطمبػػػػات نقطػػػػة البدايػػػػة الصػػػػحيحة لمتعامػػػػؿ مػػػػع هػػػػؤلاذ الأطفػػػػاؿ الإعػػػػداد 

مهـ مػػػف أطفػػػاؿ يتخػػػذكف مػػػف الدػػػارع "مػػػأكل" إلػػػى مػػػكاطنيف الكاجػػػب كتحػػػكي
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صػػالحيف عػػي المجتمػػع المصػػرل كخاصػػة عنػػد بمػػكةهـ سػػف اليامنػػة عدػػر 
 التي حددها لانكف الطفؿت

كلقػػػد حرصػػػت الاسػػػتراتيجية عمػػػى تأكيػػػد ةػػػركرة تحقيػػػؽ هػػػدؼ تػػػكعير 
 كتعبئػػة المػػكارد كالإمكانيػػات )المتاحػػة أك التػػي يمكػػف أف تتػػاح( مػػف أجػػؿ الكعػػاذ

بمتطمبػػات تمكيػػؿ بػػرامج الرعايػػة الاجتماعيػػة المطمكبػػة لهػػؤلاذ الأطفػػاؿذ بجانػػب 
 التأكيد عمى الهدؼ النهائي كهك جذب الأطفاؿ بعيدان عف الدارعت

كعػػي ةػػكذ الحػػرص عمػػى  ةػػركرة مسػػاهمة مهنػػة الخدمػػة الاجتماعيػػة 
ي بادكارها المنكط بهػاذ مػف أجػؿ المدػاركة مػع الأجهػزةذ كالمنظمػات المعنيػةذ عػ

تحقيؽ جانب مف هذ  الأهداؼذ عقد يككف مف المفيد تقديـ تصكر مكجز لمػدكر 
المقتػػػرح للؤخصػػػائي الاجتمػػػاعي مػػػع أطفػػػاؿ الدػػػكارع عػػػي إطػػػار متطمبػػػات هػػػذ  

 الإستراتيجيةت
عمذا ما تـ تصميـ برامج لمتدخلبت المهنيةذ عمف خطة التدخؿ ستختمؼ 

فػؿ كظركعػه التػي دععتػه إلػى عي الحػالتيفذ لأنهػا ستدػمؿ عػي الحالػة الأكلػى الط
هػػػػذ  النتيجػػػػة عيكػػػػكف الهػػػػدؼ مػػػػف التػػػػدخؿ مبيتػػػػان عمػػػػى تدييػػػػر/ أك تعػػػػديؿ هػػػػذ  
الظػػػركؼذ بمػػػا يتػػػيح عػػػلبج الظػػػاهرة جػػػذريانذ بحيػػػث نةػػػمف حمايػػػة الطفػػػؿ مػػػف 
الارتػػػداد مػػػرة أخػػػرل لػػػنفس السػػػمكؾ نتيجػػػة لاسػػػتمرارية الظػػػركؼ المسػػػببة لهػػػػذا 

 السمكؾت
آخػر هػك أف الأطفػاؿ عػي حاجػة إلػى كمف ناحية أخرلذ عمف مصطمحان 

حماية خاصةذ يدير إلى تمؾ المجمكعة مف الأطفاؿ الذيف يتعرةكف لأخطػار 
جسميةذ تحػرمهـ مػف التمتػع بحقػكلهـ المجتمعيػةذ كمػف يػـ يجػب مػنحهـ حمايػة 
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خاصػػةذ بهػػدؼ تػػأهيمهـذ كتمكيػػنهـ مػػف الحصػػكؿ عمػػى هػػذ  الحقػػكؽذ كةػػماف 
 ر الطبيعي لممجتمعتعكدتهـ مرة أخرل للبندماج عي المسا

كعي هذا الإطارذ يعتبر المصطمحيف مكملبف لبعةػهما الػبعض كعيمػا 
يمي عرض الدكر المقترح للؤخصائي الاجتماعي مػع أطفػاؿ الدػكارع عػي إطػار 

 هذ  التدخلبت المهنيةت

انذٔر المقترح نلأخصبئً الاجتًبػً يغ أطفبل انشٕارع في إطبر 
 .يتطهببث استراتٍجٍت أطفبل انشٕارع

َي أعضا٤ ايظٛازع نأفساد في  َي أطااٍ ايظٛازع نأفساد

 جماعات

َي ا تُي الاٝط بأطااٍ 

 ايظٛازع

إخرررررررشاج ثحرررررررث اختًررررررربػٙ  -1

نذساسرررخ ةبنرررخ لغفرررم انشررربسعل 

ٔدساسررخ انظررشٔت انتررٙ أدد إنررٗ 

اتدبْررّ إنررٗ انشرربسع نٛتخررز يُررّ 

يررررمٖٔ يررررغ دساسررررخ  خصررررٛتّ 

 انجٛئٛخ انًحٛطخ ثّ.

ٔالأَشرطخ ٔظغ انجشايح  -1

الاختًبػٛخ انًُبسرجخ نٓرؤلاج 

 الأغفبل

انقٛررررربو ثحصررررررش انؼٕايررررررم  -1

انًؤدٚرررررخ إنرررررٗ دفرررررغ ْرررررؤلاج 

 الأغفبل نهشبسع كًمٖٔ نٓى

انقٛرررربو ثؼًهٛرررربد انتشررررخٛ   -7

ٔتفسررررررٛش انسررررررهٕ  انررررررزٖ أدٖ 

ثٓررررؤلاج الأغفرررربل إنررررٗ الاتدرررربِ 

 نهشبسع ٔتؼشظٓى نلًَحشات

اسررررررررررتخذاو اندًبػررررررررررخ  -7

 كًصذس نتؼذٚم انسهٕ 

انقٛرربو ثتحذٚررذ ةدررى يشرركهخ  -7

أغفررررررربل انشرررررررٕاسع )خبصرررررررخ 

انًُحشفٍٛ يرُٓى( ٔيرذٖ ترمثٛش 

 ْزِ انًشكهخ ػهٗ انًدتًغ.

 -انقٛبو ثٕظغ خطخ انؼلًج: -3

انؼررلًج انررزاتٗ ٔٚشررًم تررذػٛى  -أ

 انزاد انخبصخ ثطفم انشبسع:

 تؼذٚم الاستدبثبد. -

 تؼذٚم انؼبداد -

الاسررررتفبدح يررررٍ انًؤسسرررربد  -ة

انًدتًرررغ نصررربن  انًٕخرررٕدح فرررٙ 

 غفم انشبسع.

إنحرررررربل أغفرررررربل انشررررررٕاسع  -ج

ثًررذاسأ أٔ ػٛرربداد َفسررٛخ فررٙ 

 ةبنخ انًشض انُفسٙ

اسررررررررررتخذاو اندًبػررررررررررخ  -3

د كٕسرررٛهخ لاكتسررربة انخجرررشا

اندًبػٛرررخ ٔتدُرررت انسرررهٕ  

 انؼذٔاَٙ.

انقٛرررررربو ثرررررربنتؼشت ػهررررررٗ  -3

يؤسسبد انشػبٚخ الاختًبػٛرخ 

ٔانًؤسسرررربد الأخررررشٖ انتررررٙ 

ًٚكررررٍ يررررٍ خلًنٓررررب يسرررربػذح 

 أغفب انشٕاسع.
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َي أعضا٤ ايظٛازع نأفساد في  َي أطااٍ ايظٛازع نأفساد

 جماعات

َي ا تُي الاٝط بأطااٍ 

 ايظٛازع

اسررررتخذاو انًجرررربدة انًُٓٛررررخ  -4

–انخبصررخ خذيررخ انفررشد )انتقجررم 

 انؼلًقخ انًُٓٛخ( -انسشٚخ

اسررتخذاو ػًهٛرربد خذيررخ  -4

اندًبػخ يغ أغفبل انشرٕاسع 

:ْٗٔ 

ٔظرررررررغ ةرررررررذٔد نسرررررررهٕ   -

 الأغفبل انشٕاسع.

يسررربػذح أغفررربل انشرررٕاسع  -

ػهررررٗ انتحصرررررٛم ٔاكتسررررربة 

 خجشاد خذٚذح.

الأػعررررربج )أغفررررربل ةرررررت  -

انشررررٕاسع( ٔػرررررذو أدا رررررتٓى 

 ٔانسؼٗ َحٕ ةم يشكلًتٓى

ٔظررررغ انجررررشايح ٔانخطررررػ  -4

ٔانسٛبسررربد نًٕاخٓرررخ يشررركهخ 

 أغفبل انشٕاسع.

اسرررتخذاو يجررربدة خذيرررخ  -5 

 اندًبػخ ْٔٗ:

 انذساسخ انًستًشح. -1

انتفبػررررررررررم اندًرررررررررربػٗ  -7

 انًٕخّ.

ثُرررررربج اندًبػررررررخ ػهررررررٗ  -3

 أسبأ يشسٕو.

 انتقٕٚى -4

تشرررردٛغ أغفرررربل انشررررٕاسع  -5

ػهرررررٗ انًشررررربسكخ فرررررٙ صرررررُغ 

انقررشاساد انخبصررخ ثٓررى ٔاتخرربر 

انقرررشاساد انًُبسرررجخ نًٕاخٓرررخ 

يشرررررررركلًتٓى ثتٕخٛررررررررّ يررررررررٍ 

 الأخصب ٙ الاختًبػٙ.

اسرررتخذاو انجشَررربيح كرررمدح  -6 

 .نتؼذٚم انسهٕ  انًُحشت

اسرررررتخذاو يجررررربدة تُظرررررٛى  -6

 انًدتًغ ْٔٗ:

 انًشبسكخ. -

 تحًم انًسئٕنٛخ. -

 انًٕظٕػٛخ. -

 اتخبر انقشاس -

ثبالإظرربفخ إنررٗ ػًهٛرربد تُظررٛى 

–انتخطٛػ  -انًدتًغ )انذساسخ

 انتقٕٚى(. -انًتبثؼخ -انتُفٛز

 :َتطًقات تحكٝل ايسؤ١ٜ المتض١ُٓ في استراتٝذ١ٝ أطااٍ ايظٛازع 

صػػياةة هػػذ  الرؤيػػة بدػػكؿ سػػميـ بالاسػػتاد إلػػى القػػكانيف كالاتفاليػػات الدكليػػة خاصػػة اتفاليػػة  -
 الطفؿذ )يكمؼ المجمس القكمى لمطفكلة كالأمكمة خبيران بمعدادها(تحقكؽ 
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إعداد خطة إعلبمية تكعية لندر هذ  الرؤية كبيها بيف أكبر عػدد مػف المػكاطنيفت كتسػتعمؿ  -
هنا كؿ كسائؿ الإعػلبـ المرئيػة كالمسػمكعة كالمقػركذة ككسػائؿ الاتصػاؿ مػف خػلبؿ القيػادات 

 الجماهيرتالرسمية كةير الرسمية المؤيرة عي 

إعداد برامج تدريبيػة لكػؿ صػناع القػرار السياسػاتذ كالقيػادات العاممػة عػي الدػرطة كالقةػاذذ  -
كالإعلبميػػيف عػػي الإذاعػػة كالتميفزيػػكف كالصػػحاعةذ كأئمػػة المسػػاجد كليػػادات المجتمػػع المػػدنى 
كالقطػػاع الخػػاص كالقيػػادات ةيػػر الرسػػمية عػػي المحاعظػػات كالمراكػػز كالقػػرلذ كتػػدريبهـ عمػػى 

رؤية السميمة لأطفاؿ الدكارع كعمى طرؽ المعامػؿ الملبئمػة التػي تسػاعد عمػى إعادتػه إلػى ال
 المجرل الرئيسي لممجتمع ككذلؾ تكعيتهـ بما تنص عميه الاتفالية الدكلية لحقكؽ الطفؿت

إعػداد بػرامج تميفزيكنيػػة حكاريػة لمنالدػة مدػػكلبت أطفػاؿ الدػكارع عػػي إطػار الرؤيػة السػػميمةذ  -
عػػداد أعػػلبـ تسػػجيمية تبػػرز معانػػاة هػػؤلاذ الأطفػػاؿ كالظػػركؼ الصػػعبة التػػي أدت إلػػى هػػذ   كاذ

جػػراذ حػػكارات مػػع الأطفػػاؿ أنفسػػهـ لمعرعػػة رؤيػػتهـ لنفسػػهـ كلمدػػكلبتهـذ كالحمػػكؿ  المعانػػاةذ كاذ
 مف كجهة نظرهـت

 تبسيط اتفالية حقكؽ الطفؿ كبيها عي كسائؿ الإعلبـت -

كمنهػػػا أطفػػػاؿ الدػػػكارع بحيػػػث يػػػتـ عامػػػان للؤطفػػػاؿ عػػػي ظػػػركؼ صػػػعبة  2003إعػػػلبف عػػػاـ  -
التنسػػػػيؽ بػػػػيف جميػػػػع الجهػػػػات المعنيػػػػة بالطفػػػػؿ لتنظػػػػيـ مػػػػؤتمرات كنػػػػدكات لمنالدػػػػة الػػػػرؤل 
كالمفػاهيـ كأسػػاليب الكلايػػة كالعػػلبجذ كتنظػػيـ مسػػابقات كجػػكائز لإنجػػاح المدػػركعات كالبػػرامج 

جتماعيػػة التػػي تعنػػى بهػػؤلاذ الأطفػػاؿ عمػػى أذ تكيػػؼ الأندػػطة عػػي كػػؿ مؤسسػػات التندػػئة الا
عمى مستكل المحاعظات كالمراكز كالقرلذ مع التأكيد عمى تدطية إعلبمية كاسعة كمخططػة 
كتكييؼ البرامج الإعلبمية المكجهة مع الحرص عمى جذب بعض أطفاؿ الدػكارع لممدػاركة 

 عي هذ  الأندطةت
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تةػػػميف مدػػػكلبت عئػػػات الأطفػػػاؿ عػػػي ظػػػركؼ صػػػعبة كمنهػػػا أطفػػػاؿ الدػػػكارع عػػػي المنػػػاهج  -
مية عي كؿ المراحؿذ عي إطػار الرؤيػة الإيجابيػة التػي تػربط المدػكلبت بػالظركؼ التػي التعمي

 دععتهـ إلى ما هـ عيه مع تبسيط اتفالية حقكؽ الطفؿ كتدريسها عي المدارس كالجامعاتت

تحديد يكـ سنكل تحتفؿ عيه المدارس بأطفاؿ الدكارع الذيف يمركف عي مراحؿ التأهيؿذ عمى  -
لممدػػػػاركة عػػػػي الاحتفػػػػالات مػػػػع أطفػػػػاؿ المػػػػدارس كمراكػػػػز الدػػػػباب  أف يػػػػدعى مميمػػػػكف لهػػػػـ

 كالنكادل كةيرها مف التجمعاتت

إعداد كييقة أكلية تدمؿ تعريفان محددان لأطفاؿ الدكارعذ كالمتديػرات الاجتماعيػة كالالتصػادية  -
المػػؤيرة عػػي الظػػاهرة مػػع تكةػػيح أهميػػة تػػكاعر المعمكمػػات لمكاجهػػة المدػػكلبت بدػػكؿ ععػػاؿذ 

 أهمية تعاكف المكاطنيف عي التصدل لمظاهرةتككذلؾ 

اسػػتعماؿ الكييقػػة كأسػػاس لتنظػػيـ حممػػة إعلبميػػة لتكعيػػة المػػكاطنيف بالمسػػكح التػػي سػػكؼ يػػتـ  -
 إجراؤهات كعائدتها لممكاطنيف كأطفالهـ كدعكتهـ لمتعاكف مع جامعى البياناتت

 إعداد أداة جمع المعمكمات كتككيف عرؽ لجمع البياناتت -

امعى البيانػػػػػات عمػػػػػى عهػػػػػـ المدػػػػػكلبت كتطبيػػػػػؽ الأداة ككيفيػػػػػة التعامػػػػػؿ مػػػػػع تػػػػػدريب أداة جػػػػػ -
 المكاطنيف أيناذ جمع البياناتت

تاحتهػػػػا لمجهػػػػات العاممػػػػةذ كالمانحػػػػة  - جمػػػػع البيانػػػػات كتحميمهػػػػا كاسػػػػتخراج النتػػػػائج كندػػػػرها كاذ
 كالمهتمة بقةايا الأطفاؿ عي ظركؼ صعبةت

مدػػكمة نقػػص المػػكارد الماليػػة التػػي إعػػداد كييقػػة مبسػػطة لعػػرض مدػػكلبت أطفػػاؿ الدػػكارع ك  -
تعػػكؽ عػػلبج الظػػاهرة مػػع دػػرح أهميػػة المدػػركع لإمكانيػػة التصػػدل لممدػػكلبتذ يػػتـ إرسػػاؿ 
الكييقة لبعض الدخصيات القيادية عي القطاع الخػاص كمنظمػات رجػاؿ الأعمػاؿ لمنالدػتها 

 مع زملبئهـت
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كتكزيػػػع الكييقػػػػة الػػػدعكة إلػػػػى اجتمػػػاع يةػػػػـ عػػػددان مػػػػف رجػػػاؿ الأعمػػػػاؿ كمميمػػػى المنظمػػػػات  -
كمنالدتها لتكةيح الرؤية كالأهداؼ كالحصكؿ عمى التأييد كانتخاب لجنة محركةت عمػى أف 
 يدطى هذا الاجتماع إعلبميان بدكؿ جيد حتى تصؿ الدعكة بدكؿ مبادر لجميع المكاطنيفت

إتمػػػاـ تدػػػكيؿ المجنػػػة المحركػػػة كتحديػػػد خطػػػة لاجتماعاتهػػػا عمػػػى أف تدػػػمؿ رحػػػاؿ أعمػػػاؿذ  -
ف اتحػػػاد الدػػػرؼ التجاريػػػة كالصػػػناعية كالاتحػػػاد العػػػاـ لمعمػػػاؿ كالقطػػػاع الأهمػػػىذ مميمػػػيف عػػػ

كمميمػػيف لمػػكزارات ذات العلبلػػةذ كمميػػؿ لممجمػػس القػػكمى لمطفكلػػة كالأمكمػػة باعتبػػار  منسػػقان 
لممدركعت كخبيراف عي مجاؿ البنكؾ كالصناديؽ عمػى أف تنتخػب المجنػة رئيسػان كمقػرران كأمينػان 

اذات أعػػػػداد كييقػػػػة المدػػػػركع كخطػػػػة العمػػػػؿر كيمكػػػػف الاسػػػػتعانة بخبػػػػراذ عامػػػػان يػػػػـ يبػػػػدأ إجػػػػر 
 متخصصيف لإعداد الكييقةت

اسػػػتمرار التدطيػػػة الإعلبميػػػة لندػػػر الفكػػػرة عػػػي إطػػػار التكعيػػػة بمدػػػكلبت الأطفػػػاؿ المحتاجػػػة  -
لحمايػػة خاصػػة عػػي إطػػار الرؤيػػة الإيجابيػػة نحػػكهـت ككػػذلؾ لمتكعيػػة بأهميػػة مدػػاركة القطػػاع 

 الأهمىتالخاص كالقطاع 

ككمميميف لممنظماتذ كتدارؾ  دالإعداد لتنظيـ كعقد مؤتمر عاـ مكسع لرجاؿ الأعماؿ كأعرا -
عيػػػه الجهػػػات المعنيػػػة بأطفػػػاؿ الدػػػكارع المحميػػػة كالدكليػػػة لإعػػػلبف إندػػػاذ الصػػػندكؽ كانتخػػػاب 
أعةػػػػاذ مجمػػػػي الإدارة كالهيئػػػػة التنفيذيػػػػة لمصػػػػندكؽ عمػػػػى أف يتةػػػػمف مجمػػػػي الإدارة رجػػػػاؿ 

 لمنظمات الأهمية المعنية بالأطفاؿ كبعض الخبراذ )مع تدطية إعلبمية مكيفة(تالأعماؿ كا

تخطيط كتنظيـ حملبت تكعية كدعاية إعلبمية لممدركع لةماف المداركة التطكعيػة بالمػاؿ  -
 كالجهدذ كلتعريؼ الفئات المستهدعة به عمى مستكل الجمهكريةت

كػػذلؾ المتخصصػػة لمعمػػؿ عػػي المراكػػز تػػكعير الكػػكادر اللبزمػػة لمتعامػػؿ مػػع أطفػػاؿ الدػػكارع ك  -
المخطػػػػط إندػػػػائها بالإةػػػػاعة إلػػػػى تػػػػكعير الكػػػػكادر الفنيػػػػة المؤهمػػػػة كتػػػػدربيها عمػػػػى المعاممػػػػة 

 الإنسانية الأسرية للؤطفاؿ عمى أف تدمؿ الككادر:
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أخصػػػائييف اجتمػػػاعييف كنفسػػػييف كمدرسػػػيف كمػػػدربيف للؤندػػػطة الرياةػػػية كالفنيػػػة كاليقاعيػػػةذ  -
 مكاهب الإبداعية كتطكيرهات لادريف عمى اكتداؼ ال

 أخصائي تدذية كعماؿ عي المطبخ كلاعة الطعاـ كعماؿ مداسؿ كتنظيؼت -

نساذ كرجاؿ مف كبار السف كأـ بديمة كأب بديؿ لكؿ مجمكعة حتى المرحمة الإعدادية عمى  -
 الألؿت

 طبيب مقيـ كممرةة أك ممرضت -

 مكظفيف إدارييفت -

بحسػػػػب الخطػػػػة كػػػؿ سػػػػنة عػػػػي عػػػػدد مػػػػف إندػػػاذ عػػػػدد مػػػػف مراكػػػػز الرعايػػػة النهاريػػػػة 
المحاعظػػات مػػع تػػكعير معػػدات التػػدريب كالتعمػػيـ كالترعيػػهذ كأمػػاكف المبيػػت لممحتػػاجيف حتػػى 
ندػاذ مراكػػز للئلامػػة الكاممػػة للؤطفػاؿ الػػذيف لا يسػػتطيعكف العػػكدة  تدطػى كػػؿ المحاعظػػاتت كاذ

ريػػة الأمػػػؿ إلػػى أسػػرهـ مػػػع ةػػركرة الاسػػتفادة مػػػف التجػػارب السػػابقة عػػػي هػػذا المجػػاؿ ميػػػؿ ل
 كةيرها مف المنظمات المعنيةت

لناعهـ بالالتحاؽ طكاعيػة  - خركج أخصائي الدارع إلى مكاف تكاجد الأطفاؿ لمتعرؼ عميهـ كاذ
 بهذ  المراكزت

التحػػاؽ الأطفػػاؿ بػػالمراكز النهاريػػة كبػػدذ التػػدريب كالتعمػػيـ كالترعيػػه كالإعادػػة بالإةػػاعة إلػػى  -
الأطفػػػاؿ لمراكػػػز الإلامػػػة الكاممػػػة إذا لػػػـ تػػػنجح  عػػػرص المبيػػػت المؤلػػػتذ تمهيػػػدان إلػػػى انتقػػػاؿ

محػػػاكلات إعػػػادتهـ إلػػػى أسػػػرهـ عمػػػى أف يػػػتـ ذلػػػؾ عمػػػى أسػػػاس الاختبػػػار الحػػػر لمطفػػػؿت مػػػع 
معاممػػة الأطفػػاؿ بػػاحتراـ حتػػى  يكتسػػبكا اليقػػة عػػي الػػنفس كاحتػػراـ الػػذاتذ كلةػػماف اسػػتمرار 

لإيجابيػػة عػػف طريػػؽ إدػػراؾ الطفػػؿ عػػي هػػذ  المراكػػزذ يػػتـ العمػػؿ عمػػى تنميػػة لدراتػػه كسػػماته ا
 الأطفاؿ عي مراحؿ تخطيط كتنفيذ كمتابعة كتقييـ أندطة كأداذ المراكزت

دارتهات  -  إنداذ آليات لممداركة المجتمعية التطكعية عي دعـ المراكز كاذ
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 عف طريؽ مداركة المنظمات الأهمية: -

 عف طريؽ تنظيـ لجاف للؤحياذ تميؿ مكاطنى المنطقة لمتعاكف مع المراكزت  -

تنظػػػيـ أندػػػطة عنيػػػة كرياةػػػية كيقاعيػػػة يدػػػترؾ عيهػػػا مػػػدارس كلصػػػكر اليقاعػػػة كمكتبػػػا الطفػػػؿ  -
 كأطفاؿ المنطقة مع أطفاؿ المراكزت

التخطيط لمدركعات زيادة دخؿ اتباذ كالأمهػات العػائميف للؤطفػاؿ عػف طريػؽ تػكعير عػرص  -
 العمالة أك منحهـ لركةان لممدركعات مدرة لمدخؿت

لسػريع بأربػاب أسػر أطفػاؿ الدػكارع لعػرض عكػرة المدػركعات التػي الاتصاؿ بكسائؿ البحث ا -
تلبئػػػػـ رةبػػػػاتهـذ كحصػػػػر المسػػػػتفيديف مػػػػع تػػػػكعيتهـ بػػػػأف الهػػػػدؼ هػػػػك تحريػػػػر الأطفػػػػاؿ مػػػػف 

 المسئكلية كمف سكذ الظركؼ الالتصادية للؤسرةت

 إعداد كييقة لممدركع كخطة العمؿت -

عػ - داد المكػاف الملبئػـ لمتػدريب عػي إعداد بػرامج تػدريب مهنػى ملبئمػة لممدػركعات المختػارة كاذ
مراكز لريبػة مػف أربػاب الأسػرذ كتػكعير المػدربيف كأدكات التػدريب اللبزمػة مػع تػكعير عصػكؿ 

 مكازية لمحك أمية الكبارت

تػػدريب المجمكعػػات التػػي رةبػػت عػػي الالتحػػاؽ ببػػرامج المدػػركعذ مػػع بػػدذ بػػرامج مرنػػة لمحػػك  -
دػػاركيف بدػػكؿ مبسػػط مهػػارات إدارة المدػػركع الأميػػة الكظيفيػػة لمكبػػار عمػػى أف يػػتـ تعمػػيـ الم

كمسؾ الحاسبات كالتسكيؽ كعي هذا الإطار يمكف منح المتدربيف دخػلبن مؤلتػان لفتػرة التػدريب 
 كحاعز عمى الاستمرارت

 منح المستفيديف الذيف تـ تدريبهـ عمى الالتحاؽ بأعماؿ تناسب المهارات التي تدربكا عميهات -

ي هػػذا المجػػاؿ إعػػداد آليػػات كمؤدػػرات لممتابعػػة كالتقيػػيـ لكػػؿ متابعػػة كتقيػػيـ الأداذ كيجػػب عػػ -
مرحمػػػة مػػػف المراحػػػؿ السػػػابقة لمعرعػػػة مػػػدل النجػػػاح عػػػي تحقيػػػؽ أهػػػداؼ كػػػؿ مرحمػػػة كالنتػػػائج 

 النهائية لها عمى أف يككف ذلؾ أساسان لمتعديلبت المطمكبة لتطكير المدركعت
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أسػرة الطفػؿ لػد التزمػت بملحالػه يرالب المرالب الاجتماعي عي كؿ هذ  المراحؿ ما إذا كانت  -
بػػالتعميـ أك التػػدريب أك كميهمػػا باعتبػػار ذلػػؾ دػػرطان لحصػػكلهـ عمػػى المدػػركعات كمػػا يرالػػب 

 أيةان مدل تطكر الطفؿ نحك التأهيؿ كالاندماج عي المجتمعت

 عُاي١ الأطااٍ في َصسٞ:المقشح ايجاْ

"ذات أف أطفاؿ مصر يعدكف كبكؿ المقاييس مخػزكف مكاردهػا البدػرية 
العائػػد الاسػػتيمارل طكيػػؿ الأجػػؿذ إذا ا صػػممنا خريطػػة كالعيػػة لأكةػػاع هػػؤلاذ 
الأطفاؿذ يـ اتجهنا جميعان كبكؿ جدية إلى إعدادهـ الإعداد السميـ عي طفكلتهـ 
كصػػػػػػػػباهـذ ليككنػػػػػػػػكا بحػػػػػػػػؽ اليػػػػػػػػركة التػػػػػػػػي سػػػػػػػػتيمر مصػػػػػػػػر كتحػػػػػػػػدد مسػػػػػػػػتقبمها 

 الأخرلت اجتماعيانذكالتصاديانذ كيقاعيان عي كؿ المراحؿ العمرية
ف كػاف الطفػػؿ المصػػرل عػػي مسػػيس الحاجػةذ إلػػى مزيػػد مػػف الحمايػػةذ  كاذ
لػػى حػػد كبيػػر عمػػى الطفػػؿ العامػػؿذ لحمايػػة  عػػمف مطمػػب هػػذ  الحمايػػة بصػػدؽذ كاذ
هػػذا الطفػػؿ نفسػػهذ كمػػف البيئػػة التػػي يعػػيش كيعمػػؿ بهػػاذ ناهيػػؾ عػػف أف هػػؤلاذ 

ك لدراتهـذ الأطفاؿ المحركميف عي الأصؿ كأطفاؿ مف كؿ الفرص المناسبة لنم
مكانػاتهـذ نمػػكان طبيعيػػان تػػدريجيانذ عالطفػػؿ الػػذل يعمػػؿ لػػه كاعػػة احتياجػػات بػػالى  كاذ
الأطفاؿ كى ينمك نمكا سميمان عي حدكد إمكانياتهذ كلدراتػهذ كعنػدما يكػكف هنػاؾ 
تةػػاربان بػػيف العمػػؿذ كالنمػػك الطبيعػػيذ عػػمف الإةػػرار الاجتمػػاعي لعمالػػة الطفػػؿ 

 تككف كاةحةت
 الأطفاؿ في مصر:ظاىرة تشغيؿ  -1

هنػػاؾ محػػددات أساسػػية لمكصػػؼ المبػػدئى لحجػػـذ كنكعيػػة هػػذ  الظػػاهرة 
بدايػػػةذ لػػػد تكػػػكف مػػػف الةػػػركرل تحديػػػد الدػػػريحة التػػػي تهمنػػػا عػػػي هػػػذا الفصػػػؿ 
"الصبية العامميف" كنعنى بهـ الأطفػاؿ مػف سػف السادسػة حتػى الخامسػة عدػرذ 



  

 Page - 70 - 
 

عدادل عي مصرذ كتدخؿ كهى الفئة التي تقع عي مستكل التعميـ الابتدائيذ كالإ
 6ةػمف الفئػات المنتجػػة المحسػكبة عػػي التعػداد الرسػمى لمػػبلبد "الحالػة العمميػػة "

 سنكات عأكير"6سنكاتذ عأكير"ذ كالنداط الالتصادل "
كمػػف المعػػركؼ أف مصػػر "بمػػد دػػباب" لهػػا هرمهػػا السػػكانى الػػذل يتسػػـ 

"ذ كالػذل 1996بقاعدته المتسعةذ كيصدؽ ذلؾ عي كؿ التعدادتذ حتػى تعػداد "
مميكف طفؿذ يدػكمكف  25سنةذ حكالى  15بم  عيه عدد أطفاؿ مصر "ألؿ مف 

 % مف سكاف مصرذ كيدير ذلؾ إلى عدة أمكر لعؿ مف أهمها:34حكالى 
الحاجة إلػى تحقيػؽ الارتفػاع المطمػكب عػي نسػبة الػدخؿ القػكمىذ الػذل  -1

يجب أف يخصص لتعميـ هػؤلاذ الأطفػاؿذ كلتػكعير الخػدامات الكلائيػةذ 
 العلبجيةذ اليقاعيةذ كالترعيهية لهذ  الفئات ةير المنتجةت

ارتفػػػػػاع عػػػػػبذ الإعالػػػػػة عمػػػػػى الطبقػػػػػات المنتجػػػػػةذ كارتفػػػػػاع مسػػػػػتكيات  -2
نخفاض نصيب الفػرد مػف  الاستهلبؾذ كانخفاض مستكيات الإدخارذ كاذ

 الدخؿ القكمىت

الأطفػػاؿ أذفذ لهػػـ لةػػاياهـ الخاصػػة باحتياجػػاتهـ مػػع الدكلػػةت عػػمذا مػػا 
التناكؿ عف الطفؿ العامؿذ نككف عي حاجة إلى تحديد مبدئي لما  خصصنا هذا

هػػك: عمػػؿ ذ عكممػػة "عمػػؿ"ذ تسػػتعمؿ لمدلالػػة عمػػى الندػػاط الػػذل يمارسػػه الفػػرد 
بصػفة مؤلتػػة كدائمػةذ كيخةػػع القػكانيف العمػػؿ المعمػكؿ بهػػا عػي المجتمػػع الػػذل 

نػا نقصػد يمارس عيه هذا العمؿذ إلا أننا عندما نتحػدث عػف "عمػؿ الأطفػاؿت عأن
به: كؿ نداط منتج يمارسه الأطفاؿ سكاذ بكيفية مؤلتةذ أك دائمةذ عالأطفاؿ لد 
يعممػػكف لمػػػأجكريف بحيػػػث لا يختمفػػػكف عػػػف البػػػالديف سػػػكم بػػػاتجر الػػػذل يكػػػكف 
عادة ألؿ بكيير مف أجر البالديفذ كما لد يعمؿ الأطفػاؿ كمتػدربيف لػدل بعػض 
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ف عي المنازؿ كخدـ "كيخػتص ذلػؾ أرباب العمؿذ مقابؿ مكاعأة رمزيةذ أك يعممك 
تحديػػدان"ذ كبنسػػػبة عاليػػة بالفتيػػػات" أك يعممػػكف لفائػػػدة أسػػرهـ خاصػػػة عػػي الريػػػؼ 

 المصرل دكف أف يحصمكا عمى أجر معيفت
أما كممة "طفؿ" عي ةكذ هذا الطػرح تحديػدانذ عػتخص بهػا عئػة عمريػةذ 

مة العمرية عمذا ما خصصنا هذا التحديد عمى الطفؿ العامؿذ عمنه يقع عي المرح
 " سنة حيث يعمؿ الأطفاؿذ أما بكيفية منتظمةذ أك مؤلتةت 15ذ 12ما بيف "

كلسػػنا عػػي حاجػػة عػػي هػػذا الصػػددذ إلػػى التأكيػػد عمػػى أف كػػؿ التقػػديرات 
السػػابقة تقريبيػػةذ كممػػا يعنػػى: أننػػا بالفعػػؿذ نكاجػػه صػػعكبات دػػديدة عػػي تكػػكيف 

ف الإحصػاذات  صكرة حقيقية عف حجـ ظاهرة عمؿ/تدديؿ الأطفاؿذ خاصػة كاذ
الرسػػمية تتجاهػػؿ تمامػػان هػػذ  الظػػاهرةذ كمػػدل انتدػػارها كتكزيعهػػا عػػي التعػػدادات 

سػنكات  6سنكات عػأكيرذ كالندػاط الالتصػادل  6الرسمية لمبلبد "الحالة العممية 
عػػأكير"ذ بجانػػب أف هػػذ  الاحصػػػاذات تتجاهػػؿ عئػػة الأطفػػػاؿ العػػامميف عػػي سػػػف 

يرات عامػػةذ لا تتػػػيح التكصػػؿ إلػػى صػػػكرة مبكػػرةذ كالبػػديؿ أنهػػا تعتمػػػد عمػػى تقػػد
دليقػػة عػػف حجػػـ الظػػاهرةذ كخصكصػػياتهاذ كتكتفػػى بملبحظػػات "مجػػزذة" مسػػتقاة 

 مختمفةت اكفمف تسجيلب عي أم
كلعػػػؿ مػػػف أهػػػـ الأسػػػباب التػػػي تحػػػكؿ دكف تكػػػكيف صػػػكرة حقيقيػػػة عػػػف 
الظػػػػاهرةذ أف عمالػػػػة الأطفػػػػاؿ تػػػػتـ عػػػػي ةيػػػػاب القػػػػانكفذ عنػػػػدما يمجػػػػأ أصػػػػحاب 

ى تدديؿ هػؤلاذ الأطفػاؿذ أمػا عػي الكتمػافذ أك بػدكف الحصػكؿ عمػى الأعماؿ إل
تصػػػريح مػػػف الجهػػػات المعنيػػػة كعػػػدـ تػػػكاعر رلابػػػةذ كمتابعػػػة جػػػادة مػػػف الأجهػػػزة 
المعنية رةـ كجكد القكانيف التي تمنع تدديؿ هؤلاذ الأطفاؿذ ككؿ هذ  الأسباب 

 تكةح كجكد مدكمة لها عكاممها المتعددةت



  

 Page - 73 - 
 

ذا كنا نسمـذ بأنه ي مة عكامؿ متعددةذ تسػهـذ إسػهامان ععػالان عػي كجػكد كاذ
هذ  المدكمةذ كالاطراد المستمر عيها ميؿ: "التسرب مف التعميـ الأساسػيذ ككػذا 
عػػدـ الاسػػتيعاب الكامػػؿ للؤطفػػاؿ عػػي سػػف الالتػػزاـذ بجانػػب الأميػػةذ كانخفػػاض 

 المستكل الالتصادم للؤسرةذ كالظركؼ الأسريةذ كالمدكمة السكانيةذ 
ع الأجػػكر عػػي بعػػض لطاعػػات الإنتػػاجذ رةػػـ مػػا تعػػانى منػػه مػػف كلارتفػػا

 نقص الأيدم العاممةذ بجانب أسباب ذاتية أحرل تتت الخت
عػػػػمف كػػػػؿ هػػػػذ  العكامػػػػؿذ كةيرهػػػػا ليسػػػػت كحػػػػدها المسػػػػئكلة عػػػػف تنػػػػامى 
"ظػػاهرة عمػػؿ/ تدػػديؿ الأطفػػاؿذ بػػؿ يعػػد الفقػػر كالجهػػؿذ كالمػػرض مػػف العكامػػؿ 

كبيػػرة مػػف الأطفػػاؿ إلػػى سػػكؽ العمػػؿذ حيػػث التػػي تحتػػؿ أكلكيػػة عػػي دعػػع أعػػداد 
يخةػػعكف لظػػركؼ لا إنسػػانية مػػف القسػػكةذ كالاسػػتدلبؿذ ذلػػؾ الاسػػتدلبؿ الػػذل 
يتخذ أدكالان مختمفةذ عقد يعممكف عي صناعات خطيرةذ كعي بيئة عمؿ متدنيػةذ 
كبػػأجكر منخفةػػة كمػػا لػػد يتعرةػػكف للئسػػاذة مػػف جانػػب  صػػاحب العمػػؿذ أك 

ان تتنازؿ أسػرة الطفػؿ عنػهذ لأسػرة أخػرل مقابػؿ مبمػ  مػف العماؿ البالديفذ كأحيان
المػػػاؿذ عيعمػػػؿ الأطفػػػاؿ خاصػػػة الإنػػػاث كخػػػدـذ كلػػػد يصػػػؿ اسػػػتدلبلهـ إلػػػى حػػػد 
الانتهاؾ الجنسػيذ كبجانػب كػؿ ذلػؾذ يكجػد الأطفػاؿ العػاممكف عػي الدػارعذ بمػا 

 يحممه الدارع مف مخاطرذ كيطمؽ عميهـ أطفاؿ الدكارعت
 الأطفاؿ:انتشار ظاىرة عمالة  -1

 يمكننا إيجاز ىاه الأسباب فيما يمي:
 أجكر الأطفاؿ لميمة بالقياس إلى أجكر الكبارت -1
لا يطالب الأطفاؿ بأية حقكؽذ كلا يبدكف أية اعتراةات عمى ظركؼ  -2

 العمؿ مهما كانت سيئةذ أك عمى ساعات العمؿ مهما كانت طكيمةت
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"المكسػػػػمية" كذلػػػػؾ يعػػػػد الأطفػػػػاؿ مػػػػف أصػػػػمحذ كأنسػػػػب أنػػػػكاع العمالػػػػة  -3
لأصػػػػػحاب الأعمػػػػػاؿذ ممػػػػػف يعممػػػػػكف عمػػػػػى تدػػػػػديمهـ لفتػػػػػرة محػػػػػددةذ 
كاستبدالهـ كلتما يداذ عي مكسـ العمؿ التالى بجانب إمكانية استدناؤ  
 عنهـ مف حيف تخرذ حسب ظركؼ العرضذ كالطمب بدكف مداكؿت

يتـ تدديؿ الأطفػاؿ عػي الأندػطة الحرعيػة التػي لا تحتػاج إلػى مهػارات  -4
 ك عاليةذ ميؿ صناعة السجاد كما دابهتخاصةذ أ

أف الأطفػػاؿ لا يػػدرككفذ أك يعرعػػكف دػػيئان اسػػمه "الحقػػكؽ" عػػلب تصػػدر  -5
 عنهـ أل داةبات بدأف المطالبة بهذ  الحقكؽت

يتجػػػه الأطفػػػاؿ دكمػػػان إلػػػى إطاعػػػة الأكامػػػرذ كالإنصػػػياع لهػػػاذ كأداذ أل  -6
 عمؿ كاف دكف دككلت

العمػػػؿذ عميسػػػت لػػػديهـ "يػػػد أف الأطفػػػاؿ يتمتعػػػكف عػػػادة بيقػػػة أصػػػحاب  -7
 طكيمة" كما أف تديبهـ عف العمؿ يتسـ بالندرةت

 أسباب تتعمؽ بأصحاب الأعماؿ: -1
لمػػػا كػػػاف الأطفػػػاؿ يحصػػػمكف عمػػػى أجػػػكر لميمػػػةذ عػػػمف نػػػاتج جهػػػدهـ يحقػػػؽ  -1

 لأصحاب الأعماؿ أرباحان متزايدة بالاستمرارت

لهػـذ  يفةؿ أصحاب الأعماؿ تدديؿ الأطفاؿذ لما يتميزكف به مف طاعػة -2
كعػػػػدـ الاعتػػػػراض عمػػػػى أيػػػػة ظػػػػركؼ سػػػػيئة عػػػػي العمػػػػؿ كلا يطػػػػالبكف بأيػػػػة 

 حقكؽذ بؿ لا يعرعكف أل معنى لهذ  المطالبةت

إمكانيػػة اسػػتبداؿ الأطفػػاؿ بػػ خريف مػػف مكسػػـ عمػػؿذ إلػػى مكسػػـ عمػػؿ آخػػر  -3
 بدكف أل متاعبت
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عدـ كجكد أية آيار مترتبة إذا ما تـ الاستدناذ عف هؤلاذ الأطفاؿ لظركؼ  -4
 كالطمبت العرضذ

أف الأطفاؿ يميمكف عمالة لا تحتػاج إلػى مهػارة عاليػةذ أك تكػاليؼ تػدريبذ  -5
عداد تتتالخت  كاذ

 -أسباب ترجع إلى الفقر: -2
يترتب عمػى دخػكؿ الأطفػاؿ إلػى سػكؽ العمػؿ بكياعػة كعػي تزايػد التػأيير 
عمى الجهكد المبذكلة مف أجؿ تحسيف حالة البطالة بميجاد عػرص عمػؿ حقيقيػة 

انسػػػحاب هػػػؤلاذ الأطفػػػاؿ مػػػف هػػػذا السػػػكؽذ كيعػػػد ذلػػػؾ مطمبػػػان صػػػعبان  إذا مػػػا تػػػـ
لمدايػػػػػػػةذ خاصػػػػػػػة كأف الأسػػػػػػػر تػػػػػػػدعع أطفالهػػػػػػػا إلػػػػػػػى العمػػػػػػػؿ لتػػػػػػػدنى مسػػػػػػػتكاها 
الالتصػادل/الاجتماعيذ ممػػا يجعمهػػـ عػػي مكلػػؼ مناعسػػة مػػع الكبػػار خاصػػة إذا 

 لامكا بأداذ أعمالهـت
 -أسباب ترجع إلى الأمية: -3

يان لػػػدخكؿ الأطفػػػاؿ إلػػػى سػػػكؽ العمػػػؿذ عػػػمف إذا كػػػاف الفقػػػر سػػػببان رئيسػػػ
الأميػػة تعػػد سػػببان مترتبػػان عمػػى كجػػكد حالػػة الفقػػرذ خاصػػة كأف الأسػػر الفقيػػرةذ لا 
تجػػػد عائػػػدةذ كلا جػػػدكل مػػػف تعمػػػيـ أطفالهػػػا كلا تكجػػػد محفػػػزات لػػػذلؾ لعػػػدـ تعمػػػيـ 
إلزاميػػػػة التعمػػػػيـذ كزيػػػػادة معػػػػدلات التسػػػػربذ ممػػػػا يترتػػػػب عميػػػػه انتدػػػػار الأميػػػػةذ 

عتجػػػد هػػػذ  الأسػػػر الفقيػػػرة نفسػػػها مرةمػػػة عمػػػى دعػػػع أطفالهػػػا إلػػػى سػػػكؽ كالفقػػػرذ 
 العمؿت

عػػي ةػػكذ مػػا سػػبؽذ كمػػع تزايػػد كتنػػامى هػػذ  المدػػكمةذ حاكلػػت الأجهػػزة 
كالمنظمػػػات المعنيػػػة تقػػػديـ مسػػػاهمات لمحػػػد منهػػػاذ كعمػػػى الػػػرةـ مػػػف تنػػػكع هػػػذ  
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التابع المساهمات إلا أننا سنختار منها كمياؿ كهك مدركع مركز الطفؿ العامؿ 
 لكزارة الدئكف الاجتماعيةت

 -َظسٚع َسنز ايطاٌ ايعاٌَ:

كلقػػػد اتجهػػػت كزارة الدػػػػئكف الاجتماعيػػػة إلػػػى تخصػػػػيص اهتمػػػاـ كبيػػػػر 
بالطفػػؿ العامػػؿذ تكاكبػػان مػػع اهتمػػاـ السػػيدة الفاةػػمة سػػكزاف مبػػارؾ سػػيدة مصػػر 
الأكلػػػػى بالطفكلػػػػةذ كدعػػػػـ سػػػػيادتها لكػػػػؿ مػػػػا يحقػػػػؽ الاسػػػػتيمار الأميػػػػؿ لمطفػػػػؿ 

 المصرلذ كةماف البقاذذ كالنماذ لكؿ الأطفاؿ المصرييفت
كعي إطار هػذا الطػرحذ أصػدر مػؤتمر العمػؿ الػدكلى عػي دكرتػه اليامنػة 

ت اتفاليػػة بدػػأف الحػػد الأدنػػى لسػػف الاسػػتخداـ 26/6/1973كالخمسػػكف بتػػاريخ 
( سػنة عػػي الأعمػاؿ التػي تعػػرض 18كبأنػه لا يجػكز أف يقػؿ الحػػد الأدنػى عػف )

( مػف الاتفاليػةذ كبأنػه 3أك سػلبمةذ أك أخػلبؽ الأحػداث )المػادة لمخطر صحةذ 
يجكز لمقكانيف أك المػكائح الكطنيػة أف تسػمح بالاسػتخداـذ أك العمػؿذ ابتػداذان مػف 

( سػػنةذ دػػريطة أف تصػػاف تمامػػان صػػحةذ كسػػلبمةذ كأخػػلبؽ الأحػػداث 16سػػف )
هنيػػػػػان كاعيػػػػػان المعنيػػػػػيفذ كأف يتمقػػػػػى هػػػػػؤلاذ الأحػػػػػداؽ تعممػػػػػان محػػػػػددانذ أك تػػػػػدريبان م

 بخصكص هذا العمؿت
كمػػا نػػص لػػانكف الطفػػؿذ كلائحتػػه التنفيذيػػة عمػػى رعايػػة الطفػػؿ العامػػؿذ 
كالأـ العاممػػػػػة كحيػػػػػث أف عمػػػػػؿ الطفػػػػػؿ بػػػػػالريؼذ يدػػػػػكؿ جػػػػػزذان مػػػػػف المدػػػػػاركة 
الاجتماعيةذ إلا أف أهمية هذا العمؿ بدكؿ عاـذ يميؿ ليمةذ عقد دأب الأطفػاؿ 

اخػػػؿ المنػػػزؿذ كخارجػػػهذ كعػػػي الريػػػؼذ عػػػي منػػػذ الأزؿذ عمػػػى مسػػػاعدة أسػػػرهـ د
 الحةرذ دكف أف يعد هذا العمؿ استدلبلان لهـت

كمػػف يػػـ عقػػد كاجهػػت الػػكزارة هػػذ  الظػػاهرةذ بتػػدعيـ الأندػػطةذ كالبػػرامج 
التػي تكاجػه عمالػة الأطفػاؿذ كاسػػتحديت بػرامجذ كندػاطات أخػرلذ كمنهػا مركػػز 
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اعظػػػػات "السػػػػكيسذ رعايػػػػة الطفػػػػؿ العامػػػػؿذ بػػػػدذان بمندػػػػاذ خميػػػػة مراكػػػػز عػػػػي مح
كالقػػػػػػاهرةذ كالفيػػػػػػكـذ ككفػػػػػػر الدػػػػػػيخذ كالإسػػػػػػماعيميةذ ةػػػػػػمف الخطػػػػػػة الخمسػػػػػػية 

" ألؼ جنيه لكؿ مركز عػي العػاـ الأكؿذ يػـ 100ذ بتكمفة لدرها "1997/2002
( ألػػؼ جنيػػه كعانػػة دكريػػة لكػػؿ مدػػركع سػػنكيانذ بجانػػب التفكيػػر عػػي إندػػاذ 30)

ةذ كالقميكبيػة" كعمػى اعتبػار أف يلبية مراكز أحػرل بمحاعظػات "الدلهميػةذ كالدربيػ
كػػؿ مركػػز يتسػػع لعػػدد "خمسػػكف طفػػلبنذ عمػػى أف يػػتـ استةػػاعة عػػدد ممايػػؿ مػػف 
الأطفػػػػاؿ خػػػػلبؿ الإجػػػػازة الصػػػػيفيةذ للبسػػػػتفادة المتػػػػكعرة بػػػػالمركزذ كعػػػػي جميػػػػع 

 الحالاتذ يةـ كؿ مركز مف هذ  المراكز كتجربة "خمسكف طفلبن"ت
عػػػي الحػػػد مػػػف "الظػػػكاهر  كلقػػػد تحػػػدد الهػػػدؼ مػػػف إلامػػػة هػػػذ  المراكػػػزذ

السمبية لعمالة الأطفاؿ" كذلػؾ عػف طريػؽ رعايػة أسػرة الطفػؿ العامػؿذ كالأطفػاؿ 
 أنفسهـت

 وتتضمف ىاه الرعاية:
محػػػػك أميػػػػػة الأسػػػػػرةذ كتػػػػػدبير مدػػػػركعات أسػػػػػر منتجػػػػػة لرعػػػػػع مسػػػػػتكاها 
الالتصػػػػادمذ كمػػػػا يصػػػػرؼ ملببػػػػس لهػػػػؤلاذ الأطفػػػػاؿذ كيػػػػتـ إلحػػػػالهـ بػػػػرحلبت 

كما يصرؼ لهـ كجبات ةذائيةذ ككتب يقاعية عمى أف يتـ لبؿ ترعيهيةذ يقاعيةذ 
ذلػؾ تنفيػذ "بحػػث اسػتطلبعى" لمتعػػرؼ عمػى احتياجػات البيئػػةذ كمتطمباتهػا لمحػػد 
مف عمالة الأطفاؿذ كرعايتهـ عي نفس الكلتذ كيتكازل مع ذلؾ تحسيف العلبلة 

 بيف صاحب العمؿذ كالطفؿ العامؿت
يلبيػػػة: الطفػػػؿذ كالأسػػػرةذ كصػػػاحب الهػػػدؼ العػػػاـ لممدػػػركع: "بمحػػػاكرة ال

   تالعمؿ"
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 يتحدد اليدؼ العاـ لممشروع فيما يمي:
 -الأىداؼ الفرعية الخاصة:

ينبثؽ عف اليدؼ العاـ السابؽ، عدة أىداؼ فرعية خاصة، لعػؿ مػف 
 أىميا:

المسػػاهمة عػػي الحػػد مػػف الأةػػرار الصػػحيةذ كالنفسػػيةذ كالاجتماعيػػة التػػي  -1
 ؿ:يتعرض لها الطفؿ العامؿ مف خلب

تػػػػكعير رعايػػػػة صػػػػحية بػػػػالمركزذ كالاسػػػػتفادة مػػػػف الخػػػػدمات الصػػػػحية  1/1
 الأخرل بالبيئةت

 المساهمة عي تكعير كجبه ةذائية لمطفؿت 1/2
 تكعير أندطة عنيةذ كرياةية كاجتماعية لإسعاد الطفؿت 1/3
المساهمة عي تكعير "رعاية نفسية" مف خلبؿ خدمات المدػركع عةػلبن  1/4

 لمرعاية الأخرل التي يمكف التعاكف معهاتعف المؤسسات 
 جذب أسر الأطفاؿ إلى مركز رعاية الطفؿ العامؿ مف خلبؿ: -2

 الرحلبت الترعيهية كاليقاعيةت 2/1
برامج التكعية المتنكعة "الدينية كالاجتماعية كالتربكية تتتتت الخ" التي  2/2

 تتناسب مع المستكل اليقاعي للؤسرت
طريػػػػؽ الاسػػػػتفادة بالمدػػػػركعات الإنتاجيػػػػة  زيػػػػادة دخػػػػؿ الأسػػػػرةذ عػػػػف 2/3

 الصديرةذ التي تقدمها الجهات المعنيةت
 تكعير خدمات تعميمية لمطفؿذ كأسرته "محك الأمية"ت 2/4
 المساهمة عي رعاية أعراد الأسرة صحيانت 2/5
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التعػػاكف مػػع أصػػحاب الأعمػػاؿ مػػف أجػػؿ رعايػػة أعةػػؿ لمطفػػؿ العامػػؿ مػػف  -3
 خلبؿ:

 عمى مداكؿ الأطفاؿذ كالمساهمة عي حمهات حمقات نقادية لمتعرؼ 3/1
إكسػػػػاب الأطفػػػػاؿ سػػػػمككيات صػػػػحية كتربكيػػػػةذ تعػػػػكد عمػػػػى أصػػػػحاب  3/2

 الأعماؿ بالفائدةت
تنمية مهارات الأطفاؿذ عيما يحتاجكف إليه بالنسبة لمستكاهـ العمرلذ  3/3

 كذلؾ بالتنسيؽ مع الجهات المعنيةذ مما يؤدم إلى زيادة الإنتاجت
سػػبؽذ عمقػػد حرصػػت الدػػئكف الاجتماعيػػة عمػػى إلامػػة مركػػز  ترتيبػػان عمػػى مػػا

عي كؿ محاعظةذ كعي كؿ حى يعمؿ بػه الأطفػاؿذ كذلػؾ لرعايػة أكبػر عػدد مػف 
الأطفػػاؿ العػػامميفذ كرعػػع مسػػتكل أسػػرهـذ لمحػػد مػػف التحػػاؽ الأطفػػاؿ بالأعمػػاؿ 
المختمفػػةذ كمػػا تقػػكـ الػػػكزارةذ برعايػػة الأسػػرة الفقيػػرة لمحػػػد مػػف هػػذ  الظػػاهرة مػػػف 

لبؿ رعاية الفئات الأدد عقران عي المجتمعذ كالعمؿ عمى إيجاد مصػدر مدػركع خ
 لمدخؿ الدهرل اليابت للؤسر الدير لادرة عمى مساعدة نفسهات

كالمدػػػكمة التػػػي تميمهػػػا عمالػػػة الأطفػػػاؿ إنمػػػا تتكاجػػػد عػػػي كاعػػػة المجتمعػػػات 
مػا  بدرجات متفاكتى تقؿ كمما تقػدـ المجتمػع كتزيػد كممػا تخمػؼ المجتمػعذ كلعػؿ

نتناكله مف أسباب المدكمة عػي الجػزذ التػالى يمقػى بمزيػد مػف الةػكذ كالتكةػيح 
 لهذ  الحقيقةت

 عُاي١ الأطااٍ ... الأسقاب ٚايعٛاٌَ:

إذا مػػا حاكلنػػا أف نحػػدد كنرصػػد أسػػباب التػػي تػػدعع هػػذ  الأعػػداد الهائمػػة مػػف 
كؽ ألأطفػػاؿ مػػف التةػػحية بطفكلتهػػا التػػي تعيدػػها لمػػرة كاحػػدة كالانخػػراط عػػي سػػ

العمػػؿ لبػػؿ اتكافذ عمنػػه يمكػػف أف نسػػجؿ هنػػا بعػػض الأسػػباب ميػػؿ الفقػػر كعػػدـ 
 كفاية النظاـ التعميمي كعدـ كفاية التدريعذ كسكؼ نكةح كلبن منهـت 
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 -الفقر:
لعػػؿ الفقػػػر مػػػف أهػػػـ الأسػػػباب التػػػي تػػػدعع أل زيػػػادة ظػػػاهرة عمالػػػة الأطفػػػاؿ 

ة كلمػػػة مكاردهػػػا كدععهػػػـ إلػػػى سػػػكؽ العمػػػؿ لبػػػؿ الأكافذ عانخفػػػاض دخػػػؿ الأسػػػر 
الماليػػة أك عػػدـ ةػػماف دخػػؿ الأسػػرةذ أك تعطػػؿ رب الأسػػرةذ كمهػػا مػػف ألسػػباب 
التي تدعع الأطفاؿ إلى الالتحاؽ بالأعماؿ دكف الأعمػاؿ كالانتظػاـ عػي التعمػيـذ 
كلػػػد تكصػػػمت نتػػػائج الدراسػػػة التػػػي أجراهػػػا الػػػدكتكر/ أحمػػػد عبػػػد الله عػػػف عمالػػػة 

تػػدععهـ إلػػى العمػػؿ بسػػبب الاحتيػػاج إلػػى  الأطفػػاؿ عػػي القػػاهرة أف أسػػر الأطفػػاؿ
& مػػف حػػالات الدراسػػة التػػي كصػػمت إلػػى خمسػػيف طفػػلبن عػػاملبنذ 90المػػاؿ عػػي 

طفلبن عي عئة العمػر  21سنكاتذ ك 10إلى  5ت4طفؿ عي عئة العمر  14بينهـ 
 15أطفػاؿ عمػرهـ  3سػنة ك 14طفلبن عي عئػة العمػر  12سنة أك  13إلى  11

 سنةت 7ت11لمعينة سنةذ كلد بم  متكسط العمر 
كبالتالى عمف عمالة تدديؿ الأطفاؿ عػي هػذ  الحالػة ينظػر إليهػا أنهػا كسػيمة 
لتحقيؽ دخؿ الأسرة حينما لا يككف هناؾ مصادر أخرل لمدخؿذ أك هػى كسػيمة 

 لزيادة داخؿ الأسرة الذل لا يفى باحتياجاتهات
الأطفػػاؿ  كالكالػػع أف الفقػػر ربمػػا يكػػكف سػػببان كاةػػحان لانتدػػار ظػػاهرة عمالػػة

خاصػػػة عػػػي البمػػػداف المتخمفػػػةذ لأنػػػه عػػػي حالػػػة كييػػػرة نجػػػد أف هػػػذ  الظػػػاهرة لا 
تقتصر عقط عمى ألسر ذات الػدخؿ المػنخفض عفػي الكلايػات المتحػدة الأمريكيػة 

% مػػػف 51% مػػػف الأطفػػػاؿ عػػػي سػػػف الخامسػػػة عدػػػرذ ك28حيػػػث يعمػػػؿ نحػػػك 
مف يعممكف سنة عترة ما مف السنةذ كجد أف مف بيف  17-16ألأطفاؿ مف بيف 

كاف عدد الأطفاؿ الذيف ينتمكف إلى أسػر مرتفعػة الػدخؿ أكبػر ممػا ينتمػكف إلػى 
 اسر عقيرةت
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كلكػػػف ربمػػػا يكػػػكف هنػػػاؾ عػػػرؽ عػػػي دػػػكؿ أك ميػػػداف العمػػػؿ الػػػذل يعمػػػؿ عيػػػه 
الأطفػػاؿ مػػف ألسػػر الفقيػػرة كالأسػػر الدنيػػةذ حيػػث ةالبػػان مػػا يمتحػػؽ الأطفػػاؿ مػػف 

الخطكرة المرتفعة كظػركؼ العمػؿ السػيئةذ الأسرة الفقيرة بالأعماؿ الصعبة ذات 
أما أطفػاؿ الأسػر الدنيػة بالأعمػاؿ الألػؿ صػعكبة كخطػكرةذ عقػد سػجؿ منػذ عػدة 
سػػػػنكات تزايػػػػد الاسػػػػتخداـ الكاسػػػػع للؤطفػػػػاؿ عػػػػي أندػػػػطة تتعمػػػػؽ بالاستعراةػػػػات 
كالإعلبنػػات كةيرهػػا مػػف جكانػػب الصػػناعات الاستعراةػػيةذ عفػػي بمجيكػػا كدػػؼ 

انيف الاجتماعيػػػػة إف مدػػػػاركة الأطفػػػػاؿ عػػػػي جمسػػػػات تحقيػػػػؽ إجػػػػراذ تفتػػػػيش القػػػػك 
التصكير مف خلبؿ ككالات تجندهـ عمى نطاؽ كاسعذ عمف بعض اتبػاذ الػذيف 
يتمتعػػكف بػػدخكؿ لا بػػأس بهػػا تجتػػذبهـ المكاسػػب يسػػعكف عمػػى الػػدكاـ لمحصػػكؿ 

 عمى عقكد جديدةت
تدير نتػائج إحػدل الدراسػات التػي أجريػت عػي مصػر عػف "عمالػة الأطفػاؿ" 

%( كيرل 90أف السبب عي إرساؿ الأطفاؿ لمعمؿ هك حاجة أسرهـ لمماؿ )إلى 
%( مف اسػر الأطفػاؿ الػذيف يعممػكف أف أسػباب هػك عػدـ لػدرة عمػى تػدبير 48)

 مصركعات المدرسةت
كتدػػير دراسػػة أخػػرل إلػػى أف الأسػػرة تػػدعع بأطفالهػػا لمعمػػؿ حػػيف لا تسػػتطيع 

 سداد نفقات تعميمهـت
 عدـ كفاية النظاـ التعميمي:

% مػػف 28إلػػى أف  1985أدػارت منظمػػة اليكنسػكك عػػي أحػد تقاريرهػػا عػاـ 
% ممػػػػف هػػػػـ عػػػػي سػػػػف 55الأطفػػػػاؿ عػػػػي سػػػػف الالتحػػػػاؽ بالمػػػػدارس الابتدائيػػػػة ك

 الالتحاؽ بالمدارس اليانكية لا يمتحقكف بها سبب نقص المدارس كالمدرسيفت
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% مػػػف 72كلػػػد أدػػػارت دراسػػػة المجمػػػس العربػػػي لمطفكلػػػة كالتنميػػػة إلػػػى أف 
 فاؿ الذيف يعممكف كاف سبب عممهـ هك الفدؿ عي التعميـتالأط

السػػابؽ الإدػػارة إليهػػا إلػػى أف أحمػػد عبػػد الله كمػػا أدػػارت دراسػػة الػػدكتكر / 
ارتفػػػاع تكمفػػػة التعمػػػيـ الحقيقيػػػة بسػػػبب الػػػدركس الخصكصػػػية كالتػػػي تصػػػؿ إلػػػى 

% مػػػػف دخػػػػؿ الأسػػػػرة كانػػػػت كراذ تػػػػرؾ الأطفػػػػاؿ لمتعمػػػػيـ كالتحػػػػالهـ بسػػػػكؽ 25
 العمؿت

 عدـ كفاية التشريع:
كهك الأمر الذل يدير إلى لصكر القػكانيف الكطنيػة عػي التعامػؿ مػع ظػاهرة 
عمػػػؿ الأطفػػػاؿ عقػػػي كيبػػػر مػػػف الأحيػػػاف  تخمػػػك مػػػكاد القػػػانكف مػػػف تجػػػريـ هػػػذ  
الظػػاهرة حيػػث لا تتناكلهػػا مػػكاد تدػػريع العمػػؿذ هػػذا بػػالرةـ مػػف أف الاتفاليػػة رلػػـ 

ي تمػػزـ الػػدكؿ التػػي تصػػدؽ عميهػػا مػػع بدػػأف الحػػد الأدنػػى لسػػف العمػػؿ التػػ 138
 منظمة العمؿ الدكلية بالتالى:

 إتباع سياسات ترمى إلى ةماف القةاذ الفعمى عمى عمؿ الأطفاؿت -
تحديػػػد السػػػف الأدنػػػى تػػػدريجيان إلػػػى مسػػػتكل يسػػػمح للؤحػػػداث بػػػالتطكير  -

 الذهنى كالبدنى الكامؿت

امنػػػة الأعمػػػاؿ مػػػف أجػػػؿ ألا يقػػػؿ الحػػػد الأدنػػػى لسػػػف الاسػػػتخداـ عػػػف الي -
عدػػػػر عػػػػي الأعمػػػػاؿ التػػػػي يمكػػػػف أف تسػػػػئ عمػػػػى صػػػػحة الأحػػػػداث أك 

 سلبمتهـ أك أخلبلهـت 

كهكػػػذا عػػػمف التدػػػريع يجػػػب أف يعكػػػس بجػػػلبذ هػػػذ  المعػػػايير التػػػي تؤكػػػد أف 
 الطفكلة ينبدى أف تخصص لمتعمـ كالتطكر لا لمعمؿت
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لمنػػا أنػػه بػػالرةـ مػػف كجػػكد المعػػايير أك النمػػكذج الػػذل يجػػب أف تعكسػػه أك 
به التدريعات الخاصة بالعمؿذ لمحد مف ظاهرة عمالة الأطفاؿذ عمنه ما  تحتذل

زاؿ حتى اتف تكجػد الكييػر مػف الػدكؿ التػي تتػكاعر عيهػا الظػاهرة بصػكرة مفزعػة 
لمةمير الإنسانى كذلؾ كعي أحكالى كييرة لا يطبؽ التدريع بمعنى أف التدريع 

ؿ الأطفػاؿ كلكنهػا عػي الخاص بالعمػؿ لا يخمػك مػف مػكاد هنػا كهنػاؾ تتعمػؽ بعمػ
ت  الحقيقة لا تطبؽ بدكؿ صارـ

لكػػػف عػػػي كػػػؿ الأحػػػكاؿ يبقػػػى السػػػعى لتةػػػميف القػػػانكف خاصػػػة عيمػػػا يتعمػػػؽ 
بالعمؿ مكاد تمنع عمؿ الأطفاؿ كتحدد السف القانكنية لدخكؿ سكؽ العمؿ عمى 
الألػػؿ بعػػد الانتهػػاذ مػػف مرحمػػة التعمػػيـ الإلزامػػى مسػػألة هامػػة إلػػى جانػػب تػػكاعر 

 لمقةاذ عمى ظاهرة عمؿ الأطفاؿتالإدارة 
 الآثاز الادتُاع١ٝ ٚالاقتصاد١ٜ يعُاي١ الأطااٍ: -

لا دػػؾ أف هنػػػاؾ مجمكعػػػة مػػػف اتيػػػار تترتػػب عمػػػى ظػػػاهرة عمػػػؿ الأطفػػػاؿ 
ذات طػػابع التصػػادل كاجتمػػاعىذ كهػػى تمػػس الأعػػراد كمػػا تمػػس المجتمػػع كمػػف 

 أهـ هذ  الأيارت
جػػػػة عػػػػدـ تمقػػػػيهـ الحػػػػد تػػػػنخفض الكفايػػػػة الإنتاجيػػػػة لهػػػػؤلاذ الأطفػػػػاؿ نتي -

 الأدنى مف التعميـت
 يخسر المجتمع عرص نمكهـ كتطكرهـ عي المستقبؿت -

 تدك  النمك الأخلبلى كالذاتى لهؤلاذ الأطفاؿت -

إمكانيػػة انحػػراؼ أعػػداد كبيػػرة مػػنهـ نتيجػػة عػػدـ التكيػػؼ مػػع المتديػػرات  -
التػػػي يدػػػهدها المجتمػػػع خاصػػػة عػػػي مجػػػاؿ الإنتػػػاج الػػػذل يعتمػػػد عمػػػى 

 د تأهيلبن عاليانتتأهيؿ الأعرا
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 هدر نسبة كبيرة مف الاستيمارات لمحك أمية هؤلاذ الأطفاؿت -

يميػػؿ هػػؤلاذ الأطفػػاؿ هػػدران معتبػػران لجػػزذ مهػػـ مػػف المػػكارد البدػػرية التػػي  -
 يقع عبذ تحقيؽ التنميةت

بسػػػػبب ةػػػػعؼ إنتاجيػػػػة لهػػػػؤلاذ الأطفػػػػاؿ عػػػػي تعميػػػػؽ ظػػػػاهرة البطالػػػػة  -
 المقنعةت

ظػاهرة عمػؿ الأطفػاؿ تمػؾ الظػاهرة التػي  تمؾ هى عقط اتيػار المترتبػة عمػى
يسػػتكجب العمػػؿ كتكييػػؼ الجهػػكد مػػف أجػػؿ القةػػاذ عميهػػا نظػػران لمػػا تسػػببه مػػف 
أةػرار سػكاذ للؤعػػراد أك لممجتمػعذ هػػذا عةػلبن عمػى أف تمتػػع الأطفػاؿ بطفػػكلتهـ 
هػػػػػك حػػػػػؽ مػػػػػف الحقػػػػػكؽ الأساسػػػػػية التػػػػػي نصػػػػػت عميػػػػػه الأديػػػػػاف أك النصػػػػػكص 

 در لا يحتممه الةميرتالتدريعية الدكليةذ عكجكدها 

 ػًبنت الأطفبل: جٕٓد يُغ -
 -)أ( الجيود الدولية لمنع عمالة الأطفاؿ:

عػػػاـ اتفاليػػػة حظػػػر  75أصػػػدرت منظمػػػة العمػػػؿ الدكليػػػة منػػػذ مػػػا عػػػف  -1
عمػػػػؿ الأطفػػػػاؿ دكف سػػػػف الرابعػػػػة عدػػػػر عػػػػي المؤسسػػػػات الصػػػػناعية 

كتبعهػػػا تدػػػكيؿ لجنػػػة  1959كظهػػػرت كييقػػػة حقػػػكؽ الطفػػػؿ عػػػي عػػػاـ 
الإنساف لمجمكعة عمؿ تعنػى بأدػكاؿ العبكديػة المعاصػرة كعػي حقكؽ 

نظـ مكتب العمؿ الػدكلى حمقػة دراسػية إلميميػة عػي إسػلبـ  1992عاـ 
 أباد عف الأطفاؿ الذيف يعانكف مف العبكديةت

دلػيلبن لمعػامميف عػف  1979كةعت منظمػة الصػحة العالميػة عػي عػاـ  -2
 أير الأعماؿ الخطرة عمى صحة الطفؿت
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ة اليكنسػػكك مػػف خػػلبؿ مػػؤتمر التعمػػيـ مػػف أجػػؿ الجميػػع أعػػدت منظمػػ -3
خطػة عمػؿ لتمبيػة الاحتياجػات التعميميػة  1990الذل نظمته عػي عػاـ 

 للؤطفاؿت

برنامجػػػػان للؤطفػػػػاؿ الػػػػذيف  1986نظمػػػػت هيئػػػػة اليكنسػػػػيؼ عػػػػي عػػػػاـ   -4
يعػػانكف أكةػػاعان صػػعبة كخاصػػة هػػؤلاذ الػػذيف يعيدػػكف كيعممػػكف عػػي 
الدػػكارع كطمبػػت مػػف كػػؿ دكلػػة دراسػػة كةػػعان أطفالهػػا ككةػػع البػػرامج 

 المناسبة لهـت

 -الجيود غير الحكومية:
 1980عػاـ نظمت الجامعة العربية مؤتمرها الأكؿ عف الطفؿ العربي  -1

 كأعقب ذلؾ إعلبف ميياؽ حقكؽ الطفؿ العربيت
مؤتمر الطفػؿ العربػي كالتنميػة  1986عقدت الجامعة العربية عي عمـ  -2

ككانػػت أهػػـ تكصػػياته أندػػاذ المجمػػس العربػػي لمطفكلػػة كالتنميػػة كبػػدأت 
 1988أمانػػػة هػػػذا المجمػػػس ممارسػػػة ندػػػاطها الفعمػػػى مػػػع بدايػػػة ينػػػاير 

 اختبرت مقران رئيسيان لممجمست كذلؾ عي مدينة القاهرة التي

تؤكػػد إصػػدارات المجمػػس العربػػي لمطفكلػػة كالتنميػػة عمػػى أف رعايػػة الطفكلػػة 
كحمايتها كالحفاظ عمى حقكلها هك جكهر التنمية الداممة كالركيزة الأساسية عػي 

 المستقبؿ المزدهر لأل أمةت
سػػػنة عػػػي الػػػكطف العربػػػي  16كتعػػػد نسػػػبة الأطفػػػاؿ الػػػذيف يقػػػع عمػػػرهـ عػػػف 

% مػػف مجمػػكع السػػكاف كهػػى بػػذلؾ مػػف أعمػػى النسػػب المئكيػػة لهػػذ  45الى حػػك 
 الدريحة السكانية عي العالـ كتميؿ حكالى مميكف طفؿت
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أف حمايػػة الطفكلػػة عػػي مصػػر حػػؽ دسػػتكرل كفمػػه التدػػريع المصػػرل بحيػػث 
عمػػػػى إخطػػػػار تدػػػػديؿ أك  143عػػػػي المػػػػادة  1981لسػػػػنة  137يػػػػنص القػػػػانكف 

 عدر سنة كاممةت تدريب الصبية لبؿ بمكةهـ إينى
 المجمس العربي لمطفولة والتنمية: -2
تحديػػػد حاجػػػات الطفػػػؿ العربػػػي الراهنػػػػة أك المسػػػتقبمية تحديػػػدان عمميػػػان كرسػػػػـ  -أ

أكلكيػػػات العمػػػؿ الملبئمػػػة لتطػػػكير هػػػذ  الأكةػػػاع مػػػف خػػػلبؿ رؤيػػػة تنمكيػػػة 
 داممةت

تكعيػػػة الأسػػػرة كالػػػرأل العػػػاـ العربػػػي بمدػػػكلبت الطفكلػػػة العربيػػػة كاسػػػتباط  -ب
 لأساليب كالكسائؿ لتعبئة عي مكاجهة هذ  المدكلبتتا

صياةة المدركعات كالبرامج كالأندطة التجديدية عي مجػاؿ تنميػة الطفكلػة  -ج
العربيػػة كالتراحهػػا عمػػى متخػػذ القػػرار كعمػػى المؤسسػػات القكميػػة كالحككميػػة 

 كالأهمية عي البلبد العربيةت
اؿ الطفكلػػة كعػػي تطػػكير المسػػاهمة عػػي رعػػع مسػػتكل كفػػاذة العػػامميف عػػي مجػػ -د

أساليب العمؿ المؤسسيةذ كبكجه خاص ما اتصؿ منه بالمدركعات القائمة 
 عمى المداركة الأهمية كاعتماد المجتمعات المحمية عمى الذاتت

دعػػػـ المؤسسػػػات القكميػػػة كالقطريػػػة الحككميػػػة منهػػػا كالأهميػػػة عػػػي تخطػػػيط  -هػػػػ
 رث الطبيعيةتكتنفيذ المناسب مف المدركعات نتيجة لمحركب كالككا

التعػػػػاكف كالتنسػػػػيؽ مػػػػع المنظمػػػػات العربيػػػػة كالدكليػػػػة عػػػػي حػػػػدكد اهتمامػػػػات  -ز
 المجمس كتجنب الازدكاجية كتكرار ما تقكـ بهت

الوسػػػػائؿ: ولتحقيػػػػؽ الأىػػػػداؼ الػػػػواردة أعػػػػلاه، يعمػػػػؿ المجمػػػػس فػػػػي نطػػػػاؽ 
 اختصاصو وضمف مبادئ، واستقلالو عمى ما يمي:
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الطفكلػػػػػةذ يةػػػػػمف إلامػػػػػة لاعػػػػػدة إندػػػػػاذ مركػػػػػز بحػػػػػكث متخصػػػػػص لتنميػػػػػة  -أ
معمكمػػػػػػات إحصػػػػػػائية كنكعيػػػػػػة حػػػػػػكؿ أكةػػػػػػاع الطفكلػػػػػػة العربيػػػػػػة كتطػػػػػػكير 
المؤدػػرات القياسػػية لنكعيػػة حيػػاة الطفػػؿ العربػػي المعتمػػدة عمػػى المسػػكحات 

العممية عي القياس كالعمػؿ عمػى تػكعير لاعػدة مرجعيػة يفيػد منهػا  بكالأسالي
ينة اتخرلذ كذلؾ مػف خػلبؿ متحذل القرار كالباحث العربيذ كالجهات المع

التعػػاكف مػػع المجػػاف الكطنيػػة كالمجػػالس العميػػا لمطفكلػػة القائمػػة عػػي الألطػػار 
العربيػػػػة كمػػػػع المؤسسػػػػات العمميػػػػة كالأكاديميػػػػة كمراكػػػػز الأبحػػػػاثذ كالقيػػػػاـ 
بػػػالبحكث كالدراسػػػات لتحديػػػد حاجػػػات الطفػػػؿ العربػػػي كتدػػػخيص مدػػػكلبته 

 تكالتراح البدائؿ اللبزمة لمنهكض بأكةاعه
دراسػػة أنمػػاط التربيػػة كالأدبيػػات المكجهػػة لمطفػػؿ العربػػي لبػػؿ المدرسػػة كعػػي  -ب

المراحػػؿ التعميميػػة الأكلػػى كالتػػراح الأسػػاليب التربكيػػة التػػي تعػػيف عمػػى بنػػاذ 
 دخصيته كتنمية لدراتهت

تنظيـ المؤتمرات كالندكات كالمقاذات النقادية بيف البػاحييف كمتخػذل القػرار  -ج
الػكطف العربػي حػكؿ لةػايا التنميػة كأكةػاع الطفكلػة  كالجهات المعينػة عػي

 العربيةت
 المساهمة عي تنفيذ الدكرات التدريبية العربية بهذا الدأفت -د

إلامػػة لجػػاف كطنيػػة أهميػػة مسػػاندة لأهػػداؼ كبػػرامج المجمػػس كدعمػػه ماديػػان  -هػػػ
 كمعنكيان أك بأل كسيمة أخرل يراها المجمس لازمة لتحقيؽ أهداعهت

ستدارات الفنية كالمعكنات لدعـ نداط المؤسسات كالمجاف الكطنية تقديـ الا -ك
الأهميػػػػػة منهػػػػػػا كالحككميػػػػػةذ كتػػػػػػدعيمها بػػػػػالخبرة العربيػػػػػػة كالدكليػػػػػة اللبزمػػػػػػة 



  

 Page - 88 - 
 

كالمساهمة عي تخطيط كتنفيػذ المدػركعات التجديديػة الرائػدة بدػرض تعميػؽ 
 تجاربها كتعميـ نتائجهات

مؤسسػػػػػات الرسػػػػػمية القطريػػػػػة تطػػػػػكير البػػػػػرامج الإعلبميػػػػػة بالتعػػػػػاكف مػػػػػع ال -ز
كالمنظمػػػػػػػات القكميػػػػػػػة كالدكليػػػػػػػة لمتكعيػػػػػػػة بمدػػػػػػػكلبت الطفكلػػػػػػػة كالتبصػػػػػػػير 

 باحتياجاتها كبأهمية الاستيمار عي هذا القطاع الحيكم الهاـت
الكلػػكؼ عمػػى التجػػارب العالميػػة الرائػػدة عػػي مجػػاؿ الطفكلػػة كتطبيػػؽ المقيػػد  -ح

 ياؽ المحمى كالكطنىتمنها عي الكطف العربي بعد تطكيعها بما يناسب الس
القياـ بمجهػكدات ندػر مكيفػة لنتػائج البحػكث كالدراسػات التػي يةػطمع بهػا  -ط

المجمػػػػػسذ كالإحاطػػػػػة بالإنتػػػػػاج العربػػػػػي كالعػػػػػالمى كتطكيعػػػػػه بمػػػػػا يتطػػػػػابؽ 
 كالخصكصية العربيةت

 دٔر الخذيت الاجتًبػٍت في حمبٌت ٔرػبٌت انطفٕنت انؼبيهت.  -
أهػػػـ كأةمػػػى أنػػػكاع الاسػػػتيمار  يعػػػد الاسػػػتيمار عػػػي مجػػػاؿ الطفكلػػػة مػػػف

جميعانذ كلذلؾ يجب كةعه عي لمػة الأكلكيػات السياسػية عػي التخطػيط لمتنميػةذ 
كما أف الاتجا  نحك نظاـ أخلبلى كليمي جديد لمطفكلة لـ يعد ةػركرة أخلبليػة 
نمػػػػا ركيػػػػزة التصػػػػادية كسياسػػػػية عػػػػي ذات الكلػػػػت عحمايػػػػة  كاجتماعيػػػػة عحسػػػػب كاذ

ة اجتماعيػة مسػتقرة لهػـ يقػيهـ دػر الأعمػاؿ الخطػرة كرعاية الأطفػاؿ كتػأميف بيئػ
 كيكعر لهـ عرص النمك الطبيعي كالتنمية السميمةت

كعػػػي هػػػذا المجػػػاؿ يبػػػرز دكر الخدمػػػة الاجتماعيػػػة كمهنػػػة ذات رسػػػالة 
إنسػػػانية تمػػػارس عػػػي مجػػػالات عديػػػدة لعػػػؿ أهمهػػػا مجػػػاؿ الطفكلػػػة حيػػػث تتحػػػدد 

 الية:أهداؼ ممارسة العمؿ مع الطفكلة عمى النحك الت
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تصميـ كتنفيذ برامج اجتماعية كلائية كعلبجية لحماية الطفؿ كرعايته  -1
 مف خلبؿ دكر الحةانةذ نكادل الأطفاؿذ كمراكز الدبابت

مكانػػػات المجتمػػػع كالعمػػػؿ عمػػػى إدػػػباع  -2 التعػػػرؼ عمػػػى طبيعػػػة مػػػكارد كاذ
 احتياجات الطفؿ عي ةكئها كخاصة عي المجتمعات الريفيةت

يػة الطفػؿ كتػدريبهـ عمػى أسػاليب إدػباع تنمية كعى القائميف عمى رعا -3
 احتياجات الأطفاؿ كالتي تنجـ عف عدـ إدباع هذ  الاحتياجاتت

تنميػػة كعػػى الأمهػػات ةيػػر المتعممػػات كتػػدريبهـ عمػػى أسػػاليب إدػػباع  -4
 احتياجات الأطفاؿ كالتي تنجـ عف عدـ إدباع هذ  الاحتياجاتت

ذا كػػػاف الطفػػػؿ يػػػدعع إلػػػى سػػػكؽ العمػػػؿ لبػػػؿ التحالػػػه بال مدرسػػػةذ كػػػاف كاذ
الخدمة الاجتماعية هنا كتكعية العمؿ معه كمػع أسػرته مػف خػلبؿ مراكػز رعايػة 
الأطفػػػاؿ أك دكر الحةػػػانة النهاريػػػة أك النػػػكادل الدػػػبابية أمػػػا إذا التحػػػؽ الطفػػػؿ 
بالمدرسػػػػػػة كتسػػػػػػرب منهػػػػػػا إلػػػػػػى سػػػػػػكؽ العمػػػػػػؿ نتيجػػػػػػة الظػػػػػػركؼ الالتصػػػػػػادية 

ماعيػػة جكهريػػان عػػي المجػػاؿ كالاجتماعيػػة لأسػػرته عمنهػػا يكػػكف دكر الخدمػػة الاجت
( لأنه يلبحظ أذ نسبة التسرب عف 15-6المدرسي كخاصة عي مرحمة التعميـ )

التعميـ كخاصة عي الريؼ تزداد عػي الحمقػة الأكلػى عنهػا مػف الحمقػة اليانيػة مػف 
 التعميـ الأساسيت

كحجػر الزاكيػػة عػػي ممارسػػة الخدمػػة الاجتماعيػػة عػػي مجػػاؿ الطفكلػػة هػػك 
عية كالتعميميػة التػي تتعامػؿ مػع الطفػؿ بػدذ مػف دكر الحةػانة الكيانات الاجتما

كلأسر البديمة كاستمرار مع كجكد الطفػؿ عػي المجتمػع المدرسػي كمراكػز كنػكادل 
الدبابذ كلا يخفى ما لدكر الخدمة الاجتماعي عي المجاؿ الإعلبمى مف أهمية 

دمػػػػة منػػػع عمالػػػة الأطفػػػاؿ كحمػػػػايتهـ مػػػف الأعمػػػاؿ الخطػػػػرة كذلػػػؾ باعتبػػػار الخ
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الاجتماعيػػػػة تكنكلكجيػػػػا اجتماعيػػػػة ذات دكر تنمػػػػكل خػػػػلبؽ مػػػػف خػػػػلبؿ كسػػػػائؿ 
الإعػػػلبـ الجمػػػاهيرم المختمفػػػة كنػػػكادل الاسػػػتماع كالمدػػػاهدة عػػػي القريػػػة بصػػػفة 

 خاصةت
 لمجإزادَٟظه١ً ايتقٍٛ اي: المقشح ايجايح

كعػػػػي هػػػػذ  المؤلػػػػؼ ف المدػػػػكلبتذ يكاجػػػػه الطفػػػػؿ المصػػػػرل العديػػػػد مػػػػ 
عنجػػػػد مدػػػكلبت سػػػػتبادلها هػػػذا الفصػػػػؿ تػػػػرتبط  تعػػػرض طػػػػرح جديػػػد لممدػػػػكلبت

بعمميػػػة التندػػػئة الاجتماعيػػػة خاصػػػة عػػػي مرحمػػػة الطفكلػػػة المبكػػػرة يػػػـ عػػػي عصػػػؿ 
 لاحؽ سنعرض مدكلبت مستحدية كعامة تعانى منها الطفكلة عي مصرت

طػػػة بعمميػػػة أهػػػـ مدػػػكلبت الطفكلػػػة المرتب مبحػػػثكلهػػػذا يتةػػػمف هػػػذا ال
 :التندئة الاجتماعية كهي كالتالي

 يشكهت انتبٕل انلاإرادي: )أ(
يعػػد التبػػكؿ الػػلبإرادم "حالػػة" مػػف أكيػػر حػػالات الاةػػطراب انتدػػاران بػػيف 
الأطفػاؿ ممػف يعػانكف مػف "مدػكلبت إنفعاليػة" ككػذا ممػف يعػانكف مػف مدػػكلبت 

 عةكيةت 
كعي مصرذ يتـ إدراؾ "حالة التبكؿ الػلبارادل" باعتبارهػا سػمككان طبيعيػان 

منها إلى سف اليانيػة أك الياليػة مػف عمػر ذ كمػا  حتى كصكؿ الطفؿ الذل يعانى
يلبحظ عي ظؿ عكامؿ مجتمعية حدكيها بكيرة عيما بيف الخامسةذ كالسػابعة مػف 

 عمر الطفؿت
يكةػػح عممػػاذ الػػنفسذ كأسػػاتذة الطػػب  -كبالميػػؿ–كمػػا أنػػه عػػي مصػػر 

النفسػػػيذ أف يمػػػة اتجػػػا  عػػػارؽ بػػػيف نػػػكعيف أساسػػػييف مػػػف التبػػػكؿ همػػػا: التبػػػكؿ 
 النهارل كالتبكؿ اللبإرادم الميمي "المعركؼ بسمسؿ البكؿ"ت اللبإرادم
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كعي مصرذ يحدث التبكؿ الػلبإرادم بأنكاعػه عنػد الأكلاد الػذككرذ أكيػر 
منػػه البنػػاتذ كبالتػػالىذ كعػػي المقابػػؿ تكػػكف اسػػتجابة البنػػات لمعػػلبجذ أسػػرع مػػف 

 استجابة الأكلادت
مػػع ظهػػكر  كعػػي جميػػع الحػػالاتذ يتػػزامف ظهػػكر المدػػكمة عنػػد الطفػػؿذ

حالة لمؽ دديدك مف جانب أبكيةذ كيةاؼ إلى ذلؾذ كمع ظهكر هذ  المدػكمة 
تتأير الصحة النفسية لهذا الطفػؿذ كيبػدك كاةػحان دكمػان دػعكر  المػتلبزـ الظػاهر 

 مع استمرار كجكد مدكمتى الخجؿ تتت كالنقصت
كمف ناحية أخرلذ كعي حالات خاصةذ لد يحدث لمبعض مف الأطفاؿ 

إرادم" كلكنه يككف "حالة عارةة" تنتج عي الأساس مػف لجػكذ الطفػؿ "تبكؿ اللب
إلى تناكؿ المدركبات بكيرة "لبؿ النكـ عي ةرعة باردة" كلكف ميؿ هذ  الحػالات 

 العارةة تككف سريعة الزكاؿت
كلعمنػػػا لا نكػػػكف مسػػػرعيف عػػػي الحكػػػـ عمػػػى الحجػػػـ الفعمػػػى لممدػػػكمة عػػػي 

الحجػػـ عػػي ظػػؿ كجػػكد أسػػباب نفسػػية يعػػانى تأكيػػدنا عمػػى التزايػػد المسػػتمر لهػػذا 
منها أطفاؿ مصرذ كليست أسبابان عةكية عحسب يسهؿ علبجهػاذ كبػأف رسػكخ 
هػػذ  الأسػػباب النفسػػية مرجعػػان دكمػػان لجػػكذ الكالػػديف إلػػى أسػػاليب ةيػػر سػػكية عػػي 
تندئة أطفالهـذ كلعؿ مف أهمها التدليؿ الزائدذ كالقسػكةذ كالإهمػاؿذ كالتفرلػة بػيف 

 فاؿتهؤلاذ الأط
 -خصائص حوؿ التبوؿ اللاإرادي: -أ

 -وفي إطار تناوؿ مشكمة التبوؿ اللاإرادي نعرض الأتى: -1
لد يككف مػف الةػركرل بدايػة تكةػيح عمميػة التبػكؿ كمهػا عنػد الطفػؿذ 
عي الظركؼ العاديةذ حيث تبدأ هػذ  العمميػة كفعػؿ مػنعكسذ ككمنهػا سػرعاف مػا 
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للؤععػػاؿ المنعكسػػة عيهػػا جػػزذ  تصػػبح عمميػػة إراديػػة بعػػد كلػػت لصػػيرذ كأف يكػػكف
 كبيرت

كيػػػػدخؿ البػػػػػكؿ الميانػػػػة عمػػػػػى دععػػػػاتذ كبػػػػػامتلبذ ذلػػػػؾ الكػػػػػيسذ يتزايػػػػػد 
الةػػدط الػػذم يحديػػه جػػدار  العةػػمى عيكلػػد عػػي الفػػرد إحساسػػان يػػدعع إلػػى الرةبػػة 
عػػػػي التبػػػػكؿ كعنػػػػد اسػػػػتجابة الفػػػػرد لرةبػػػػة التبػػػػكؿذ عمنػػػػه يرخػػػػى بمرادتػػػػه العةػػػػمة 

ذ كهػػػى عةػػػمة إراديػػػةذ تحػػػيط بػػػالجزذ الأسػػػفؿ العاصػػػر  الخارجيػػػة لمجػػػرل البػػػكؿ
كلا تتكػػكف إلا  -كهػػى لا إراديػػة–منػهذ يػػـ يترتػػب عمػى هػػذا أف العةػػمة الداخميػة 

مف تكايؼ عةلبت الميانة حكؿ عتحة مجرل البكؿ ترتخى بدكرها بتػأيير ععػؿ 
منعكس ناتج مف ارتخػاذ العةػمة الخارجيػةذ لػـ يتسػبب عػف انقبػاض عةػلبت 

مػػػاران عػػػي المجػػػرل المرتخػػػىذ كيػػػتـ الإعػػػراغ النهػػػائي لمجػػػرل  الميانػػػة طػػػرد البػػػكؿ
البكؿذ نتيجة لانقباض بعض عةلبت عي جسـ لةيب الذكرذ أك بالقرب مػف 
عتحة مهبؿ الأنيىذ كينبدى أف نكةح أنه مف الأمكر بالدة الأهمية عػي عمميػة 
التبكؿذ ةماف سلبمة السيالات العصبية سكاذ منها الحسػيةذ أك الحركيػةذ كمػا 
ينبدػػػى أف تكةػػػح بالميػػػؿ أف "الصػػػدمات النفسػػػية/ لػػػد تػػػؤدل إلػػػى عقػػػد السػػػيطرة 

 عمى البكؿت
التبػػػكؿ الػػػلبإرادل هػػػك "حالػػػة تبػػػكؿ" بعػػػض الأطفػػػاؿ أينػػػاذ نػػػكمهـذ أك عػػػي  -2

 حالات اليقظة عي سف يتكلع عيه أف يككنكا لد ةبطكا جهازهـ البكلىت
لكنه يقع كسف ةبط الجهاز البكلى يختمؼ عارليان مف طفؿ إلى آخرذ ك 

" سػػػنكات تقريبػػػانذ عػػػمذا اسػػػتمر الطفػػػؿ يتبػػػكؿ كهػػػك نػػػائـ إلػػػى مػػػا بعػػػد 3عػػػي سػػػف "
الرابعػػةذ أصػػبحت حالتػػه تتطمػػب عرةػػان عمػػى المتخصصػػيف لفحصػػهذ كمعرعػػة 

 أسباب حالة التبكؿت
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امتػػدادان لمػػا يةػػمنه التمهيػػد السػػابؽ مبادػػرةذ يمكػػف تعريػػؼ "الطفػػؿ البػػكالى"  -3
ادػػه أينػػاذ الميػػؿذ دكف إرادة منػػهذ سػػكاذ عمػػى أنػػه الطفػػؿ الػػذل يتبػػكؿ عػػر عر 

حػػدث ذلػػؾ عمػػى نحػػك متكػػرر أك عمػػى عتػػرات متقطعػػةذ كذلػػؾ عقػػب السػػف 
التي يتعكد عيها الطفؿ السكل "كظيفػة الػتحكـ الاعتيػادم عػي البػكؿ خاصػة 
أينػػاذ النػػكـذ كبالتػػالى يخػػرج عػػف نطػػاؽ ذلػػؾ التعريػػؼ كػػؿ الحػػالات الكلتيػػة 

بأسباب عةكية أدرنا إليها عػي مكةػع العارةة كالتي ترتبط عي الأساس 
سابؽذ أما ماعدا ذلؾ مف أسػباب نفسػيةذ أك اجتماعيػةذ عتػدخؿ عػي جػكهر 

 هذا التعريؼت
عنػػػػػدما ييبػػػػػت أف الطفػػػػػؿ لػػػػػد حػػػػػدث لػػػػػه التبػػػػػكؿ الػػػػػلبإرادم تت يكػػػػػكف مػػػػػف  -4

الةركرلذ تكجيه الاهتماـ إلى ما هك نفسػي/اجتماعيذ ككػذا إلػى العكامػؿ 
دكيه كيصدؽ ذلؾ عمى الأطفاؿ البكاليف ليلبن تت المهنيةذ أك المعجمة عي ح

أك نهارانتت مع الدراسػة العمميػة المهنيػة المتأنيػة لمتػأيير الػذل تسػببه الأسػرةذ 
 خاصة المفككةذ أك المتصدعةت

بجانػػػػب مػػػػػا تسػػػػػببه الأسػػػػر المفككػػػػػةذ كالمتصػػػػػدعة مػػػػف آيػػػػػارذ يكػػػػػكف مػػػػػف  -5
الةػػركرل تكةػػيح صػػكر التةػػارب المدػػاهدة بدػػأف هػػذ  المدػػكمة عنػػدما 
تحػػدث للؤطفػػاؿ نتيجػػة مػػا تتبعػػه الأسػػر الديػػر مفككػػةذ أك الديػػر متصػػدعة 
مف أساليب ةير صحيحة عي تندئتها لأطفالهاذ أل الأساليب ةير متكاعقة 

عممية التندئة الاجتماعية كما يجب أف تككفذ عيتسبب ذلػؾ مع ما تتطمبه 
عي حدكث الاةطرابات لأطفالهاذ كعمػى لمتهػا الاةػطرابات النفسػية التػي 
تزيػػد مػػف عػػرص تعػػرض الأطفػػاؿ لممدػػكلبتذ كعمػػى رأسػػها مدػػكمة التبػػكؿ 
اللبإرادمذ مما يترتػب عميػه تنػامى الدػعكر بػالقمؽ المسػتمر لهػذ  الأسػرتتذ 
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الأسرة تمهد التربة لحدكث الأسبابذ يـ تعانى مف القمؽ مف  كبما يعنى أف
عػػدـ زكاؿ مػػا يترتػػب عمػػى كجػػكد هػػذ  الأسػػبابذ عيػػزداد دػػعكرها بػػالقمؽتتذ 

 كهكذا دكاليؾت

عمػػى الػػرةـ مػػف التسػػميـ بمػػا هػػك متفػػؽ عميػػه بػػيف البػػاحييف عمػػى أف التبػػكؿ  -6
مدػاعر  اللبإرادل يعد مدكمة رئيسية مف مدكلبت الطفكلة يصػاحبها دكمػان 

 سمبيةذ ميؿ الدعكر بالنقصذ كالدكنيةذ كعقداف الدعكر بالأمف كالخجؿت

كالميػػػؿ إلػػػػى الانطػػػكاذذ كاةػػػػطراب الكػػػػلبـذ كالسػػػمكؾ التعكيةػػػػىذ كالعنػػػػاد  -7
كالتخريبذ ككيرة النقدذ كيكرات الدةبذ كالقمؽ المػؤدل إلػى عقػداف الدػهية 

ذ كتدهكر الحالة العصبية لمطفؿ ب صػفة عامػةتتتذ لمطعاـذ كاةطراب النكـ
عأنه يجب التسميـ بالميؿ بػأف ةيػاب الػكعى بأصػكؿ تربيػة الأطفػاؿتتذ كمػا 
يرتبط بذلؾ مف كعى ةذائيتت كصحىتت الخت يمعب دكر  الكبير عي تهيئة 
المناخ لحدكث هػذ  المدػكمةذ أك تزايػد حػدتها التأييريػة بالنسػبة للؤسػر التػي 

 لديها أطفاؿ يعانكف مف هذ  المدكمةت

الصددذ يعننا أف ندير إلػى أننػا عػي حاجػة إلػى إجػراذ "مسػكح كعي هذا 
أسػػرية" مبسػػطة لمتعػػرؼ عمػػى حجػػـ مدػػكلبت الأطفػػاؿ الػػذيف يعػػانكف مػػف هػػذ  
المدػػكمة بالدلػػػة المطمكبػػةذ أل تحديػػػد حجػػـ المدػػػكمة الفعميػػةذ كليسػػػت الحػػػالات 
المتػػػػرددة عمػػػػى مراكػػػػز العػػػػلبجتتتذ خاصػػػػة كأننػػػػا نعػػػػانى عػػػػي مصػػػػر مػػػػف نػػػػدرة 

 ت التي تدير إلى هذا الحجـ الفعمىالإحصاذا
 -متطمبات حماية الطفؿ مف الآثار النفسية اللاإرادي: مقترحات مبدئية: -ب

لعمػه مػف نقالػة القػكؿذ أف نؤكػد بدايػةذ عمػى الػدكر الرئيسػيذ كالمحػكرل 
لػػػلؤـ عػػػي درذ أخطػػػار اتيػػػار النفسػػػية المرتبػػػة عمػػػى عػػػدـ ليامهػػػا بػػػأداذ المهػػػاـ 
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حياؿ هذ  المدكمةتتتذ كهى مهػاـ كلائيػة عػي الأسػاستتذ المطمكبة منها لطفمها 
كتػػػػرتبط بػػػػالجهكد المبذكلػػػػة مػػػػف أجػػػػؿ تكعيػػػػة الأمهػػػػاتذ كتيقػػػػيفهفذ كتسػػػػميحهف 
بالمعمكمات التربكيةذ كالإردادية المطمكبةذ ليكف أمهات حقيقياتذ يدركف بكعى 
كػػػاؼذ أف تهػػػػاكنهفذ أك إهمػػػػالهفذ أك عػػػػدـ عهمهمػػػػتذ بجانػػػػب عػػػػدـ صػػػػبرهفذ 

الدػػئ الكييػػرذ إذا مػػا تكةمػػت آيػػارذ كانعكاسػػات هػػذ  المدػػكمة الحػػادةذ  سػػيكمفهف
 عي نفكس أطفالهفت

 -الآتي: وفي ضوء الؾ نعرض
أف تيقيػػؼ الأـذ تيقيفػػػان حقيقيػػػانذ كجػػادان ت تنػػػامى مسػػػتمر لقػػدرة طفمهػػػا عمػػػى  -1

 ةبط عممية التبكؿت
يػث نسػبة إف إتباع الأـذ لمقكاعػد الإردػادية التربكيػةذ كاسػتيعابها بعنايػةذ يح -2

مئكية عاليػة مػف النجػاحذ عػي تعكيػد طفمهػاذ عمػى ةػبط عمميػة التبػكؿ عػي 
السف المناسبتتذ كما أف عدـ لجكذ نفػس هػذ  الأـ لمقسػكةذ كالةػربذ عػي 
تػػػدريب الطفػػػؿ عمػػػى السػػػمكؾ المطمػػػكب ت نجػػػاح مؤكػػػد لمطفػػػؿ عػػػي ةػػػبط 

ف " هػى المكػاW,Cالبكؿتتذ بؿ سيؤدل إلى نجاحه المتزايد عي اعتبار الػ "
 الطبيعيذ كالحقيقي لما يريدت

أف نجػػاح الػػـ يعػػد مقياسػػان لمفهػػـ الحقيقػػي لمطفػػؿ لعمميػػة "التعكيػػد" تتتذ كعػػي  -3
هػػػذا الصػػػددذ لا يعتػػػد بتفةػػػيؿ أسػػػاليب بعينهػػػاذ تمجػػػأ ليهػػػا ألأـ مػػػف أجػػػؿ 
ةماف تحقيؽ هذا التعكيدذ بؿ تخةع العممية كمهػا لميقاعػة المحيطػةذ عمػف 

مهػػا عمػػى الأمهػػات مػػف تبػػدأ برنامجهػػا مػػع طفمهػػا نهػػارانذ كتسػػعى لتػػدريب طف
ذلػػؾتتتذ كمػػف الأمهػػات مػػف لا تتعمػػد الدجارػػػ أك العػػراؾ مػػع طفمهػػا خػػلبؿ 
الفتػػرة التدريبيػػة عمػػى ةػػبط عمميػػة التبػػكؿذ كمػػا أف مػػنهف مػػف تػػدرؾ بػػكعى 
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الكلت المناسبذ عمما تتأخر عنهذ أك تبدأ مهمتها لبمػهذ عتعمػؿ عمػى تػكعير 
هػػرانتت كالمقيػػاس عكامػؿ الراحػػة لػه نهػػارانذ كترةيبػه عػػي النػكـ بعػػض الكلػت ظ

 عي ذلؾ يتميؿ عي كصكؿ الطفؿ إلى مرحمة النةج المناسبت

أف تعكيد الطفؿذ كتدريبهذ عمى الأساليب السمككية المصاحبة لحالتػهذ يعػد  -4
مطمبان أساسيانذ ككمها أساليب دائعة عي اليقاعة المصريةتت كالدعبيةذ تعكيد 

كعػػػي نفػػػس الكلػػػت الطفػػػؿ عمػػػى التبػػػكؿ لبػػػؿ ذهابػػػه إلػػػى الفػػػراش عػػػي الميػػػؿذ 
تعكيد  عمى الاستيقاظ مرة كاحدة عي كػؿ ليمػةذ كتعكيػد  عمػى عػدـ الإكيػار 
مف دػرب السػكائؿ لػيلبنتتالخذ ككمهػا سػمككيات يمكػف التعػكد عميهػا عػي هػذا 

 العمر الدضتت ذ كالمسئكلية الأكلى عي ذلؾ تقع عمى عاتؽ الأـت

يرات عمميػػة العػػلاج كػػإجراء مػػف إجػػراءات حمايػػة أطفػػاؿ مصػػر مػػف تػػأث -ج
 -التبوؿ اللاإرادى:

 -نقترح الآنى لممواجية العلاجة لمتبوؿ اللاإرادى:
يعد تدخيص الأسبابذ مف الإجراذات الأساسية الةركريةذ لتكجيػه مسػار  -1

الجهػػػػػكد العلبجيػػػػػة عػػػػػي الطريػػػػػؽ الصػػػػػحيحذ بػػػػػدذان بػػػػػالتحقؽ مػػػػػف أف هػػػػػذ  
الطبيػػبذ الأسػػبابذ تقػػع عػػي دائػػرة الاسػػباب العةػػكية الػػدكر الرئيسػػي عيهػػا 

كالفحػػػكص الطبيػػػة الدػػػاممةذ كلمعقػػػاليرتتت كعػػػي حػػػالات خاصػػػة العمميػػػات 
الجراحيػػػػػػػػةتتتذ أك أسػػػػػػػػباب نفسػػػػػػػػية "إعتقػػػػػػػػاد الطفػػػػػػػػؿ للئهتمػػػػػػػػاـذ كلمػػػػػػػػدؼذ 
العاطفىتتتذ كالحبتتتذ ككمها متطمبػات أساسػية عػي هػذ  المرحمػة العمريػة 

مان مف حياتهذ كحتى لا تصؿ إلى مرحمة عدـ اليقة بالنفستتذ كيستدعر دك 
الإطمئناف النفسيذ خاصػة التػي تصػاحبها أحػداث أسػرية لهػا أهميتهػا ميػؿ 
إسػػتقباؿذ مػػيلبد طفػػؿ جديػػدتتتذ كعػػدـ إدػػعار طفمهػػا الأكؿذ أك السػػابؽ لػػه 
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دػػعار ذ بممكانيػػة عػػدـ الحصػػكؿ عمػػى ميػػؿ  بعػػدـ العنايػػةذ كالاهتمػػاـذ بػػؿ كاذ
" خلبعػػات هػػذ  العنايػػةذ نتيجػػة لػػذلؾتتتذ أك أسػػباب اجتماعيػػة "تفكػػؾ الأسػػرة

أسريةذ تصدع الأسرةتتت كيدخؿ عي ذلؾ ما يرتبط بتأييد اليقاعػة المصػريةذ 
يابػػةذ كتحفيػػز طفمهػػا عنػػدما  عيمػػا تمجػػأ إليػػه الأسػػرة مػػف أسػػمكب لمتدػػجيعذ كاذ

 ينجح عي مهمتهت
عمػػػى الأسػػػرة المصػػػريةذ كالمسػػػئكليف التربػػػكييفذ كالأخصػػػائييف الاجتماعيػػػة  -2

تاليػػػػة: "كمػػػػا أف هنػػػػاؾ أسػػػػاليب تػػػػدريب كالنقسػػػػييف إدراؾ جػػػػكهر الحقيقيػػػػة ال
صػػحيحة لمطفػػؿتت هنػػاؾ بالميػػؿ أسػػاليب تػػدريب ةيػػر صػػحيحةتت كالقيػػاس 
عي ذلؾ مرتبط بعدـ كجػكد أيػة آيػار نفسػية عمػى الطفػؿذ خػلبؿذ كبعػد عتػرة 
تدريبيػػة عمػػى مػػا يجػػب عميػػه عممػػهذ كالمفتػػاح الرئيسػػي عػػي ذلػػؾ عػػي جيػػب 

 الأـت 

تخداـ طػػرؽ علبجيػػة متعػػددةذ هػػك نتػػاج إف المجػػكذ إلػػى العػػلبج النقسػػي باسػػ -3
لعكامػػػؿ اجتماعيػػػة/ أسػػػرية حػػػادةذ كنتػػػاج أصػػػمى لتهػػػاكف الأمهػػػاتذ كعػػػدـ 
إدراكهػػف لحقيقػػة هامػػةتتتذ كلػػذا يكػػكف العػػلبج النفسػػى هػػك البػػديؿتتت ليقػػكـ 
الطبيب المعالج بما كاف يجب أف تقكـ به الأـ مف تدريبتذ كلكنه عى هذ  

كـ عمػػى تجػػارب صػػعبة مػػف المفتػػرض أف الحالػػةذ يكػػكف تػػدريبا صػػعباذ يقػػ
ينتهػػػػى إلػػػػى تعػػػػكد الطفػػػػؿ عمػػػػى السػػػػمكؾ المطمػػػػكب" لاحػػػػظ أهميػػػػة تكػػػػرار 

 الإجراذاتذ كالخطكات عى ميؿ هذ  التجارب"ت
مف الصػعكبات القائمػة عػدـ كجػكد أك تػكعر اخصػائييف اجتمػاعييف عػى 
المستدفياتذ أك العيادات النفسػيةذ أك المدرسػيةذ ممػا يجعػؿ العمػؿ مػع حػالات 
التبكؿ اللبإرادم لاصرة عقط عمػى الطبيػب العةػكل كالطبيػب النفسػىذ كبالتػالى 
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اعى عػى يككف مف الأهميػة بمكػاف تحديػد دكر مهنػى كاةػح للبخصػائى الاجتمػ
مسػػػاعدة عريػػػؽ العمػػػؿ بالمؤسسػػػات النفسػػػية الطبيػػػة عمػػػى عػػػلبج كمكاجهػػػة هػػػذ  
المدػػػكمةذ كبالنسػػػبة لممجتمػػػع المصػػػرل بدػػػكؿ خػػػاصذ تكػػػكف الأسػػػرة عػػػى أمػػػس 
الحاجػػػػػة إلػػػػػى بػػػػػرامج الإردػػػػػاد الكالػػػػػػدل التػػػػػى يقػػػػػدمها كيسػػػػػاعد عػػػػػى تقػػػػػػديمهما 

 الاخصائى الاجتماعى لمساعدة الأسرة عمى علبج كمكاجهة المدكمةت
 مشكمة الكاب عند الأطفاؿ فى المرحمة العمرية مف الميلاد إلى ست سنوات:

يجب عمينا أف ندرؾ بداية أف الكذب عند الأطفاؿ عى المرحمة العمرية بيف 
المػػيلبد إلػػى سػػتة سػػنكات لػػه جػػذكر  الةػػاربة عػػى البيئػػة التػػى ندػػأذ كتربػػى عيهػػا 

تتتتتذ كما أف كالدل الطفؿذ كالتى تعكس آيارهما عمى الطفؿ نفسه بكؿ كةكح
الطفػػؿ بالميػػؿ عنػػدما يسػػمكاف سػػمككا لا يتفػػؽ مػػع مهامهمػػا الأساسػػية عػػى تندػػئة 
الطفػػؿ تندػػئة صػػحيحةذ كةريػػب الصػػفات الأخلبليػػة المطمكبػػة عػػى هػػذا الطفػػؿذ 
عأنهمػػا يرتكبػػاف خطػػأ جسػػيما عػػى حػػؽ هػػذا الطفػػؿ كمػػا يطمػػب منػػه المجتمػػعتتذ 

لمؤسسػػػات المعنيػػػة أف تػػػتفهـ بجديػػػة كلػػػذا يقػػػع عمػػػى عػػػاتؽ الجميػػػعتت الأسػػػرةذ كا
 أسباب هذ  العادةتتذ كدكاععها كتعمؿ عمى ملبلاتهات

إف إدراؾ الطفػػػؿ لمعنػػػى الصػػػدؽذ كجػػػكهر ذ كجػػػدكا ذ يػػػرتبط عػػػى الأسػػػاسذ  (1
بجهكد الكالداف عى الأسرة أيناذ عممية التندئة الاجتماعيةتتذ خاصة إذا ما 

تمييز بيف الصػدؽذ كمػا كاف هذا الطفؿ عى سف صديرةذ لا يستطيع عيها ال
 يخالفهت

يكتسػب الطفػؿ صػفة الصػدؽذ أك الكػذب مػف بيئتػه التػى تربػى عيهػاتتذ عػػمذا  (2
ذا ندػأ  ما ندأ عى بيئة أساسها الصدؽذ كالأمانةتتذ كػاف صػادلا أمينػاتتت كاذ
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عػػػى بيئػػػػة أساسػػػها الكػػػػذب كالمراكةػػػةذ كعػػػػدـ الكعػػػاذ بالكعكدذكػػػػاف كاذبػػػػاتتت 
 مخادعات

ذ عػػػػمف الطفػػػػؿ يتخػػػػذ مػػػػا يػػػػرا  مػػػػف أعمػػػػاؿذ كأععػػػػاؿ امتػػػػداد لمتمهيػػػػد السػػػػابؽ (3
المحيطيف بػه لتكػكف مقياسػا لأعمالػهذ كأععالػه عػمذا مػا كػاف هػؤلاذ ينتهجػكف 
ذا ما سػمككا عكػس ذلػؾتتذ كػاف  الصدؽذ كيتحمكف بالأمانة كاف ميمهـتتذ كاذ

 هك مف أكؿ الكذابيفذ المناعقيفت
ةػػػػركرل إدراؾ لياسػػػػا عمػػػػى التمهيػػػػد السػػػػابؽذ كالسػػػػابؽ عميػػػػه يكػػػػكف مػػػػف ال (4

خطػكرة إيجػػاد التنػػالض بػػيف مػػكلفيف سػػمككييف لمطفػػؿ عػػى المجتمػػعذ عػػمذا مػػا 
كػػػاف المجتمػػػػع يتطمػػػػب منػػػػا معرعػػػػة حقنػػػػاتتذ كمػػػػا يتطمػػػػب منػػػػا معرعػػػػة حػػػػؽ 
ةيرناتتذ عمنه كذلؾذ يتطمب منا الأمانة عى سرد الحقائؽ تتذ كنحػف بػدكرنا 

الطفػؿذ كمػػا نتطمػب مػف الطفػؿ ميػػؿ مػا يتطمػب منػا  المجتمػػعتتذ كنحاسػب 
 يحاسبنا المجتمعتتذ مما يمكف منه إستدعار خطكرة التنالض المدار إليهت

إرتباطػػا بػػأل مػػكلفيف سػػمككييف لمطفػػؿ ذ عػػأف كجػػكد التنػػالض عػػى ميػػؿ هػػذ   (5
المكالؼ ذ يعمؿ عمى تدميػب المكلػؼ السػمككى الةػار كالسػمبى مػنهـ عمػى 

طمبنػا مػف الطفػؿ المكلؼ اتخر الإيجابىتت كيبدك ذلؾ كاةحا عيمػا إذا مػا 
الصػػدؽ عػػى القػػكؿذ كالأمانػػة عػػى الفعػػؿتتذ كعػػى المقابػػؿ يجػػد الطفػػؿ صػػكر 
مختمفػػة مػػف كػػذب كالديػػه عػػى مناسػػبات عديػػدةتتذ عتػػارة ينكػػر الكالػػد كجػػكد  
بػػػالمنزؿ كػػػذبا إمػػػا ليػػػتخمص مػػػف ةػػػيؼ يقيػػػؿتتذ أك تهربػػػا مػػػف الػػػدائنيفتتذ 

د الطفػػؿذ أك كتػػارة آخػػرلذ كيػػرل الأـ تنكػػر ععػػلب مػػا خكعػػا مػػف ةةػػب كالػػ
حرصا منها عمى عدـ استهجاف اتخريف مف هػذا الفعػؿذ عيكػكف عػى كػذبها 
السلبح الذل تعطيه لطفمها حتى يككف كاذبا ميمهاتتذ بػؿ كتػارة ياليػةذ يػرل 
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الطفؿ كالديه الاينيف معاذ يكذباف عى كعكدهمػا لػهتتذ بالنزهػةذ أك بالمكاعػأة 
ذ كتنػػػكع ميػػػؿ هػػػذ  الصػػػكر عػػػلب ينفػػػذاف هػػػذ  الكعػػػكدذ كلنػػػا أف نتخيػػػؿ حجػػػـ

الكاذبة أماـ الطفؿذ عيما يرا  اتخريف أف الطفؿ لػف يفهػـ مدػزا تتت رةػـ أف 
هػػذا الطفػػؿ يػػدرؾ كػػؿ ذلػػؾتتذ كيتبػػع إدراكػػه لممزيػػدذ كالمزيػػدذ عيمػػا لػػـ يتنبػػه 
إليػػه كالديػػه بمدراكهمػػا الكاسػػع عػػى خطػػكرة مػػا يأتيػػاف بػػه مػػف أععػػاؿ سػػمككية 

 كاذبة أماـ طفمهمات
ف نقتػػرح عػػى هػػذا الصػػدد إمكانيػػة الاسػػتفادة ممػػا تةػػمنه التمهيػػدات يمكننػػا أ (5

الخمس السابقةذ عى اتخاذها كمجاؿ لتكةيح الاتجاهػات الفارلػة بػيف طفػؿ 
يكذب كذبا نتاجه البيئةتت كالكالديفتت كطفؿ آخر يكذبذ كالأساس عى هػذ  
المجالات جميعا عيما يسمكهذ كيأتيػه الطفػؿ مػف أععػاؿ تكػكف ةيػر صػادلةذ 

مطابقػػة تامػػة مػػع كالػػع لػػائـتتذ عيكػػكف  -لياسػػا عمػػى اف الصػػدؽ المقصػػكد
وقػػػد تكػػػوف  الكػػػذب عػػػى المقابػػػؿذ معبػػػرا عػػػف عػػػدـ كجػػػكد هػػػذ  المطابقػػػةتت

 الاستنتاجات التالية مفيدة فى تأكيد أىمية الممحات المشار إلييا:
لـ يتبيف بدلة أف هناؾ أية صمة بيف عامػؿ الكرايػة كأنػكاع الكػذب التػى  (1

ف الطفػؿ ممػا يعنػى أف الكػذب صػفة مكتسػبة يكتسػبها الطفػؿ تصدر عػ
 يـ يتعممها كنتاج لإحتكاكه بكسط ةير ملبئـ يعيش عيه

إف مػا يصػؿ إليػه الطفػؿ مػف الصػدؽ كالأمانػة إنمػا يتكلػؼ عمػى مقػدار  (2
 ما يصؿ مف تجاربه الخاصة المستقاة مف البيئة التى يعيش عيها

د هذ  العادة يمسكه الكالديف أف المفتاح الرئيسي عى كجكد أك عدـ كجك  (2
وبالتػالى حسـ بػالقطع عػى عديػد مػف السػطكرتتكمسألة هذا المفتاح لا ت

ىػػاا الػػدور الػػاى يقػػع  سػػنعرض بإيجػػاز شػػديد بعػػض ملامػػح وسػػمات
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عمػػى عائقيػػا لتخمػػيص طفميمػػا مػػف تمػػؾ العػػادة التػػى تعػػد مػػف أخطػػر 
 .العادات وأشدىا أثرا فى حياتو ومستقبمو

ميلبد  بدرس صفة الصدؽ عيه بمعتبار  أهـ صفة  البدذ مع الطفؿ منذ (4
أخلبلية يجػب التدػدد عػى ةرسػها لتأييراتهػا الفاعمػة عػى جميػع الصػفات 
اتخػػرلتتذ عػػمذا مػػا تػػـ هػػذا الدػػرس كنػػا عمػػى يقػػة بػػأف الطفػػؿ سػػيحقؽ 

 الخمؽ الدمث القكيـ كالخصاؿ الحميدة عى أف يككف صادلا كأمينا
 يجب ألا ننتظر مف الطفؿ ما لا يجد  عى كالديه مف أععاؿ كخصاؿ  (5
مػػػف الةػػػركرل ألا يسػػػرؼ الكالػػػديف عػػػى تةػػػيؽ الخنػػػاؽ عمػػػى طفمهمػػػا  (6

كالتػػػػدليؽ المدػػػػالى عيػػػػه عنػػػػد اسػػػػتجكابه عػػػػف أل ععػػػػؿ مخػػػػالؼ يرتكبػػػػه 
عالتةػػػػييؽ كالتػػػػدليؽ يؤديػػػػاف إلػػػػى كػػػػذب الطفػػػػؿ هركبػػػػا مػػػػف ميػػػػؿ هػػػػذ  

ف الكالػديف أف يخصصػا مػا أسػرعا عيػه المكالؼ ككاف الأجػدر بميػؿ هػذي
مف كلت عى معرعة الأسػباب الحقيقيػة التػى دعػت طفمهمػا إلػى ارتكػاب 
ذلؾ الفعؿ المخػالؼ يػـ تكػريس كلتهمػا كجهػدهما عػى العمػؿ عمػى إزالػة 

 هذ  الأسباب
لػػد لا يقتصػػر الأمػػر عمػػى مجػػرد تةػػيؽ خنػػاؽ الطفػػؿ بػػؿ إلػػى معالبتػػه 

ميمػػة عمػػى ذلػػؾ كييػػرة لعػػؿ مػػف بينهمػػا عمػػى لػػكؿ الصػػدؽ بالةػػرب كبديػػر  كالأ
محاكلة الأـ إخفاذ سر مف الأسرار عف كالد الطفؿ عتةرب طفمها لإعدائه هذا 
السػػػر بػػػؿ لػػػد تةػػػربه لأنهػػػا لقنتػػػه حكايػػػة كاذبػػػة عرأكهػػػا عمػػػى حقيقتهػػػا أك لأنػػػه 
اعتػػػرؼ لمزائػػػريف بكجكدهػػػا بػػػالمنزؿ رةػػػـ أنهػػػا تنكػػػر ذلػػػؾ كتصػػػدؽ أميمػػػة آخػػػرل 

الطفػػؿ معػػه لمدرجػػة التػػى يصػػؿ بهػػا إلػػى معالبتػػه عمػػى  مدػػابهة لتصػػرعات كالػػد
صراحتها أك جراذته كميؿ هذ  التصػرعات مػف جانػب الكالػديف خاصػة الأـ عيهػا 
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أخطػػاذ عادحػػة لا تعػػرؼ آيارهػػا كأحجامهػػا إلا عنػػدما يسػػمؾ الطفػػؿ أععالػػه التػػى 
 تظؿ إمداداتها لائمة عى مستقبمه كنتاج لتفةيؿ المصالح الذاتيػة لمكالػديف عمػى

 مصالح طفمهما الأخلبلية
عػػػى حػػػالات متنكعػػػة عمػػػى نفػػػس الخػػػط الأساسػػػى السػػػابؽ لػػػد يسػػػتعمؿ 
الطفػػؿ سػػلبح الكػػذب ليحصػػؿ بػػه عمػػى عطػػؼ اتخػػريف كمػػا لػػد يػػدعى أف لديػػه 
صفات ليست عػى الأطفػاؿ اتخػريف كرةػـ ذلػؾ يجعػؿ مػف هػذ  الصػفات أساسػا 

حقيقيػػػة أك  عػػػى تعادلػػػه معهػػػـ عنػػػدما يعػػػرض مػػػف خلبلهػػػا بطػػػكلات زائفػػػة كةيػػػر
يعرض مكالؼ لأحداث لها صداها عمػى نفػس مػف يسػمعكنها مػف أجػؿ إيهػامهـ 

 بأنه بالفعؿ لد عاصر هذ  الأحداث
مػػع مػػا يمكػػف أف يػػرتبط بػػذلؾ مػػف لصػػص خراعيػػة خياليػػة متنكعػػة مػػف 
أجؿ أف يؤكد بها ذاته كمدامراته أمػاـ اتخػريف كمػا أنػه كمػف ناحيػة آخػرل عػمف 

لميمػى النجػػاح عميمجػأ لمخيػاؿ ككسػػيمة تحقػؽ لػه إدػػباع تمػؾ التكعيػة مػػف الأطفػاؿ 
النجػػاح عنػػدما يػػدعى أنػػه بطػػؿ عظػػيـ عػػى أل لعبػػة أك عػػى مػػادة مػػا مػػف المػػكاد 
 المقررة عميه كينقؿ ذلؾ إلى مف يحيطكف به خاصة مف الأطفاؿ ككذا إلى أمه 
كعػػى ميػػؿ هػػذ  المكالػػؼ يقػػع عمػػى عػػاتؽ الأسػػرة مسػػئكلية البحػػث عػػف 

الطفػػػؿ كمحاكلػػػة اكتدػػػاؼ مػػػا لػػػد يكػػػكف لديػػػه مػػػف مهػػػارات  مػػػكاطف القػػػكة عنػػػد
كمكاهػػػب كاسػػػتيمارها عػػػى تنفيػػػذ أدػػػياذ ناجحػػػة تدػػػعر  بنجاحػػػه لينطمػػػؽ منػػػه إلػػػى 

 نجاحات أكبر تحت إدراؼ كاع مف أبكيه كمعمميه
 طفؿ مف لبؿ السادسة الدير كاذبة: حالة اعتراةيةتتت تخيمية

كبيئيػػػة يكجػػػد بالميػػػؿ كمػػػا يكجػػػد أطفػػػاؿ يكػػػذبكف كنتػػػاج لمػػػؤيرات أسػػػرية 
 أطفاؿ لا يكذبكف لأف الأسرة متفهمة كالبيئة صالحة
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 الخٕف ػُذ الأطفبل:
نقطػػة البػػدذ دكمػػا هػػى الأسػػرةذ ععنػػدما يكػػكف الطفػػؿ عجينػػة لينػػة كتعمػػد 
أسػػرته إلػػى تخكيفػػه بمػػا هػػك مجهػػكؿ العفريػػت كالدػػكؿ الػػخ هػػذ  الأدػػياذ المخيفػػة 

لا يعرعػػكف معناهػػا عػػاف عػػى  عػػى مجػػرد اسػػمها كتكصػػيؿ ذلػػؾ الػػى عقػػكؿ أطفػػاؿ
ذلػػػؾ خطػػػر دػػػديد عمػػػيهـ كمػػػا تمجػػػا الأسػػػرة الػػػى اف تخيػػػؼ أطفالهػػػا مػػػف أدػػػياذ 
معمكمة ميؿ الطبيب كالعسكرل الخ عاف عى ذلؾ ما يدعر الطفؿ بالتهديد كعدـ 
الأمػػف كالرةبػػػة عػػى الفػػػرار كعػػى كييػػػر مػػػف الأحاديػػث تمجػػػا الأسػػرة الػػػى تخكيػػػؼ 

 كالحدرات كالزكاحؼ بؿ كمف الدرباذالطفؿ مف الظلبـ كمف الحيكانات 
ذا مػػا كػػاف الخػػكؼ عػػى صػػكرة انفعػػاؿ أساسػػى كيػػرتبط ارتباطػػا كييقػػػا  كاذ
بالمحاعظػػػة عمػػػى البقػػػاذ كحمايػػػة الطفػػػؿ لنفسػػػه مػػػف الةػػػرر ليحيػػػا كينمػػػك كراذ 
الأخطار عف نفسه عندما تهدد بقاذ  كسلبمته عاف ميؿ هذ  الصكر تميؿ خكعا 

 طبيعيا ةير مرةى
الجػػػكع كالةػػػرب كالعقػػػاب أل مػػػف عقػػػداف الأمػػػف بصػػػفة كالطفػػػؿ يخػػػاؼ 

 عامة
 وفى إطار تبادؿ مشكمة الخوؼ عند الأطفاؿ نعرض النقاط التالية: 

يخاؼ الطفؿ عى السنة الأكلى مف عمر  عػادة مػف السػقكط كمػف الأصػكات  (1
العاليػػػة المفاجئػػػة كعػػػى السػػػنة اليانيػػػة يكػػػكف دػػػعكر الطفػػػؿ بػػػالخكؼ مرتبطػػػا 

تعبيػػر عػػف خكعػػه عيمػػا يبػػدك انػػه أكيػػر كةػػكحا كمػػا بتحسػػيف لدرتػػه عمػػى ال
يخػاؼ الطفػػؿ اف يكػػكف كحيػػدا بجانػػب خكعػه مػػف الةكةػػاذ كالسػػقكط كمػػف 
الأةراب كعندما يصػؿ الػى مرحمػة الطفكلػة المبكػرة يبػدك خكعػه كاةػحا مػف 
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الكحدة كالظلبـ كالنار كبعض الحيكانات كالأدخاص كمػف الأدػياذ الخياليػة 
 ؿ تتتتالخ الدك  -الخراعية العفاريت

اف الأصػػػكات العاليػػػة الفجائيػػػة هػػػى أهػػػـ المييػػػرات الأكلػػػى المؤديػػػة لخػػػكؼ  (2
الأطفػػاؿ الصػػدار عػػى السػػنة الأكلػػى مػػف عمػػرهـ خاصػػة عنػػدما تكػػكف الأـ 

 بعيدة عنهـ 
يخاؼ الطفؿ الصدير عادة مما يخاؼ منه الكبار مف حكله عى البيئة لأنه  (3

 يقمدهـ 
آيػػار  عمػػى كجػػه الطفػػؿ كيكػػكف  يظهػػر انفعػػاؿ الخػػكؼ عػػى صػػكرة عػػزع يبػػدك (4

مصػػػػحكبا بالصػػػػراخ يػػػػـ يتطػػػػكر إلػػػػى الصػػػػياح كالهػػػػرب المصػػػػحكب برعػػػػب 
كتديػػػرات عػػػى خمجػػػات الكجػػػه أك إلػػػى الكػػػلبـ المتقطػػػع كلػػػد يكػػػكف مصػػػحكبا 

 بالعرؽ أك التبكؿ اللبإرادم
اف الخػػكؼ الطبيعػػى المعقػػكؿ يعػػد بػػيف الأدػػياذ المفيػػدة لسػػلبمة الطفػػؿ أمػػا  (5

 ك ةار بهذا الطفؿ  الخكؼ المبال  عيه عه
إذا كاف اةمب الأطفاؿ يخاعكف عمف النػادر اف نجػد أطفػالا لا يخػاعكف رةػـ  (6

 صدر سنهـ كحتى هؤلاذ يستجيبكف بانفعاؿ الخكؼ لنفس المكالؼ 
الخػػػكؼ العػػػادل دػػػعكر طبيعػػػى يحػػػس الأطفػػػاؿ كمػػػا يحسػػػه الكبػػػار حيػػػكاف  (7

بػالخكؼ مفترس يقترب مف الطفؿ يككف مف الطبيعى اف يدعر هػذا الطفػؿ 
كالقمؽ عمى حياته عيحاكؿ بقكة كبكؿ ما لديه مف إمكانيات المحاعظة عميها 

 كاتخاذ السمكؾ الةركرل لذلؾ مف اجؿ الهرب مف خطر حقيقي
يختمؼ الخكؼ العادل عف الخكؼ المرةى باعتبار  خكعا داذا مبالدا عيػه  (8

 كمتكرر مما لا يخيؼ اةمب مف هـ عى سف الطفؿ 
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لعػؿ الػكعى التربػكم عنػد اتبػاذ يجعمهػػـ يػدرككف أف كػبح جمػاح الطفػؿ مػػف  (9
تعبير الخكؼ كبأف تكريس جهكدهـ المكيفة لةبط انفعالاته دئ ةير كارد 
عمػػػى الإطػػػلبؽ كمػػػا لا يتعمػػػدكف إلػػػى تخكيفػػػه كبمػػػا لػػػد يحػػػكؿ دكف النمػػػك 
الكجػػػداني لهػػػذا الطفػػػؿ نحػػػك حيػػػاة ةنيػػػة بػػػالخبرات كمػػػا يػػػدرككف مػػػف ناحيػػػة 

ل خطػػكرة دعػػع الطفػػؿ الػػى مػػا لػػد يخيفػػه بهػػدؼ مسػػاعدته عمػػى التدمػػب آخػػر 
 عمى الخكؼ لا عائدة منه بؿ لد يةر بالطفؿ ةررا عادحا  

يرجػػع عػػدـ الػػكعى عنػػد الكييػػر مػػف الأسػػر الػػى تهديػػد أطفػػالهـ بػػالقكؿ  (10
بػػأنهـ سػػيذبحكف بالسػػكيف كيؤكمػػكنهـ ميػػؿ الخػػركؼ ممػػا يػػؤدل الػػى الخػػكؼ 

تهـ مػػف القمػػؽ كالكػػكابيس لػػد يمجػػا بعػػض الابػػاذ الدػػديد مػػف جػػانبهـ كمعانػػا
نتيجػػة عػػدـ الػػكعى الػػى إجبػػار الطفػػؿ عمػػى رؤيػػة الػػذبح حتػػى يتدمػػب عمػػى 
خكعه مف رؤية الدـ عيككف لهذا الإجبار آيار  الةارة عمى نفػس الطفػؿ أمػا 
مػػػف يتمتعػػػكف بػػػالكعى مػػػف الابػػػاذ عػػػى ميػػػؿ هػػػذ  المكالػػػؼ عػػػمنهـ يكةػػػحكف 

أنها مسالة بسػيطة كبػاف الله سػبحانه كتعػالى  لمطفؿ كالذل يخاؼ مف الذبح
لد خمؽ هذ  الحيكانات لكى نذبحها كنأكمها كبأنه يحس عند الذبح اف يقؼ 
الأب كألاـ أك احد الأخكة ليدجع الطفؿ بالأمف كالطمأنينة عمذا ما بدل مف 
الطفػػػؿ أل دػػػعكر بػػػالخكؼ مػػػف هػػػذا المكلػػػؼ عػػػلب نجزيػػػه عميػػػه أك نقارنػػػه 

نقص إدراكػػا كاعيػػا مػػف هػػؤلاذ الابػػاذ انػػه سػػيأتي الكلػػت بأخكتػػه كندػػعر  بػػال
الػػذل سػػيقبؿ عيػػه الطفػػؿ نفسػػه عمػػى رؤيػػة منظػػر الػػذبح بػػؿ كيعػػاكنكف عمػػى 

 إتمامه 

عػػػى ةػػػكذ مػػػا سػػػبؽ يقػػػع عمػػػى عػػػاتؽ الكالػػػديف كالمسػػػئكليف عػػػف تربيػػػة 
كتندػػػػػئة الطفػػػػػػؿ مسػػػػػئكلية حمايتػػػػػػه مػػػػػػف تصػػػػػرعاتهـ إزاذ  أك تصػػػػػػرعات أخكتػػػػػػه 
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عندما يمجأكف بالكسائؿ كالسبؿ المختمفة إلى تخكيفػه إلػى كالمحيطيف به عمكما 
الدرجػػة التػػى يصػػؿ بهػػا هػػذا الخػػكؼ ليكػػكف مرعبػػا كمفزعػػا كمػػا يقػػع عمػػى عػػاتؽ 
هػػؤلاذ جميعػػا الحيمكلػػة دكف أف تترسػػب مخػػاكؼ الطفػػؿ عػػى اللبدػػعكر عتصػػبح 
مخػػاكؼ مرةػػية تػػؤير عػػى سػػمككه عػػى المسػػتقبؿ كتدععػػه لاف يبػػدل أنكاعػػا مػػف 

دػػاذ ميمهػػا ميػػؿ الحػػكادث المفزعػػة التػػى مػػرت بالطفػػؿ خػػلبؿ  طفكلتػػه السػػمكؾ ال
المبكرة عتظهر أعراةها عندما يتعرض الفرد لمكلؼ ميير دبيه بػالمكلؼ الػذم 
مر به مما يكلظ الدعكر المكبكت عيبدك عمى الفرد التكتر كالاةطراب دكف أف 

 يدرل بسبب الخكؼ
أطفػالهـ يقػكـ عمػى  إف مقياس نجاح الكالديف عى القةاذ عمى مخػاكؼ

التنػػػاعهـ بعػػػدـ إلصػػػاؽ صػػػفات لأطفػػػالهـ ليسػػػت عػػػيهـ بػػػؿ يجػػػب تبصػػػيرهـ عػػػى 
حاطتهـ بالمحػب كالعطػؼ كالطمػػأنينة كالأمػف مػع  هدكذ بحقيقة هذ  المخاكؼ كاذ
دػػػدؿ كلتػػػه بالمعػػػب كالتػػػركيج مػػػع عػػػرض الحػػػالات الحػػػادة مػػػنهـ عمػػػى الطبيػػػب 

 النفسى عى الكلت المناسب 
ا لمديرة بانها مدكمة سمككية إلا أننا ندركها عمى عمى الرةـ مف تصنيفن

أنها مزيج مف إنفعالات متنكعة ميؿ الخكؼ كالدةب كالحقد كالدعكر بػالنقص 
كحػػػب التممػػػؾ كطالمػػػا التحمػػػت الديػػػرة سػػػياج الصػػػحة النفسػػػية لمطفػػػؿ عمنهػػػا لػػػد 
تسبب مدكلبت سمككية آخػرل مرتبطػة ميػؿ التبػكؿ الػلبإرادل  كالعنػاد كالعػدكاف 

كمػػا تسػػبب الديػػرة كييػػرا  هتهػػة كمػػص الأصػػابع كالإنسػػحاب كالتػػأخر الدراسػػىكالت
مف مداعر الصػراع دػديد الخطػكرة عمػى الجكانػب الاجتماعيػة عػى حيػاة الطفػؿ 
لدػػعكر  الػػدائـ بعػػدـ السػػعادة كالهنػػاذ كعػػدـ اسػػتقرار  عمػػى حػػاؿ كاختزانػػه لأحزانػػه 

خريف ممف يحنكف أيه مكاسب حياتية عيها الخير  كآلامه كةةبه كحقد  نحك اتآ
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لهػػـ كالديػػرة حالػػة انفعاليػػة سػػكية تقػػع عػػى دائػػرة دػػعكر الطفػػؿ عػػى الفتػػرة العمريػػة 
بػػيف السػػنة الأكلػػى كالسػػنة الخامسػػة كتعبػػر عمػػا عػػى داخمػػه تجػػا  دػػخص مػػا أك 
دئ ما أك حدث ما عى دائػرة الحيػاة المحيطػة بػه كلهػا مظاهرهػا الخارجيػة التػى 

اخػؿ هػذا الطفػؿ خاصػة كأف الطفػؿ لا يحػاكؿ يمكف مف خلبلها معرعػة مػا عػى د
إخفاذ ةيرته كلذا تبدك مظاهرها الخارجية كاةػحة دكمػا عيمػا يبػدك مػف مدػاعر 
مصاحبة لها ميؿ الإيذاذ أك الػتهجـ كمػا لػد تػؤدل إلػى التػأيير عػى حالػة الطفػؿ 

  تكتحكؿ دكف تكاعقه مع نفسه كمع المجتمع
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 َظه١ً ايتشسب ايدزاسٞ: المقشح ايسابي

 -دراسة عف مشكمة التسرب الدراسي في مرحمة التعميـ الأساسي:
يعتبر التعميـ مف أهـ الركائز الأساسػية التػي تقػكـ عميهػا التنميػة عػي أآ 
مجتمع خاصة عيما يتصؿ بالتنمية البدريةذ كذلؾ لما يؤديػه مػف كظػائؼ هامػة 

ميػػػة عػػي حيػػػاة الفػػػرد كالسػػػرة كالمجتمػػع كمػػػهذ حيػػػث يسػػػاهـ مسػػاهمة ععالػػػة عػػػي تن
اليركة البدرية المنتجػة كذلػؾ عػف طريػؽ اكتسػاب الإنسػاف كتزكيػد  بالمعمكمػات 

 كالخبرات كالمهارات كالقيد كالمفاهيـ التي تمكنه مف مزاكلة نداطهت
الحمقة الأكلى مػف التعمػيـ الأساسػي الإجبػارل –كيميؿ التعميـ الابتدائي 

لأسػػػاس لديػػػر  مػػػف القاعػػػدة العريةػػػة لمهيكػػػؿ التعمػػػيـ عػػػي مصػػػرذ كهػػػك أيةػػػان ا–
أنكاع التعميـ الأخرلذ كالذل يقع عميه العبذ الأكبر عي إعػداد التمميػذ باعتبػار  
المجاؿ الذل يقكـ بالتندئة الاجتماعية بعػد الأسػرة كمعهػاذ ذلػؾ لأنػه أكؿ تعمػيـ 
نظػػػامى يتمقػػػا  الطفػػػؿ مػػػف هنػػػا تػػػأتى أهميػػػة هػػػذ  المرحمػػػة بالنسػػػبة للئنسػػػاف عػػػي 

 تإعداد  لممكاطنة الصالحة
كالتعميـ عي جميع مراحمه خاصة عػي المرحمػة الابتدائيػة يتعػرض لكييػر 
ف هػػذا الفالػػد يمػػكف لػػه أيػػر  عػػي العمميػػة الإنتاجيػػة  مػػف صػػكر الفالػػد كالإهػػدارذ كاذ

 باعتبار الإنساف هك مفتاح الإنتاجذ كيميؿ التسرب إحدل صكر هذا القائدت
التػػي يعػػانى  كتعػػد مدػػكمة التسػػرب عػػي التعمػػيـ الابتػػدائي مػػف المدػػكلبت

منهػػا المجتمػػع كتػػؤير عػػي كيانػػه باعتبارهػػا مصػػدر أساسػػي مػػف مصػػادر الأميػػةت 
كمػػػا يترتػػػب عمػػػى هػػػذ  المدػػػكمة العديػػػد مػػػف المدػػػاكؿ ميػػػؿ مراعقػػػة رعقػػػاذ السػػػكذ 
كالسػػػرلة تتتت إلػػػخ كمػػػا أنػػػه مػػػف الملبحػػػظ أف هػػػذ  المدػػػكمة أكيػػػر انتدػػػاران عػػػي 

الحةػػريةذ كمػػا أنهػػا انتدػػاران  المنػػاطؽ الريفيػػة الحةػػرية المتخمفػػة عػػف المنػػاطؽ
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بيف الإناث عنها بيف الذككرذ هذا مػا أبرزتػه العديػد مػف الدراسػات التػي تناكلػت 
 هذ  المدكمةت

 ويمكف حصر العوامؿ المؤدية لمتسرب الدراسي فى الجدوؿ التالى:
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 ( يوضح1)جدوؿ رقـ 
 العوامؿ المؤدية لمتسرب

 أسباب مدرسية
 أسباب مجتمعية

 أسباب متنوعة المناىج المعمـ
اضتتتتتزالاَ اٌّ ٍتتتتتُ  -0

ٌٍطرق غ١تر اٌزرث٠ٛتخ 

 فٟ ر بٍِٗ ِع اٌزلا١ِذ

اضتتزالاَ اٌؼتترة  -2

 اٌشل٠ل ٌزٛع١ٗ اٌز١ٍّذ.

ٚعٛد لظتٛ  فتٟ  -3

إعتتتتتتتتلاد اٌّ ٍتتتتتتتتُ  ٚ 

 اٌىفبءح.

ٔمتتتتتتتتض إعتتتتتتتتلاد  -4

 اٌّ ١ٍّٓ

ٔمتتض عب ث١تتخ ث تتغ اٌّتتٛاد  -0

 اٌل اض١خ.

رطتت٠ٛر إٌّتتب٘ظ اٌل اضتتخ ٌتتُ  -2

٠ٛاوت ِب حلس فٟ اٌّغزّتع ِتٓ 

 رطٛ .

علَ ا رجبؽ إٌّب٘ظ اٌل اض١خ  -3

 أح١بٔبً ثبٌج١ئخ.

 اٌحبعخ إٌٝ رحط١ٓ اٌزل ٠ص. -4

إعتتتتتتبدح إٌنتتتتتتر فتتتتتتٟ ٔنتتتتتتُ  -5

 الاِزحبٔبد

 علَ ٚعٛد طٍخ ث١ٓ اٌّل ضخ ٚالأضرح. -0

 اٌّل ض١خ.ٔمض الأٔشطخ  -2

 وضرح علد اٌزلا١ِذ ثبٌفظٛي. -3

عتتلَ ِلاةّتتخ اٌّجتتبٔٝ اٌّل ضتت١خ ٚعتتلَ  -4

 لل رٙب عٍٝ اضز١ بة اٌزلا١ِذ.

 ث ل اٌّل ضخ عٓ ِىبْ إلبِخ اٌز١ٍّذ. -5

عتتتلَ ِزبث تتتخ اٌّل ضتتتخ ٌّٕتتتٛ رلا١ِتتتذ٘ب  -6

 خبطخ اٌّزاٍف١ٓ ُِٕٙ.

 ٔنُ الإشراف ٚالإدا ح اٌّل ض١خ. -7

٠خ ٌلأضتتتر ٚخبطتتتخ فتتتٟ ضتتتٛء اٌحبٌتتتخ الالزظتتتبد -0

 اٌر٠ف.

 علَ ِٛعٙخ ِشىٍخ اٌزطرة ثظٛ ح ِزىبٍِخ. -2

 أزشب  اٌفمر ٚاٌغًٙ ٚاٌّرع عِّٛبً.-3

اٌح١بح فتٟ اٌر٠تف رطتبعل عٍتٝ اٌزطترة أوضتر ِتٓ  -4

 اٌح١بح فٟ اٌحؼر.

حبعتتتخ اٌر٠تتتف إٌتتتٝ عّبٌتتتخ الأؽفتتتبي فتتتٟ ث تتتغ  -5

 الأٚلبد.

ٟ ز٠بدح اٌطٍت عٍٝ اٌ ّبٌتخ غتٟ اٌّتب٘رح ضتبُ٘ فت -6

 ز٠بدح ِشىٍخ عّبٌخ الأؽفبي.

اٌزردد فٟ رطج١ك لبْٔٛ اٌ مٛثبد اٌابص ثتبٌز ١ٍُ  -7

 الإٌساِٝ فؼلاً عٓ ػ ف عمٛثزٗ. 
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 (1جدوؿ رقـ )
 العوامؿ المؤدية لمتسرب

 أسباب خاصة بالتمميا نفسو
 أسباب أسرية

 اقتصادية ثقافية اجتماعية

ةػػػػػعؼ لػػػػػدرات التمميػػػػػذ عمػػػػػى  -1
 كالاستيعابرالتحصيؿ 

 تكرار رسكب التمميذت -2
كراهية بعض التلبميػذ لمدراسػة  -3

 أك لبعض المكاد الدراسيةت
تكػػػػػػػػرار دػػػػػػػػجار التمميػػػػػػػػذ مػػػػػػػػع  -4

 زملبئهت
عػػػدـ الاهتمػػػاـ بحػػػؿ مدػػػكلبت  -5

التمميػػػذ لػػػد يػػػؤدم عػػػي النهايػػػة إلػػػى 
 تسربه

ةػػػػعؼ الػػػػكعى بأهميػػػػة  -1
 التعميـ لدل اتباذت

مدػػػػػػػػػػػػػػػػػػكلبت التفكػػػػػػػػػػػػػػػػػػؾ  -2
 -اة رب الأسػػرةالأسػػرل )ككعػػ

أك الأـذ الطػػػػلبؽذ النزاعػػػػػات 
 الزكجية(ت

زيػػػػػػػػػػادة حجػػػػػػػػػػـ الأسػػػػػػػػػػرة  -3
عػػػػدديان يسػػػػاهـ بدرجػػػػة كبيػػػػرة 

 عي التسربت
 عدـ تنظيـ النسؿت -4

كجػػػػكد عػػػػادات كتقاليػػػػد كلػػػػيـ لا  -1
تدػػػجع عمػػػى التعمػػػيـ أحيانػػػان خاصػػػة 
بالنسبة لمبناتت مما يؤدم إلى زيادة 
نسػػػػبة التسػػػػرب بالنسػػػػبة لمبنػػػػات عػػػػي 

 بصفة خاصةت الريؼ
عػػػػػػػػدـ كجػػػػػػػػكد عصػػػػػػػػكؿ لمبنػػػػػػػػات  -2

 أحيانانت
تفةػػػػيؿ بعػػػػض الأسػػػػر الػػػػزكاج  -3

المبكػر لػػد يػؤدم إلػػى حرمػاف بعػػض 
 التمميذات مف حقهف عي التعميـت

مسػػػػػاعدة التمميػػػػػذ لكالديػػػػػه عػػػػػي المنػػػػػزؿ أك  -1
 العمؿت

رةبػػة اتبػػاذ عػػي تعمػػيـ الأبنػػاذ حرعػػة منػػذ  -2
 الصدرت

الأبنػػػػػػػػاذ حاجػػػػػػػة الأسػػػػػػػػرة الماديػػػػػػػة لعمػػػػػػػػؿ  -3
 لممساعدة عي إعالة الأسرةت

بعػػػػػػػػض الأسػػػػػػػػر  -عػػػػػػػػدـ التنػػػػػػػػاع أربػػػػػػػػاب -4
 بالجدكل الالتصادية لمتعميـت

 



 

 َظه١ً ايعٓف: المقشح اتراَص

 َبذة ػٍ انؼُف: -
خمؽ الله الإنساف كزكد  بأنكاع مف الركائع كالانفعالات التى إذا أحسف الإنساف تكجيهها 

حيز الفرد كالجماعة عمى حد سكاذ كلكنه إذا ترؾ الإنساف لنفسه تحركه أهكائه  كاستيمارها تؤدل إلى
الدنيئة عمف المؤكد أنها ستعكد  إلى الانحراؼ بعيدا عمى مسالؾ الفطرة البدرية السممية كمف ذلؾ كاف 

ككف عى مف رحمة الله عز كجؿ أف أنزؿ مبدريف كمنذريف كأنزؿ الكتاب كالميزاف كالدرائع كحدد الحدكد لي
ذلؾ ةماف لإستقامة سمكؾ الإنساف كحفاظا عمى حقكؽ اتخريف كتكعيرا لطالات الإنساف نفسه حتى 

 تككف مكجهة إلى خير المجتمعت
لذا كانت مدكمة العنؼ مف المدكلبت النفسية الاجتماعية المعقدة التى تستدعى البحث ككذلؾ 

لتفسير هذ  الظاهرة عهى ظاهرة لديمة ارتبطت تستدعى خبرة العمماذ حكؿ تقديـ كجهات نظر مختمفة 
ذا  ببدايات التاريخ بؿ أف العنؼ لد ارتبط عي البداية بندأة الككف أك هكذا لالت الأساطير كالخدمات كاذ
كاف العنؼ لديـ لد ارتبط بكجكد أعراد أك حتى جماعات عيصارعه ذاته عى الكلت الحاةر أخذ يستتر 

سب لبكلا كاةحا عى المجتمع مف هنا يمكف القكؿ أف العنؼ كاف كلا كراذ نكمسات أك أيدكلكجيات تكت
يزاؿ يميؿ أحد المككنات الرئيسية لتطكير السياؽ التاريخى لمبدرية كظاهرة العنؼ المكجكدة حاليا عى 
حياتنا كلد تزايد الاهتماـ عى السنكات الأخيرة بدراسة العنؼ كالسبب الذل يرجع إلى إدراؾ الهيئات 

 قرار إلى مدل أهمية تفسير هذ  الظاهرةتكصناع ال

كيعد العنؼ أسمكبا بدائيا ةير متحةر نسبة بالعديد مف المكالؼ ذات الصفة الإجرامية التى 
تنعكس بدكؿ سمبى عمى مجتمع كيقؼ ةد أعراعه سكاذ النكاحى التدريعية الدينية أك الكصفية القانكنية 

المادية نحك الأدياذ كالأعراد عمف يعتبر سمككا مةادا كنظرا لما يتسـ به العنؼ مف استخداـ القكة 
لممجتمع باعتبار  ةد معايير السمكؾ المتعارؼ عميه كمصالح المجتمع كأهداعه كعى المجتمعات الحديية 
يمكح مف خلبؿ دائة العنؼ الجماهيرية حكؿ حاجات اجتماعية محددة كنسبة العنؼ المادل لدل بعض 

ـ السرلة كالاةتصاب كالقتؿ كيحدث ذلؾ نتيجة لما يعانيه هؤلاذ الأعراد مف الأعراد بالتركيز حكؿ جرائ
صراعاتهـ الدخصية كلقد نقدت ظاهرة العنؼ بأنماطه المختمفة كأدكاته القاتمة إلى حد كبير كلذلؾ عمف 
هذ  الظاهرة تأخذ دكلب أدد حدة كأكير تعقيدا كتركيبا عى الكلت الحاةر كالعنؼ يأخذ دكلب ةير سكل 
نظرا لمقكل المستخدمة عيه كالتى تندر المخاكؼ كالأةرار التى تترؾ أيرا مؤلما عمى الأعراد عى النكاحى 

 الالتصادية كالاجتماعيةت
 يفٕٓو انؼُف ٔالمفبٍْى المزتبطت بّ: -1

يستخدـ مفهكـ العنؼ عى المدة العربية حيث تستخدـ كممة العنؼ لتحمؿ معنى التعبير كالمكـ 
عى بالدرجة الأكلى عما يعتبر ععلب عنيفا عى يقاعة معينة لا يعتبر عنفا عى يقاعة كالعنؼ مصطمح يقا
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آخرل ميؿ تدريط  الجسـ عى حفلبت التكريس لمجتمع بدائى كالكى لمعلبج عى المجتمع المصرل لا 
 يعتبر عنفا كلتؿ لص يتسمؿ إلى منزلؾ لد يقابؿ بالإحساف كلكف لتؿ حيكاف عى الدارع يعتبر عنفا لذلؾ

عهذا المصطمح عى المدة كالكتابات العممية مرتبط بالنظـ السياسية كعلبلات القكل كعناصرها كأسمكب 
 ممارسة السمطةت

 تعريؼ العنؼ أيضا بأنو:
هك السمكؾ العدكاني الذل يصدر مف الفرد بصكرة مبادرة كصريحة كيقصد به الإيذاذ البدنى أك 

أك مكالؼ ةةب أك أممته مداعر عدكاف لدل الفرد نفسه المادل سكاذ أممته عمى الأخص مكالؼ إحباط 
 كيترتب عف هذا السمكؾ عى النهاية إلحاؽ أذل كةرر جسمى أك مادل أك نفس(ت

 التعريؼ امجرائي لمعنؼ: 
 هك عبارة عف سمكؾ يقكـ به الفرد ت1
 يتميز هذا السمكؾ بالقكة أك الةدط ةير الدرعي ت2
 بالذات كاتخريف أك الممتمكات  يؤدل هذا السمكؾ إلى إلحاؽ الأذل كالةرر ت3
 تهناؾ نكعيف مف العنؼ عنؼ عردل كآخر جماعي ت4
 تلد يككف هذا السمكؾ لفظي أك بدني أك مبادرة أك ةير مبادرة ت5

 الفرؽ بيف العنؼ والعدواف:
يختمؼ الناس أحيانا عى التفرلة بيف العنؼ كالعدكاف كيكاعؽ معظـ العمماذ عمى أنه يكجد اختلبؼ 

 -بيف الاينيف كأنه يمكف اعتبار العنؼ أنه المطاؼ لسمكؾ عدكاف مستمر متعرؼ نكعى كمكةكعي
العدكاف عمى أنه عقد العزـ كالإصرار عمى مطارة كملبحؽ اهتمامات الفرد أما العنؼ عهك ملبحقة هذ  

 انيةتالاهتمامات بالقكة كالتهديد باستعماؿ القكة كيفسر العنؼ بأنه أحد كسائؿ التديير مف النزعة العدك 
كالعنؼ لد يعرؼ عمى أنه دكؿ مف أدكاؿ العدكاف البدرل الذل يدتمؿ عمى ةرر ماديا للؤعراد 

 كالممتمكاتت
كيعرؼ العدكاف عف طريؽ تحديد أدكاؿ السمكؾ العدكاني كمظاهرة أنه إيذاذ يمدى أك ما يرمز 

 إليهـ ةالبا ما يعرؼ بانفعاؿ الدةب كالعدكافت
اف يعد دكلب مف أدكاؿ العنؼ كذلؾ حينما يصؿ العدكاف إلى ككذلؾ هناؾ مف يرل أف العدك 

درجة بالدة عى الحدة أك عندما تةعؼ أساليب خطة تجا  العدكاف يميؿ إلى القتؿ مبادرة لمصدر 
 النعمةت

كعمى الرةـ مف التداخؿ بيف العنؼ كالعدكاف إلا أف هناؾ صكر آخرل لمدلة دكؿ مف أدكاؿ 
ب المادل كالبدرل المتعمد مف العدكاف كهذا يعنى أف العدكاف أكير العدكاف كأنه يقةى عمى الجان

 عمكمية مف العنؼ كأف كؿ ما هك عنؼ يعد عدكانات
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كهناؾ مف يرل أف العدكاف سمكؾ يتسـ بالعنؼ يتميؿ عى لكؿ أك ععؿ مادل مكجه نحك دخص 
 أك آخر كهناؾ مف يفرؽ بيف العدكاف كالعنؼ عمى أنه 

 السمكؾ الةار الذل يؤدل إلى حدكث أذل أك ةرر لمذات أك لمديرالعدكاف يدير إلى  (1

الدعاع عف الحؽ كيعد سمككا مناسبا عى حالات معينة ميؿ الدعاع عف النفس أك المحاعظة عمى الممكية  (2
نما ةررا للآخريف  الخاصة بينما العنؼ لا يميؿ دعاعا عف حؽ مدركع كاذ

 لعنؼ مبادرة ةالباالعدكاف لد يككف مبادر أك ةير مبادر بينما ا (3

 العدكاف سمكؾ يرمى إلى إيذاذ الذات أك الدير بينما العنؼ يرمى إلى إيذاذ الدير (4

العنؼ يميؿ أحد صكر العدكاف الذل يتخذ دكلب مف أدكاؿ العدكاف حيث ترل أف العدكاف عندما يصؿ  (5
 إلى أعمى درجاته عمنه يتحكؿ إلى عنؼ أل أنه نهاية المطاؼ لسمكؾ عدكانى مستمرت

 يعتبر العدكاف أعـ كأدمؿ مف العنؼ بالصكر المتطرعة (6

 أف كؿ ما هك عنيؼ يعد عدكاف كالعكس صحيح (7

أف العنؼ هك سمكؾ يرتبط بالسمكؾ العدكاني ةد الفرد نفسه أك ةد ةير  مف الأعراد كالجماعات  (8
 كالمجتمعت

 الفرؽ بيف العنؼ والبمطجة:
يؤدل العنؼ إلى التدمير أك إلحاؽ الفرد يعرؼ العنؼ بأنه استخداـ القكة ةد الدير بقصد ك 

 المادل أك ةير المادل بالذات أك الديرت
 وتعرؼ البمطجة عمى أنيا:

ععؿ تعتقد عيه الجماعة سكاذ عف حقيقة أك كهـ أنه ةار بمصمحتها الاجتماعية مهدد لكيانها 
ا الفعؿ كتكليع الجزاذ كهك يميؿ انحراؼ عف المعايير كالةكابط الجمعية لمسمكؾ كمف يـ يمزـ تجريـ هذ

 عمى مرتكبيهت
 ووجية نظر ىنا ترى أف الفرؽ بيف العنؼ والبمطجة:

  أف العنؼ يعتبر أعـ كأدمؿ مف البمطجة 
 يعتبر العنؼ سمة دخصية مف السمات المميزة لمفرد الذل يمارس العنؼ 
 تعتبر البمطجة كسيمة مف كسائؿ العنؼ التى يتخذها الفرد لمحصكؿ عمى مطالبه 
  مف العنؼ كالبمطجة يعتبر خركج عف القيـ كالمعايير الاجتماعيةكؿ 
 كؿ مف العنؼ كالبمطجة له عقاب كيكلع الجزاذ عمى مرتكبيه 

كلكف البمطجة صدر لانكف خاص بها كذلؾ لعقاب مف يمارس البمطجة أما العنؼ عمـ تصدر له 
 تلكانيف حتى كلتنا هذا
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 العنؼ ظاىرة نفسية اجتماعية:
ربما يسهؿ لمبعض إطلبؽ تسمية عصر العنؼ عمى القرف العدريف كبخاصة النصؼ اليانى 
منهذ مقابؿ تسميات آخرل أطمقت عميهت ميؿ العصر الذرل أك عصر القمؽ أك عصر العقؿ أك بنظرة 
مكةكعية كداممة إلى أل مكةكع تكدؼ لنا أل تسميات تطمؽ عمى حالة ما بصيدة تعميمية تككف 

تية مجردةت كالعنؼ ليس حالة ظرعية طارئة بقدر ما هك أحد أكبر مظاهر الكجكد الإنسانى ذات ترعة صك 
حيث يبرز تأيير  كانطلبله مف الظركؼ التاريخية كالاجتماعية كالالتصادية كاليقاعية كعمى حد لكؿ 

 )عرانسك لكجاندر( أنه مف المؤلـ أف لفظ العنؼ دامؿت 
ع أف يعيش عى معزؿ عف اتخريف كالإنساف بدكف آخر كمما سبؽ يتةح أف الإنساف لا يستطي

 لا يتحقؽ بدكف آخر لا يتحقؽ كجكد  بالفعؿ عمحاكلات العنؼ التى تصدر كسمكؾ مف الأعراد
سكاذ كاف ذلؾ عمى المستكل الفردل أك الجماعى ما هك إلا محاكلة لإيبات الأنا أك صرخة مف  

العنيؼ للئعلبف أنه ما زاؿ مكجكد محاكلة لإيبات  الأنا لإيبات كجكد  عى ظؿ آخر صرخة مف الدخص
أنه ما زاؿ حيا ككأف هذا يتفؽ مع )ككجيتك( جديد مف نكعه عنيؼ إذف أنا مكجكدت كالعنؼ مف 
المكةكعات الدائكة التى ساهمت العمكـ المختمفة عى تفسير  عالنظريات البيكلكجية كالاجتماعية كالنفسية 

العنؼ ةريزة إنسانية أـ أنه ينتج مف خلبؿ البيئة المحيطة بالفرد أـ  ظمت التساؤلات تدكر حكؿ هؿ أف
 أنه سمكؾ متعمـر

 العنؼ ليس بغريزة فطرية ولكنو ظاىرة نفسية إجتماعية:
مف الكاةح أف مدكمة العنؼ تبدك عى التفسير البيكلكجى الكرايى كمدكمة تنالةات ةير لابمة 

أكير التكلعات حكؿ الكاتبة تلبدى الحركب كيمقى مظاهر  لمحؿ كيطمؽ أنصار الإيدكلكجيا الاجتماعية
العنؼ عى الحياة الاجتماعية كلقد كتب لينيف لا دئ أسهؿ مف إلصاؽ طالة حيكيه أك بيكلكجية عمى 

 ظكاهر ميؿ الأزمات كاليكرات كصراع الطبقاتت
ما الإنساف عالإنساف الكائف الاجتماعى الكاعى بالدريزة كالحيكاف لكل بجسد  ةعيؼ بعقمه أ

 الةعيؼ بجسد  لكل بعقمهت
دراكه لمكالع  كتدعيما لما سبؽ عالحيكاف يستخدـ عدكانه لتحقيؽ ةريزته كالإنساف بكعيه كاذ
الاجتماعى يكجه عدكانه نحك هدؼ معيف أك ردا عمى أذل أصيب به كاةتصاب حؽ مف حقكله أك 

نما يفسر مف خلبؿ ما هك م كجكد عى الكالع الاجتماعى كما هك الدعاع عف دئ عالعنؼ ليس بدريزة كاذ
منالض لهذا الكالع عالإنساف حيكاف عالؿ كيسعى لتحقيؽ كجكد  عى ظؿ كالع اجتماعى مف خلبؿ 
ممارسته لمعمؿ مع آخر لا يدرؾ كجكد  ةريز خاةعة لمعقؿ عالإنساف كما لاؿ ديكارت )الككجيتك 

 الديكارل( أنا أعكر إذا أعكر إذا أنا مكجكدت
كيعرض عريماف أف النظريات الدريزية كةحت بعدـ اليقة أك السمعة المدكهة كلكف التفسيرات 

( حيث يرعض أف  1968الدينية لمعنؼ ما زالت تبحث عى العكامؿ البيكلكجية كتؤكد كجهة نظر )جرهاـ 
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يتفؽ مع العدكاف يكتسب بالكراية كيتفؽ مع )ينككمب( الذل يدعـ أف الإحباط يؤدل إلى العنؼ ككذلؾ 
( عى رعض الاتجا  البيكلكجى لمعنؼ كيدعـ أعكار ينككمب كيدير إلى أف الأعراد 1970)برجيكس 

 يتعممكف العدكاف مف المعايير كالاتجاهات الاجتماعية المكتسبةت
( أف هناؾ دراسات تربط بيف جنس الذكر كالهرمكنات الخاصة 1980كيدير )عريماف كديفيد إلى 

عزيادة إعرازات هرمكف الأندركجيف له علبلة بزيادة السمكؾ العدكانى عى حيف  بالأندركجيف كالعدكاف
انخفاض مستكل الأندركجيف يؤدل إلى تنفيذ الأعماؿ العنيفة كما أف الاكتداعات الحديية أجريت عى 

( الذل يعتبر عامؿ مفسر لمعنؼ كلكف هناؾ العديد مف (xxyالمستدفيات العقمية أةاعت الكرمكزكـ 
( كلا يمكف أف يككف الأعراد ذكل الميكؿ العنيفة إلا أف (xxyالذيف يكجد لديهـ زيادة لمكركمكزكـ  الذككر

هذ  الدراسات تحتاج إلى بحث كتدعيـ لأف النتائج لا تعتبر حاصؿ نظرا لأنها لا تعمـ هذ  النتائج عمى 
أك اةطراب عى جميع الأعراد أك إذا كاف حقا أف العدكاف كالعنؼ زيادة هرمكف الأندركجيف 

 الكركمكزكمات أك خمؿ أك اةطراب عى الددد النخامية يتـ تفسير كجكد أعراد عدكانييف كآخريف ةير ذلؾر
كبما تفسر أف هناؾ مجرميف كلا تكجد لديهـ أية اةطرابات عى الددد ككذلؾ الكركمكزكمات 

عيه الحياة كتدابكت العلبلات  كنظرا لتعقيد السمكؾ الإنسانى كتعدد  عى مجالات الحياة الإنسانية تعقدت
 كاختمفت المييرات عى مدلكلها باختلبؼ المكالؼ التى تتبدل عيهات

كما أف السمكؾ الإنسانى تعتريه الصعكبات عى تفسير  كالاتجا  نحك نظرية أك منحنى ليفسر هذا 
كذلؾ تعدد السمكؾ عالعنؼ كذلؾ تعددت كجهات النظر المختمفة لتفسير  كتطرأ لتعدد أدكاؿ العنؼ ك 

 أنكاعه مما أدل إلى اختلبؼ النظر عى تفسير العنؼت

كما يرل لأنماط العنؼ المختمفة أدكاؿ متعددة منها العنؼ اللبعقلبنى ةير المسئكؿ الذل يفتقد 
أية أهداؼ مكةكعية ييكر ةدها كالعنؼ المندأ الذل تمعب كسائؿ الإتصاؿ  دكرا بارزا عى خمقه 

مف الانتحار العاطفى الذل يعبر عف تكترات كمداعر تراكمية لها أسبابها  كالعنؼ الانفعالى كهك نكع
 تلبنى هك أكير أنماط العنؼ عاعميةالكامنة كالعنؼ العق

 انؼٕايم المؤثزة ػهى سهٕك انؼُف ٔانؼٕايم المسبًْت فى تفسيرِ: -1
 العوامؿ المؤثرة عمى سموؾ العنؼ: - أ

راسة يمكف استخلاص ىاه العوامؿ التى تؤثر عمى مف خلاؿ الدراسات السابقة التى تناولت ىاه الد
 سموؾ العنؼ وىى:

 العوامؿ الشخصية: .1

كهى العكامؿ المرتبطة بالدخص نفسه ذك السمكؾ العنيؼ حيث أيبتت الدراسات السابقة أف التلبميذ 
جرامية كدراسة آخرل ركزت  الذيف ارتبط سمككهـ بالعنؼ يتـ بناذهـ النفس بالسادية كميكلا سيككباتية كاذ
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أكير مف البنات عى  عمى أف عامؿ الجنس عامؿ يؤير عى السمكؾ العدكانى حيث ارتبط العدكاف بالبنيف
 المدارس كهناؾ دراسة آخرل أكدت عمى أف السمكؾ العدكانى يختمؼ باختلبؼ السفت

 العوامؿ الأسرية: .1

هى العكامؿ المرتبطة بالتككيف الأسرل كالتندئة الاجتماعية لمطفؿت حيث بينت إحدل الدراسات أف 
ا أدل إلى ظهكر العدكاف عند المدكلبت الأسرية كةياب السمطة الةابطة عى الأسرة أك اةطرابه

 الأبناذ كما أكدت دراسة آخرل عمى أف السمكؾ العدكانى يبرز عى مناخ التندئة الاجتماعيةت
 العوامؿ المدرسية: .2

كهى العكامؿ المرتبطة بالمدرسة كالجك الدراسى السائد كبيئة الفصؿ كأكدت الدراسات عمى أهمية كجكد 
ماعة لخفض حدة السمكؾ العدكانى حيث أيبتت إحدل جك نفسي مدرسي مناسب كتقكيـ ركح الج

 الدراسات أف هناؾ علبلة بيف السمكؾ العدكانى لمتلبميذ كبعد الازدحاـ كمكلع الجمكس داخؿ الفصؿت
 العوامؿ المجتمعية: .3

كهى العكامؿ المرتبطة بالمجتمع كنسؽ القيـ السائدة عيه كطريقة تعاممه مع مكالؼ العنؼ كبرامج العنؼ 
ميفزيكف كالسينما حيث أكدت إحدل الدراسات عمى أف برامج التميفزيكف لها تأييرها الكاةح عمى عى الت

السمكؾ العدكانى لدل الأطفاؿ كتدععهـ إلى تقميد حركات كسمكؾ العنؼ كآخرل أكدت عمى أعلبـ الرسكـ 
 المتحركة لمطفؿ تساعد عمى ظهكر سمكؾ العنؼ عند ت

 :ببػتببرِ ظبْزة َفسٍت اجتًبػٍت ُفانؼ انؼٕايم انتى تسٓى فى تفسير
 ٚيمهٔ عسض ايعٛاٌَ المشا١ُٖ نالآتٞ: 

 أولا: التنشئة الاجتماعية:
تساهـ عكامؿ متعددة عى عممية التندئة الاجتماعية كالأسرة اليقاعة المدرسة الاجتماعية الأكلى لتعمـ 

الطفؿ مف الناحية البيكلكجية سمكؾ الأطفاؿذ كما تعتبر هذ  المؤسسات العامؿ الأساسي عى نقؿ حياة 
المعتمدة عمى إدباع حاجاته الفسيكلكجية إلى إنساف اجتماعى كالتندئة الاجتماعية عممية تعمـ كتعميـ 
كتربية كتقكل عمى التفاعؿ الاجتماعى كتهدؼ إلى اكتساب الفرد سمككا كمعايير كاتجاهات مناسبة 

لاجتماعيةت كما أنها عممية تحكيؿ الكائف البيكلكجى كأدكار اجتماعية معينة تمكنه مف مسايرة الحياة ا
 إلى كائف اجتماعىت

كيؤكد عؤاد البهي السيد عمى أف التندئة الاجتماعية مفهكـ يدمؿ عمميات أهمها التعمـ الاجتماعى 
كتككيف الأنا كالتكاعؽ الاجتماعىذ كالتيقيؼ كالانتقاؿ اليقاعى مف جيؿ تخرذ كما تدؿ عمى العمميات 

 يصبح بها الفرد كاعيا مستجيبا لممؤيرات الاجتماعيةالتى 
 ومف خلاؿ ما سبؽ اكره يمكف تناوؿ التنشئة الاجتماعية مف خلاؿ بعديف ميميف ىما:

 إساذة الكالديف لمعاممة أطفالهـ )الإساذة تكلد الإساذة(ت (1
 مداهدة نماذج العنؼ كالعدكاف بالتميفزيكفت (2
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هج تربية الأطفاؿ منذ الصدر ذك تأيير مهـ عى تكجيه أف من Alan.N 1978يؤكد "ألف ييككمب" 
ميكلهـ نحك ارتكاب العنؼذ كما أف نظاـ التربية التى ندأ عميها الكبار منذ الصدر له أير  عى تقكية 
النزعة العسكرية عى نفكسهـ أك كراهية الأجانب أك النزعة الفمسفية كالدكتاتكرية كةير ذلؾ مف اتجاهات 

 الاجتماعيةت 
 ة معاممة الأطفاؿ:إساء

إذ اتباذ الذيف يعاممكف أبنائهـ بالعقاب يؤدل إلى نقص علبلة الحب  1957تدير سيزر رككبى 
كالدؼذ بينهـ عى الأسرةذ كما أف الخلبعات الدائمة بيف الكالديف تجعؿ الأطفاؿ يسمككف السمكؾ 

تظهر مداعر الرعض كالخلبؼ مع  العدكانىذ أف الأكلاد العدكانييف ينالكف العقاب مف لبؿ الكالديف كما
 الكالديفت

كمما لادؾ عيه إف الإسراؼ عى استخداـ العقاب لدل الأطفاؿ مف دأنه أف يعكؽ مف عممية تككيف الأنا 
الأعمى عند الطفؿ أك ما يعرؼ بمفهكـ الةمير كجهاز القيـ كيجعؿ الطفؿ إنساف يفتقر إلى الرلابة 

السمطة طالما كانت حاةرة أمامهذ كلا يأبه بها إذا كانت ةائبة الذاتية كيخش العقاب العاجؿذ يرهب 
 عنهت

كتعرض ممدكحة سلبمة لمخصائص النفسية للؤطفاؿ التى تتعرض للئساذة مف لبؿ القائميف 
يعانكف مف بعض الأعراض السيكاترية ميؿ التبكؿ اللبارادل  -بالرعاية:)نقص القابمية للبستمتاع بالحياة

يرها( كيلبحظ بعض الدارسيف أنه ليس هناؾ بركعيؿ كاحد لدخصية الطفؿ الذل كنكبات الدةبتتت كة
استيئت معاممتهذ عفى بعض الأحياف تككف المسايرة كالرةبة الدديدة عى إرةاذ اتخريفذ كعى أحياف 

بحيث يككف الطفؿ صعب عنيدا  Demonsynptomأخرل تظهر عمى الطفؿ أعراض ديطانية 
 عدكانيا لا يستطيع المعب مع ألرانهت

( أف عنؼ الأسرة كتندئة الطفؿ له علبلة مبادرة بمساذة الأطفاؿ التى Gelles1979 (كيكةح جميز
   تؤدل إلى العنؼ كما أف دراسة العنؼ عى المنزؿ تركز عمى يلبث لةايا مهمة

 نؼ كمدكمةتةع عى الاعتبار مدل ديكع كانتدار الع 
 إدكالية لياس عنؼ الأسرة 
  التعرؼ عمى نماذج كنكعية العنؼ كالأسباب التى تدعـ الناس لمعنؼت 

ىكاا يمكف استخلاص عدة مؤشرات مف الآراء العممية ونتائج البحوث السابؽ عرضيا تحمميا فيما 
 يمى:

ه درسا هاما عى أف تعتبر عممية التندئة الاجتماعية المدرسة الأكلى التى تحتةف الطفؿ كتعطي (1
 تككيف الةمير الأخلبلي الذل يبدك عيه أزمة خلبؿ هذ  اتكنةت

أف أساليب العقاب المستخدمة عى الحياة الباكرة للؤطفاؿ بطريقة عدكائية كتقصر الإسراؼ عى  (2
العقاب عى أل لحظة بدكف أف يفهـ الطفؿ لماذا يناؿ العقاب أك دكف معرعة السبب يعتبر عادة صحيحة 
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متدكؾ لا ييؽ عى نفسه أحيانا متمردا  -يؤدل إلى عرلمة البناذ النفسى لمطفؿ عيجعؿ طفلب خجكلامما 
 عمى السمطة تارة آخرلت

الإساذة تكلد الإساذة أك العنؼ يكلد العنؼ عالطفؿ الذل يناؿ العقاب عى طفكلته يمجأ إلى التخريب  (3
أية جماعة تحتةنه كتدعـ به هذا السمكؾ  كالانتقاـ مف سمطة الأـ كيتميؿ الانتقاـ عى الانةماـ إلى

 العنيؼت

أف المدالاة عى القسكة كالعقاب للؤطفاؿ يعتبر بؤرة للبةطراب السمككي ككذلؾ الإعراط عى التدليؿ  (4
 كالميف مع الأطفاؿ يجعمهـ ةير لادريف عمى تحمؿ المسئكليةت

 

 مشاىدة نمااج العنؼ والعدواف بالتميفزيوف: - أ

زيكني كتأيير  عمى المداهديف لقةية معقدة حيث لها إجابات بسيطة كردكد أف مكةكع العنؼ التميف
ليست لاطعة كعمى الرةـ مف المنالدات الجادة حكؿ لةية مداهدة النماذج العدكانية بالتميفزيكف 
كعلبلته بالعنؼ باتت المحاكلات كاتراذ تتأرجح بيف اتجا  يدعـ كجهة النظر بأف العنؼ المداهد 

له صمة بالسمكؾ العدكانى عى حيف اتجا  آخر يخفؼ عف كاهؿ التميفزيكف هذ  المسئكلية بالتميفزيكف 
 كيمقى المسئكلية عمى عكامؿ آخرل عتسبب العنؼت

أف تظؿ عكالبا أعماؿ العنؼ بنفس القدر ميؿ السنكات السابقة  Gerbenrأدت تحميلبت دت جرمنير 
ف بتخفيض كمية العنؼ نظرا لأنه ةار عمى الصحة كما اتخذ الاتحاد الطبى الأمريكى يطالبه المذيعي

الإجتماعيةذ كلقد عقد الاتحاد القكمى للآباذ كالدارسيف ندكات عاـ عى كؿ البلبد كنادكا بالتنديد بتخفيض 
البرامج التي تحتكل أك تتةمف ما هكذ كما عقدت لجنة البيت الأبيض لمتجارة الدكلية الأجنبية عدة 

تقرير هذ  المجاف عدـ الرةا بالكةع الراهف كلكنه لـ يمؽ أل ترحيب مف  كيدير 1977مؤتمرات عاـ 
 المذيعيف 

 مشاىدة نمااج العنؼ والعدواف بالتميفزيوف:
إلى نظرية عى التعمـ الإجتماعى التعمـ بالملبحظة حيث أجريت  Banduraكيدير بحث ألبرت باندركا 

 تجارب استخدـ عيها تصميـ تجريبي يتككف مف يلبث مجمكعات 
تداهد نماذج كالعية مف خلبؿ الأعلبـ التى تتةمف عبارات لفظية عدكانية ككذلؾ  المجموعة الأولى:

ة يدخؿ كؿ طفؿ إلى حجرة الاختبار التى أععاؿ عدكانية مكجهة إلى دمية مف البلبستيؾ كبعد المداهد
 تكجد بها ألعاب مصنكعة مف البلبستيؾت

كؿ طفؿ يدخؿ حجرة الاختبار المجهزة بملبحظة الأطفاؿ مف الخارج كما تكجد  المجموعة الثانية: 
ألعاب أك دمى مف البلبستيؾ كعى ركف آخر مف الحجرة يبدأ الداب بالهجكـ عمى ألعاب الطفؿ كيبعد 

 الطفؿ مف هذ  الألعاب كيحاكؿ الداب أف يعالب الدمية لفظيا كبدنيات



  

 Page 021 
 

( دليقة عى  20اذج عدائية كتعتبر مجمكعة ةابطة كؿ طفؿ يقةى): لا تداهد أية نمالمجموعة الثالثة
حجرة الملبحظة كما تمت مرالبة سمكؾ الأطفاؿ المفظى كالحركي مف خلبؿ مرآة معدة لذلؾ كمف أهـ 
النتائج أف العنؼ المفركض للؤطفاؿ جعمهـ يميمكف بدرجة مرتفعة لمعدكاف تأيرا بالنمكذج الذل تعرةت 

نية هجكـ عمى الديف كجد أف الأطفاؿ يتعاممكف بعدكانية مع ألعابهـ عى حجرة إليه المجمكعة اليا
الملبحظة عمى عكس المجمكعة الةابطةذ كما انتهت النتائج إلى أف الأطفاؿ لا يقمدكف العدكانية التى 

 تتككف خياليةذ بينما يقمدكف العنؼ المداهد الذل يجعؿ عى طياته عنؼ الحياة الكالعية
(  بقكة أف العنؼ التميفزيكني كالعدكاف عمى علبلة 1970صة نتائج الأبحاث عى عاـ )كما أعربت خلب

 مكجبة عيما بينها كلكف القةية: ما الاتجاهات التى تقيـ هذ  العلبلةر
 وللإجابة توجد أربعة عوامؿ ميمة نوجزىا فيما يمى:

 ( تديير الاتجاهاتت2( التعمـ بالملبحظةت                 1
 ( العمميات التى تبرز عى هذا السمكؾت4ار الفسيكلكجيةت               ( اتي3

كيعد التعمـ بالملبحظة مف أكير التفسيرات لبكلا لمعلبلة الإيجابية بيف العنؼ التميفزيكنى كالسمكؾ 
 العدكانىت

 مشاىدة نمااج العنؼ والعدواف بالتميفزيوف:
الاتجاهات الةعيفة لا يتأيركف بمداهدة البرامج تدعـ نتائج دراسة أف الطلبب ذكل  1992كعى عاـ 

العنيفة باعتبار أنها مسمية كترعيهية عى حيف أف الطلبب ذكل الاتجاهات نحك العنؼ بدرجة منخفةة 
يميمكف إلى تقميد البطؿ كيتأيركف بمداهد العنؼذ كما أف مداهدة النماذج العدكانية بالتميفزيكف ليست كما 

ردية أك علبلة بيف سبب كنتيجة أك كمما زاد المداهدة زاد العنؼذ كلكف يظف البعض أنها علبلة ط
القةية أعقد مف ذلؾ لأننا لابد أف نةع عى الحسباف دخصية الفرد المتمقي لمرسائؿ كمدل إدراؾ كعهـ 

 هذ  الرسائؿ حسب خبرات الفرد السابقةت 
عقكلنا لائلب "أننا لا نرل أكلا يـ نحكـ كتتفؽ مع لبيماف عندما لارف بيف العالـ عى الخارج كصكرته داخؿ 

 عمى الأدياذذ كلكننا نحكـ عمى الأدياذ أكلا يـ نرل يانيا"
 العامؿ الثانى:

 الحرماف النسبي:
إف مفهكـ الحرماف النسبي كما عرعه تدجكر يعنى التفاكت المدرؾ بيف تكلعات الناس القيمية السمع 

ا منها عمى مدركع كبيف تطكر تمؾ السمع كالظركؼ التى كظركؼ الحياة كالتى يعتقدكف بأنهـ سيتحققك 
 يعتقدكف بأنهـ لادركف عمى تحصيمها كالاحتفاظ بها ت

يتزعـ هذا الاتجا  جكر الذل طكر مفهكـ جيمس دعيز عف نظرية الإحباط العدكانى كيعتبر مفهكـ 
كاةحة بيف التكلعات الحرماف النسبي مف المفاهيـ المهمة لتفسير ظكاهر العنؼ حيث أف هناؾ عركلا 

 التى لابد أف تككف كبيف خيبة اتماؿ نتيجة التكلعاتت
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ككما يذهب إلى أف سمة نمطية داععية مف الحرماف الاجتماعى يؤدياف بدرجات مختمفة إلى ندكذ 
 الحركات الإجتماعية:

 الأوؿ: الحرماف طويؿ الأجؿ
 والثانى: الحرماف لفترة قصيرة

عف مدل اتساع العنؼذ كيدير أيةا إلى أف الحرماف الاجتماعى سكاذ كاف  كيعتبر الفرؽ بينهما مسئكلا
 لصير المدل أك طكيؿ المدل لابد أف يحدث تأيير  الحقيقى مف خمؼ حالة مف عدـ الرةا لدل الأعرادت 
عسياسة الانفتاح الالتصادل أدت إلى ربط الالتصاد المصرل بالسكؽ الرأسمالية العالمية ككاف مف 

ف ينجـ عف ذلؾ أف تككف آليات هذ  السكؽ هى المتحكمة عى آليات الالتصاد المصرؼ الةركرل أ
ميلب لذلؾ أف الأسعار عى مصر أصبحت محككمة بالأسعار العالميةذ كأصبحت القطاعات الرائدة عى 

 الدخؿ القكمى المصرل جميعها مف النكع الخاةع لممستكل الرأسمالية العالميةت
مدكمة العنؼ مف حرماف أك عدـ تساكل مستكيات الالتصادية الاجتماعية عمى (  Hearnكتدعـ )هيرف 

الرةـ مف اختلبؼ الرأل حكؿ الأسبابذ كعمى الرةـ مف نظرية الحرماف النسبى تساهـ بدكؿ عاـ عى 
 العنؼت

 كما يرل البعض أف الناس لا يتكلعكف مساكاة حسابية مطمقة عى المجتمع كلكنهـ يتكلعكف عدالة تكزيعية
عى الأعباذ كالجزاذ عيتحكؿ الحرماف المكةكعى مع الإحساس بالظمـ كيكلداف معا ةةبا كسخطا 

 كتهيئكا لرعض النظاـ القائـ كتحديه أك محاكلة التلبعه بأساليب العنؼ ت
إف حدكث يكرات الدةب أك العنؼ عمى كجه الخصكص ما هك إلا محصمة لمفجكة ةير المحتممة بيف 

كبيف رةاهـ إلى لناعتهـ لحاجاتهـ الفعمية أل الفجكة ةير المحتممة بيف ما يرةب رةا الناس بحاجاتهـ 
 عيه الناس كما يحصمكف عميه ععلبت

مف أكير النظريات الحديية التى تناكلت دبكة العلبلات  1970مف خلبؿ ما سبؽ تعتبر نظرية جكر 
كة لمعنؼ كلد ربط جكر بيف مفهكـ بيف العكامؿ السيككلكجية كالأكةاع الاجتماعية لتفسير القكة المحر 

الحرماف كعامؿ اجتماعى كالعكامؿ السيككلكجية مف خلبؿ مفاهيـ السخط كالإحباط تمؾ التى تؤدل إلى 
العدكانيةذ كما أدار بذلؾ كدلارد كميمر كلد أكةح جكر العلبلة بيف الحرماف كالعدكاف مف خلبؿ هذا 

 عدكاف ت -خكؼ -النمكذج حرماف
مركز القكمى لمبحكث الاجتماعية الجنائيةذ أف أحداث العنؼ ترتبط بزيادة حجـ الحرماف كتؤكد نتائج ال

النسبى كأف العنؼ يمارسه الفقراذ كما أف انخفاض المستكل الالتصادل الاجتماعى مع تكاعر الكعى 
 بالحرماف هك العامؿ المؤير عى التمرد عمىت

 أشكبل انؼُف ٔيظبْزِ: -3
 أشكاؿ العنؼ وسوؼ نعرضيا فيما يمى:تتعدد المداخؿ التى تحدد 
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كالعنؼ ينقسـ إلى عنؼ بدنى كعنؼ نفسىذ الأكؿ يدير إلى الاعتداذ عمى النفس كالممتمكات 
نسانية اتخريفذ كهناؾ مف  لداذ دخصية كاذ بالقكة دكف كجه حؽ كاليانى يدير إلى التعقيد كالاستهزاذ كاذ

الفردل هك العنؼ بيف الأدخاص كذلؾ يككف عى لسـ العنؼ إلى عنؼ الفرد كالعنؼ الجماعى عالعنؼ 
 الحياة اليكميةت 

 كالجماعى يتميؿ عى حالة الإرهاب أك الحرب
  -وىناؾ تصنيؼ  خر لمعنؼ :

كيرل بعض العمماذ أف سمكؾ العنؼ سمكؾ عطرل يكلد به الإنساف بحكـ تككينه عنؼ فطرى:  -
ة عى الإنساف تدععه إلى الاعتداذ كالقتؿ الفسيكلكجي كالبيكلكجىذ عيرل عركيد أف العنؼ ةريزة عطري

كلد اعترض عركيد أف هناؾ ةريزتيف لدل الإنساف هى ةريزة الحب كالحنيف كةريزة العدكاف ككلبهما 
تمح عى طمب الإدباع كمف هنا يرل عركيد أف العنؼ سمكؾ ةريزل هدعه تفري  الطالة العدكانية 

 الكامنة داخؿ الجسـت
أنصار هذ  المقكلة أف العنؼ سمكؾ مكتسب مف البيئة المحيطة عالأطفاؿ يرل العنؼ المكتسب:  -

يكتسبكا السمكؾ العنيؼ عف طريؽ ملبحظة آبائهـ كمدرسيهـ كأصدلائهـ كمداهدة أعلبـ العنؼ عى 
 السينما كالتميفزيكف كالركايات كالقصص أل أف العنؼ يتعمـ بالملبحظة

 المذرست: يظبْز انؼُف في -4
القياـ بالفعؿ أك التهديد بالقياـ بالفعؿ الذل يتةمف استخداـ القكة إلحاؽ الةرر جرائـ العنؼ كهى 

 أك الأذل بالأدخاص أك الأدياذ كيمكف أف تصؼ جرائـ العنؼ عمى سبيؿ المياؿ هذ  الأععاؿ
 الإتلبؼ كالتحطيـ  (1
 الإةراب كالامتناع عف الدرس (2
 التجمهر كتعطيؿ الدراسة بالقكةت (3
 دراييف كالعماؿتالعدكاف عى علبلته بالإ (4
 السرلة مف الزملبذت (5
 إلحاؽ الأذل باتخريف عف طريؽ القكة ت (6

 إلحاؽ الأذل بالأدياذ عف طريؽ استخداـ اتلات كالمعداتت (7
 إلحاؽ الأذل باتخريف عف طريؽ القكة العةمية باستخداـ الجسـت (8
 ابتزاز الماؿ باستخداـ القكة العةميةت (9

 اتخريفتالدخكؿ عنكة إلى أماكف تحصف  (10

 الجرائـ الجنسيةت (11
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 دٔر الخذيت الاجتًبػٍت فى انتخفٍف يٍ حذة يشكهت انؼُف:  -5
 -دور امخصائى الاجتماعى : .1

إف أهـ دكر للبخصائى الاجتماعى عى هذ  المرحمة هك تنمية دخصية الطفؿ عى باككرة حياته كعؽ 
عداد  بالدكؿ الذل يجعمه ما تتميز به هذ  المرحمة مف خصائص حتى يسهؿ تكجيهه التكجيه  السميـ كاذ

لادرا عمى النمك مف جميع الجكانب الجسمية كالنفسية كالعقمية كالاجتماعية مف خلبؿ البرامج كالأندطة 
التى يخططها الاخصائى الاجتماعى عى المدرسة كالتى تتيح الفرصة الطفؿ هذ  المرحمة ليكتسب الكيير 

رات كيستيمر ما يميؿ إليه مف مهارات كهكايات عف طريؽ مف الخبرات كينمى ما تـ اكتداعه مف لد
الجماعات التى يككنها الاخصائى لممارسة تمؾ الأندطة كالتى تدبع الكيير مف الحالات كتكعير العديد 

 مف الرةباتت
وفيما يمى تمخيص لأدوار الاخصائى الاجتماعى فى ىاه المرحمة مف الجوانب العلاجية والوقائية 

 وامنمائية:
 الخدمات العلاجية: (1

عي حاجه إلى خدمات الاخصائى الاجتماعي العلبجية لما يكاجهه طلبب هذ  المرحمة  الأطفاؿإف 
مف العديد مف المدكلبت الانفعالية كالقمؽ كعقداف اليقة بالنفس كالعدكاف كالانطؤاذ يـ المبالدة عي المدامرة 

لد تككف عمى مستكل اللبدعكرل أك مستكل  كالمبالدة عي لفت الأنظار عف طريؽ بعض التصرعات التي
الدعكر ميؿ مدكلبت التبكؿ اللبارادل أك لةـ الأظاعر أك البصؽ المستمر ك التمارض تتتت الخ مف 

 ت النمكميؿ هذ  المدكلبت الانفعالية المرتبطة بخصائص 
كما إف هناؾ مدكلبت أخرل لطلبب هذ  المرحمة تتصؿ بالتخمؼ الدراسي كهذا عةلب عف 

عف زملبئه التصاديا كاجتماعيا أك صحيا ميؿ مدكلبت  الطفؿالمدكلبت الأخرل لطلبب يتخمؼ عيها 
عي الممكية بصكر  مبالده كيظهر عي دكؿ مدكلبت هركب أك ةياب أك  كالرةبةالحرماف كحب الظهكر 

 ك عدكاف بالاةاعه إلى مدكلبت صحية مختمفة تسرله أ
يقكـ جهكد   الذمتحتاج إلى اخصائى خدمه عرد  الطفكلةهذ  المدكلبت كةيرها مف مدكلبت 

العلبجية لمكاجهه هذ  المدكلبت كحمها ذ كلد يحتاج الاخصائى الاجتماعي المدرسي  عند علبج هذ  
سسات الخارجية كالعيادة النفسية أك مؤسسات المدكلبت إلى تعاكف المدرسيف كالنظار كبعض المؤ 

 الةماف الاجتماعي حيث يعتمد عميهـ عي نجاح الخطة العلبجية ت
 الخدمات الوقائية: (1

الكلائية هذ  المرحمة عناية  الخدماتالاخصائى الاجتماعي يكلى عحيث إف الكلاية خيرا مف العلبج 
ت عي المدرسة كالتعاكف مع أسر  المدرسة خاصة عف طريؽ دراسة الظركؼ الاجتماعي كمظاهر المدكلب

 كمع الإباذ كالأمهات عمى تناكلها بالمساعدات المناسبة  كيمكف تمخيصها عيما يمي:
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حؿ التي يمر عيها بتديرات بدنيه عديدة كتكعير االمر  جميعكخاصة عي  لمطفؿرعاية الظركؼ الصحية  -
 حي عي النكاحي الجنسية تكسائؿ الكلاية الصحية ت كما يحتاج إلى إرداد كتكجيه ص

إلى تبصير  بانفعالات عي سنه كتحميمها له بما يساعد   الطفؿرعاية ظركعه الانفعالية حيث يحتاج  -
 عمى استعاد  تكاعقه كاستقرار  نفسيا بينما يحكؿ بينه كبيف ما يعانيه مف لمؽ كتكتر كخكؼت

لمدرسة كعى البيت كتبصير اتباذ رعاية الظركؼ الاجتماعية يرسـ سياسة مكحد  لمتعامؿ معه عي ا -
متاعب عي هذ  المرحمة حتى تتفؽ معاممتهـ ت كالعمؿ عمى تمكيف اتباذ الكالأمهات كمدكلبت ك 

إلى تككيف العلبلات الجماعية  ـالاندطه الحرة التي تدبع احتياجاته عيكالبنات مف الادتراؾ 
كالانةماـ إلى الجماعات التي يدعركف بالسعادة مف كلائهـ لها ت كؿ هذ  الخدمات يقكـ بها 
الاخصائى الاجتماعي الذم يهدؼ إلى عهـ الطلبب عهما هادعا أك مساعدتهـ عمى إف يصبحكا لدر  

 كعهـ بيئتهـ كعهـ مدكلبتهـ ت 

هذ  المرحمة يستعيف الاخصائى الاجتماعي بكؿ الإمكانيات التي  عى الأطفاؿرعاية ميكؿ كلدرات  -
عمى استيمارها ك  ـتساعد عمى تكجيههـ تعميميا كمهنيا بعد إف يكتدؼ لدراتهـ كمهارتهـ كيساعده

تنميتها  عف طريؽ المناهج الدراسية مف ناحية كالنداط المدرسي مف ناحية أخرل ت كلذلؾ تتـ 
سة عي هذ  المرحمة بالذات بتكجيه مزيد مف الاهتماـ نحك التعرؼ عمى الخدمة الاجتماعية بالمدر 

كلد كةعت البطالة المدرسية كأحد الأدكات التي يستعاف بها عي هذا الدأف ت هذ  هي  الطفؿعرديه 
عي المدرسةذ كلا دؾ إف جميع هذ  الخدمات تستدعى أف يأخذ القادة عي  لـأهـ الخدمات الكلائية 

دباع حاجاتهـ  الطفؿالعناية بدخصية  –كانكا اخصائيف أك مدرسيف أك نظارا  سكاذ –اعتبارهـ  كاذ
له كيقتهـ عيه كتقبمهـ له كاتاحه كاعه الفرص التي تمكنه مف التعبير عف دخصيته ت كلذلؾ  ـبمحييته

هذ  المرحمة أهميه عي نمكهـ صحيا  الأطفاؿ عيكاف لمجك الاجتماعي السميـ المحبب إلى نفكس 
 يا كعقميا ت  كاجتماع

  -:للأطفاؿ الخدمات الانمائية (2
التي تتناسب مع  للؤطفاؿ الانمائيهيهتـ الاخصائى الاجتماعي عي هذ  المرحمة بتقديـ خدماته 

احتياجات عف طريؽ إدراكهـ عي الجماعات المدرسية المنظمة الملبئمة التي تهيئ لهـ التندئة 
الاجتماعية الصالحة مع الإعادة مف ألكاف النداط  التي يمارسكنها ككسيمة تساعد عمى اكتداؼ ميكلهـ 

كالمدركعات الجماعية التي تقابؿ كلدراتهـ الخاصة يـ استيمارها كتنميتها ذ عةلب عف تكعير الخدمات 
احتياجاتهـ ذ كتنظيـ كاستيمار  لدراتهـ عف طريؽ الخدمة العامة كالأندية كالمعسكرات كةيرها مف البرامج 
التي تعاكف المراهؽ عمى تحقيؽ نمك  الانفعالي كالاجتماعي كالعقمي كالجسمي ذ بجانب المدركعات التي 

المكاصلبت ذ كتكعير كجبات الاةذيه ت الاخصائى الاجتماعي  : خدمات لهـتقابؿ احتياجات أساسيه 
المدرسي هك القادر عمى تكعير تمؾ الخدمات العلبجية كالكلائية كالانمائيه حتى يهيئ طلبب هذ  المرحمة 
كيجعمه عي حاله نفسيه صالحه للبستفادة بأكبر لدر ممكف مف العممية التعميمية ت الاخصائى المدرسي 
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خدماته العلبجية كالكلائية كالانتمائية عمى علبلاته الطيبة مع المدرسيف كناظر المدرسة يعتمد بتقديـ 
 كالتدخيصية كالعلبج لكيير مف المدكلبت المدرسية ت 

 -: الأطفاؿدوره مع  -)أ(
  باستخداـ كسائؿ الإرداد النفسي كالاجتماعي ت لهـالتكجيه النفسي كالاجتماعي 

  المختمفة ت الطفكلةدراسة كتدخيص كعلبج مدكلبت 

  بأخطار مدكلبت سمكؾ العنؼ كأسبابها كظاهرها كتككيف اتجا  سمبي ةد  كتنظيـ  الأطفاؿتكعيه
 الندكات كالمحاةرات كالمسابقات حكؿ هذ  الظاهرة ت 

  داخؿ المدرسة نمكا سميما كذلؾ بتحسيف العلبلة  الأطفاؿتهيئة الظركؼ الاجتماعية الملبئمة لنمك
 المدرسي ت  عالبعض كبينهـ كبيف سائر عناصر المجتمبينهـ بعةهـ ك 

 مكانيتهـ  الأطفاؿالاندطه المختمفة  التي تددؿ كلت عراغ  هكاتاح كتستنفذ طالاتهـ كتستيمر لدراتهـ كاذ
 كليادة الاندطه بالتعاكف مع عريؽ العمؿ المدرسي ت

 تالأطفاؿ الاكتداؼ المبكر لحالات السمكؾ العنيؼ عي المدرسة مف خلبؿ تفاعمه مع 

   علبج مدكلبت السمكؾ العنيؼ بالتعاكف مع عريؽ العمؿ المدرسي كمؤسسات المجتمع 

  تقييـ الإجراذات الكلائية التي تتخذها المدرسة لمكلاية مف هذا السمكؾ كتنميه المجتمع المدرسي إلى
 تتجراذاالإال لصكر لد يظهر عي 

 لانحراؼ كبخاصة ظاهرة السمكؾ العنيؼ عي القياـ بالبحكث كالدراسات الميدانية حكؿ ظاهرات ا
 المدرسة ت

 -دور الاخصائى الاجتماعي مع المعمميف : –) ب ( 
  الاجتماعية كالنفسية خاصة أصحاب السمكؾ العنيؼ  الأطفاؿمساعدة المعمميف عمى تفهـ ظركؼ

 كتقدير ظركعهـ ككيفيه معاممتهـ ت
  دراكهـ عي الأندطة كالبرامج المدرسية كأندطة الجماعات  كالأطفاؿتحسيف العلبلات بيف المعمميف كاذ

 كالرحلبت كالمعسكرات ت
  دراؾ المعمميف عي علبجها  التعاكف مع المعمميف عي اكتداؼ حالات سمكؾ العنؼ كاذ
 حث المعمـ عمى المداركة عي تكعية الطلبب بأخطار مدكلبت سمكؾ العنؼ ككيفية الكلاية منها ت 

 ى الاجتماعي مع الأسرةدور الاخصائ –) ج ( 
  تكجيه الإباذ كالأمهات بالاهتماـ بعممية التندئة الاجتماعية لأبنائهـ كمتابعة سمككياتهـ ككيفية

 معاملبتهـ خاصة كهـ عي مرحمة مراهقة كذلؾ بتنظيـ الندكات كالمحاةرات لهـ ت

  عي المدرسة كزيادة العمؿ عمى إيجاد علبلة بيف الاسر  كالمدرسة كحث الأسرة عمى متابعة الابف
 الأسرة لممدرسة كممارسة السمطة الاسريه عميهـ ت
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  حث الأسرة عمى أف تقكـ بدعاية أبناذها كالإدباع السميـ لاحتياجاتهـ النفسية كالاجتماعية كتعكيد
 الطالب عمى التعاكف مع ةير  كأداذ كاجباته المدرسية كاحتراـ زملبئه كمدرسيه كنظاـ المدرسةت 

 -الاخصائى الاجتماعي مع امدارة المدرسية : دور –) د ( 
  المساهمة عي تنسيؽ العمؿ بيف عريؽ العمؿ المدرسيت 

 حث الإدارة عمى تكعير الإمكانيات المختمفة لمبرامج كالأندطة المدرسية ت 

  تنبيه الإدارة المدرسية إلى ال خمؿ عي النظاـ المدرسي يمكف إف يسبب أك يسمح بظهكر كتفالـ
 العنؼ بيف الطلبب تسمكؾ 

 -مع مؤسسات المجتمع : يدور الاخصائى الاجتماع –) ىػ (
  المجتمع كمؤسساتها للبستفادة مف خدماتها عي إتاحة الأندطة المدرسية لصالح  باجهز الاتصاؿ

 كالأندية كالعيادة النفسية ت الرعايةكمراكز  الأطفاؿ
  مكجه أعلبـ العنؼ كالمكاد التي تدجع عمى الاتصاؿ باجهز  الأعلبـ المختمفة كتكةيح خطكرة

 ممارسة العنؼ أك جعمه أسمكبا محبب لدل الأطفاؿ كالطلبب ت
  التعاكف مع المؤسسات الدينية عي المجتمع كالاستفادة مف إمكانياتها عي تكعية الطلبب كتكجيههـ

 بخطكرة مدكلبت العنؼ ت
 يصؿ الأمر إلى لسـ الدرطة ت لتعاكف مع رجاؿ الدرطة عي مكاجهة هذا السمكؾ عند ما ا 

 -الاجتًبػً : ًيٓبراث الاخصبئ -6
الاخصائى الاجتماعي لدكر  تكاعر مجمكعه مف المهارات لديه كالتي تتةمف تقدير  أداذ تتطمب عممية

كتحديد المدكمة كجمع البيانات كعمؿ الاتصالات كالتفاكض كالتعاكف كالتنسيؽ كأيةا مهارات أجراذ 
كالتسجيؿ كمهارات أندطة التدخؿ ميؿ عي منح المساعدة العممية كالنصح كمنح العكف المقابمة كالملبحظة 

جرائيا تقترح البحث المهارات التالية  النفسي كمهارات الاتصاؿ كمهارات الالتزاـ بالمكلؼ كالمكاف كاذ
 للبخصائى الاجتماعي لمكاجهه سمكؾ العنؼ لمطلبب:

  مهارات الاتصاؿ كالتفاعؿ 
 كالاستماع  مهارات الملبحظة 
  مهارات تقديـ النصيحة كالمدكرة 
  مهارات التعرؼ عمى المصادر المجتمعية كاستخدامها لصالح الطلبب 
 تمهارات التسجيؿ كالتقكيـ 
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 الأَشطت ٔانبرايج: -7
 -ىناؾ العديد مف الأنشطة والبرامج التي يمكف استخداميا فى ىاا الاطار منيا :

 الأنشطة الثقافية وتشمؿ : - أ

 ( تنظيـ المسابقات حكؿ الظاهرة2         الندكات كالمحاةرات       (1

 ( إصدار الندرات كالمطبكعات 4         ( المنالدة الجماعية        3
 ( استخداـ السكسيكدراما كالسيتكدراما 5
 الأنشطة لاجتماعية وتشمؿ :  -ب
 أندطة التنظيمات المدرسية  -2أندطة الجماعات المدرسية      -1  
 مدركعات الخدمة العامة  -4الرحلبت كالمعسكرات           -3  
 الأنشطة الفنية وتشمؿ : -ج
 إلامة المعارض حكؿ المكةكع ت      -1
 إلامة المسابقات الفنية  -2
 تنظيـ المسابقات الفنية            -3
كالمكحات المكبرة التي تعمؿ بها عمى ال مستكم مستخدما الأساليب التعميمية عمؿ المطبكعات  -4

التي تنطكم عميها ممارسة مهنه الخدمة الاجتماعية عي هذا المجاؿ كممتزما لمبادئها لمساعد  النسؽ 
 يمي عمى تحقيؽ أهداعه التعميميةتالتعم
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 :غــــــــالمزاج
"الحمقة الأكلى"ذ رسالة ماجستير  الخدمة الاجتماعية في مشكمة التسرب الدراسيدور أحلبـ عبد المؤمف عمى:  -1

 ت1992ةير مندكرةذ كمية الخدمة الاجتماعيةذ جامعة القاهرةذ 

ذ اسيامات الخدمة الاجتماعية في التخفيؼ مف الآثار المترتبة عمى عمالة الأطفاؿأحلبـ عبد المؤمف عمى:  -2
 ت1998ة الخدمة الاجتماعيةذ جامعة القاهرةذ رسالة دكتكراة ةير مندكرةذ كمي

(ذ عي مشروع استراتيجيات حماية وتأىيؿ الأطفاؿ بلا مأوى )أطفاؿ الشوراعالمجمس القكمى لمطفكلة كالمكمة:  -3
 ت 2003جمهكرية مصر العربيةذ 

المرتمر العممى الخامسذ كمية الخدمة  مشكمة أطفاؿ الشوارع في مدينة القاىرة والجيزة،مدحت عمر أبك العز:  -4
ذ   ت1992الاجتماعيةذ الفيكـ

ذ رسالة ماجستير ةير : تصور مقترح لدور التنضيمات المدرسية مواجية ظاىرة العنؼه أحمد عبد المطيؼبه -5
ذ     37 -35ذ ص ص  2000مندكرةذ جامعة القاهرةذ كمية الخدمة الاجتماعيةذ عرع الفيكـ

     632ذص  1993ت المؤتمر العممى السادسذ القاهرةذ العنؼ الأسرى: ةحى عبد الدفار الدازم -6

ذ  1993المؤتمر السادسذ حمكافذ  ممارسة خدمة الفرد مع حالات العنؼ الأسرى،عبد الناصر عكض أحمد:  -7
   693ص 

    65: 61ذ دار ةريبذ ص 1998ذ الاعتراؼ والتطرؼ نحو العنؼمحمد خةر عبد المختار:  -8

العوامؿ المؤثرة عمى ظاىرة سموؾ العنؼ عند الطلاب ودور الخدمة الاجتماعية فى مواجيتيا نا: مريـ إبراهيـ ح -9
    11ذ 10ذ ص ص  1998بحث مندكر عى المؤتمر العممى اليانى عدرذ جامعة حمكافذ 

ذ 1998نؼذ مكتبة الخدمة الاجتماعيةذ دار ةريبذ الاغتراب والتطرؼ نحو العمحمد خةر عبد المختار:  -10
  78ذ  66ذ ص ص  1999

 928مريـ إبراهيـ حنا: مرجع سبؽ ذكر ذ ص  -11

ذ المؤتمر العممى السادسذ كمية اتدابذ امجتماعية سموؾ العنؼ عند الأطفاؿ طمعت إبراهيـ لطفي: التندئة -12
  281 – 28ذ ص  1993القاهرةذ 

ذ القاهرة مجمة عمـ النفسذ العدد تعمقة في ديناميات التبوؿ اللاإراديدراسة منيقيف مصطفي زيكار:  -13
 ت8-7ذ ص ص1989العادرذ

14- Stroomgren, thomsen; persouality in young edults with historuof conditioning-
treated childhood enurefesis, 1990, pp,538-540 

مية العلاج بالتشكيؿ في علاج حالات التبوؿ اللاإرادي لدي دراسة اكمينيكية لمدي فاععزة ابراهيـ السجيمي:  -15
-225ـذ ص ص 1990ذ رسالة ماجستير ةير مندكرةذ كمية التربيةذ جامعة عيف دمسذ القاهرةذ الأطفاؿ

 ت235

16- Kemmeth, miller, et,, drug, therapy, for, nocturnal Enuresis current, treatmebt 
recommendetions,,drug 44,vol.'1', 1992.pp.47-56. 

17- M.f.gervelim et el., Aerial logicel and precipirerng ferceurs for childhood 
enuresis,A.p.,1991,pp.462-367 

مشكلات الطفولة في مرحمة ما  -كزارة الدئكف الاجتماعية بالتعاكف مع اكاديمية البحث العممي كالتكنكلكجي -18
 ت1984ذ القاهرةذقبؿ الدراسة

 ت12-3" ذ مندأة المعارؼذ الاسكندريةذ دتتذص صمشكلات الطفولةة مرزكؽ: "زاهي -19

 0ت0ذ سمسمة كتيباتذ القاهرةذ دالصحة النفسية لمطفؿدكتكر ملبؾ جرجس: -20
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 انفصم انثبنث:

 دٔس انخذيخ الاختًبػٛخ فٙ يدبل 

سػبٚخ انطفٕنخ
 يقذيخ.-

: يفٕٓو سػبٚخ انطفٕنخ. -  أٔلاا

 ثبَٛاب: فهسفخ خذيبد سػبٚخ انطفٕنخ. -

 ب: سػبٚخ الإسلًو نهطفٕنخ. ثبنثا -

ساثؼاب: انسٛبسخ الاختًبػٛخ نشػبٚخ انطفٕنخ فٙ -

 يصش.

ب: دٔس انخذيخ - الاختًبػٛخ فٙ يدبل سػبٚخ خبيسا

 انطفٕنخ.
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 :َكد١َ -

تعتبػػر مرحمػػة الطفكلػػة مػػف أهػػـ المراحػػؿ التػػي يمػػر بهػػا الإنسػػاف عفػػي هػػذ  الفتػػرة يكػػكف الطفػػؿ ليمػػة 
ف كانػت ندػئه الطفػؿ تعتمػد عمػي عنصػريف أساسػييف كأف  كعاداته كما يحدد سمككه كاتجاهاته إزاذ نفسػه كاذ

 أمكف أف ينمك الطفؿ نمكان اجتماعيا صحيحان كهامان:تفاعلبن 
لدرات يكلد بها الطفؿ أم أنها مكريه كهي القدرة العقمية كالقدرة عمي النمػك كالحركػة كالاسػتجابة كمػا  -1

 إلي ذلؾ مف لدرات ت 
البيئة الاجتماعية التي يعيش عيها الطفؿ كهي الأسرة كالمدرسػة كالجماعػات ك الاصػدلاذ كجماعػات  -1

 ؿ كيقدر صلبحية هذ  البيئة الاجتماعية بنمك الطفؿ ت العم

كعنػػدما تعمػػؿ الخدمػػة عػػي مجػػاؿ الطفكلػػة عهػػي تتػػدخؿ لمحػػد مػػف المدػػكلبت التػػي تكاجػػه هػػذ  الفئػػة 
كتمنعهػػا مػػف النمػػك بمعتبػػار أف مدػػكلبت الطفكلػػة عديػػدة كأسػػبابها عديػػدة منهػػا مػػا هػػك راجػػع إلػػي أسػػباب 

الأسػػرية كمػػا ينػػتج عنهػػا مػػف مدػػكلبت ميػػؿ الطػػلبؽ كالهجػػر كالػػزكاج  اجتماعيػػة كمنهػػا يرجػػع إلػػي العلبلػػات
بديػػر الأـ ككعػػا  أحػػد الكالػػديف أك سػػجف أحػػد الكالػػديف أك مػػرض العائػػؿذ أك انخفػػاض المسػػتكم الالتصػػادم 
للؤسػػرة نتيجػػة لػػبعض العكامػػؿ كالأسػػباب كعالػػد لػػد تكاجػػه الخدمػػة الاجتماعيػػة مدػػكلبت الطفكلػػة المتعمقػػة 

بقفػداف البصػػر أك الصػـ أك الػػبكـ أك الدػمؿ ذ كمػػا لػد تػػدخؿ الخدمػة الاجتماعيػػة عػي مجػػاؿ بأصػابة الطفػػؿ 
كػػذب كالانطػػكاذ كالخػػكؼ الطفكلػػة لمتصػػدم لممدػػكلبت ذات الأسػػباب النفسػػية كجنػػاح الأطفػػاؿ كالسػػرلة كال

صػبية ذ كلد يككف لممدكلبت دكؿ حركي بينما أسبابها نفسػية كالحاجػات العكالخجؿ كالامتناع عف الطعاـ
كالتمعيـ كلةـ الأظػاعر كمػص الأصػابع كالتبػكؿ الػلبإرادم ةيػر ذلػؾ ذ كمػا يتػكلي الأخصػائي الاجتمػاعي 
العمؿ عي المؤسسات التي تقدـ خدمات صباحية للؤطفاؿ سكاذ عي دكر الحةػانة أك عػي المػدارس أك عػي 

لعنايػػػػة بهػػػػـ عػػػػي المراكػػػػز الصػػػػحية الحةػػػػرية ذ كمػػػػا يتػػػػكلي الاخصػػػػائي الاجتمػػػػاعي مسػػػػاعدة الأطفػػػػاؿ كا
المؤسسػػػات الداخميػػػة ميػػػؿ الأطفػػػاؿ الايتػػػاـ ذ الأطفػػػاؿ الػػػذيف يعػػػانكف مػػػف التفكػػػؾ الأسػػػرم ذ الأطفػػػاؿ عػػػي 

 مؤسسات رعاية الطفؿ ذ مؤسسات رعابة الأحداث ذ الأطفاؿ عي الأسر البديمةت 
 زعا١ٜ ايطاٛي١:  أٚيًا: َاّٗٛ

يعرؼ الفريد ككديدايف رعاية الطفكلة بأنها مجاؿ متخصص مف مجالات الخدمػة الاجتماعيػة يهػتـ  -1
 بمداذ الأدكار الاجتماعية كالمداكؿ التي تتداخؿ عيها العلبلات بيف الكالديف كالأطفاؿ ت 

تعػػػػرؼ جمعيػػػػة رعايػػػػة الطفكلػػػػة بالكلايػػػػات المتحػػػػدة الأمريكيػػػػة رعايػػػػة الطفكلػػػػة بأنهػػػػا أسػػػػمكب لتقػػػػديـ  -1
باذ عػف الكعػاذ بالألتزامػات التربكيػة تجػا  ككػذلؾ الػذيف الاجتماعية لأطفاؿ الذيف يعجز اتالخدمات 

يعيدكف عي مجتمع يعجز عف إمدادهـ بالمكارد كبالحماية اللبزمة هذ  الخدمات تصاغ بحيث تدعـ 
سػػرهـ أك تكمػػؿ أك تنػػكب عػػف الكظػػائؼ التػػي يعجػػز الكالػػديف عػػف إدائهػػا كتحسػػف أحػػكاؿ الأطفػػاؿ كأ

 بتعديؿ النظـ الاجتماعية القائمة أك باستحداث تنظيمات جديدة عي المجتمع ت 
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تعريػػػؼ ألبػػػاؿ مخمػػػكؼ رعايػػػة الطفكلػػػة بأنهػػػا مجػػػاؿ مػػػف مجػػػالات الخدمػػػة الاجتماعيػػػة الػػػذم يعنػػػي  -2
بخػػدمات مػػف دػػأنها أف تقػػدـ الحمػػكؿ لمدػػاكؿ الأطفػػاؿ الػػذيف لػػـ تمػػنح لهػػـ عرصػػة ادػػباع حاجػػاتهـ 

 ت المناسب داخؿ الأسرة أك المجتمع درالاجتماعية بالق

كيقصد بخدمات رعاية الطفكلة أنها كاعة الخدمات المكجهة بقصد مساعدتهـ عمػي النمػك كبػذلؾ يتسػع 
مفهػػػكـ الرعايػػػة إلػػػي كاعػػػة الخػػػدمات الاجتماعيػػػة كالتربكيػػػة كالنفسػػػية كالصػػػحية كالدذائيػػػة كالالتصػػػادية 

  تكالتركيحية
ًٝا:   :ٝٗا خدَات زعا١ٜ ايطاٛي١تكّٛ عً اياًشا١ ايتيثاْ

 :  ة عمي مجموعة مف الحقائؽ أىمياتقوـ ىاه الفمسف -
أف دخصػػية الطفػػؿ هػػي نتػػاج تفاعػػؿ طبيعتػػه الأصػػمية مػػع الظػػركؼ البيئيػػة التػػي يعػػيش عيهػػا عمػػيس  -1

نمػػا هنػػاؾ سػػمكؾ منحػػرؼ ذ كمعنػػي ذلػػؾ أف هنػػاؾ أكةػػاع اجتماعيػػة أيػػرت عمػػي  هنػػاؾ طفػػؿ منحػػرؼ كاذ
الطفؿ عأديت به إلي سمكؾ انحراعي كتؤكد هذ  الحقيقة بأف رعاية الطفؿ تتطمػب جهػكد تبػذؿ عػي المحػيط 

 لذم يعيش عيه بأعتباأف هذا المحيط له آيار  العميقة عمي الطفؿت ا
أف سػػمكؾ الطفػػؿ لابػػؿ لمتديػػر كالتعػػديؿ بمعنػػي أف الطفػػؿ خصكصػػان عػػي المراحػػؿ الأكلػػي مػػف حياتػػه  -1

يكتسب الكيير مف خبراته كخصائصه السمككية التي تككف لابمة لمتديير كالتعػديؿ بػؿ إلػي الأسػتبداؿ كميػة 
قة لدرة الأنساف عمي أسػاس هػذ  الحقيقػة يمكػف رعايػة الطفػؿ سػكاذ بتنميػة لدراتػه كميكلػه كتؤكد هذ  الحقي

 أك بتعديؿ سمككه كاتجاهاته ت 

أف الطفؿ يكتسب خصػائص مػف البيئػة التػي يعػيش عيهػا لا التػي ينتمػي إليهػا عقػد ينتمػي الطفػؿ إلػي  -2
  الحقيقػة أف الطفػػؿ إذا أمكػػف أسػرة كلكػػف يعػيش عػػي جماعػػات منحرعػه كبالتػػالي ينحػػرؼ سػمككه كتؤكػػد هػػذ

تعديؿ البيئة التي يعيش عيها الطفؿ استبدلت هػذ  البيئػة بيئػة أخػرم عػأف سػمككه يتعػدؿ كسكتسػب صػفات 
 كخصائص جديدةت

أف الطفػػػؿ كػػػائف اجتمػػػاعي يكتسػػػب صػػػفاته مػػػف كاعػػػة الجماعػػػات التػػػي يعػػػيش عيهػػػا كبقػػػدرة لػػػكة هػػػذ   -3
هميػػة هػػذ  الحقيقػػة تعػػكد إلػػي أف خمػػؽ كتػػدعيـ الجماعػػات الجماعػػات كدرجػػة اندماجػػه عيهػػا يتػػأير الطفػػؿ كأ

 له مجالان صالحان لمعمؿ كالتندئة ت  ئالتي يعيش عيها الطفؿ تهن

أف لكػػؿ طفػػؿ لدراتػػه كميكلػػه التػػي تختمػػؼ عػػف ةيػػر  مػػف الأطفػػاؿ كرةػػـ أف كػػؿ مرحمػػة مػػف مراحػػؿ  -4
كلػه الخاصػة ممػا يميػز  عػف الطفكلة تتميز بخصائص معينة إلا أنه يجب أف نعرؼ لكػؿ طفػؿ لدراتػه كمي

ةير  كعمي أساس هذ  الحقيقة عأنػه لا بػد كأف نراعػي الفػركؽ الفرديػة للؤطفػاؿ بحيػث تػتلبئـ صػكر رعايػة 
 ت كؿ طفؿ مع لدراته كميكله الفردية

 :ا: زعا١ٜ ااسلمجّ يًطاٛي١ثايجًً

سػػلبمية كرسػػمت الطريػػؽ السػػكم كػػي يػػدكـ الصػػفاذ كتسػػتمر الألفػػة كالمحبػػة لقػػد عنيػػت الدػػريعة الإ
كتسكد الرحمة كالعكدة ذ حتي يعيش الأكلاد عي أحةاف الأبكيف عيدة كريمة ذ بعيػدة عػف النكػد كالدػحناذ 
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عػػػأمرت برعايػػػػة الكلػػػػد كالمحاعظػػػػة عمػػػػي حياتػػػػه كصػػػػحته كتربيتػػػػه كتيقيفػػػػة بػػػػيف الأبػػػػكيف تت كهػػػػذا لا يعػػػػرؼ 
كلكػػػف عنػػػدما تنقسػػػـ عػػػرم الزكجيػػػة كينفصػػػؿ الزكجػػػاف تتت لا تتػػػرؾ الدػػػريعة الأكلاد لمةػػػياع  بالحةػػػانة ذ

نمػػا تعمػػؿ عمػػي تػػربيتهـ كحمػػايتهـ كالمحاعظػػة عمػػيهـ حتػػي يصػػمكا إلػػي مرحمػػة تمكػػنهـ مػػف  كالتدػػرد تتتت كاذ
دراؾ مصالحهـ   الاعتماد عمي أنفسهـ كاذ

يا حكيمػة ذ تػأتي عػي الجػك الممبػد بػالنزاع كلقد جاذت الدػريعة عػي هػذا البػاب بتعػاليـ سػامية ككصػا
كالممئ بالخصكمات بيف الػزكجيف تتت عتفػتح الأنفػس عمػي الخيػر ذ كتمفتهػا إلػي المعػركؼ لمصػمحة الطفػؿ 

 النادئ ذ الذم هك لمرة مدتركة الزكجيف يهمهما أمر  كيندداف سعادته ت 
لبـ بهػػػذ  المرحمػػػة القمقػػػة  ذ كالأكامػػػر كالتكجيهػػػات الػػػكاردة بهػػػذا الدػػػأف ذ تكدػػػؼ عػػػف عنايػػػة الإسػػػ

زالػة العقبػات مػف طػرؽ الطفػؿ ذ ليتربػي كيندػأ ندػأة سػميمة " ت كلكػي يتربػي ندػأة  كاهتمامه برعػع العكالػؽ كاذ
سػػػميمة كانػػػت رعايػػػة الإسػػػلبـ للؤسػػػرة ذ لأنهػػػا مهػػػد الطفكلػػػة ذ كمنبػػػت الفػػػرس ذ كالتربػػػة التػػػي تمػػػد  بالدػػػذاذ 

 كالنماذ ت  كالنماذ ذ كالبيئة التي يتـ عيها البناذ 
كما يؤكد ذلؾ أف أمرا  جاذت تدككا زكجها لرسكؿ الله )ص ( عقالت : يػا رسػكؿ الله أف أبنػي هػذا 
ف أبا  طمقني كأراد أف ينزعنه مني ذ عقػاؿ لهػا عميػه  كاف بطني له كعاذ كحجرم له حكاذ كيدم له سقاذ كاذ

 الصلبة كالسلبـ : كأنت أحؽ به ما لـ تتزكجي ت 
أف الأـ إذا تزكجت ذ  ىجميعان عمي أف الحةانة للؤـ ما لـ تتزكج ذ كما اتفقكا عمكلد اتفؽ الأئمة 

كدخؿ بها الزكج ذ سقطت حةػانتها ذ كلكػنهـ أختمفػكا عيمػا إذا طمقػت طلبلػان بائنػان ذ هػؿ تعػكد حةػانتها ر 
نتها ت عقاؿ أبك حنيفػة كالدػاععي كأحمػد تعػكد حةػانتها ذ كلػاؿ مالػؾ ) عػي المدػهكر عنػه ( لا تعػكد حةػا

كمف المعػركؼ أف الأسػمرة الطبيعيػة هػي أنسػب مكػاف لتندػئة الطفكلػة كمهمػا حاكلنػا تػكعير أم مكػاف آخػر 
مهمػػػا كانػػػت إمكانياتػػػه ذ كمهمػػػا أعػػػددنا أسػػػرة بديمػػػة كحاكلنػػػا أف نجمػػػع عيهػػػا صػػػفات الأسػػػرة الطبيعيػػػة عمػػػف 

الجيادػػػة تجػػػا  أطفالهػػػا لا  يعػػػكض الطفػػػؿ عػػػف أسػػػرته الطبيعيػػػة ذ حيػػػث أف الأـ بحنانهػػػا الزائػػػد كعاطفتهػػػا
 يعكةها أم أـ بديمة أكأم حاةته أخرم مهما أظهرت مف حب كمهما أبدت مف عاطفة كحناف ت 

كلكف هنػاؾ بعػض الظػركؼ القػاهرة التػي تةػطر رعايػة الأطفػاؿ عػي أسػر بديمػة أك حةػانتهـ مػع 
 :وفي ىاه الحالة بشترط في الحاضنة مف النساء الشروط الآتية ةير أمهاتهـ ذ 

ف  أف تكوف قريبة لمطفؿ واات رحـ محػرـ منػو والػؾ كػالأـ والأخػت : -1 عػلب حةػانة الديػر القريبػة كاذ
 كانت محرمان له كالأخت مف الرةاع كلا حةانه لمقربية ةير المحرـ كبنت العـ ميلبن ت 

 لأف الحةانة لاعاية لمصدير عيجب عمي الألؿ أف تككف الحاةنة عي مف يؤهمها لذلؾ ت  البموغ : -1

 كذلؾ أف الحةانة كلاية كةير العالؿ يحتاج إلا أم مف يرعا  عكيؼ يتكلي دئكف ةير  ت  لعقؿ :ا -2

ذ عالمريةه بمرض  يمنعها مف القياـ بدئكف الصدير  القدرة عمي رعايتو وتربيتو والمحافظة عميو -3
لا تعتبػػػػر ذات أهميػػػػة لمحةػػػػانة ككػػػػذلؾ إذا كانػػػػت الحاةػػػػنة مريةػػػػة بمرةػػػػي مػػػػع يخدػػػػي انتقالػػػػه 

 دير ت لمص
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أف عجػز الحاةػػنة عػػف القيػػاـ بالحةػػانة لكجػػكد عنػػه عػػي  ولقػػد قضػػت محكمػػة الػػنقض السػػورية :   
 جسمها يفقدها حؽ الحةانة ت 

عالمرأة الفاسقة التي لا تقيـ للؤخلبؽ الفاةمة كزنان لا يجػكز  أف تكوف الحاضنة أمينة عمي الطفؿ : -4
 لها رعاية الصدير خدية أف يؤدم سكذ سمككها إلا أم عساد الطفؿ أك إهماؿ تربيته ت 

ف كػاف لريبػان لػه كذلػؾ خدػية إيذائػه أك  أف لا تعيش الحاضػنة فػي بيػت فيػو مػف يػبغض الصػغير -5 كاذ
 الأةرار به ت 

لأف جزاذ المرتد عي التدريع الإسلبمي أف تحبس لتتكب أك تمكت لأف تدة أف لا تكوف الحاضنة مر  -6
 عي الردة معني مف معاني الخركج عمي عقيدة الأمة كنظاـ الدكلة ت 

بينهػػا كبػػيف القيػػاـ بتربيػػة المحةػػكف ككيػػرة خركجهػػا مػػف البيػػت ت  أف لا تكػػوف مشػػغولة بمػػا يحػػوؿ -7
ذ أمػا كػاف هنػاؾ   ةالطفػؿ عػلب تعتبػر أهػلب  لمحةػانعالمكظفة ميلبن إذا لـ تترؾ عي بيتهػا مػف يرعػي 
 مف يقكـ بدئكف الطفؿ علب تسقط حةانتها ت 

عمذا تزكج مسمـ مسيحية ميلبن يػـ طمقهػا بعػد أف جػاذت  لا يشترط إتحاد الديف بيف الحاضنة والطفؿ -8
 ت قةنة الدفبكلد عالكلد مسمـ لأنه تابع لأبية أما حةانته علؤمة رةـ اختلبؼ الديف لأف مناط الحةا

هذا إذا لـ تكف الأـ سيئة السمكؾ تنزع حةانة الطفؿ منها لحرص الدارع عمي حسف تربيته كتتساكم 
 ت ساذ سمككها كخدي عمي عساد الطفؿ عي هذا مع الأـ المسممة إذا

أما إذا بدأ الطفؿ يعقؿ ما تعممه أمه مف أمكر دينها ممػا يخػالؼ الإسػلبـ عتصػبح حةػانتها خطػران 
 تسقط أهميتها لمحةانة كيتنقؿ إلي يمها الترتيب إذا تكاعرت عيه الدركط المطمكبه : عيابه ع

أف لا تككف الحاةنة متزكجة بأجنبي مف الطفؿ المحةكف ذ أما بالبحػث كهػي مػا إذا كػاف كجػكد 
الطفؿ لدم حةانة أمه رةـ زكاجها بأجنبي أنفع له مف انتقػاؿ لديػر أمػه عهػؿ تنػزع حةػانته ذ لقػد تمسػؾ 

 هكر الفقهاذ عمية الصلبة كالسلبـ أنت أحؽ به مالـ تتزكج ت جم
كلكف أبف حزـ الظاهرم لـ يأخػذ بهػذا الحػديث كلػاؿ : الأـ أحػؽ بحةػانة الكلػد الصػدير لػدم أمػه 
أك انتقاله لديرها عمي أف يراعي كةع مف سينقؿ إليه الطفؿ كما يرم عي المصػمحة عيػه حكػـ بػه السياسػة 

 فكلة : الاجتماعية لرعاية الط
  :ايشٝاس١ الادتُاع١ٝ في تزاٍ زعا١ٜ ايطاٛي١ زابعًا:

تعتبػر خػدمات رعايػة الطفكلػة مػػف المجػالات التػي تهػتـ بهػػا مهنػة الخدمػة الاجتماعيػة كيسػػتطيعكف 
الأخصػػائيكف الاجتمػػاعيكف مكاجهػػة القصػػكر خػػدمات رعايػػة الطفكلػػة عػػف طريػػؽ مػػا ينزلكنػػه عػػي جهػػد عػػي 

 تقكيـ تمؾ الخدمات كالتعريؼ عمي أكجه القصكر عيها ت 
الخػدمات الإنسػانية يتةػمف بػرامج الرعايػة المقدمػة للؤطفػاؿ كتعرؼ رعاية الطفكلة بأنها نظاـ مػف 

  تكاعة المستكيات ىكالتي تسعي لتنميتهـ عم



  

 Page 034 
 

رعايػػػة الطفكلػػػة بأنهػػػا تمػػػؾ المػػػكارد كالمسػػػاعدات التػػػي يكعرهػػػا المجتمػػػع بسػػػبب  تكمػػػا تعػػػرؼ خػػػدما
 اهتمامه الخاص بالأطفاؿ بكاسطة أساليب متعددة مختمفةت 

الأطفػػػاؿ كتهػػػتـ أيةػػػان كبدرجػػػة كبيػػػرة بتكصػػػيؿ مسػػػاعدات كمػػػكارد كهػػػي تهػػػتـ بمدػػػباع احتياجػػػات 
المجتمػػع حيػػث أف المجتمػػع هػػك المسػػئكؿ كالممػػزـ بالعمػػؿ عمػػي تكامػػؿ كتعزيػػز تمػػؾ الخػػدمات المجتمعػػات 

 سنة عألؿ ت  15النامية ينتمكف إلي عئة الطفكلة مف 
مقػائي ةيػر المخطػط عػي إف تحديد تمؾ السياسات يجنب الكلكع عي أخطاذ نتيجة حدكث التديػر الت

مجاؿ راية الطفكلة أك نتيجة الارتجاؿ كالتخػبط عػي الخطػط منالةػة لػـ تكةػع عمػي أسػس عنيػة عػي ةػكذ 
 سياسة أك نتيجة الاعتماد عمي الاجتهادات الدخصية ت

أف كةع السياسة يفيد عي تحديد الأهداؼ الإستراتيجية كالأسس التػي عػي ةػكئها يػتـ تحقيػؽ تمػؾ 
اهػػػات الممزمػػػة عػػػي حػػػدكد أيدكلكجيػػػة المجتمػػػع عمػػػي أسػػػاس مػػػف الكالػػػع كصػػػكلان إلػػػي معػػػدؿ الأهػػػداؼ كالاتج

 مرةكب عيه مف الرعاية الاجتماعية كاليقاعية كالنفسية كالصحية كالدينية للؤطفاؿ ت 

 الأٖداف ايعا١َ يشٝاس١ زعا١ٜ ايطاٛي١:  -

ليهػػػا كتحقيقهػػػا عمػػػي الأهػػػداؼ العامػػػة تميػػػؿ أمػػػالان كةايػػػات كنتػػػائج يكػػػكف مػػػف المطمػػػكب الكصػػػكؿ إ
 ومف الأىداؼ التي تسعي إلي تحقيقيا السياسة المقترحة ما يمي : المدم البعيد 

تػكعير الرعايػة السػميمة لمطفػػؿ كتندػئته التندػئة الصػالحة مػػف الناحيػة الصػحية كالاجتماعيػة كاليقاعيػػة  -1
 ع ت كالنفسية مف خلبؿ تحديد البرامج العامة لمكاجهة احتياجات الأطفاؿ عي المجتم

رتقاليان أم عػي كػؿ مراحػؿ نمػك  -1 إتاحة الخدمات لكاعة الأطفاؿ دكف التركيز عمي بيئة دكف أخرم ت كاذ
الطفكلػػة سػػكاذ مرحمػػة المهػػد أك الطفكلػػة المبكػػرة أك الطفكلػػة المتػػأخرة ككفالػػة حقػػه للؤسػػتمتاع بمزايػػا 

 الأمف الاجتماعي عي المجتمع ت

ستعداهـ كأعمارهـ ت  -2  تكعير عرص التعميـ التمهيدم للؤطفاؿ بحسب ما تسمح به لدراتهـ كاذ

 تهيئة عرص الترعيه كالنداط الفردم كالمجماعي للؤطفاؿ ت  -3

تهذيب الطفؿ كتعكيػد  العػادات السػميمة كتجنبػه تعػكد إتجاهػات أك أنمػاط سػمككية لا يقبمهػا المجتمػع  -4
 ةرار مادية أك إجتماعية أك عاطفية ت كما ينبدي حمايته مف الكلكع عي أ

 فاعًٝات ٚأسايٝب تحكٝل ايشٝاس١ ايعا١َ يسعا١ٜ ايطاٛي١ :   -

لقد أصبحت حاجات الأطفاؿ الجسمية كالعقمية كالنفسية كالاجتماعية مييالان عالميان كحقكؽ مقرر   -
 أهمان ت 

 لكؿ طفؿ الحؽ عي الدذاذ الكاعي كالعناية الصحية كالمسكف الملبئـ  -

 له الحؽ عي أف تكاجه لكة الجسمية العقمية كمكاهبة الطبيعية تكجيهان لكيان حران ت  -
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 له الحؽ إختلبطه بالأكلاد الأخريف مف سنة كالأدتراؾ عي النداط الملبئـ الصالح له ت  -

لػػه الحػػؽ عػػي إلا يسػػتدؿ بػػأم نػػكع مػػف الأنػػكاع الأسػػتدلبؿ سػػكاذ لصػػالح كالديػػه أك لصػػالح لػػرب  -
 سف الرابعة عدر ت العمؿ لبؿ بمكغ 

له الحؽ عندما يبم  سف التعميـ عي الحصكؿ عمي مكاف له عي المدارس التي تلبئمة كيجػب أف  -
يػتـ كةػع السياسػة عمػي أسػاس مػف الكالعيػة التػي تراعػي الإمكانيػات كالطالػات الفعميػة لممجتمػع 

عةػؿ مطابقػة كحصر الاحتياجات الحقيقية للؤطفاؿ عػي مراحمهػا المختمفػة كالعمػؿ عمػي تحقيػؽ أ
 بينهما كعقان لمعايير مكةكعية ت 

كلما كانت عممية تنفيذ السياسة تعني ترجمتها إلي خطط تةمف برامج كمدػركعات يمكػف تنفيػذها 
بالتنفيذ الصػحيح لتمػؾ البػرامج كالمدػركعات يمكػف تحقيػؽ أهػداؼ السياسػة عمنػه يمكػف القػكؿ كالتأكيػد عمػي 

برعايػة الطفكلػة عػي المجتمػع ذ كػؿ عػي مجػالات إهتمامػه ليتحقػػؽ ةػركرة تةػاعر جهػكد الػكزارات  المعنيػة 
مػف خػػلبؿ ذلػػؾ التةػػاعر كالتعػػاكف مػػا يهيػػئ لمطفكلػػة رعايػػة متكاممػػة مػػف كاعػػة الجكانػػب الخدميػػة كعػػي كاعػػة 

 المناطؽ الجدراعية ت 
 ْةذةاح سٝاس١ زعا١ٜ ايطاٛي١:عٛاٌَ  -

فػػة سػػكاذ تعمػػؽ ذلػػؾ بمعػػداد ككةػػع السياسػػة أك حتػػى يتسػػنى لمسياسػػة المقترحػػة النجػػاح عػػي مراحمهػػا المختم
 تنفيذها أك متابعتها أك تقكيمها عأنه يمزـ تكاعر عدة عكامؿ أهمها :

ةػػركرة التعبيػػر عػػف الأهػػداؼ الإسػػتراتيجية عػػي السياسػػة المقترحػػة لرعايػػة الأطفػػاؿ مػػف خػػلبؿ إبػػراز  -1
المبادػػرة كةيػػر المبادػػرة التػػي  القػػيـ الاجحتماعيػػة أكيػػر مػػف إبػػراز القػػيـ الماديػػة كالأهتمػػاـ بالكسػػائؿ

 تساعد عمي تحقيؽ أهداعهات 
أف تكػػكف السياسػػة المقترحػػة متةػػمنه الخػػدمات كالبػػرامج الكلائيػػة كالعلبجيػػة كالتنمكيػػة حتػػي يتسػػني  -1

 ت ى مستكل مف التحقيؽأعم ىتحقيؽ الأهداؼ عم

كالحكػػػػكمي عمػػػػي  تػػػػكعير التمكيػػػػؿ الػػػػلبزـ لتنفيػػػػذ بػػػػرامج السياسػػػػة المقترحػػػػة كتدػػػػجع التمكيػػػػؿ الأهمػػػػي -2
تسػػػػعي لتحقيقهػػػػا السياسػػػػة  المسػػػػاهمة عػػػػي تنفيػػػػذ البػػػػرامج كالمدػػػػركعات التػػػػي تحقػػػػؽ الأهػػػػداؼ التػػػػي

 ت المقترحة

القياـ بالدراسات الميدانية التي عمي أساسها يتـ تحديػد الاحتياجػات كأكلكيػة الخػدمات التػي يحتاجهػا  -3
مػػف الكالػػع  الاحتياجػػات كانطلبلػػاالأطفػػاؿ عػػي المجتمػػع كالعمػػؿ عمػػي كةػػع البػػرامج التػػي تدػػبع تمػػؾ 

 ت كصكلان لما هك مستهدؼ

التنسيؽ بيف الكزارات المعينة برعايػة الطفكلػة بحيػث تكػكف برامجهػا متناسػقة متكاممػة ةيػر معارةػة  -4
عي الجكانب الصحية كالنفسية كالاجتماعية كالتعميمية كتحديد أنكاع الخػدمات التػي تةػطمع بهػا كػؿ 

 ت  ي تقدـ تمؾ الخدماتالمؤسسات الت كزارة كأنكاع
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أف تمتػػد خػػدمات كبػػرامج تمػػؾ السياسػػة لتدػػمؿ جميػػع الفئػػات العمريػػة الطفكلػػة دكف مػػا تفرلػػه إلا مػػف  -5
حيث إحتياجها ت كأف تدطي كاعة المستكيات الجدراعية عي المجتمع عي ةكذ أكلكية احتياجات تمؾ 

 المناطؽ لخدمات رعاية الطفكلة ت 

ع كتنفيذ كمتابعة كتقكيـ السياسة المقترحة كمدها بالعنصر البدػرم تكعير الأجهزة المسئكلة عف كة -6
الكػػؼذ الػػذم يمكنػػه القيػػاـ بالمسػػئكليات المطمكبػػة منػػه عمػػي أكمػػؿ كجػػه ممكػػف أك تطػػكير الأجهػػزة 
المكجكدة بحيث تككف لادرة عمي القياـ بمسئكليتها عي ةكذ المتديرات المحمية كالعالميػة التػي تػؤير 

 عاية الأطفاؿ عي المجتمع ت عمي برامج كخدمات ر 

بمػػكرة دكر المؤسسػػات التطكعيػػة الأهميػػة كتطػػكير إنجازاتهػػا عػػي مجػػاؿ رعايػػة الطفكلػػة كالتنسػػيؽ بػػيف  -7
عمؿ تمؾ الهيئات كبػيف عمػؿ الهيئػات الحككميػة عػي ذلػؾ المجػاؿ عػي ةػكذ إمكانيػات كػؿ نػكع مػف 

لتحقيػػػػؽ الرعايػػػػة المتكاممػػػػة  تمػػػؾ الهيئػػػػات لتكامػػػػؿ جهػػػػكد المنظمػػػػات الأهميػػػػة كالمنظمػػػػات الحككميػػػػة
 للؤطفاؿ عي المجتمع ت 

إيجػػاد تػػػكعير الأسػػاليب التػػػي تزيػػد مػػػف كفػػاذة السياسػػػة المقترحػػة مػػػف خػػلبؿ تػػػكعير لنػػكات الاتصػػػاؿ  -8
الفعالة كالسريعة بػيف كاةػعي السياسػة كمنفػذ بهػا كالمسػئكليف عػف متابعتهػا كتقكيمهػا بمػا يػدعـ تمػؾ 

 التي كةعت مف أجمها ت السياسة كيساعد عمي تحقيؽ الأهداؼ 

اعتبػػار خػػدمات رعايػػة الطفكلػػة جػػزذان متكػػاملبن مػػف مخططػػات التنميػػة كبنػػاذ رأس المػػاؿ البدػػرم عػػي  -12
عػػػادة تنسػػػيؽ الأندػػػطة  المجتمػػػع كربػػػط الجهػػػكد المحميػػػة كالجزئيػػػة بػػػالبرامج القكميػػػة لرعايػػػة الطفػػػؿ كاذ

تكاممة عمي المستكم القكمي الجزئية عي مختمؼ جانب رعاية كتطكير الأطفاؿ لتأخذ دكؿ سياسة م
مكانيات الهيئة الدكلية كالعالمية لرعاية الطفكلة كالاستفادة مف  مستفيدة عي نفس الكلت مف خبرات كاذ

 أندطتها حتي تتحقؽ الأهداؼ المرجكة عي السياسة ت  
 دٚز اترد١َ الادتُاع١ٝ في زعا١ٜ ايطاٛي١ : خاَشًا: 

 الخدمات التي يقدميا الأخصائي الاجتماعي لرعاية الطفولة:  -  
 :: الخدمات التدعيميةأولاً 

الخػػػدمات التدعيميػػػة يقصػػػد بهػػػا الجهػػػكد كالخػػػدمات التػػػي يقػػػدمها الأخصػػػائي الاجتمػػػاعي للؤطفػػػاؿ 
الذيف يعيدكف مع أسرهـ الطبيعية التػي عجػزت عػف تقػديـ الرعايػة المطمكبػة لهػـ كبالتػالي أصػبحكا يعػانكف 

لبت كييػػرة ذ مػػف مدػػكلبت كييػػرة ذ أهميتهػػا سػػكذ الرعايػػة المطمكبػػة لهػػـ كبالتػػالي أصػػبحكا يعػػانكف مػػف مدػػك
أهميتها سكذ العلبلات الأسرية سكاذ كاف تبيف الطفؿ ككالديه أك بػيف الطفػؿ كأخكتػه كمػا يترتػب عميهػا مػف 
صػػراع بػػيف الأخػػكة كالأخػػكات ذ أك مدػػكلبت التمػػرد كالعصػػياف كرعػػض إتبػػاع القكاعػػد المرعيػػة عػػي السػػمكؾ 

خةػػاعهـ لمنظػػاـ كمدػػكلبت العجػػز  عػػي أداذ الأدكار الكالديػػة بالإةػػاعة كعحػػز الكالػػد عػػف تأديػػب أطفالػػه كاذ
إلي مدكلبت الاةطراب الانفعالي تتتت إلخ مف هذ  المدكلبت التي تحتاج إلي تمؾ الخدمات التندعيميػة 
التػػي يقػػكـ لهػػا الأخصػػائي الاجتمػػاعي سػػكاذ مػػع الأطفػػاؿ أك مػػع أسػػرهـ ف مػػف خػػلبؿ مؤسسػػات الخػػدمات 
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الأطفػاؿ التػي يحػاكؿ الأخصػائي مػف خلبلهػا تكػكف علبلػة الاجتماعية لرعاية الطفكلة ميؿ عيػادات تكجيػه 
مهنية لكية معهـ مبنية عمي اليقة كالاحتػراـ ذ كعنػدما يرتػاح إليػه كييقػكف بػه يقعػكف تحػت تػأيير  كيطيعػكف 

كتكجيهػػه كعنذئػػذ ينجحػػكف عػػي تػػدعيـ ينجحػػكف عػػي تػػدعيـ علبلػػاتهـ بكالػػديهـ كعندئػػذ تػػتـ عمميػػة  هإردػػادات
 بالصكرة المناسبةت التندئة الاجتماعية 

كمػػا أف الاخصػػػائي الاجتمػػػاعي يقػػػدـ أيةػػػان خدماتػػػه التدعيميػػػة مػػػف خػػػلبؿ مؤسسػػػة حمايػػػة ككلايػػػة 
الطفكلػػػة للؤطفػػػاؿ الػػػذيف يتعرةػػػكف للؤهمػػػاؿ كسػػػكذ المعاممػػػة حيػػػث يجػػػدكف عيهػػػا نكعػػػان آخػػػر مػػػف المعاممػػػة 

ـ التػػي عجػػزكا عػػف إدػػباعها يحسػػكف عيهػػا الأحتػػراـ كالأهتمػػاـ كيدػػبعكف مػػف خلبلهػػا الكييػػر مػػف احتياجػػاته
داخؿ أسرهـ كعندئذ تتكطد علبلاتهـ بالأخصائي الاجتماعي بكجههـ كيردػدهـ إلػي كيفيػة التكيػؼ مػع مػع 
المكالػػؼ المختمفػػة بالإةػػاعة إلػػي جهػػكد  التدعيميػػة مػػع الكالػػديف أنفسػػهـ حتػػى تتحسػػف معػػاملبتهـ للؤطفػػاؿ 

 كيتبدؿ اهتمامهـ بالاهتماـ كالرعاية ت 
الخػػػػدمات التدعيميػػػػة التػػػػي تقػػػػدـ مػػػف خػػػػلبؿ مؤسسػػػػات رعايػػػػة الأسػػػػرة حيػػػػث يسػػػػعي  كهنػػػاؾ أيةػػػػا

الأخصائي الاجتماعي إلي إعادة الاتزاف للؤسرة المةطربة كتساعد الكالديف عمي النجاح عي إداذ أدكارهػـ 
 الاجتماعية كتحمؿ مسئكلياتهـ الكالدية بطرله ملبئمة تساعد عمي تندئة اجتماعية سميمة ت 

تمؾ المؤسسات التي تقدـ مف خلبلها التدعيمية مكاتب الخدمة الاجتماعيػة المدرسػية كيةاؼ إلي 
كالعيادات النفسية عي الكحدات الصحية المدرسية كهي تقدـ لهػـ الخػدمات التدعيميػة المناسػبة سػكاذ كانػت 
 عحػػكص طبيػػة أك اختبػػارات نفسػػية أك مقػػابلبت دراسػػية كتدخيصػػية كعلبجيػػة مػػع الطبيػػب النفسػػي أك مػػع

الأخصػػػائي الاجتمػػػاعي الػػػذم يقػػػكـ بدراسػػػة المدػػػكلبت الاجتماعيػػػة كتدخيصػػػها كعلبجهػػػا ذ كمعظػػػـ هػػػذ  
الخدمات التدعيمية تقدـ للؤطفاؿ المةطربيف انفعاليان سكاذ كاف الأطفاؿ منحرعيف أك معرةػيف للؤنحػراؼ 

د يقدمها الأخصائي أك متخمفيف دراسيان أك يكاجهكف مدكلبت أخرم سمككية داخؿ المدرسة ككؿ هذ  الجهك 
الاجتمػػاعي لهػػؤلاذ الأطفػػاؿ مبادػػرة يكممهػػا بخدماتػػه التدعيميػػة مػػع الأبػػاذ حيػػث أف هػػذ  الخػػدمات لا تقػػؿ 
أهميػػة عػػف الخػػدمات التدعيميػػة إلػػي تقػػدـ للؤطفػػاؿ كخاصػػة كأننػػا نعػػرؼ القػػكؿ الدػػائع " لػػيس هنػػاؾ أطفػػاؿ 

 مدكمكف ذ بؿ اتباذ هـ المدكمكف " ت 
ي يقػػـ خدماتػػه التدعيميػػة بالأسػػمكب المهنػػي لمخدمػػة الاجتماعيػػة عػػف طريػػؽ كالأخصػػائي الاجتمػػاع

 اليلبث : خدمة الفرد ذ خدمة الجماعة ذ كتنظيـ المجتمعت 
  :وفيما يمي عرض موجز لكؿ طريقة مف ىاه الطرؽ الثلاث

 : طريقة خدمة الفرد -1
اخصػػػائي خدمػػػة الفػػػرد مػػػع يقصػػػد بخدمػػػة الفػػػرد عػػػي مجػػػاؿ رعايػػػة الطفكلػػػة الطرلػػػه التػػػي يمارسػػػها 

الأطفاؿ الذيف تكاجههـ مدكلبت بيئيػة أك ذاتيػة تجعمهػـ عػاجزيف عػف التكاعػؽ الاجتمػاعي بمػا يجعمهػـ عػي 
 مسػػيس  الحاجػػػة  العػػػكف كالمسػػػاعدة  التػػي يجػػػدكنها عػػػي مؤسسػػػات رعايػػة الطفكلػػػة التػػػي أعػػػدت خصيصػػػان 

كتػػػػػنحج تمػػػػػؾ للبزمػػػػػة لتحقيػػػػػؽ أهػػػػػداعها  مكانيػػػػػات الماديػػػػػة كالبدػػػػػرية الرعايػػػػػة الطفكلػػػػػة بعػػػػػد أف زكدت بالإ
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المؤسسات عي تحقيؽ أهاعهها إؿ يعمي يد الأخصػائي الاجتمػاعي الػذم أعػد الأعػداد السػميـ لممارسػة هػذ  
المهنة الدالة التي تحج عيها إلا مف آمف بها كأحبها كعندئذ يهػكف كػؿ جهػد كيسػهؿ كػؿ صػعب عػي سػبيؿ 

 نجاح تمؾ المهنة الإنسانية العظيمة ت
ئي خدمة الفرد عنػدما يمػارس هػذ  الطريقػة  عػي مؤسسػات رعايػة الطفكلػة عأنػه يعػرؼ جيػدان كأخصا

أف التعامػػؿ مػػع الأطفػػاؿ المدػػكميف لػػيس بلآمػػر اليسػػر لأنػػه يختمػػؼ كييػػران عػػف التعامػػؿ مػػع العمػػلبذ الكبػػار 
الػػػذيف يعػػػرؼ كيػػػؼ يكتسػػػب يقػػػتهـ ككيػػػؼ يقػػػنعهـ بةػػػركرة التعػػػاكف معهػػػـ عػػػي كػػػؿ مػػػف العمميػػػات بخػػػلبؼ 
الأطفػػاؿ الصػػدار الػػذيف لمزيػػد مػػف الجهػػد الفنػػي كالكلػػت الػػلبزـ لإكتسػػاب يقػػاتهـ كالتػػأيير عػػيهـ كلكػػف مهمػػا 
إختلبؼ الجهد عأف عمميات خدمة الفرد اليلبية : الدراسة كالتدخيص كالعلبج تمارس مع جميع الفئات عي 

 عية العملبذ ت جميع المجالات مع إختلبؼ كعركؽ تناسب نكعية المجاؿ كطبيعة المدكمة كنك 
 ( عممية الدراسة: 1
يقصد بالدراسة عي خدمة الفرد الحقائؽ كالمعمكمات التي عف طريقها يتـ تكةيح المكلؼ مف جميع  .1

جكانبه ذ كتتـ عممية جمع الحقائؽ حسب خطة مكةكعة كبطريقة منظمة تبدأ منػذ أكؿ الأخصػائي 
سػتمر عػي جميػع المقػابلبت التاليػة الاجتماعي مع الطفػؿ أك أم طػرؼ آخػر مػف أطػراؼ المدػكمة كت
 حيث أنها عممية مستمرة لا تنهي إلا بأنتهاذ عممية المساعدة ت 

كعمميػػػة جمػػػع المعمكمػػػات كالحقػػػائؽ الدراسػػػية لا تػػػنجح إلا إذا إكتسػػػب الأخصػػػائي الاجتمػػػاعي يقػػػة  .1
الأحتراـ عملبئه كذلؾ عف طريؽ تطبيؽ مبادئ خدمة الفرد كعمي رأسها العلبلة المهنية عمي اليقة ك 

المتبػػادؿ بالأةػػاعة إلػػي إحتػػػراـ كرامػػة العميػػؿ كالمحاعظػػػة عمػػي أسػػرار  حيػػػث أف عمميػػة الدراسػػة لػػػد 
عدػائها ذ كنحػف  تصؿ إلي أدؽ الأسرار التي يخدي العملبذ مػف الأعصػاح بهػا خكعػان مػف انتدػارها كاذ

ذلػؾ تعتبػر العلبلػة نعرؼ أف أم أنساف لا يبكح باسرار  إلا مف ييؽ عيه كيطمئف إليػه بدرجػة كبيػرة ك 
المهنيػػة بمػػا تتةػػمنه مػػف يقػػة كأمػػف كطمأنينػػة هػػي الحجػػر الأساسػػي بالنسػػبة لعمميػػات خدمػػة الفػػرد 
اليلبيػػة : الدراسػػة ذ كالتدػػخيص كالعػػلبج حيػػث أنهػػا عمميػػات متداخمػػة كمتفاعمػػة كمتزامنػػه كلا يمكػػف 

 عصمهات 

مة دراسة جيدة علب بد أف يحدد كلكي تنجح عممية الدراسة كيخرج منها الأخصائي الاجتماعي بحصي .2
أهداعه الدراسية لكؿ مقابمة بحيث يككف لديه تمامان المناطؽ التي سكؼ يقكـ بدراستها عي كؿ مقابمة 

 كهك ما تسمية بمناطؽ الدراسة التي نكةحها عيما يمي : 

 مناطؽ الدراسة في حالات رعاية الطفولة : 
عايػة الطفكلػة يعػػرؼ جيػدان أف الدراسػة عػػي أف أخصػائي خدمػة الفػرد الػػذم يعمػؿ عػي مجػػالات ر 

 حالات رعاية الطفكلة مناطؽ دراسية محددة لا بد مف الألماـ بها كتكةحيهات
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كيمكػػف القػػكؿ أف عمميػػػة الدراسػػة تػػتـ مػػػف خػػلبؿ دراسػػػة التػػاريخ الاجتمػػاعي لمعميػػػؿ حينمػػا يعطػػػي 
صكرة كاةحة عف مناطؽ الدراسة عي حالات رعاية الطفكلػة حيػث أف مدػكلبتها كييػرة كتعػدد  ممػا يجعػؿ 

ت منػػاطؽ الدراسػػة الأيكائيػػة تختمػػؼ منػػاطؽ الدراسػػة عػػي مؤسسػػات تكجيػػه الطفكلػػة كمػػا تختمػػؼ عػػف حػػالا
مؤسسػػػات العيػػػادات النفسػػػية بالصػػػحة المدرسػػػية أك مؤسسػػػات مكاتػػػب الخدمػػػة الاجتماعيػػػة كلػػػذلؾ سػػػكؼ 
أعػػرض منػػاطؽ الدراسػػة لمدػػكلبت رعايػػة الطفكلػػة بصػػفة عامػػة كأطػػار يختػػار منػػه الأخصػػائي الاجتمػػاعي 

جراذ كدركط المؤسسة :   المناطؽ الدراسية التي تناسب نكعية كؿ حالة كطبيعة المدكلبت كاذ
 ىاه المناطؽ الدراسة العامة نوجزىا فيما يمي : و 

 أولًا : بيانات معرفة أو بيانات أولية عف العميؿ : 
كالبيانات الأكلية تنقسـ إلي لسميف أحدهما يعرؼ بالعميؿ بمعتبار عرد عادم ميؿ : الأسـ ذ السف 
) الحالػػػة الاجتماعيػػػة ( كنقصػػػد بهػػػا هػػػؿ الطفػػػؿ يعػػػيش عػػػي أسػػػرة طبيعيػػػة أـ أسػػػرة بديمػػػة أـ مؤسسػػػة تتت 

 تكجدت  بالأةاعة إلي المكاطف الأصمي للؤسرة أف كجد  كالحالة التعميمية لمعميؿ كالمهنة أك
يـ تستكمؿ البيانات الأكلية بيانات كمعمكمات أخرم معرعػة لممدػكمة ميػؿ نػكع المدػكمة ذ بػدايتها ذ 

 تاريخ بحيها ذ تاريخ تحكيمها ذ نكع المساعدة المطمكبة تتتت إلخ ت 
 ثانياً : مصدر التحويؿ وسببو :

لػػداف ذ الألػػارب ذ كيقصػػد بمصػػدر التحكيػػؿ الدػػخص الػػذم حػػكؿ العمميػػؿ لممؤسسػػة عقػػد يكػػكف الكا
البكليس ذ أك مؤسسات أخرم ذ العميؿ عي بعض الأحياف كما يجب معرعة الأسباب التػي أدت إلػي طمػب 

 إلجائة بالمؤسسة مع معرعة كصؼ السكف الحالي كع مف يقيـ ت 
 ثالثاً : تاريخ الأسرة ويشمؿ :

تػػػاريخ المػػػيلبد  عػػػي حالػػػة الطفػػػؿ المدػػػكؿ داخػػػؿ أسػػػرته الطبيعيػػػة عتعػػػرض بيانػػػات عػػػف الأب ميػػػؿ
كالحالػػة الصػػحية كالتعميميػػة كالمهنيػػة كالخمقيػػة تتت إلػػػخ ذ بالأةػػاعة إلػػي معمكمػػات كحقػػائؽ عػػف الأـ ميػػػؿ 
تاريخ الميلبد كالحالة الصػحية كالتعميميػة كالمهنيػة كالخمقيػة كالاجتماعيػة أف كجػد كيةػاؼ إلػي ذلػؾ دراسػة 

رتيػػػب الطفػػػؿ بالنسػػػبة لأخكتػػػه كعلبلاتػػػه بأخكاتػػػه العلبلػػػات الأسػػػرية كتدػػػمؿ طريقػػػة الحيػػػاة داخػػػؿ الأسػػػرة كت
كعلبلاتػػه بأمػػه يػػـ أبيػػه بالأةػػاعة إلػػي علبلػػة الأبػػكيف ببعةػػها بالأةػػاعة إلػػي معرعػػة تػػاريخ الػػزكاج كمدتػػه 

 ككيفية كمدكلبتهت 
 رابعاً : التشخيص الااتي لممشكمة : 

 نب التالية : كتقصد به نظر الطفؿ لممدكمة ك أكجه نظر محكؿ إلي المؤسسة كتدمؿ الجكا
متي بدأت المدكمة ككيؼ بدأت ر كما هي العكامؿ المتسببة عيها مف كجه نظر العميؿ ر ما تأيير 
المدػكمة عمػي العميػؿ كعمػي ةيػػر  ر مػاهي المحػاكلات العلبجيػة التػي لػػاـ بهػا العميػؿ أك ةيػر  لبػؿ كصػػكؿ 

 المؤسسة ر ما هي نكعية المساعدة المطمكبة مف كجهه نظر العميؿ ر 
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 خامساً : التاريخ التطوري لمطفؿ ويشمؿ : 
 تاريخ كمحؿ ميلبد كتربية بيف الأخكة كالرةبة عيه الأةاعة إلي مدم تكيفه مع العمميات الأتيه : 

كتدذية : كهي الرةاعة الطبيعية أـ الصناعية ر الصعكبات التي كاجته أيناذ الرةاعة ذ كطريقة 
التبػكؿ كالتبػرز ذ كالتػدريب عمػي النظاعػة إلػي دراسػة التػاريخ  الفطاـ كمدكلبته كعمميػة التػدريب عمػي ةػبط

المرةػػػي لتكةػػػيح الأمػػػراض الديػػػر عاديػػػة كالحػػػكادث التػػػي مػػػرت بالطفػػػؿ كالعمميػػػات الجراحيػػػة كعػػػي أم 
 الأعمار حديت ر كخبرات الطفؿ مع كؿ مف ميؿ السمطة عي حياته تتت إلخ 

 :فؿ بالمؤسسة سادساً : شعور أفراد الأسرة الأخريف نحو إيداع الط
عهؿ يقابمكف ذلػؾ عمػي أنػه تخمػص مػف الطفػؿ ر هػؿ ينظػركف إلػي المكلػؼ نظػرة العػار كالخجػؿ ر 
هػػؿ يدػػعركف أف إيػػداع الطفػػؿ حمايػػة لػػه مػػف إنحػػراؼ هػػؿ تظػػؿ العلبلػػة بػػيف الطفػػؿ كأسػػرته مسػػتمر  ر هػػؿ 

ناسب الأسرة بنصيب تساعد الأسرة الطفؿ داخؿ المؤسسة بتكعير بعض الاحتياجات مف الأسرة له ر هؿ ت
 مادم كأدتراؾ دهرم مقابؿ إيداع الطفؿ بالمؤسسة تتت إلخت 

 سابعاً : المنزؿ والبيئة التي يعيش فييا الطفؿ حالياً : 
يجػػب أف يدػػػمؿ التقريػػر الإجتمػػػاعي كصػػفان دليقػػػان عػػف المنػػػزؿ الػػذم تقػػػيـ بػػه الأسػػػرة كحجػػـ كعػػػدد 

 ا الحي كمركزها الاجتماعي عيه ت الدرؼ التي تددمها ذ أك مدم إستقرار الأسرة بهذ
 ثامناً : المنزؿ والبيئة الحاضنة : 

كما يجب أف يعد الأخصائي الاجتماعي تقريران مفصلبن عف منزؿ الأسػرة الحاةػنة التػي يػكدع بهػا 
الطفػػػؿ بحيػػػث جميػػػع الجكانػػػب الصػػػحية كالألتصػػػادية كمػػػدم سػػػعته كمػػػدم جكدتػػػه ذ بالأةػػػاعة إلػػػي دراسػػػة 

قيػػػة دػػػاممة للؤسػػػرة الحاةػػػنة نفسػػػها لػػػلبب كالأـ الحاةػػػنة كالأخػػػكة الحاةػػػنيف مػػػف جميػػػع المسػػػتكيات الخم
كالنفسية كالاجتماعية كالعقمية لكؿ عرد عمي حدة التأكد مف صلبحية الأسرة لحةانة الطفؿ عمي أف يككف 

 هناؾ تتبع دائـ لحالة الطفؿ داخؿ الأسرة الحاةنة بصكرة دكرية لمتأكد مف حسف رعايته ت 
بما يناسب طبيعة كبهذ  الصكرة تحدد المناطؽ الدراسية المناسبة لكؿ مف الحالات رعاية الطفكلية 

المدػػػكمة كدػػػركط المؤسسػػػة كنكعيػػػة العميػػػؿ حيػػػث أف تمػػػؾ الصػػػكرة مػػػف التػػػاريخ الاجتمػػػاعي ليسػػػت لكالػػػب 
جامدة كلكنها تتصؼ بالمركنػة بحيػث يطكعهػا الاجتمػاعي الاجتمػاعي بالزيػارة أك النقصػاف حسػب مػا يػرا  

 مناسبان لمحالة التي يقكـ بدراستها ت 
 ( عممية التشخيص : 1

يقصػد بعمميػػة التدػخيص تفسػػير كتحميػؿ الحصػػيمة الدراسػػية يهػدؼ معرعػػة العكامػؿ كالأسػػاليب التػػي 
أدت إلػػػػي المدػػػػكمة التػػػػي يعػػػػاني منهػػػػا الطفػػػػؿ حتػػػػي يػػػػتمكف الأخصػػػػائي مػػػػف كةػػػػع الخطػػػػة المناسػػػػػبة ت 

 كالتدخيص المتكامؿ يدمؿ عمي الخطكات التالية : 
هي مدكمة إنحراؼ أخداثذ اـ مدكمة مدرسػية أـ  تحديد المجاؿ العاـ لممدكمة أم نكعها العاـ همي .1

 مدكمة رعاية طفكلة تتتتت إلخ ت 
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تحديد النكعيػة الخاصػة لممدػكمة أم تحديػد الطائفػة المميػز لهػا داخػؿ نكعيتهػا العامػة عمػيلبن إذا كػاف  .1
النػػػكع لممدػػػكمة هػػػك رعايػػػة طفكلػػػة ت عقػػػد يكػػػكف نكعهػػػا الخػػػاص سػػػكذ علبلػػػات الطبيعيػػػة ذ أك إيػػػداع 

 إيكائية ذ أك تسميمه لأسرة حاةنة تتت إلخ ت بمؤسسة 

تحديد نكعية العكامؿ المؤيرة كتعني بها مدم تأيير العكامؿ البيئيػة كالعكامػؿ الذاتيػة عمػي المدػكمة ذ  .2
لهػػؿ العكامػػؿ الذاتيػػة هػػي التػػي تػػؤير بدرجػػة أكبػػر ذ أـ أف كػػلبن مػػف العكامػػؿ البيئيػػة كالذاتيػػة لا يقػػؿ 

 عممان بأنه لا يمكف عصؿ العكامؿ البيئية عف العكامؿ الذاتية ت تأيير كؿ منها عمي الأخر ذ 

 تفسير العكامؿ المتداخمة عي المدكمة كتكةيح مدم تفاعمها أعقيان كراسبان  .3

كأخيران نصؿ إلي تحديد مناطؽ العلبج كاتجاهاته بمعتي تحديد المناطؽ المراد التأيير عيهػا كتدييرهػا  .4
القكة التي يستعاف بهػا عػي التدييػر ذ سػكاذ كانػت هػذ  القػكم كهي مناطؽ الةعؼ يـ تحديد مناطؽ 

 تتصؿ بالعميؿ أك بظركعه المحيطةأك المكانيات القائمة أك التي يمكف علبجها 

كهكذا نصؿ إلي الصكرة النهائية لمتدخيص التي يعتمد عميها الأخصائي الاجتماعي عي رسـ 
 لأينيف معان ت الخطة العلبجية سكاذ كانت بيئي أك علبجي ذاتي أك ا

 ( عممية العلاج : 2
يقصػػد بػػالعلبج " العمميػػات كالخػػدمات التػػي تسػػتهدؼ التػػأيير الإيجػػابي عػػي ذات العميػػؿ أك عػػي 
ظركعػػػػه المحيطػػػػة لتحقيػػػػؽ أعةػػػػؿ أداذ ممكػػػػف لكظيفػػػػة الاجتماعيػػػػة أك تتحػػػػؽ أعةػػػػؿ اسػػػػتقرار ممكػػػػف 

 لأكةاع الاجتماعية عي حدكد إمكانية المؤسسة 
 لاج الاجتماعي إلي قسميف : وتنقسـ أساليب الع

علبج ذاتي كعلبج بيئي كهما المذانأنصبت عميهما الدراسػة يػـ عمميػة التدػخيص التػي تبنػي عميهػا 
 ا يمي عرض سريع وموجز لأساليب العلاج :موفيعممية العلبج 

 العلاج الااتي :  -1
زالػ ة مػا يعطيهػا مػف عكامػؿ يقصد بالعلبج الذاتي تمؾ الجهكد المكجهه نحك ذات العميؿ لتقكيتها كاذ

مكانيػات بػأكير درجػة ممكنػة حتػي يػنجح عػػي أداذ  ستدػارة لدراتػػه كاذ بهػدؼ الأسػتفادة مػف الطالػات العميػؿ كاذ
 كظيفته الاجتماعيةت

كعنػدما نقػػكؿ تقكيتػه ذات العميػػؿ عأننػا نقصػػد تػػدعيـ دخصػية العميػػؿ بجكانبهػا الأربعػػة : الجمسػػية 
انب أك أكير منها حتي نعيد إلي الدخصية الفاعمية كالكفاذة لكظائؼ كالنفسية كالعقمية كالاجتماعية أك الج

الدخصػػية الأرلبعػػة : الكظيفػػة التفكيريػػة ذ كالكظيفػػة الإنجازيػػة ذ كخاصػػة كأف تعطػػؿ كظيفتػػه أك أكيػػر مػػف 
 هذ  الكظائؼ هك الذم يأتي بالعميؿ إلي مؤسسات الخدمة الاجتماعية ليطمب العكف كالمساعدة ت

 خدمة الفرد أساليباً مختمفة في تقوية اات العميؿ منيا :  ويستخدـ أخصائي
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العلبلة المهنية كالمعكنػة النفسػية كالتكةػيح كيكػكف البصػيرة كالتعػاطؼ كالأيحػاذ كالنصػح كالسػمطة 
كالأمتناع كالتعميـ تتتت إلخ ىمف أساليب العلبج الذاتي التي يمكف معرعة المزيد عنها مف كتب خدمة الفػرد 

 المختمفة ت 
 العلاج البيئي : -2

كيقصػد بػالعلبج البيئػػي تمػؾ الجهػكد التػػي يكجههػا الأخصػػائي الاجتمػاعي نحػك بيئػػة العميػؿ بهػػدؼ 
 التأيير عيها كتعديمه حتي تصبح بيئة مناسبة لنمك دخصية العميؿ كتدعيمها ت

 كالمقصػػػكد بيئػػػة العميػػػؿ : الأسػػػمرة كالمدرسػػػة كالعمػػػؿ كالجيػػػرة كالأصػػػدلاذ كالمؤسسػػػات الاجتماعيػػػة
 كالمكارد البيئية المختمفة التي تساعد العميؿ كتقدـ له أم نكع مف أنكاع المساعدة ت 

كالعػلبج البيئػي ينقسػػـ إلػي لسػميف : عػػلبج بيئػي مبادػر كعػػلبج بيئػي ةيػر مبادػػر كالعػلبج البيئػػي 
المبادػػر هػػك الخػػدمات التػػي تقػػدـ لمعميػػؿ مبادػػرة عػػف طريػػؽ إسػػتقلبؿ إمكانيػػات البيئػػة كمكاردهػػا لمسػػاعدة 

حػػد الأنديػػة العميػػؿ كأسػػرته ذ ميػػؿ تقػػديـ مسػػاعدة ماليػػة مػػف مؤسسػػة ةػػماف إجتمػػاعي أك إلحػػاؽ العميػػؿ بأ
لإستدلبؿ كلت عراةه أك إلحاؽ العميػؿ بعمػؿ أك إبػداع الطفػؿ بمؤسسػة إيكائيػة أك تسػميمه لأسػرة بديمػة تتت 
إلػػخ مػػف هػػذ  الخػػدمات المبادػػرة ت أمػػا العػػلبج البيئػػي الديػػر مبادػػر عهػػك الجهػػكد التػػي تكاجػػه نحػػك الأعػػراد 

عميتهـ كنقػؿ ةػدكطهـ عمػي العميػؿ عيصػبح المحيطيف بالعميؿ بهدؼ التػأيير عػيهـ كتدييػرهـ حتػي تزيػد عػا
لػػادران عمػػي التفاعػػؿ كالأنطػػلبؽ ذ بعػػد أف تػػ  عنػػه الةػػدكط كنػػزكؿ المعكلػػات ذ كمػػف أميمػػة العػػلبج البيئػػي 
ةيػػر المبادػػر تدييراتجاهػػات الأعػػراد المحيطيػػيف بالعميػػؿ ميػػؿ تحسػػيف معاممػػة زكج الأـ للؤبػػف أك تحسػػيف 

عاممػة الكالػديف أك أحػدهما لمطفػؿ أك تعػديؿ معاممػة أحػد المدرسػيف معاممة زكجة الأب لمطفؿ ذ أك تعػديؿ م
 أك صاحب العمؿ لمطفؿ تتتت إلخ مف هذ  الخدمات ةير المبادرة لمطفؿ ت 

ككؿ هذ  الخدمات التي تكاجة للؤعراد المحيطيف بالعميؿ مبادػرة تػنعكس أيارهػا كتعػكد إلػي العميػؿ 
 ي ةير المبادر ت بصكرة ةير مبادرة كلذلؾ تسمي بالعلبح البيئ

 تكامؿ العلاج البيئي والااتي : 
نما هما كجهاف لعممػة كاحػدة ذ بحيػث  العلبج البيئي كالذاتي عي خدـ الفرد ليس نكعيف منفصميف كاذ
لا يمكػػػف الأسػػػتدناذ عػػػف أم نػػػكع منهمػػػا عػػػي أم حالػػػة مػػػف حػػػالات خدمػػػة الفػػػرد ذ لأف العميػػػؿ مػػػا هػػػك إلا 

نػػا بكةػػكح تفاعػػؿ العكامػػؿ البيئيػػة مػػع العكامػػؿ الذاتيػػة عػػي جميػػع دػػخص متفاعػػؿ مػػع بيئتػػه كلػػذلؾ يظهػػر ل
المدكلبت التي نكاجهنا عي خدمة الفرد بحيث لا نستطيع الحكـ عمي مدكمك بأنها بيئية خاصة أك مدكمة 

 ذاتية عأننا نقصد تسميتها بالصفة الدالية التي تؤير عيها بدرجة أكبر مف الأخرم ت 
ذا كنػػػا لا نسػػػتطيع الفصػػػؿ بػػػ يف العكامػػػؿ البيئيػػػة كالعكامػػػؿ الذاتيػػػة عكيػػػؼ يتسػػػني لنػػػا الفصػػػؿ بػػػيف كاذ

العلبج البيئي كالعلبج الػذاتي ر هػذا لا يمكػف تحقيقػه عمميػان كمػا لجأنػا إلا أم تقسػيمه إلػي بيئػي كذاتػي إلا 
لسهكلة دراسته عقط أما عند تطبيقه عػلب يمكػف أف نفصػؿ بينهمػا ذ كلأف الخطػة العلبجيػة التػي تكةػع لأم 
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لػػة لا يمكػػف بنائهػػا عمػػي نػػكع كاحػػد مػػف العػػلبج ذ بػػؿ لا بػػد أف يمتػػزج النكعػػاف معػػان كلكػػف ينسػػب متفاكتػػه حا
 حسب نكع المدكمة كطبيعتها 

بعػػد هػػذا العػػرض المػػكجز لعمميػػات خدمػػة الفػػرد اليلبيػػة : الدراسػػة كالتدػػخيص كالعػػلبج ذ نجػػد أنهػػا 
تابعة بمعنػي أننػا لا تنظػر الأنتهػاذ مػف الدراسػة عمميات متكاممة ذ متفاعمة ذ كليست عمميات متفرلة أك مت

يػػـ نبػػدأ ةػػي التدػػخيص يػػـ يمػػي العػػلبج بهػػذ  الصػػكلرة المتتابعػػة ذ لأننػػا لػػك أنتظرنػػا تتػػابع هػػذ  العمميػػات 
لأخذخ كلتان كبيران لا تتحممػه مدػملبت خدمػة الفػرد التػي لا تتحمػؿ الأنتظػار حيػث أف الكلػت يزيػدها تعقيػدان 

 حالة العلبج تكلد يصؿ بها إلي إست
كلذلؾ نقكؿ أف عمميػا خدمػة الفػرد اليلبيػة متكامنػه كمتلبزمػة كمتفاعمػة عػي آف كاحػد كتبػدأ منػذ أكؿ 
مقابمة للؤخصائي الاجتماعي مع العميؿ كتستمر عي تفاعمها عي جميػع المقػابلبت التاليػة حتػي تػتـ عمميػة 

 المساعدة ت
ة خدمة الفرد عي مجاؿ رعايػة الطفكلػة عػأف كبعد أف يمارس الأخصائي الاجتماعي أدكار  عي طريق

 يحتاج عي أحياف كييرة إلي ممارسة طريقة خدمة الجماعة عي هذا المجاؿ تتتتت كلذلؾ نكجزها عيما يمي : 
 :طريقة خدمة الجماعة -1

نتدػػارها عػػي جميػػع المجػػالات المختمفػػة كخاصػػة المجػػالات التػػي  مػػع تطػػكر الخدمػػة الاجتماعيػػة كاذ
ة خدمة الفرد ذ ظهر اتجا  حديث نحك إستخداـ طريقة خدمة الجماعة كأداة لممسػاعدة كانت تستخدـ طريق

عي تمؾ المجالات بمػا عيهػا مجػاؿ رعايػة الطفكلػة ذ نتيجػة لػذلؾ اسػتعانت مؤسسػات رعايػة الطفكلػة بجهػكد 
 أخصائي خدمة الجماعة ت 

عػػػات التػػػي تةػػػمها كطريقػػػة خدمػػػة الجماعػػػة كمػػػا يعرعهػػػا أنهػػػا طريقػػػة مسػػػاعدة الأعػػػراد عػػػي الجما
المؤسسات الاجتماعية يقكـ بها أخصائي بكجه تفاعمهـ أيناذ برامج النداط حتػي يدػعركا بالنتمػاذ كالتػرابط 
مكانيػػػاتهـ حتػػػي يتحقػػػؽ هػػػدؼ نمػػػك الفػػػرد  مػػػع بعةػػػهـ الػػػبعض كيختبػػػركا عػػػرص النمػػػك تبعػػػان لحاجػػػاتهـ كاذ

 كالجماعة كالمجتمع ت 
نفسها بمساعدة الأخصائي بمعتبارها الكسيمة الأساسية كعي خدمة الجماعة يستخدـ الفرد الجماعة 

عي نمك الدخصية كتديرها كتقدمها ت كما يهتـ الأخصائي الاجتماعي بالمساعدة لتحقيؽ نمك الفرد كالتقدـ 
الاجتمػػػػاعي لمجماعػػػػة كبالتػػػػالي لممجتمػػػػع كنتيجػػػػة حتميػػػػة تفاعػػػػؿ الجماعػػػػة كتمػػػػارس خدمػػػػة الجناعػػػػة عػػػػي 

 ـ خدماتها التدعيمية بنكعيف مف الأساليب الفنية تمؤسسات رعاية الطفكلة لتقد
أحدهما البرامج التعميمية التي مف خلبلها يتـ التيقيؼ كالتعميـ بهدؼ العلبلات المتبادلة عػي الأسػرة 
كمعرعة مدم ككيؼ تككف علبلػات سػكية سػميمة بالإةػاعة إلػي التكعيػة بكيفيػة مكاجهػة المكالػؼ الأدػكالية 

بات الصػراع الأسػرم كتزيػؿ عكامػؿ التػكتر بمػا يػؤدم إلػي أتػزاف الأسػرة كاسػتقرارها العادية كبذلؾ عمي مسػب
كبػذلؾ يجػد الأطفػػاؿ البيئػة المناسػبة لمتندػػئة الاجتماعيػة كأسػمكب خدمػػة الجماعػة عػي ذلػػؾ هػك ةالعمػؿ مػػع 
الأسرة كجماعة لحؿ بعض المدكلبت التي يرم الأخصائي أف حمها مع بعض الذيف يجػدكف صػعكبة عػي 
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ة أطفػػالهـ ذ خاصػػة صػػعكبات التكيػػؼ ذ بػػذلؾ يمكػػف تزكيػػدهـ بالمعمكمػػات اللبزمػػة زتيقػػيفهـ بالمبػػادئ تربيػػ
التربكية بصكرة رة سهمة مبسطة لتعينهـ عمي تخطي تمؾ الصعاب ذ ككػذلؾ العمػؿ مػع جماعػات الأطفػاؿ 

لمعمكمػػات الػػذيف ذ يكاجهػػكف بعػػض المدػػكلبت عػػي منػػازلهـ أك عػػي مدراسػػهـ أك عػػي مؤسسػػاتهـ كتكيػػدهـ با
 كالمعارؼ اللبزمة لسهكلة تكيفهـ كتعميمهـ كيفية مكاجهة تمؾ المدكلبت ت 

أمػػػا البػػػرامج الأستدػػػارية الجماعيػػػة أك العلبجيػػػة الجماعيػػػة عهػػػي تهػػػدؼ إلػػػي خمػػػؽ بيئػػػة أك كسػػػط 
اجتمػػاعي يططبػػع بصػػبدة إنةػػباطه خاصػػة بحيػػث يتسػػني للؤطفػػاؿ اكتسػػاب خبػػرات انفعاليػػة تصػػحيحية 

سػػتقيـ لهػػـ الأمػػكر عػي حيػػاتهـ اليكميػػة ذ يهػػدؼ إزالػػة الخمػؿ أك سػػبب إةػػراب العلبلػػة بػػيف جديػدة بفةػػمها ت
الكالػػديف كالأطفػػاؿ ذ بالأةػػاعة إلػػي تقػػديـ الأستدػػارات الجماعػػة للآبػػاذ كالمهػػات الػػذيف يكاجهػػكف مدػػكلبت 
 عػػػدـ تكيػػػؼ أبنػػػائهـ ذ كذلػػػؾ تكػػػكيف جماعػػػات صػػػديرة مػػػنهـ يكتسػػػبكف مػػػف خلبلهػػػا الكييػػػر مػػػف الخبػػػرات

كالأستدػػارات الجماعيػػة التػػي لػػد تػػؤير عػػيهـ بدرجػػة أكبػػر مػػف تقػػديـ الأستدػػارات بصػػكرة عرديػػة كخاصػػة إذا 
كانت هػذ  الجماعػات تعػاني مػف نكعيػات متدػابهة مػف مدػكلبت عػدـ تكيػؼ أبنػائهـ ذ هػذا بالأةػاعة إلػي 

المتخصصػػيف تكػػكيف جماعػػات الندػػاط المختمفػػة التػػي تدػػدؿ الأطفػػاؿ عيهػػا كلػػت عػػراةهـ تحػػت الإدػػراؼ 
كيمػارس الأندػطة المخططػة كالمرسػكمة لعنايػػة لتػدعيـ اتجاهػات معينػة أك تكػػكيف عػادات كلػيـ جديػدة تمػػؾ 

 الجماعات التي ترسـ أهداعها بدلة كتحدد برامجها بعناية بحيث تهدؼ إلي نمك الفرد كالجماعة 
 :ـ المجتمع في مجاؿ رعاية الطفولةطريقة تنظي -2

الطريقة الياليػة لطػرؽ الخدمػة الاجتماعيػة كهػي تسػتهدؼ تحقيػؽ اكتفػاذ  طريقة تنظيـ المجتمع هي
 المجتمع بخدماته بحيث تتكاعر مصادر الخدمة التي تقابؿ جميع الاحتياجات ت 

كلػػػد اعتػػػرؼ المػػػؤتمر القػػػكمي لمخدمػػػة الاجتماعيػػػةف بالكلايػػػات المتحػػػدة الأمريكيػػػة تنظػػػيـ المجتمػػػع 
كعػػػي نفػػػس العػػػاـ تككنػػػت الجمعيػػػة الأمريكيػػػة  1946اعيػػػة عػػػاـ كطريقػػػة أساسػػػية عػػػي مهنػػػة الخدمػػػة الاجتم

لدراسػػػػة تتظػػػػيـ المجتمػػػػع كيعػػػػرؼ ) لمبػػػػرت ( تنظػػػػيـ المجتمػػػػع بأنػػػػه عمميػػػػة إلامػػػػة علبلػػػػات بػػػػيف الأعػػػػراد 
كالجماعات كالتي تساعدهـ عمي التخطيط كالعمؿ سكيان لتحسيف بعػض نػكاحي مجػتمعهـ كمػف طبيعػة هػذ  

تعػػرؼ عمػػي الأحتياجػػات كتحػػديها يػػـ العمػػؿ عمػػي إيجػػاد مصػػادر الخدمػػة الطريقػػة أنهػػا تقػػكـ عمػػي أسػػاس ال
الكاعية لمكاجهة تمؾ الاحتياجات كيتطمب ذلؾ دراسػة المجتمػع كتحريػؾ كعػي الأعػراد كالجماعػات كالهيئػات 
لأدراكهـ عػي هػذ  العمميػة ادػتراكان يبنػي عمػي أسػاس أف عمميػة تنظػيـ المجتمػع أنمػا تبػدأ بهػـ كتنهػي إلػيهـ 

ميػػػة تتخمػػػؿ القطاعػػات الحككميػػػة عمػػػي حػػد سػػػكاذ كمػػػا أنهػػا تتبػػػع الأصػػػكؿ الفنيػػة التػػػي تسػػػتخدمها كهػػي عم
 الخدمة الاجتماعية ت

المػنظـ الاجتمػػاعي عنػدما يمػػارس ىػاه الطريقػػة فػي مجػػاؿ رعايػة الطفولػػة فأنػو يسػػتطيع تقػػديـ 
 الخدمات التدعيمية التالية :

عايػة الطفكلػة عػػي المجتمػع كالعكامػؿ كالأسػػباب : الكلػكؼ عمػي المدػػكلبت السػائدة عػي مجػػاؿ ر  أولاً 
التػػػي تػػػؤدم إليهػػػا كالمقترحػػػات التػػػي يمكػػػف عػػػف طريقهػػػا مكاجهػػػه تمػػػؾ المدػػػكلبت ت ككػػػذلؾ المدػػػاركة عػػػي 
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التخطػػيط لخػػدمات رعايػػة الطفكلػػة عمػػي المسػػتكم المحمػػي التػػي تكفػػؿ مكاجهػػة احتياجػػات الأسػػرة كالطفكلػػة 
جهة احتيات الأسرة كالطفكلة القائمػة عػي المجتمػع كمػان كنكعػان ذ عمي المستكم المحمي التي يمكف تكفؿ مكا

كمػػا أنػػه يقػػكد عمميػػة تحريػػؾ المجتمػػع لمكلػػكؼ بجانػػب الجهػػكد التػػي تبػػذؿ عػػي مجػػاؿ رعايػػة الطفكلػػة كذلػػؾ 
بالمداركة الفاعمة عي تنفيذ الخطط كالبرامج كالمكةكعة بالماؿ أك بالعمـ أك بػالخبرة أك بالجهػد تتتت إلػخ ذ 

ندػاذ خدمػة جديػدة بالأة اعة إلي العمؿ عمي تنسيؽ الخدمات القائمة بما يمنع التكرار الػذم لا مبػرر لػه كاذ
لمكاجهة الاحتياجات القائمة أك المرتقبة عي مجاؿ رعاية الطفكلة كرعع درجة الأداذ الفني لهذ  الخػدمات ذ 

ميػػؿ البحػػكث الاجتماعيػػة  مسػػتخدمان عػػي كػػؿ ذلػػؾ أسػػاليب ككسػػائؿ متعػػددة لتحقيػػؽ أهػػداؼ رعايػػة الطفكلػػة
كالمػػػؤتمرات كالمجػػػاف كالأسػػػتعانة بػػػ راذ الخبػػػراذ الأخصػػػائييف النفسػػػييف كعممػػػاذ الاجتمػػػاع كرجػػػاؿ القػػػػانكف 
كالمعمميف كرجاؿ الدرطة كالأطباذ كرجاؿ الديف كالكزراذ لمكلكؼ عمي آرالهـ عي المكةكعات المدارة عػي 

 عيـ الخدمات عي هذا المجاؿ ت مجاؿ رعاية الطفكلة كالأستفادة بمقترحاتهـ لتد
كهكذا نرم أف طرؽ الخدمة الاجتماعية اليلبية عندما تقدـ خدماتها التدعيمية لرعاية الطفكلة نجػد 
أنها لا تعمؿ كػأجزاذ متفرلػة أك طمػرؽ متنػاعرة كلكنهػا طػرؽ متكاممػة متداخمػة تكػكف كػلبن كاحػدان هػك الخدمػة 

 اعي عي جميع المؤسسات رعاية الطفكلة ت الاجتماعية التي يمارسها الأخصائي الاجتم
 :ثانياً: الخدمات المكممة

المقصػػػكد بالخػػػدمات المكممػػػة تمػػػؾ الخػػػدمات التػػػي تقػػػدـ للؤسػػػرة أك للؤطفػػػاؿ عػػػف طريػػػؽ مؤسسػػػات 
أخػػػرم ةيػػػر المؤسسػػػات التػػػي تقػػػدـ الخػػػدمات التدعيميػػػة كبالتػػػالي تكػػػكف خػػػدماتها مختمفػػػة عػػػف الخػػػدمات 

لسرة التدعيية كلك أف النكعيف مف الخدمات متخلبف كيكمؿ كؿ منهما الاخر عميلبن الأطفاؿ الذيف عجزت ا
عػػف إدػػباع احتياجػػاتهـ المختمفػػة بسػػبب العجػػز الألتصػػادم لػػد يتعرةػػكف لمكييػػر مػػف المدػػكلبت الطفكلػػة 
كعندئذ تتدخؿ تتدخؿ الخدمة الاجتماعية بخدماتها التكميمية كتقدـ العكف كالمساعدة لرب هذ  السرة بحيػث 

ة كبالتػػالي عػػاد رب الأسػػرة يعػػالج العجػػز الألتصػػادم كتصػػبح الأسػػرة عػػادرة عمػػي إدػػباع احتياجػػات الطفكلػػ
لممارسػػػة مسػػػئكلياته كنجػػػح عػػػي إداذ إدكار  كعػػػي بعػػػض الاحيػػػاف يختفػػػي الػػػدكر الكالػػػدم بسػػػبب الهجػػػر أك 
الطلبؽ أك الكعا  كعندئذ لا يجػد الأطفػاؿ أمػاهـ السػمطة الةػابطة القػادرة عمػي تكجيػه سػمككهـ عيتعرةػكف 

اعي كسػػمطة ةػػابطة بديمػػة عػػف سػػمطة الأب مػػف المدػػكلبت السػػمككية كعندئػػذ يتػػدخؿ الأخصػػائي الاجتمػػ
كر الكالػػدم المفقػػكد كهنػػا يجػػد الأطفػػاؿ التكجيػػه المناسػػب كالسػػمطة القػػادرة عمػػي ةػػبط السػػمكؾ \كيكمػػؿ الػػد

كتكجه كبذكؾ يتعدؿ السمكؾ كيخةع الأطفاؿ لمنظاـ كيطيعكف السػمطمة كممارسػة الاخصػائي الاجتماعيػة 
ف أهػػـ الخػػدمات التكميميػػة التػػي تقػػدمها الخدمػػة الاجتماعيػػة لهػػذا الػػدكر الكالػػدم كسػػمطة ةػػابطة يعتبػػر مػػ

للؤطفاؿ عي هذا المجاؿ ت كعي بعض الأحياف يكجد الأب كلكف لا يسػتطيع القيػاـ بكظائفػه الكالديػة بسػبب 
تعطمػػه مػػيلبن أك بسػػبب لمػػة المعػػاش الدػػهرم كعندئػػذ تخطػػط الخدمػػة الاجتماعيػػة البػػرامج المختمفػػة لأنعػػاش 

كجد العمؿ لرب الأسرة التي لا يكفيها المعاش الدػهرم كبػذلؾ يػنجح الكالػداف عػي القيػاـ دخؿ السرة بحيث ت
بكظائفها الكالدية عف طريؽ تمؾ الخدمات المكممة التي تقدـ للؤسرة الطبيعية لمطفؿ كعي كجكد الكالديف أك 
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كاذ كانػػػت أحػػػدهما بػػػمختلبؼ الخػػػدمات المدعمػػػه التػػػي يقػػػدـ معظمهػػػا الأطفػػػاؿ خػػػارج أسػػػرهـ الطبيعيػػػة سػػػ
 مؤسسات إيكائية كعي أسر بديبة أك مختمؼ المؤسسات التي تقدـ الخدمات المكممة ت 

عأف الأخصائي الاجتماعي يقدـ خدماتػه المكممػة عػف طريػؽ معرعػة سػبب سػكذ العلبلػات كمحاكلػة 
ظػػـ علبجهػا حتػي تعػكد العلبلػػات الكالديػة إلػي لكتهػا كععاليتهػػا كبػذلؾ يتحسػف سػمكؾ الطفػػؿ كيػتـ عػلبج مع

مدػػكلبته كعمكمػػان لػػيس عنػػاؾ مييػػؿ كلا بػػديؿ لدػػعكر الطفػػؿ بػػالأمف كالطمأنيئػػة بػػيف كالديػػه الطبيعػػيف مهمػػا 
 كاف نكع الخدمات كألكاف الرعاية التي تقدـ مف أم مصدر آخر ت 

ياليػػا: الخػػدمات البديمػػة : المقصػػكد بالخػػدمات البديمػػة تمػػؾ الجهػػكد كالخػػدمات التػػي تقػػدمها الخدمػػة 
للؤطفاؿ الذيف حرمكا مف رعاية الأسػر الطبيعيػة ميػؿ أطفػاؿ البيػكت المحطمػة بسػبب الكػكارث الاجتماعية 

كالحركب كالكعا  كالطلبؽ تتتت إلخ كالأطفاؿ اليتامي الذم لا يجدكف يعكلهـ كأصبحكا بلب مػأكم بالأةػاعة 
عالتهـ بما يسمح بتندئة اجتم اعيػة سػميمة ذ كالأسػر إلي أطفاؿ الأسر التي لا تؤتمف عمي رعاية أبنائها كاذ

 المنحرعة ميلبن كالتي تدعع أطفالها إلي الأنحراؼ ت 
هذ  الفئات المختمفة التي كتب عميها الحرماف البؤس كعدـ المف المدام أك النفسػي مػف أيػف تدػبع 
اجتياجاتهـ ذ كأيف يجدكف الأمف كالطمأنية بعد أف خسرا أمف ك طمأنييػة الأسػر الطبيعيػة ر سػيجدكنها عػي 
الخػػدمات البديمػػة التػػي تعػػدها كتخططهػػا لهػػـ مؤسسػػات الخدمػػة الاجتماعيػػة المختمفػػة ذ كلكػػف مهمػػا كانػػت 
جكدة تمؾ الخدمات ذ كمهما حاكلت تمؾ المؤسسات إدباع معظـ الاحتياجات إلا أنها لا تعادؿ بحاؿ مػف 

ؿ ب أف يػػكدع الطفػػالأحػكاؿ لرعايػػة الطفػػؿ داخػػؿ الأسػػرة الطبيعيػػة كلػػيس هنػػاؾ تعكيةػػه عنهػػا كذلػػؾ لا يجػػ
 تت المحاكلات لتعديؿ الأسرة نفسهاف كانإبالمؤسسة 

كلكف هناؾ عئات الأطفاؿ السابؽ ذكرهـ الذيف حرمهـ الله مف أسرهـ الطبيعية كأصبحكا محركميف 
مػف كػػؿ دػػئي أصػبحت المؤسسػػات كالخػػدمات البديمػة ةػػركرية جػػدان لهػـ كلكػػف يجػػب أف نهػتـ كييػػران بعمميػػة 

يػػة البديمػػة الملبئمػػة لكػػؿ طفػػؿ بحيػػث ندػػبع لػػه احتياجاتػػه بقػػدر الأمكػػاف ممارسػػة الػػدكار اختيػػار نػػكع الرعا
دباع الاحتياجات الأساسية كبػذلؾ نخفػؼ عػنهـ جػزذان كبيػران مػف آلامهػـ  الكالدة كتدعيـ العلبلات الأخكية كاذ

 كمعاناتهـت 
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 :يةةةةةةةةةةةالمساد

 

 ت  1988دار المعرعة الجامعية ذ  ذ دراسة الأسرةالاتجاىات المعاصرة في عمياذ دكرم :  -1

مكتبة عػيف دػمس القػاهرة  - تطبيقية مجالاتذ  الأسرة والطفولة . أسس نظريةعبد الخالؽ محمدعفيفي :  -1
 ت  1988

دار الحكػيـ لمطباعػة  - والطفولػة الخدمػة الاجتماعيػة فػي مجػاؿ الأسػرةهدم محمػد عبػد العػاؿ كآخػركف :  -2
 ـ ت 1992كالندر 

 ت   1979القاهرة الهيئة المصرية العامة لمكتاب  - عمـ الاجتماعي -ةيث  عاطؼمحمد  -3

 ت   9ذ ص 1984القاهرة الهيئة المصرية  - الأسرة والطفولةزيداف عبد البالي :  -4

  25ص  1985مذكرات ةير مندكرة  - الأسرة والطفولةصفاذ عبد العظيـ كآخركف :  -5

 القاهرة مذكرات ةير مندكرة ت  - 1885ناء المجتمع الأسلاـ ودوره في بطفي عمي محمد سيؼ : صم -6

 10-9ذ ص  1984القاهرة الهيئة المصرية  - الأسرة والطفولةزيداف عبد البالي :  -7

كالتطبيؽ ( ذ القػاهرة ذ مكتبػة عػيف دػمس القصػر  -رية نظ) ال الأسرة والطفولةعبد الخالؽ محمد عفيفي :  -8
 27-26ص  1993العيني 

القػاهرة دار الحكػيـ لمطباعػة  - والطفولػة الخدمػة الاجتماعيػة فػي مجػاؿ الأسػرةأحمد السػنهكرم كآخػركف :  -12
 ت  1991

 ت   1983الرياض عكاظ  - الخدمة الاجتماعية ورعاية الأسرةمحمد سلبمة ةبارم :  -11

 حديث دتت(الإسكندرية ذ المكتب الجامعي ال - ديناميكة العلاقات السريةإلباؿ محمد بدير كآخركف :  -11

 ت   1982القاهرة ذ دتف  - الزواج والأسرةمحمد المسمماني :  -12

ذ  1981 2القػاهرة كالنهةػة المصػرية ط - نمو الطفؿ وتنشئتو بيف الأسػرة ودور الحضػانةعكزية ديػاب :  -13
 ت  114: 110ص 

 ت 1980القاهرة ذ الطبعة الرابعة ذ مكتبة النهةة العربية  - الأسرة والطفولةزيداف عبد البالي :  -14

ذ دار الحكػػيـ لمطباعػػة  والطفولػػة الخدمػػة الاجتماعيػػة فػػي مجػػاؿ الأسػػرةهػػدم محمػػد عبػػد العػػاؿ كآخػػركف :  -15
 ت  1992كالندر 

" بحث مندكر المػؤتمر الػدكلي لمطفكلػة عػي الأسػلبـ )  أسس التربية امسلامية لمطفؿمحمكد أحمد دكؽ :  -16
 ت  1990جامعة الأزهر : كمية الدراسات الإنسانية ذ -القاهرة 

 ( ت  1979) القاهرة مكتبة الأنجمك المصرية  دراسات وقراءات نفسية وتربويةعزيز حنا دكاد :  -17

 ت  1979) القاهرة ذ مكتبة الأنجمك المصرية  خدمة الفرد والمجتمع المعاصرعبد الفتاح عيماف :  -18

 ت   1994القاهرة ذ دار الفكر العربي ذ  ذ1ذ ط طفاؿالمشكلات النفسية عند الازكريا الدربيني :  -12
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 انفصم انشاثغ:

الأسشح... انًفٕٓو ٔانٕظب ف
 

 يقذيخ.-

: يفٕٓو الأسشح. -  أٔلاا

 ثبَٛاب: انًقٕيبد الأسبسٛخ نلأسشح. -

 ب: أًَبغ الأسشح ٔأ كبنٓب. ثبنثا -

 ساثؼاب: ٔظب ف الأسشح.-
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 :َكد١َ

تميػؿ لمفػػرد  يلفػػرد منػذ بدايػػة مػيلبد  إلػػى كعاتػهذ عهػػالجماعػة الأكلػػى التػى ينتمػػى إليهػا ا يالأسػرة هػػ
عمميػػة التطبيػػع النفسػػى مػػا يسػػمى ب معمميػػة التعمػػيـ كالتػػدريب كالتأهيػػؿذ أالمصػػدر الأكلػػى كالأساسػػى عػػى 

 تيجتماعكالا
ذ بؿ يجب أف يتكاعر إليها الأسس كالمقكمات اللبزمة لبنائها القكيـ ذ كلا تندأ الأسرة كجماعة أكلية

كالذل يدجع عمى إستمرارها كليامها بكظائفها الأساسية ذ رةػـ الصػعاب كالعقبػات التػى لػد تكاجههػا نتيجػة 
اذ الأسرة هدػان ذ ةالبػان مػا يطػيح بهػا أك عمػى ألػؿ لمظركؼ المجتمعية المتكاترة كالتى ةالبان ذ إذا ما كاف بن

 تقدير يعصؼ بها ت
لذا عمف الأهمية تحديد ماهية الأسرة كمقكماتها الأساسية ذ كما يتطرؽ الفصؿ إلى تصنيؼ أنماط 
الأسػػػرة كأدػػػكالها المتعػػػددة ككظائفهػػػا التػػػى يػػػتـ أدائهػػػا بنػػػاذان عمػػػى الإختيػػػار السػػػميـ لكػػػلب الػػػزكجيف ذ ذلػػػؾ 

 الذل يدعـ الأسرة كيساعد عمى إستمرارها كنجاحها عى أدائها لأدكارهات الإختيار
 :: َاّٗٛ الأسس٠أٚلًا

يعتبر مفهكـ الأسرة مف المفاهيـ المحكرية التى خةعت لمبحػث كالدراسػة مػف عمػكـ كمعػارؼ متعػددة ككػؿ 
منها أةفى عمى هذا المفهكـ الأطر النظرية التى ترتبط بكؿ عمـ ككؿ تخصص عمى حدا ذ لذلؾ جػاذت 

أجػػؿ الػػؾ سػػوؼ ومػػف مجمكعػة مػػف التباينػػات بػػيف المحػػاكلات التػػى بػػذلت لكةػػع مفهكمػػان محػػددان للؤسػػرة ذ 
 1ي: فيوـ الأسرة وفقاً لمطرح التالنعرض فى ىاه الصفحات القميمة القادمة م

 مفيوـ الأسرة: -
 الأسرة فى المغة: )أ(

كانت المدة هى المرجع الأكؿ عى عرض مفهكـ الأسرة عمى إعتبار أنها تعطى مدلكلان حرعيان لها ذ 
 (1)" أف الأسرة يطمؽ عميها الدرع ت  لساف العرب" يرل عى "  أبف منظورلذلؾ نجد أف " 

" الأسػػرة يطمػػؽ المفهػػكـ عمػػى أهػػؿ الرجػػؿ كعدػػيرته كالجماعػػة التػػى  المعجػػـ الوسػػيطبينمػػا عػػى " 
" عيرل أف الأسرة تطمؽ عمى العائمة كهى زكجة الرجػؿ كأكلاد  كأهػؿ  المنجدذ أما " (1)يربطها أمر مدترؾ 

 ت(2)بيته 
الأسػػرة عػػى نطػػاؽ المدػػة العربيػػة هػػى " إطػػار يػػكعر الحمايػػة  كمػػف هػػذ  العػػركض يمكػػف أف نحػػدد أف

كالحصػػف الػػكالى لأعةػػائه كهػػى أيةػػان كػػؿ مػػف تدػػممه مسػػئكلية الرجػػؿ بالرعايػػة كالحمايػػة مػػف زكجػػة كأكلاد 
كمػػف هػػـ عػػى حكزتػػه كجماعتػػه كعدػػيرته " ذ أل أف هنػػاؾ إطػػار ةػػيؽ للؤسػػرة كهنػػاؾ إطػػار عػػاـ لمفهػػكـ 

 زكج كالزكجة كالأكلادتالأسرة الذل يخرج عف نطاؽ ال
 :جتماعيةفى المعاجـ والقواميس الاالأسرة )ب(  

القػكاميس كالمعػاجـ الإجتماعيػة عتتنػاكؿ مفهػكـ الأسػرة مػف خػلبؿ عمػـ الإجتمػاع الػذل يػرل  يأما ع
أف الأسرة هى جماعػة بيكلكجيػة نظاميػة تتكػكف مػف رجػؿ كامػرأة يقػكـ بينهمػا ركابػط زكاجيػة مقػررة كأبنػاذ ذ 
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مػػى هػػذا الدػػكؿ مصػػطمح الأسػػرة النككيػػة أك الأسػػرة المبادػػرة أك الأكليػػة أك المحػػددة كيتفػػؽ معظػػـ كيطمػػؽ ع
 ت(3)العمماذ عمى أف هذا الدكؿ البسيط للؤسر ينتدر عى كاعة المجتمعات 

" عمػى أف الأسػرة هػى الكحػدة الأكلػى التػى  معجػـ مصػطمحات العمػوـ امجتماعيػةعى حيف يؤكػد " 
تهدؼ إلى المحاعظة عمػى النػكع الإنسػانى كتقػكـ عمػى المقتةػيات التػى يرتةػيها العمػؿ الجمعػى كالقكاعػد 

 ت(4)التى تقررها المجتمعات المختمفة كيعتبر نظاـ الأسرة نكاة المجتمع كأسس جميع النظـ الإجتماعية 
 :يجتماعالسياؽ الا يمفيوـ الأسرة ف  -

لعػػؿ أبػػرز مػػف اهػػتـ بالأسػػرة كأدكارهػػا ككظائفهػػا ككػػؿ مػػا يػػرتبط بهػػا مػػف ظػػكاهر المتخصصػػكف عػػى 
لػالؾ سػوؼ العمكـ الإجتماعية ككانت محاكلاتهـ داععان لمعديد مف العمكـ كالمهف التى بدأت تهتـ بالأسرة ذ 

 مف خلاؿ الآتى : نعرض مفيوـ الأسرة فى السياؽ امجتماعى فى إطار وجية النظر امجتماعية
 :جتماعياً االأسرة نظاماً )أ( 

تعرؼ الأسرة عمى أنها : النظاـ الإنسانى الأكؿ كمف أهـ كظائفه إنجاب الأطفػاؿ لممحاعظػة عمػى 
النكع الإنسانى ذ كما أف النظـ الأخرل تمتد أطكارها عى الحيػاة الأسػرية أل أف أنمػاط السػمكؾ الإجتمػاعى 

 ت(5)ى كالتربية كالترعيه نمت أكلان عى داخؿ الأسرة كالإلتصادل كالةبط الإجتماع
كهناؾ مف يعرعها عمى أنها : نظاـ إجتماعى كلانكنى يتةح عيه بناذ الجماعة بما عيه مف طبػائع 
كخصائص ذ كتخةػع عػى ندػكئها لتقاليػد كأعػراؼ تػرتبط بعقيػدة الجماعػة كسػمككها الإجتمػاعى كالأخلبلػى 

 ت(6)
كـ عمى ترتيبات إجتماعية لائمػة عمػى الػزكاج كعقػد الػزكاج كمتةػمنة المعرعػة كيرل البعض أنها : تق     

لتزامػات إلتصػػادية متبادلػػة بػػيف الػػزكجيف  بحقػكؽ ككاجبػػات الكالػػديف مػػع إلامػة مدػػتركة لمػػزكجيف كأكلادهمػػا كاذ
 ت(7)

بينما تعرؼ بأنها : مؤسسة إجتماعية نبعت عػف ظػركؼ الحيػاة عهػى ةػركرة حتميػة لبقػاذ الجػنس 
رل ذ كيحقػػؽ ذلػػؾ بفةػػؿ إجتمػػاع كػػائنيف لا ةنػػى لإحػػدهما عػػف اتخػػر كهمػػا الرجػػؿ كالمػػرأة كالإتحػػاد البدػػ

 ت(8)الدائـ المستقر بيف هذيف الكائنيف هك الأسرة 
ذا نظرنا إلى التعريفات السابقة نجد أنها تحػاكؿ أف تةػفى طػابع التنظػيـ عمػى الأسػرة مػف حيػث  كاذ

مى أسس منها لانكنى كآخر إجتماعى كيالث نفسى كعقلبنى بمعنى ككنها المؤسسة أك النظاـ الذل يقكـ ع
أف هناؾ محددات يمكف أف نحدد مف خلبلها مدلكؿ الأسرة ذ كما أف عكرة الأسرة كنظػاـ جػاذت مػف حيػث 
ككف الأسػرة بنػاذ يدػتمؿ عمػى مجمكعػة مػف المككنػات كهػذا البنػاذ لػه مجمكعػة مػف مػف الكظػائؼ كالأدكار 

 تكتب له الإستقرار كالإستمرارتى يالتى يقكـ بها ح
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 :جتماعيةاالأسرة جماعة )ب( 
تعػػرؼ الأسػػرة بأنهػػا : مجمكعػػة مػػف الأدػػخاص إرتبطػػكا بػػركابط الػػزكاج أك الػػدـ أك التبنػػى مكػػكنيف 
حيػػػاة معيدػػػية مسػػػتقمة ذ كمتفاعمػػػة كيتقاسػػػمكف الحيػػػاة الإجتماعيػػػة كػػػؿ مػػػع اتخػػػر كلكػػػؿ مػػػف أعرادهػػػا دكران 

 ت(12)إجتمعيان خاصان به ذ كلهـ يقاعة مدتركة كمتميزة 
جماعة إجتماعية صديرة تتككف عادة مف الأب كالأـ ككاحد أك أكير مف كهناؾ مف يعرعها بأنها : 

الأطفاؿ يتبادلكف الحب كيتقاسمكف المسئكلية كتقكـ الأسرة بتربية الأطفاؿ حتى تمكنهـ مف القياـ بػأدكارهـ 
 ت(11) بتكجيههـ كةبطهـ ذ ليصبحكا أدخاصان يتصرعكف بطريقة إجتماعية

الجماعة الأكليػة التػى يندػأ عيهػا الفػرد نتيجػة الػزكاج أك التبنػى أك  كتعرؼ الأسرة أيةان عمى أنها :
صمة الدـ كتككف المسئكلية الأكلى لهذ  الجماعػة هػى التندػئة الإجتماعيػة للؤطفػاؿ ذ كتدػدؿ الأسػرة عػادة 

 ت(11)مسكنان كاحدان 
ك الػزكاج كهناؾ مف يعرعهػا : عمػى أنهػا جماعػة أكليػة يػرتبط أعةػاؤها بصػلبت الػدـ ذ أك التبنػى أ

لتزامػػػات متبادلػػػة ذ كتػػػكلى مسػػػئكلية التندػػػئة الإجتماعيػػػة  الػػػذل يتةػػػمف محػػػؿ إلامػػػة مدػػػترؾ ذ كحقػػػكؽ كاذ
 ت(12)للؤطفاؿ

كالأسرة كجماعة إجتماعية تقكـ بينها العديد مف الػركابط كأنهػا تقػكـ بمجمكعػة مػف الأدكار الأدائيػة 
ها يقاعػػة متميػػزة كأنهػػا بمعتبارهػػا جماعػػة تػػؤير الكظيفيػػة المحػػددة مػػف لبػػؿ المجتمػػع ذ كأف الأسػػرة تكػػكف لنفسػػ

 ت(13)كتدير عى دخصيات أعةائها 
كيػػرل الػػبعض أف الأسػػرة : جماعػػة إجتماعيػػة تػػربط أعرادهػػا ركابػػط الػػدـ كالػػزكاج يعيدػػكف معػػان عػػى 

 ت(14)حياة مدتركة كيتفاعمكف عمى نحك مستمر لمكعاذ بالمتطمبات الإلتصادية الةركرية لبقاذ الأسرة 
أنػػـ نسػػتخمص مػػػف التعريفػػات السػػابقة أف الأسػػػرة كجماعػػة إجتماعيػػة تػػػؤير عػػى بنػػاذ الفػػػرد  كيمكػػف

كتكػػكيف دخصػػيته بمعتبػػػار أف الجماعػػة تسػػهـ عػػػى عمميػػات التندػػئة كالتربيػػػة التػػى تفرةػػها جممػػػة الأدكار 
مػى كالمكانات التى تنتجها هذ  الجماعة لأعةائها عةلبن عػف المسػئكليات التػى تفرةػها عمػى كػؿ مػف ينت

 إليها حتى ينعـ بتقدير الجماعة ت
 :الأسرة فى امسلاـ -2

نظػػران لأهميػػة الػػزكاج كلدسػػيته العظيمػػة كمكانتػػه العاليػػة ذ عقػػد اهػػتـ الإسػػلبـ اهتمامػػان لا مزيػػد عميػػه 
بدػػاف الأسػػرة مػػف حيػػث تككينهػػا كأسػػباب دكاـ ترابطهػػا كأدائهػػا لكظائفهػػا عمػػى خيػػر كجػػه كأكممػػه عمػػـ يتػػرؾ 

ستقرارها إلا بينهػا كعصػمها القرآف الكريـ  كالسنة النبكية المطهرة صديرة كلا كبيرة يككف عيها سعادة للؤسرة كاذ
 تفصيلبن ت

سػتقرار لمحيػاة الزكجيػة ذ  كلقد درع الإسلبـ حقكلان ككاجبػات لكػلبن مػف الػزكجيف عيهػا أمػاف للؤسػرة كاذ
ننم   أزو  نن   ومننآ ات  نن }كترسػػيخ لأسػػس المػػكدة كالرحمػػة كنتبػػيف ذلػػؾ عػػى لكلػػه تعػػالى :  لَ ل ُم نن  مننآ أُم أز ه أن خلنن

عزلز بينْم   مودة ورلحمة  إنَّ فزى ذُكل لآتل تٍ ُقومٍ تتممرون   ( ت21ذ )سكرة الركـ : آية  {ُتأم نو  إُيه  و ز
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كما يعتبر الإسلبـ الأسرة المبنة الأساسػية لممجتمػع ذ كلػذلؾ عػالمجتمع يػنهض بقػدر مػا تزدهػر عيػه 
 الأسرة كتستقر ت

كتعرؼ الأسرة عى الإسلبـ بأنهػا : لبنػة مػف لبنػات المجتمػع الػذل يتكػكف مػف مجمكعػة أسػر يػرتبط 
بعةػػها بػػبعض ذ كمػػف الطبيعػػى أف البنػػاذ المكػػكف مػػف لبنػػات يأخػػذ مػػا لهػػذ  المبنػػات مػػف لػػكة أك ةػػعؼ ذ 

 ت(15)اعة عكمما كانت المبنات لكية ذات تماسؾ كمناعة كاف المجتمع المككف منها لكيان ذا تماسؾ كمن
قػاؿ رسػولة الله كلد حث الإسػلبـ عمػى الػزكاج كأمػر بػه ذ ععػف أبػف مسػعكد رةػى الله عنػه لػاؿ : 

يا هؼشز الشباب هي إستطاع هٌكن الباءة فليتشوج ، فإًه أغض ): صمى الله عميو وسمـ

 .(16)للبصز وأحصي للفزج ، وهي لن يستطغ فؼليه بالصىم فإًه له وجاء ( 

عى الإسلبـ عمى أنها : دعامة المجتمع كهى الخميػة الأكلػى الحيػة التػى يتكػكف بينما تعرؼ الأسرة 
منها أعرد  كتتلبلى عيه خلبيا  كالأسر القائمة عمػى أسػس سػميمة ذ الصػادرة مػف لػيـ عاةػمة برسػالتها خيػر 

مسػػئكلة ليػاـ تت هػى تمػػؾ الأسػرة التػػى يػرل الأب أنػػه راعػى البيػت كالقػػائـ عمػى أمػػر  عيهػا ذ كتػػرل الأـ أنهػا 
عف دئكف البيت كالأبناذ مف ةرس الفةائؿ الحميدة عػى نفػكس أبنائهػا كتػربيتهـ التربيػة السػميمة كتندػئتهـ 
الندأة الصحيحة ذ كيرل الأبنػاذ عيهػا مػا ينبدػى عمػيهـ مػف القيػاـ بكاجبػاتهـ كالنهػكض بالحيػاة مػع الطمػكح 

سػػػتقرار أسػػرل كظػػػؿ مػػف الإسػػػلبـ لممسػػتقبؿ الزاهػػر كالحيػػػاة السػػعيدة المقبمػػػة عمػػيهـ كهػػػـ عػػى أمػػػف  نفسػػى كاذ
 ت(17)يؤمنكف به كيسعدكف بتعاليمه 

كيػػرل الػػبعض أف الأسػػػرة عػػى الإسػػػلبـ : هػػى الدعامػػة الأساسػػػية لتكػػكيف المجتمػػػع الإنسػػانى كهػػػى 
الصكرة الدػريفة النقيػة التػى ينبيػؽ منهػا الأعػراد كتتكػكف عػى ظمهػا الػركابط ذ كالإسػلبـ يعتمػد عػى ذلػؾ عمػى 

ة عى نفس الإنساف تمؾ الفطرة هى ميمه إلى الإنتماذ كنزكعه إلى حياة يدع عيه جك مف الدؼذ عطرة مرتكز 
" نػكاة للؤسػرة الإنسػانية كسػمى  حػواء" كالمػرأة الأكلػى "   دـالعاطفى ذ كمف أجؿ ذلؾ كاف الرجػؿ الأكؿ " 

 ( ت19ذ )سكرة الأعراؼ : آية  {وق لن  ت  ادم   سم آ  أُتل وزو  كل  ُجلنَّة  }ذ لاؿ تعالى : (18)كؿ منهما زكجان 
كما يرل البعض أنهػا : أسػمى مػف أف تكػكف مجػرد كسػيمة لإنجػاب الأطفػاؿ كأف تقػكـ عمػى أسػاس 
إلتصػػادل أك مػػادل عحسػػب ذ عهػػى الخميػػة الإجتماعيػػة الأكلػػى التػػى تبنػػى المجتمػػع بمػػا تزرعػػه مػػف المحبػػة 

 ت(12)ف الزكجيف كما تحققه مف ليـ إنسانية كما هى حسف الديف كسياج مبادئه كعبادته كالمكدة بي
كلػػػذلؾ عػػػمف تكػػػكيف الأسػػػرة عػػػى البدػػػرية أجمػػػؿ تعبيػػػر عػػػف رلػػػى الإنسػػػاف كصػػػلبحيته للئةػػػطلبع 

 برسالته التى منحها الله إيا  بما بعث عى طبعه مف عاطفة مدرلة كمداعر رليقة ت
نها : مجتمع صدير يخةع عى نظامه لقكاعد المجتمعات العامة ذ لهذا كيدير مفهكـ الأسرة إلى أ

دعػػت الةػػركرة إلػػى نصػػب رئػػيس يقػػكـ عمػػى إدارة الأسػػرة لػػه مػػف القػػكة كالسػػمطاف مػػا تػػزكؿ معػػه أسػػػباب 
 ت(11)الفكةى كالإةطراب عيها ذ كيجعؿ أعرادها يخةعكف لأكامر  كيدينكف له بالطاعة كالكلاذ 

ه لمفهكـ الأسػرة عمػى أنهػا الدعامػة الأساسػية لهػذا المجتمػع كهػى المصػدر كيؤكد الإسلبـ عى تناكل
سػتقرار المجتمػع لأنهػا الخميػة الأكلػى  لمسكينة كالراحػة كالأمػاف لمفػرد كهػذا يعػكد بصػكرة مبادػرة عمػى أمػف كاذ
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لػػػؾ عصػػػلبحها لهػػػذا البنػػػاذ الأكبػػػر كهػػػى البكتقػػػة التػػػى ينهػػػؿ منهػػػا الفػػػرد القػػػيـ أل كانػػػت صػػػالحة أك ةيػػػر ذ
 لبحان لممجتمع ككؿ تص
 :جتماعيةلاالخدمة ا يالأسرة ف -3

كيدػػير مفهػػكـ الأسػػرة عػػى الخدمػػة الإجتماعيػػة إلػػى ذلػػؾ التكػػكيف الأكلػػى كالمبنػػة الأساسػػية عػػى بنػػاذ 
المجتمع ذ كهى صكرة مصدرة لممجتمع نفسه كلد أخذ المجتمع عف الأسرة سُبؿ الحكـ كنظمه ككيفية بناذ 

 ت(11)الأمـ 
كتعرؼ بأنها : أبسط أدكاؿ المجتمع ذ كتكجد عػى أدػكالها المختمفػة عػى كػؿ المجتمعػات كعػى كػؿ 
الأزمنة كهى النظاـ الذل يؤمف كسائؿ المعيدػة لأعرادهػا كأكؿ كسػط إجتمػاعى يحػيط بالطفػؿ كتمرنػه عمػى 

 ت(12)الحياة كما يدكمه ليككف عةكان عى المجتمع 
جتماعيػػػة التػػػى تجمػػػع بػػػيف زكج كزكجػػػة كأبنػػػاذ تػػػربط بينهمػػػا كيدػػػار إلػػػى الأسػػػرة بأنهػػػا : الكحػػػدة الإ

 ت(13)علبلات الدـ كالرحـ درعان 
كيػػػرل الػػػبعض بػػػأف الأسػػػرة هػػػى : نػػػكاة المجتمػػػع كالبيئػػػة الطبيعيػػػة لنمػػػك أعرادهػػػا كلهػػػا كيػػػاف كالعػػػى 

ذ عػػنحف مممػػكس ذ كهػػك لػػيس بنػػاذان عيزيقيػػان إلا أف كالعيتػػه ككجػػكد  كاةػػحة ميػػؿ كةػػكح الظػػكاهر الفيزيقيػػة 
نسػػػػتطيع أف نصػػػػكر الكيػػػػاف الإجتمػػػػاعى عنػػػػدما نطمػػػػؽ كممػػػػة أسػػػػرة أك جماعػػػػة أك مجتمػػػػع محمػػػػى كيتديػػػػر 

لتصادية كدينية   ت(14)بمستمرار ذ كلها لكاعد لمسمكؾ كأنماط مرتبطة بالأسرة كبها علبلات إجتماعية كاذ
النػػكع الإنسػػانى  كتعػػرؼ أيةػػان بأنهػػا : الكحػػدة الإجتماعيػػة الأكلػػى التػػى تهػػدؼ إلػػى المحاعظػػة عمػػى

كتقكـ عمى المقتةيات التى يرتةيها العمؿ الجمعػى كالقكاعػد التػى تقررهػا المجتمعػات المختمفػة ذ كيعتبػر 
 ت(15)نظاـ الأسرة نكاة المجتمع كأساس جميع النظـ الإجتماعية 

كهناؾ مف يعرؼ الأسرة بأنها : الكحدة الأساسػية عػى كػؿ المجتمعػات الإنسػانية بدػض النظػر عػف 
فركؽ اليقاعية ذ عهى لا تعمؿ عمػى تمبيػة الحاجػات الأساسػية لمفػرد مػف طعػاـ ذ كمػأكل كممػبس عحسػب ذ ال

كلكنها تمبى حاجته إلى الحب كالإنتماذ كتنقؿ مف جيؿ إلى آخر التقاليد كالقيـ اليقاعية كالأخلبلية كالركحية 
 ت(16)السائدة عى المجتمع 

ى عمػؾ التعريفػات السػابقة كلػـ تةػؼ جديػدان لهػا بمعتبػار كبمراجعة تمؾ التعريفات نجد أنها دارت عػ
أف مهنة الخدمة الإجتماعية كالقائميف عميهػا يعتمػدكف عػى كييػر مػف الأحيػاف عػى عػرض المفػاهيـ النظريػة 

 عمى العمكـ الإنسانية لدتى عركعها كهذا ما تـ ملبحظته عمى مفهكـ الأسرة عى الخدمة الإجتماعية ت
 :للأسرةالمفيوـ امجرائى  -4

 :نقاط التاليةنياية العرض يمكف أف نقدـ مفيوـ الأسرة فى ضوء ال يف      
أكؿ خمية جماعية يتألؼ منها المجتمع كهى أكير الظكاهر الإجتماعية إنتداران كتدكؿ مصػدران هامػان  -

ستمرار المجتمع كبقائه ت  لإستقرار كاذ
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يتكػػػػكف مػػػػف مجمكعػػػػة مػػػػف الكظػػػػائؼ هػػػػذ  الخميػػػػة الجماعيػػػػة تدػػػػكؿ عػػػػى مجممهػػػػا نظامػػػػان إجتماعيػػػػان  -
 تيةكالمقكمات الإلتصادية كالدينية كالقيم

طريؽ الزكاج هذا النظاـ أك البناذ يتككف مف مجمكعة مف الأعراد التى تجمعهـ ركابط كعلبلات عف  -
 تأك صمة الرحـ )الدـ(

كالتقاليػد  يتكاجد كينتظـ هؤلاذ الأعراد عى مكاف محدد كمعيدة كاحدة كتجمعهـ مجمكعة مف العػادات -
 المدتركةت

يدكر عى هذا النظاـ مجمكعة مف العلبلات التى تربط بيف أجزائه عمػى أسػاس التفاعػؿ كالػذل يحػدد  -
 تالكظائؼ لكؿ عرد داخؿ هذا النظاـدكؿ الأدكار ك 

يقكـ هذا النظػاـ بمجمكعػة مػف الكظػائؼ الأساسػية عمنهػا إدػباع الإحتياجػات كحػؿ المدػكلبت كنقػؿ  -
 تر عمميات التندئة الإجتماعيةـ عباليقاعة كالقي

عيػػة يختمػػؼ دػػكؿ هػػذ  الخميػػة كنمطهػػا كتككينهػػا مػػف مجتمػػع تخػػر طبقػػان لمظػػركؼ كالقكاعػػد الإجتما -
 تكالتدريعية التى تحكـ أجزائه

 تف كالتساند كالتكامؿ بيف أعرادهاتتميز هذ  الخمية بأنها محددة الأدكار كالمسئكليات بما يحقؽ التعاك  -

المرجػػػػع الأساسػػػػى لمفػػػرد عنػػػػدما يريػػػػد ليػػػاس ععػػػػؿ معػػػػيف عهػػػى مصػػػػدران لمةػػػػبط تدػػػكؿ هػػػػذ  الخميػػػة  -
 الإجتماعى لأنها كعاذ القكانيف الةمنية التى تكجه الفرد عى المجتمع ت

تتأير هذ  الخمية بالمجتمع كتؤير عيه كأل خمؿ يصيبها يػؤير عػى المجتمػع كالعكػس صػحيح ذ لػذلؾ  -
سػػتقرارها تحتػػاج إلػػى تػػدخؿ لإعػػادة الإسػػتقرار إلػػى ععنػػدما تتعػػرض لأل مكلػػؼ يػػؤير عمػػى تكازنهػػا ك  اذ

 سابقه ت
 :ثاْٝاً : المكَٛات الأساس١ٝ يلأسس٠

للؤسػػػرة مجمكعػػػة مػػػف الػػػدعائـ تقػػػكـ عميهػػػا كتدػػػكؿ عػػػى نفػػػس الكلػػػت مقكمػػػات أساسػػػية لهػػػذا البنػػػاذ 
ستمراريته كهى أيةان تدكؿ خصائص لهذا البنػاذ ذ  ومػات لػالؾ ىنػاؾ مجموعػة مػف المقكمصدران لبقائه كاذ

 للأسرة ىى :
 تيالمقكـ البنائ (1)
 تيالمقكـ الدين (2)
 تيالمقكـ العاطف (3)

 تيجتماعالمقكـ الا (4)

 تيالمقكـ النفس (5)

 تملتصادالمقكـ الا (6)

 الصحيتالمقكـ  (7)
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 )المتكامؿ(: يالمقوـ البنائ( 1)
كيقصػػد بػػه كحػػدة الأسػػرة عػػى كيانهػػا كعػػى بنائهػػا مػػف حيػػث كجػػكد كػػؿ مػػف أطراعهػػا )الػػزكج كالزكجػػة 
كالأبنػػػاذ( أف يككنػػػكا عػػػى صػػػكرة مترابطػػػة متماسػػػكة كػػػلبن يقػػػكـ بػػػدكر  أك أدكار  المتعػػػددة كيػػػؤدل رسػػػالته عػػػى 

عها الأسػرة المكاف المخصص له كيعمؿ جاهػدان عمػى تحقيػؽ الهػدؼ المندػكد الػذل يحقػؽ اتمػاؿ التػى تةػ
لنفسها كتستخدـ مف الكسػائؿ المدػركعة التػى تحقػؽ لهػا النجػاح عػى تحقيػؽ هػذ  اتمػاؿ ذ كلػيس معنػى مػا 
تقدـ عف التكامػؿ الأسػرل عػدـ إمكػاف ةيػاب الأب مػيلبن أك أل عػرد مػف أعػراد الأسػرة إذا كػاف ذلػؾ لا يخػؿ 

اب الزكج لأمكر تقتةيها ظركؼ العمؿ بأسس كمقكمات التكامؿ الأسرل مف الناحية البنائية كةيرها ذ عدي
لا يمكف أف يخؿ بمقكمات التكامؿ الأسرل أما الإنفصاؿ أك الطلبؽ أك المػكت عمنػه يػؤير عمػى  –ميلبن  –

الحياة البنائية للؤسػرة كيجعمهػا لا تقػكـ عمػى أسػس مػف اليبػات كالإسػتقرار كبنػاذ عمػى ذلػؾ لا يتحقػؽ معهػا 
 ت(17)التكامؿ البنائى السميـ 

هذ  الأحكاؿ يحتاج البناذ الأسرل أف يعاد إستقرار  كتكازنه كهذا لا يتحقؽ إلا مػف خػلبؿ ليػاـ  كعى
أحد أعراد الأسرة بتعكيض هذا البناذ عممية ةياب أحد مككناته مف خلبؿ القيػاـ بكظائفػه كأدكار  بمػا يحقػؽ 

ذة التى كاف داةؿ هػذا المكػاف الإستقرار للؤسرة ذ كعمى الرةـ مف أف هذ  الأدكار لد لا تؤدل بنفس الكفا
 يؤديها إلا أف ذلؾ لد يسهـ بدكؿ إيجابى عى تساند كتكامؿ البناذ كالكياف الأسرل ت

 :يالمفيوـ الدين -1
يعتبػػر الػػديف مػػف أهػػـ الػػنظـ التػػى تكجػػد بالةػػركرة عػػى كػػؿ المجتمعػػات ذ كالػػديف كنظػػاـ إجتمػػاعى 

ذا لػػـ يخةػػع الفػػرد عػػى تصػػرعاته كسػػمككه طكعػػان أك يخةػػع لػػه كػػؿ الأعػػراد الػػذيف ينتمػػكف إلػػى المجتمػػع ذ عػػم
كرهػػان عمنػػه يسػػتحؽ الجػػزاذات المختمفػػة التػػى يفرةػػها المجتمػػع كذلػػؾ يهػػدؼ إلػػى تحقيػػؽ تماسػػؾ المجتمػػع 

) تنكح  لمرنة لأ بع ن    " لػاؿ : النبػى صػمى الله عميػو وسػمـ عػف "  أبػى ىريػرةكصلببته ذ ععف 

)  فأظفة  ذلت لمدين تة ت يندل  ( مرامها ، ومحسبها ، ومجرامها ، ومديكها ،
 ركا  البخارل كمسمـ ( ت

عى هذا الإطار الدينى عمف الأسرة هى المبنة الأكلى التػى تعتنػى بدػرس القػيـ كالمبػادئ الدينيػة بػيف 
أعرادهػػا ذ لػػذلؾ عػػالمقكـ الػػدينى يميػػؿ الدعامػػة الأساسػػية عػػى تػػكعير القػػيـ الركحيػػة داخػػؿ الأسػػرة كيسػػاعدها 

 ت(18)ياـ بعممية الةبط الإجتماعى كةرس القيـ الإجتماعية كنظاـ عمى الق
 :(22)ومف الأسباب التى تجعؿ المقوـ الدينى أساس ىاـ لبنائيا وتكوينيا ما يمى 

الأسرة أكؿ النظـ الإجتماعية إنسانية ذ حيث أنها تهدؼ مف ممارسة عكامؿ الةبط النابعة مف الديف  -
لإحتماؿ كالتةحية كمها مف المظاهر التى تسكد الأسرة أكبػر إلى تحقيؽ رعاهية أعةائها ذ عالكد كا

 مف أل نظاـ إجتماعى آخر عى المجتمع ت
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أنمػػػاط السػػػمطة التػػػى تسػػػكد الأسػػػرة لػػػيس الهػػػدؼ منهػػػا إلا رسػػػـ الحػػػدكد للؤبنػػػاذ عػػػى مػػػراحمهـ العمريػػػة  -
عمريػة المختمفة حتى يستطيعكا أف يعبػركا عػف أنفسػهـ بطريقػة صػحيحة تتكاعػؽ كطبيعػة كػؿ مرحمػة 

 يمركا بهات

إف مدػػػكمة السػػػمكؾ الأخلبلػػػى تعتمػػػد بدػػػكؿ كبيػػػر عمػػػى مػػػدل تماسػػػؾ الأسػػػرة مػػػف عدمػػػه ذ بمعنػػػى أف  -
الأسػرة المتماسػكة الأكيػر لػدرة عمػى المحاعظػة عمػى دينهػا كمػا يقػر  هػذا الػديف مػف لكاعػد عهػى ألػدر 

عرةػػػة للئنهيػػػار  عمػػػى الحفػػػاظ عمػػػى الأبنػػػاذ مػػػف الإنحػػػراؼ ذ أمػػػا الأسػػػرة المفككػػػة ذ أعردهػػػا أكيػػػر
 الأخلبلى كالإنحراؼ بكؿ أدكالهت

مف كسائؿ التماسؾ داخػؿ المجتمػع بصػفة عامػة كالأسػرة بصػفة خاصػة هػى ممارسػة الدػعائر بطريقػة  -
جماعيػػة بمػػا يميػػؿ للؤبنػػاذ القػػدكة الصػػالحة كيعةػػد التسػػاند كالتكامػػؿ كالتعػػاكف بػػيف مككنػػات الأسػػرة 

 الكاحدة ت

الصػػحيحة الػػذل ألرهػػا مبػػدأ الدػػكرل عػػى الإسػػلبـ ككػػؿ الأديػػاف داخػػؿ الأسػػرة أف ممارسػػة الديمقراطيػػة  -
 يخمؽ أعراد تتكاعر بهـ كؿ سمات كخصائص المكاطف الصالح المتمسؾ بالفةائؿ كالقيـ الركحية ت

 :يالمقوـ العاطف -2
يقصػػد بػػالمقكـ العػػاطفى للؤسػػرة أف تكػػكف العلبلػػات داخػػؿ الأسػػرة لائمػػة عمػػى العكاطػػؼ الإيجابيػػة 
بمعنػػػى أف يكػػػكف الحػػػب كالػػػكد كالتػػػراحـ كالرةػػػا لائمػػػان بػػػيف أطػػػراؼ الحيػػػاة الزكاجيػػػة كالأسػػػرية تسػػػكد  هػػػذ  
العلبلات العاطفية الإيجابية بحيث تككف جكان مف الحب كالطمأنينة طالما لاـ عمػى الحػب كالمحبػة كالمػكدة 

 ت(21)كالرحمة 
ى دػػيكع التػػراحـ بػػيف أعػػراد المجتمػػع لأف كلػػد يػػؤدل دائمػػان التعػػاطؼ كالتػػراحـ بػػيف أعةػػاذ الأسػػرة إلػػ

ممارسات الفرد تحكمها ما يندأ عميه داخؿ أسرته كبذلؾ يؤدل ذلؾ إلى تماسؾ أكبر لممجتمع بكؿ طكائفه 
 كعئاته المختمفة ت

 :يجتماعالمقوـ الا -3
نتدػاران كهػى أسػا س الأسرة أكؿ خمية يتككف منها البنياف الإجتماعى كهى أكيػر الظػكاهر عمكميػة كاذ

الإسترار عػى الحيػاة الإجتماعيػة كهػى التػى تػكعر لممجتمػع خيػر مقكماتػه كأسسػه المتػيف كهػك الفػرد الصػالح 
الذل يمكف أف ينهض بمعبائه بدكؿ سميـ كلكيـ ذ كلا يمكف أف تنجح الحياة الأسرية إلا إذا دعر الزكجاف 

كالتػػى يجػب أف تقػػكـ عمػى أسػػاس مػػف  بأهميػة الػػدكر الػذل تمعبػػه العلبلػػات الإجتماعيػة التػػى يتبادلانهػا معػػان 
ستمرار كؿ منهما عى الكلكؼ إلى جانب الطرؼ اتخر كمسػاعدته بكػؿ إخػلبص كالتجػاكز  الكد المتبادؿ كاذ

 ت(21)عف الإختلبعات البسيطة كعدـ تجسيـ الأمكر حتى يتكعر للؤسرة الإستقرار 
كما أف العلبلات الإجتماعية الأسرية تعتبر بميابة داعمػان مهمػان للؤبنػاذ سػكاذ عػى بنػاذ دخصػياتهـ 
الإجتماعية كالعممية كةير ذلؾ ذ كأيةػان تسػهـ العلبلػات الإجتماعيػة داخػؿ الأسػرة إلػى الإسػتقرار المجتمػع 

ذ لػػػذلؾ عػػػمف الجكانػػػب كعػػػدـ دػػػيكع الجريمػػػة كالإنحػػػراؼ بػػػه كتقميػػػؿ نسػػػبة حػػػدكث المدػػػكلبت عػػػى المجتمػػػع 
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الإجتماعيػػػة ذات ةػػػركرة ممحػػػة تفرةػػػها الحاجػػػة المجتمعيػػػة ذ كمػػػا أنهػػػا هػػػذ  الجكانػػػب تدػػػريعات كلػػػكانيف 
ةمنية داخؿ الأسرة لما تقكـ بػه مػف نقػؿ التػراث اليقػاعى كالحةػارل مػف العػادات كالتقاليػد كالأعػراؼ التػى 

 لمجتمعير إنتماذان ككلاذن لهذا اترلى بهذا الإنساف كتجعمه أك
 :يالمقوـ النفس -4

الحياة الزكجية عف دليؽ يتطمػب الإعػداد كالتكجيػه السػميـ كيتطمػب الػزكاج المكعػؽ الصػمكد لأزمػات 
الحياة كةدكطها كهذا يعتمد عمى مدل إستعداد كؿ مف الزكجيف لمتةحية عى سبيؿ الإستمرار ذ كالزكاج 

كيػػػؤدل إلػػػػى تنميػػػة نسػػػؽ كامػػػػؿ مػػػف العػػػػادات يقػػػكـ عمػػػى الأخػػػػذ كالعطػػػاذ كتتخػػػػذ عيػػػه القػػػرارات المدػػػػتركة 
 :(22)ولتوفير امستقرار النفسى للأسرة يجب مراعاة الآتى كالتصرعات كأساليب العمؿ المتبادلة ذ 

 إنتماذ الزكجيف إلى يقاعة إجتماعية متقاربة ت -
الخبرات النفسية لمزكجيف كالجك النفسى للؤسرة التى عاش عيهػا كػؿ منهمػا عالدػخص الػذل يمػر عػى  -

طفكلته بخبرات سارة كتكعر الحب كالأمف ةالبػان يػنجح عػى علبلاتػه الزكجيػة بخػؼ مػف يمػر بخبػرات 
 تسيئة 

نطػؽ كتقبػؿ النةج الإنفعالى مما يكعر لمزكجيف درجة مف النةج تجعمهما يحتكماف إلػى العقػؿ كالم -
 ما تأتى به الحياة مف مكالؼ ت

كجػػػكد أهػػػداؼ عامػػػة مدػػػتركة يعمػػػؿ الزكجػػػاف معػػػان عمػػػى تحقيقهػػػا ذ عالتعػػػاكف العميػػػؽ يػػػكعر النجػػػاح  -
 لمزكاج ت

 :يقتصادالمقوـ الا -5
يقػػػكـ التكامػػػؿ مػػػف الناحيػػػة الإلتصػػػادية للؤسػػػرة عمػػػى أسػػػاس مػػػف تػػػكعير الإدػػػباع الػػػلبزـ لمحاجػػػات 
المادية التى يحتاج إليها الفرد عى حياته الزكجية كالأسرية ذ كيقكـ هذا الإدباع عمى ةركرة تكاعر المكارد 

 ت(23)الإلتصادية التى تسمح بتكعير هذ  الحاجات بأدكالها المختمفة 
ت الأمػػكر الماليػػة كالإلتصػػادية هػػى معػػاملبت كالعيػػة بػػيف أعػػراد الأسػػرة ذ عػػالأمر يفػػرض كلمػػا كانػػ

عمينػػػا أف نػػػدرؾ أهميػػػة هػػػذا الجانػػػب عػػػى الحيػػػاة الأسػػػرية ذ حيػػػث أنػػػه يػػػؤير عػػػى كييػػػر مػػػف الأحيػػػاف عمػػػى 
كف العلبلات الأسػرية كخاصػة عػى الأسػرة التػى تجعػؿ المتطمبػات كالإحتياجػات محػكران أساسػيان عػى حياتهػا د

النظر لمطبيعة كالظركؼ التػى تعيدػها هػذ  الأسػرة لػذلؾ عػمف إدراؾ هػذ  الظػركؼ كالتعقػؿ عػى التعامػؿ مػع 
هػػذا الكيػػاف مػػف التصػػدع  الإحتياجػػات لهػػك السػػبيؿ عػػى لهػػر هػػذ  الظػػركؼ بمػػا يػػؤدل إلػػى المحاعظػػة عمػػى

 تكالإنهيار
 :يالمقوـ الصح -6
يػث تعتبػر الأسػرة هػى الأداة البيكلكجيػة لتحقيػؽ يعتبر المقكـ الصحى أحد دعائـ التكامػؿ الأسػرل ح -

 إنجاب النسؿ ذ كأف سلبمة الأبكيف الصحية تؤدل إلى نسؿ سميـت
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كلد يكػكف لممػرض تػأييرات سػمبية تػؤير عمػى مقكمػات التكامػؿ الأسػرل ميػؿ عقػداف أحػد أعػراد الأسػرة  -
صػػحية لأعػػراد الأسػػػرة كمػػدل تػػأيير ذلػػؾ عمػػى البنػػػاذ الأسػػرل ذ لػػذلؾ كانػػت أهميػػة تػػػكعير الرعايػػة ال

 ككلايتهـ مف الأمراض المنتدرة عف طريؽ التحصينات المختمفة كهذ  مسئكلية الدكلة نحك أعرادها ت
 ت(24)يحذر الخبراذ عى المجاؿ الطبى الأسرل مف زكاج الألارب  -

حيػػث أف هػػذا النػػكع مػػف الػػزكاج يػػؤدل إلػػى ةػػعؼ الأجسػػاد كالصػػفات الكراييػػة كلػػيس هػػذا عحسػػب 
نما لد ي ؤدل زكاج الألارب إلى حػدكث تدػكهات عػى بعػض الخصػائص للؤبنػاذ ذ كلػذلؾ لابػد مػف تحػرل كاذ

الحذر كالقياـ بعمؿ الفحكصات الطبية اللبزمة لبؿ الزكاج حتى لا تتأير الحياة الأسػرية بمػيلبد أطفػاؿ مػف 
 هذ  النكعية ت

زمػة لبنػاذ الأسػرة كمف خلبؿ العرض السابؽ نجػد أف للؤسػرة مجمكعػة مػف المقكمػات الأساسػية اللب
منها كجكد كؿ مف الأب كالأـ كتكعير المكارد الأساسية اللبزمة لمحياة بالإةاعة إلى الحب كالتعاكف بينهما 
مع التركيز عمى المقكـ الدينى لأنه يقكـ بالةبط الإجتماعى كةرس القيـ ذ كمػف يػـ القيػاـ بكظائفهػا عمػى 

 ل تأكمؿ كجه ذ كهذا ما يطمؽ عميه التكامؿ الأسر 
 :ثايجاً : أنماط الأسس٠ ٚأطهااا

لمػا كانػت الأسػرة تعػد مػف أهػـ الػنظـ الإجتماعيػػة كألػدمها كأكيرهػا تػأييران عػى المجتمػع عمننػا نجػػد أف 
هناؾ كيير مف المحاكلات التى بػذلت حتػى تبػرز كتكةػح مػا هػى الأنمػاط كالأدػاؿ التػى يمكػف أف يتكاجػد 

ة عػػف إختلبعػػات عػػى عميهػػا هػػذا النظػػاـ عػػى المجتمعػػات العالميػػة كالمحميػػة ذ لػػذلؾ جػػاذت المحػػاكلات معبػػر 
 بعض امفترضات وىى :التصنيؼ كلكف لبؿ أف نعرض بعةان مف هذ  المحاكلات سكؼ ألدـ لكـ 

 تكةعه هذاأف المجتمع الإنسانى بكجه عاـ بمختلبؼ نطاله كتصنيفه لا يخمك مف النظاـ الأسرل ب -
نمػا  لا يكجد مجتمع عى العالـ متميز يكجد نمط كاحد عقط مف الأسرة كهذ  حقيقة لا - يمكف إةفالها كاذ

 التعددية هى السمة الأساسية لكؿ المجتمعات ت
أف لكؿ مجتمع مف المجتمعات نمطان كدػكلبن أساسػيان مػف الأسػر كهنػاؾ أدػكاؿ كأنمػاط أخػرل عرعيػة  -

 لد تنتمى إلى النمط الأساسى كهذا يقر التنكع كالإختلبؼ عى المجتمع الكاحد ت
 عرضيا كالتالى :وعف أنماط الأسرة وأشكاليا يمكف 

ايتصٓٝف الأٍٚ : ٚاير٣ ٜضِ تشي أطهاٍ يلأسس٠ 

(36)

 : 

: كتتألؼ مف زكج كزكجة ذ كما لها مػف  Stander nuclear familyالأسرة النووية المعيارية  -1
أبنػػاذ يدػػػترككف معػػان عػػػى معيدػػة منزليػػػة كاحػػػدة ذ كيعمػػؿ الػػػزكج لكسػػب لػػػكت الأسػػرة كتػػػدبر الزكجػػػة 

 أعماؿ المنزؿ ت
كتتػػألؼ مػػف زكج كزكجػػة بػػلب أطفػػاؿ  : Dyadic nuclear familyالأسػػرة النوويػػة الثنائيػػة  -1

حدهما أك كلبهما يعمؿ لمكسب المادل ت  كاذ
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: كلب الزكجيف يزاكلاف مف بدذ زكاجهما  Dual – work familyالأسرة اات الشريكيف العامميف  -2
 عملبن تكسبيان ت

: عادة هػذ  الأسػرة تةػـ أطفػالان عػى سػف   Single – parent familyالأسرة اات الوالد الواحد  -3
مػػا لبػػؿ المدرسػػة أك عػػى مراحػػؿ تعميميػػة كتندػػأ هػػذ  الأسػػرة نتيجػػة الطػػلبؽ ذ الهجػػر ذ الإنفصػػاؿ ذ 

 كعادة لا تمقى الأسرة أل عكف مادل مف الكالد اليانى ت

يػػاؿ كهػػى أسػػرة تةػػـ يلبيػػة أج:  Three generation familyالأسػػرة اات الثلاثػػة أجيػػاؿ  -4
 يعيدكف عى معيدة منزلية كاحدة عى بيت كاحد ت

الرجػؿ عػى هػذ  :  Middle – aged or elderly coupleالزوجاف متوسطا أو متقػدما العمػر  -5
الأسػػرة هػػك العائػػؿ كالزكجػػة تعمػػؿ بػػالمنزؿ " الأطفػػاؿ عػػى هػػذ  الأسػػرة لػػد تركػػكا الأسػػرة إمػػا للئلتحػػاؽ 

 تزكجكا كككنكا بدكرهـ أسرة منفصمة " تبالجامعات أك ليدقكا طريقهـ عى الحياة أك 

: تنةػـ الزكجػة  Second – career familyالأسػرة التػى خرجػت عيهػا الأـ لتطػرؽ بػاب العمػؿ  -6
 إلى القكل العاممة عند إلتحاؽ الأطفاؿ بالمدارس أك عند تركهـ منزؿ الأبكيف ت

بؽ لػػػه الػػػزكاج كػػػلب الػػػزكجيف عيهػػػا يكػػػكف لػػػد سػػػ:  Remarried familyأسػػػرة الػػػزكاج المتكػػػرر  -7
كالطػػػلبؽ مػػػرة أك أكيػػػر ذ كمػػػا أنهػػػا تةػػػـ أطفػػػالان مػػػف زكاجهمػػػا السػػػابؽ كأحيانػػػان مػػػف الػػػزكاج الحػػػالى 

 كيعيدكف معان 

كهػى أساسػان تةػـ بيكتػان لأسػر نككيػة ذ أك لأعػراد :  Kin net – workالأسرة المتشابكة الأقػارب  -8
جتمػاعى كاحػد يتبػدلكف عيػه متزكجيف كتةمهـ حدكد جدراعية متلبحقة ذ كيةمهـ نظاـ  إلتصادل كاذ

 السمع كالخدمات ذ أك أنها تت لؼ مف مجمكعة مختمفة مف الأدكاؿ اليمانية المذككرة سابقان ت
: ٜٚضِ ست أطهاٍ يلأسس٠ ِٖٚٞايتصٓٝف ايجاْ

 (37)

: 

كهػػى التػػى تتكػػكف مػػف الأب كالأـ ذ أك أب كأـ كأكلاد ةيػػر :  Nuclear familyالأسػػرة النوويػػة  -1
 يف معهـ تمتزكج

كهػػػػػى التػػػػػى تتكػػػػػكف مػػػػػف الأب كالأـ كالأكلاد ةيػػػػػر :  Compound familyالأسػػػػػرة المركبػػػػػة  -1
المتزكجيف ذ كالمتزكجيف كالأحفاد تت كما لد يدخؿ عى هذ  الأسرة تت أخ كأخت معهـ أسرهـ ذ كعى 

جتماعيػػة عػػى الكلػػت نفسػػه بمعنػػى أف جميػػع أعػػر  اد هػػذ  الحالػػة تكػػكف هػػذ  الأسػػرة كحػػدة إلتصػػادية كاذ
الأسػػرة المركبػػة يعممػػكف تحػػت إدػػراؼ الجػػد كأحيانػػان الأخ الأكبػػر الػػذل يممػػؾ كسػػيمة الإنتػػاج كتندػػيط 
نسائهـ داخؿ المنزؿ كخارجه معػان بقيػادة الأـ ذ عػمذا إنتفػى هػذا الدػرط لا يػدخؿ تحػت مفهػكـ الأسػرة 

 المركبة ت
مػف زكجػة سػابقة أك أـ  عهػى تتكػكف مػف أب لػد يكػكف لػه أكلاد:  Joint familyالأسرة المشتركة  -2

لد يككف لها أكلاد مف زكج سابؽ كأكلادهما معان إذا كجدكا ذ كهذا المفهػكـ لا يدطػى مجمكعػة الأسػر 
 التى تسكف عى دقة مدتركة ت
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كهػى مجمكعػة مػف الأسػر النككيػة كالألػارب يسػكنكف عػى :  Extended familyالأسػرة الممتػدة  -3
الأحيػػاف كيككنػػػكف كحػػدة متلبزمػػة كمسػػػتمرة عػػف طريػػػؽ مسػػاكف منفصػػمة كلكػػػف متجػػاكرة عػػى أةمػػػب 

الإتصالات اليكمية كتبادؿ الخدمات كالتعاكف عى أعماؿ المنزؿ كالمدتريات كالتداكر عػى كػؿ أمػكر 
الأسرة ذ كأمكر كؿ أسرة مف الأسر كالخركج معان إلػى السػكؽ ذ كلةػاذ كلػت الفػراغ معػان ذ كالتعػاكف 

 ميؿ رعاية الأطفاؿ كالمسنيف كالمرةى ت الكييؽ عى مقابمة الحياة المدتركة

تتككف مف اتباذ كالأبناذ كالأخكة كالأعماـ كالخػالات كأكلاد العػـ كأكلاد :  Wider familyالعائمة  -4
 الخاؿ ذ كالأصهار ذ كمف عى حكمهـ يتقابمكف عى المناسبات كيدترككف عى المصالح المدتركة ت

 كهى تتككف مف الأب كزكجاته كأكلاد  ت:  Polygamous familyالأسرة متعددة الزكجات  -5

: ٜٚضِ طهلمجٕ ُٖا ايتصٓٝف ايجايح

(38)

: 

: كؿ مف كلد عى أسرة كتربى عى أحةانها كتمقى عنها  family of orientationأسرة التوجيو  -1
القػػػيـ كالمعػػػايير كدػػػكمت إتجاهاتػػػه كدخصػػػيته ذ كهػػػذا الدػػػكؿ مػػػف أدػػػاؿ الأسػػػرة هػػػك أسػػػاس الحيػػػاة 

 العائمية ت
كهػى الأسػرة التػى يككنهػا الفػرد عنػدما يكبػر كيتػزكج :  family of procreationامنجػاب أسرة  -2

 كيستقؿ بحياته الدخصية عف أسرة التكجيه التى كاف عةكان عيها ت

كبػػػالنظر إلػػػى العػػػرض السػػػابؽ نجػػػد أف جميػػػع المحػػػاكلات التػػػى تناكلػػػت أدػػػكاؿ الأسػػػرة إتفقػػػت عػػػى 
أخػػرل نجػػد أف المجتمػػع إعتقػػد بعػػض هػػذ  الأدػػكاؿ كمػػف أهمهػػا المةػػمكف هػػذا مػػف ناحيػػة ذ كمػػف ناحيػػة 

الأسػػػرة المركبػػػة ذ ككػػػاف لهػػػذ  الأسػػػر عظػػػيـ الدػػػأف عػػػى التػػػأيير عمػػػى أعرادهػػػا كترابطهػػػا ذ إلا أف الظػػػركؼ 
 الحالية ساعدت عمى إنتدار كديكع الأسرة النككية التى تتككف مف الأب كالأبناذ ةير المتزكجيف ت

 :زابعاً : ٚظا٥ف الأسس٠

يمكػف تحديػد دػكؿ البنػاذ الأسػػرل مػف خػلبؿ مجمكعػة مػف الكظػػائؼ الأساسػية كالتػى تقػكـ بمظهػػار 
دكؿ الكياف الأسرل كتحديد ملبمحه ذ كهذ  الكظائؼ عامة مدتركة عػلب تخػص أسػرة دكف ةيرهػا بمعتبػار 

عػى  أف هناؾ إتفاؽ نظرل عمى أف الأسرة كنظاـ إجتماعى عرض عميػه مجمكعػة مػف الكظػائؼ التػى تحػدد
لػػالؾ يمكػػف عػػرض ىػػاه إطارهػػا الأدكار كالمكانػػات لهػػذ  الأسػػر سػػكاذ تجػػا  أعرادهػػا أك تجػػا  مجتمعهػػا ذ 

 الوظائؼ التى إستقرت عمييا الأدبيات النظرية وفؽ الآتى :
: يعتبر إدباع الحاجات البيكلكجية مف أهـ الكظائؼ التى تقكـ بها الأسرة ميؿ  الوظيفة البيولوجية -1

كةيرها ذ كما أف الداعع الجنسى لكل كممػح لابػد مػف تحقيقػه ذ كالأسػرة هػى المجػاؿ الطعاـ كالدراب 
 ت(28)المدركع إجتماعيان لإدباع هذا الداعع 

كالكظيفة البيكلكجية مف أهـ كظائؼ الأسػرة ذ كهػى عبػارة عػف الإنجػاب كالتناسػؿ كحفػظ النػكع مػف 
 ت(32)عيها الأسرة دكف ةيرها  الإنقراض ذ كيعتبر الإنجاب هك أحد الكظائؼ التى لـ تتاير
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كلػػد تدػػكؿ هػػذ  الكظػػائؼ محكػػان رئيسػػيان عػػى بعػػض المدػػكلبت الأسػػرية كخاصػػة تمػػؾ التػػى تػػرتبط 
العمػؿ بالإنجاب أك العلبلات بيف الأزكاج كالزكجات لذلؾ يجب كةػع هػذ  الكظيفػة مكةػع الاهتمػاـ عنػد 

 عى هذا المجاؿت
د الأطفػػػاؿ كتػػػربيتهـ خػػػلبؿ مػػػا يطمػػػؽ عميػػػه عمميػػػة : حيػػػث تقػػػكـ الأسػػػرة بتعهػػػ الوظيفػػػة امجتماعيػػػة -1

التطبيػػع أك التندػػئة الإجتماعيػػة كخػػلبؿ هػػذ  العمميػػة تػػتمكف الأسػػرة مػػف تحكيػػؿ الطفػػؿ الصػػدير إلػػى 
كػػائف إجتمػػاعى يسػػتطيع أف يعػػيش عػػى المجتمػػع ذ كيػػتعمـ الطفػػؿ مػػف خػػلبؿ هػػذ  العمميػػة الأسػػاليب 

تجاهػػػػػات كالقػػػػػيـ ككيفيػػػػػة التفاعػػػػػؿ مػػػػػع اتخػػػػػريف السػػػػػمككية كالإجتماعيػػػػػة المرةكبػػػػػة كمػػػػػا يكتسػػػػػب الإ
ذ بمعنػى أف  (31)كالمداركة عػى المسػئكلية الإجتماعيػة كبالتػالى يتحقػؽ لػه النمػك الإجتمػاعى السػكل 

 هذ  العممية تسهـ عى بناذ الجانب ت
: هناؾ حاجة لكية لدل كؿ إنساف للؤمف كيدبع الطفؿ هذ  الحاجػة الوظيفة العاطفية ) النفسية (  -2

ريؽ كلا يختمؼ الأمر كييرة بالنسبة لمكبار عنه بالنسبة لمصػدار ذ كلابػد أف يػدرؾ الأزكاج أف عف ط
العاطفة المتبادلة نحك الأبناذ هى مزيج مف الحب كالحزـ كفيمة برسـ الأبعاد السميمة لمسمكؾ بحيث 

السػكل  يمارس الطفؿ أندطة عى جك مف الأماف النفسى دكف الخركج عف الحدكد المرسكمة لمسػمكؾ
ذ كلػيعمـ اتبػػاذ أيةػػان أف التػػدليؿ الزائػػد ميػػؿ القسػػكة الزائػػدة كلبهمػػا يةػػر بنفسػػية الطفػػؿ كيسػػبباف لػػه 

 ت(31)الإةطراب النفسى 

: يمكػػف القػػكؿ بػػأف الأسػػرة كانػػت هيئػػة إلتصػػادية تقػػكـ بمنتػػاج مػػا تحتػػاج إليػػه الوظيفػػة امقتصػػادية  -3
الػػداخمى ككانػػت تعمػػؿ جاهػػدة عمػػى أف تكفػػى كتدػػرؼ عمػػى دػػئكف التكزيػػع كالإسػػتهلبؾ كالإسػػتبداؿ 

نفسػػػها بنفسػػػػها عتنػػػػتج مػػػػا تحتػػػػاج إليػػػػه كلا تسػػػػتهمؾ إلا بقػػػػدر إنتاجهػػػػا ككانػػػػت تميػػػػؿ جميػػػػع الهيئػػػػات 
الإلتصػػػادية التػػػى تتميػػػؿ عػػػى العصػػػر الحاةػػػر ذ كمػػػا تػػػزاؿ الأسػػػرة تدػػػارؾ عػػػف طريػػػؽ أعرادهػػػا عػػػى 

أف جميػع الأبنػاذ كالزكجػات يدػارككف  عمميات الإنتاجذ كلد ترتب عمى إسػتخداـ اتلػة عػى الصػناعة
 ت(32)بنصيب كبير عى العمؿ الصناعى كيساهمكف عى دخؿ الأسرة

: يعتبر الػديف ذا أهميػة بالدػة عػى المجتمػع الإنسػانى ذ عػى العصػكر القديمػة كانػت الوظيفة الدينية  -4
سػتقرار  ها كلداسػتها ذ الأسرة كحدة دينية تعتمد عى حياتها عمى الديف كعػف طريقػه إكتسػبت كحػدتها كاذ

كبتطكر البدرية أصبحت القيـ الدينية أسمى مف القيـ الأسرية ) تدعـ مكلؼ الإنساف مع الديف مػع 
نػػزكؿ الػػديانات السػػماكية ( كالأسػػرة تبػػدأ عػػى تكػػكيف الأعكػػار كدػػيئان عدػػئيان يتميػػؿ الطفػػؿ الأعكػػار التػػى 

هػا أعكػار  الدخصػية التػى يػداعع إكتسبها مػف كالديػه كعائمتػه حتػى تصػبح جػزذان مػف تككينػه كلػيس بأن
 ت (33)عنها كيدار عميها 

: الأخػلبؽ ليسػت مجمكعػة مػف القػكانيف المجػردة كلكنهػا أسػمكب عػى التعامػؿ مػع الوظيفة الأخلاقية  -5
نمػػا هػػى  النػػاس عػػى مكالػػؼ الحيػػاة العمميػػة كالتربيػػة الأخلبليػػة الحقػػة ليسػػت هػػى الػػكعظ كالإردػػاد ذ كاذ
تاحػػػة الفرصػػػة لمحيػػػاة لمطفػػػؿ طبقػػػان لمقػػػيـ الأخلبليػػػة التػػػى يراهػػػا  القيمػػػة الحسػػػية ذ كالحػػػب المسػػػتمر كاذ
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ف عسػدت الأسػرة الطفؿ دا خؿ الأسرة ذ عمف صمحت الأسرة ذ لكيت الةمائر كصمحت الأخلبؽ ذ كاذ
 ت (34)خفتت الةمائر كعسدت الأخلبؽ 

كخلبصػػػة القػػػكؿ أف الأسػػػرة تقػػػكـ بمجمكعػػػة مػػػف الكظػػػائؼ الأساسػػػية كمػػػف أهمهػػػا الإنجػػػاب كتربيػػػة 
ؼ بػػيف أعرادهػػا كتعمػػيـ أبنائهػػا أمػػكر الأبنػػاذ كتػػكعير المػػكارد الأساسػػية لأعػػراد الأسػػرة ذ ككػػذلؾ تبػػادؿ العكاطػػ

ديػنهـ هػذا بجانػب إكسػابهـ القػيـ الأخلبليػة التػى تجعػؿ مػنهـ أبنػاذ صػالحيف ذ كلكػف بػالنظر إلػى المجتمػػع 
اتف نجد أف الأسرة تفتقد بعض هذ  الكظائؼ منها تربية الأبناذ كعدـ الاهتماـ بتعمػيـ الأبنػاذ أمػكر ديػنهـ 

ستقرار  ذ كظهرت نتيجة لذلؾ العديد مف المدكلبت ذ ككييران مف الكظائؼ التى أي رت عمى بناذ المجتمع كاذ
نحراعػاتهـ المختمفػة ذ كبدػض النظػر عػف مسػتكل أداذ هػذ  الكظػائؼ إلا أف  التى إرتػبط معظمهػا بالأبنػاذ كاذ
هناؾ حقيقة يابتة لا يمكف إةفالها كهى أف الأسر بكؿ أدكالها تؤدل جممة هذ  الكظائؼ كلكف الإختلبؼ 
يكمف عى أف هناؾ تبايف عى طريقة كأساليب القياـ بهذ  الكظائؼ ككيير مف الأحيػاف لا نجػد إتفالػان عيهػا ذ 
كما أف مستكل أداذ كؿ أسرة يختمؼ مف أسرة إلى أخرل طبقان لإسػتقرارها كتكازنهػا ذ كمػا أف هنػاؾ عكامػؿ 

ذ  الكظػائؼ لػذلؾ ينبدػى عمينػا كظركؼ لد تككف داخمية أك خارجية تؤير عمى مسػتكل أداذ هػذ  الأسػر لهػ
 أف ندرؾ هذ  الحقائؽ حتى ندرؾ أيف يككف الخمؿ كعميه يقترح الحؿ المناسب لهذا الخمؿ ت
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 :َكد١َ

جتمػاعى اعرةت المتديرات المعاصرة العديد مف المدكلبت التى تتعرض لها الأسرةذ منها ما هػك 
 كمنها ما هك إلتصادل تت إلخ ذ إلا أنها أخذت طابعان متديران لما يعترل المجتمع مف تديراتت

ة كيتناكؿ الفصؿ التصنيفات المتعددة لمدكلبت الأسرة يـ يعرض لأهـ المدكلبت المعاصرة للؤسػر 
المصػػػػرية ميػػػػؿ العنػػػػؼ الأسػػػػرل ذ التفكػػػػؾ الأسػػػػرل كالنزاعػػػػات الأسػػػػرية ذ كأخيػػػػران يتنػػػػاكؿ طػػػػرؽ مكاجهػػػػة 

 كمؤسسة دينية إصلبحيةت ذالمدكلبت الأسرية عمى صعيد الأسرة كالإعلبـ كالمسجد
 :: ايتصٓٝاات المتعدد٠ لمظهلمجت الأسس٠أٚلًا

الجدير بالذكر عى هذا المقػاـ أف هنػاؾ كييػر مػف الػرؤل النظريػة التػى تناكلػت ككةػعت تصػنيفات 
 :ياه التصنيفات عمى النحو التالبعرض ىمختمفة لممدكلبت الأسرية إلى أننى سكؼ ألكـ 

: هػػذا التصػػنيؼ يؤكػػد أف المدػػكلبت الأسػػرية تػػرتبط بعمميػػة الػػزكاج كتكػػكيف الأسػػرة كهػػذا التصػػنيؼ الأوؿ
 :(1)وقد صنفت المشكلات وفؽ ىاا التصنيؼ إلى عممية تمر بيلبث مراحؿ أساسية ال
: كالتػػى مػػف أهمهػػا سػػكذ الإختيػػار الزكاجػػى كمدػػكمة الإسػػكاف كالمدػػالاة عػػى  مشػػاكؿ مػػا قبػػؿ الػػزواج -1

رتفاع الأسعار خاصة عيما يتعمؽ بالحياة الزكجية ت  المهكر كاذ
خػتلب مشاكؿ ما بعد الزواج : -1 ؼ القػيـ كالميػكؿ كالصػراع كمف أميمتها سكذ التكاعؽ كالديػرة كالخيانػة كاذ

 تيالزكاج
 كمف أميمتها الدعكر بالكحدة كأمراض الدخكخة كتقاعد رب الأسرة ت مشاكؿ ما بعد زواج الأبناء : -2

جراذاتها كما يحدث بكؿ مرحمة  يعتبر هذا التصنيؼ أحادل حيث أنه إعتمد عمى الزكاج كعممية كاذ
مػػػف مراحػػػؿ هػػػذ  العمميػػػة مػػػف مدػػػكلبت عػػػى حػػػيف أةفػػػؿ أف هػػػذ  العمميػػػة لػػػد تنتهػػػى إمػػػا بعػػػد الإنجػػػاب أك 

 بالطلبؽ كتندأ عف كؿ منهما مدكلبت لـ تذكر عى هذا التصنيؼ ت
: يعتمد هذا التصنيؼ عمى كةع المدكلبت طبقان لمعكامؿ الأكير تػأييران عػى حػدكيها كهػذا يالتصنيؼ الثان

 : (1)والمشكلات ىى مميات العلبج كالمكاجهة يمكف أف يدير عى ع
: كهػػى المدػػكلبت التػػى ترجػػع لأسػػباب نفسػػية كعقميػػة كلػػد تتميػػؿ عػػى  المشػػكلات النفسػػية والعقميػػة -1

 إصابة أحد الزكجيف بالإةطرابات النفسية أك العقمية ت
: كهى المداكؿ التى تتةمف سكذ العلبلات بيف أعراد الأسرة كمداكؿ المػرأة  المشكلات امجتماعية -1

 العاممة ت
: كهػػػػى تتعمػػػػؽ بقصػػػػكر أك نقػػػػص المػػػػكارد الماديػػػػة كعػػػػدـ كفايتهػػػػا لمكعػػػػاذ  المشػػػػكلات امقتصػػػػادية -2

بالإلتزامػػػات الأسػػػرية أك سػػػكذ تكزيػػػع الػػػدخؿ أك زيػػػادة عػػػدد أعػػػراد الأسػػػرة أك عػػػدـ كجػػػكد دخػػػؿ عمػػػى 
يجة لتعطؿ رب الأسرة أك كعاته ذ كلممدكمة الإلتصادية آيار خطيرة عمػى جكانػب الحيػاة الإطلبؽ نت

 الزكجية حيث إنها تتسبب عى الكيير مف المداكؿ الأخرل ت

 : كهى التى ترتبط بالجانب الصحى ميؿ الأمراض كالعاهات ت المشكلات الصحية -3
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 : كهذ  تتعمؽ بالجانب الأخلبلى كالقيمى كمف أميمتها الإنحراعات المختمفة ت المشكلات الأخلاقية -4

: ميػؿ الطػلبؽ " كمػا يصػاحبه مػف مدػكلبت الأطفػاؿ كالنفقػة تتت إلػخ " مشكلات بعد إنياء الػزواج  -5
كالترمػػػؿ كالعزكبػػػة بعػػػد الػػػزكاج " كمػػػا يصػػػاحبه مػػػف صػػػعكبة التكاعػػػؽ كالكحػػػدة كالقمػػػؽ كالهػػػـ كالخػػػكؼ 

معمؿ لكسب العيش ذ أك التقكلع عى البيت كالحاجة إلػى مسػاعدة اتخػريف كالإةػطرار كالإةطرار ل
لمعيش مع الأكلاد المتزكجيف أك المقربيف معيدػة الةػيؼ ذ كالخلبعػات كالمدػكلبت نتيجػة التػدخؿ ذ 
كتنكػػػر الأصػػػدلاذ ذ كخاصػػػة النسػػػاذ اللبتػػػى يخدػػػيف أف تخطػػػؼ الأرممػػػة زكج إحػػػداهف أك تدريػػػه ذ 

أسػػرة المتػػكعى للؤرمػػؿ أك حػػدكث خلبعػػات بسػػبب الميػػراث كالأكلاد " كالػػزكاج مػػف جديػػد " كتنكػر أعػػراد 
 كما يصاحبه مف بقية آيار لمزكاج السابؽ " كمدكلبت الأكلاد مف الزكاج السابؽ ت

: كهػى المدػكلبت التػى تقػكـ بعػد الإنفصػاؿ أك طػلبؽ الػزكجيف مشكلات خاصػة بحضػانة الأطفػاؿ  -6
نة الأطفػاؿ ذ كتعنػت أحػدهما بػالرةـ مػف أف القػانكف نظػـ هػذ  العمميػة بسبب مف يقػكـ منهمػا بحةػا

 كأعطى لكؿ منهما الحؽ عى ذلؾ ت

: كتككف هذ  المدكلبت أيناذ الحياة الزكجية أك بعد حدكث الإنفصاؿ بيف مشكلات خاصة بالنفقة  -7
 الزكجيف ت

الأسػرية كتختمػؼ  كبالنظر إلى ما سبؽ نجد أف هنػاؾ عكامػؿ كأسػباب تػؤدل إلػى كجػكد المدػكلبت
هػػذ  العكامػػؿ مػػف أسػػرة لأخػػرل كتدػػمؿ هػػذ  العكامػػؿ إصػػابة أحػػد الػػزكجيف بالإةػػطرابات النفسػػية أك سػػكذ 
التكيؼ بيف الزكجيف كعدـ تكاعقهما عى الطبع كالعادات كأساليب الحياة أك لمة دخؿ الأسرة أك سكذ تكزيعه 

الخطيػرة ذ بالإةػاعة إلػى بعػض المدػكلبت التػى أك كعاة رب الأسرة أك أصابة أحد أعراد الأسرة بالأمراض 
 تترتب عمى كلكع الطلبؽ كمنها النفقة عمى الأكلاد كمداكؿ الحةانة كما دابه ذلؾ ت

: كيعتمد هذا التصنيؼ عمى كظائؼ الأسرة ككيؼ يؤير عجز الأسػرة عػف القيػاـ بمحػدل  التصنيؼ الثالث
 : (2) ومنياهذ  الكظائؼ عمى حدكث المدكلبت الأسرية 

: كهى التى تندأ مػف عػدـ القػدرة عمػى الإنجػاب الأعػراط عػى الإنجػاب أك عػدـ  مشكلات امنجاب -1
ستقرار الأسرة  التكازف عى الإنجاب مما لد يؤير عى تماسؾ كاذ

: كهػػى تتعمػػؽ بقػػدرة كػػؿ مػػف الأب كالأـ عمػػى القيػػاـ بػػأدكارهـ عػػى مشػػكلات التنشػػئة امجتماعيػػة  -1
كتػدريب أطفػالهـ ممػا يػؤدل إلػى تكػكيف دخصػية هػؤلاذ الأبنػاذ  عممية التندئة الإجتماعية كتربية

مػػا بطريقػػة ةيػػر سػػميمة تجعػػؿ مػػنهـ دخصػػيات  إمػػا بطريقػػة سػػميمة محققػػة لتكػػيفهـ الإجتمػػاعى كاذ
 مرةية مدكهة مما يؤير عمى كياف الأسرة كالمجتمع عى الكلت نفسه ت

مراكػػز أك المكانػػات التػػى : حيػػث إف البنػػاذ الأسػػرل يتةػػمف العديػػد مػػف المشػػكلات أداء الػػدور  -2
تتطمب أداذ أدكار معينػة مػف دػاةميها كيعبػر الػدكر عػف السػمكؾ الفعمػى لمفػرد عػى ةػكذ تكلعػات 
الأخريف كلد يتكاعؽ سمكؾ الدخص مع التكلعات المطمكبػة منػه كلػد لا يتكاعػؽ كمػف يػـ عػمف ذلػؾ 
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بػالى الأسػرة عمػى القيػاـ يؤدل إلى العديد مف المدكلبت المتعمقة بعػدـ لػدرة الػزكج أك الزكجػة أك 
لتزمات عى ةكذ يقاعة المجتمع ت  بالأدكار المتكلعة منهـ كالكعاذ بما يرتبط بها مف مسئكليات كاذ

 ومنيػا: كالذل يرل أف المدكلبت الأسرية تصنؼ كعقان لحجمها أك المسئكؿ عػف حػدكيها  التصنيؼ الرابع
(3): 
 مف حيث المشاكؿ الخاصة : -1

أك الزكجػػػة ذ كالمدػػػاكؿ الزكجيػػػة المتعمقػػػة بػػػالزكج كأهمهػػػا الكراهيػػػة كسػػػكذ كهػػػى مػػػا تتعمػػػؽ بػػػالزكج 
 المعاممة لمزكجة ذ كالفرؽ الكبير بينه كبيف الزكجة عى السف ذ كالمرض ذ كالإنحطاط الأخلبلى ت

همػػاؿ  كأمػػا مػػف جهػػة الزكجػػة نجػػد مدػػكلبت الكراهيػػة كالنفػػكر كسػػكذ الخمػػؽ ذ كرعكنػػة التصػػرؼ ذ كاذ
 ذ كالخركج عف طاعة الزكج كةيرها ت دئكف المنزؿ كالعقـ

 أما مف حيث المشاكؿ العامة : -1
كهػػى ترجػػع إلػػى المجتمػػع كمػػا ينتابػػه مػػف مدػػاكؿ إلتصػػادية سػػيئة أك مكركيػػات يقاعيػػة خاطئػػة ذ أك 
تجاهاتػه  عادات زكاجية عاسدة منتدرة عػى البيئػة التػى تكجػد بهػا الأسػرة كتػؤير عػى تدػكيؿ دخصػية الفػرد كاذ

 كسمككه أيةانت
كلعػػػؿ هػػػذا العػػػرض الدػػػرض منػػػه أننػػػا عنػػػدما نتػػػدخؿ لعػػػلبج مدػػػكمة أسػػػرية لابػػػد أف نػػػدرؾ حجمهػػػا 
كمسػػتكاها كالعكامػػؿ المػػؤيرة عيهػػا كأل الكظػػائؼ التػػى حػػدث لهػػا لصػػكر عػػى أدائهػػا ذ حيػػث أف نعرعػػة تمػػؾ 

 العكامؿ تؤير عى سرعة كعاعمية علبج تمؾ المدكلبت ت
 َٔ المظهلمجت الأسس١ٜ المعاخس٠ : ثاْٝاً : نماذز تشتاز٠

عنػػػدما يتعػػػرض الكيػػػاف الأسػػػرل لكػػػؿ أك بعػػػض المدػػػكلبت سػػػالفة الػػػذكر عمنػػػه يتػػػأير كيظهػػػر ذلػػػؾ 
 التأيير عى عدـ الإتزاف كالتماسؾ الذل يسكد الأسرةت

كهنػػػاؾ مجمكعػػػة مػػػف المدػػػكلبت الأسػػػرية تهػػػدد الكيػػػاف الأسػػػرل كتػػػؤدل بػػػه إلػػػى الإنهيػػػار كالتفكػػػؾ 
نحػػراؼ الأحػػداث كيمكػػف عػػرض بعػػض  الأسػػرل كالعنػػؼ كلػػد يصػػؿ الكةػػع إلػػى إدمػػاف أحػػد أعػػراد الأسػػرة كاذ
المدػػػكلبت الأسػػػرية التػػػى لػػػد ترجػػػع إلػػػى الظػػػركؼ التػػػى تعيدػػػها الأسػػػرة ذ أك لػػػد ترجػػػع إلػػػى عكامػػػؿ بيئيػػػة 

والػػؾ وفػػؽ كمجتمعيػػة جعمػػت مػػف الأسػػرة حقػػلبن لممدػػكلبت التػػى أخػػذت أدػػكالان حدييػػة عػػى العهػػد القريػػب 
 :يالعرض التال

 :يالعنؼ الأسر  -1
يعػػرؼ العنػػؼ عمػػى أنػػه إسػػتخداـ الةػػدط أك القػػكة إسػػتخدامان ةيػػر مدػػركع أك ةيػػر مطػػابؽ لمقػػانكف 

 ت (4)مف دأنه التأيير عمى إرادة عرد ما 
كهناؾ مف يعرعه عمى أنه ععؿ ينفذ بقصد ذ أك يعتقد أنه يؤدل إلى إنزاؿ الأذل البدنى البسػيط أك 

 ت (5)الدديد بالطرؼ اتخر ذ أك إهانته ذ كلد يككف هذا الفعؿ مدركعان أك ةير مدركع إجتماعيان 



  

 Page 069 
 

نهػا إصػابة أك كيرل البعض أف العنؼ هك : القسكة الممارسة المكيفة لمقهر كالقكة عػادة مػا ينػتج ع
تدمير كلفظ " جرائـ العنؼ " يتعمؽ بهذ  الجػرائـ التػى يحػدث منهػا أذل جسػدل أك تهديػد ذ أك القتػؿ العمػد 

 ت  (6)أك الإةتصاب كالهجكـ أك الةرب 
كيعرؼ العنؼ الأسرل عمى أنه " سمكؾ لاس أك دديد ذ يتسـ بالعداذ كيقكـ بيف أعةاذ الأسرة ذ 

دؿ يػػؤدل إلػػى خمػػؽ جػػك مػػف عػػدـ الإسػػتقرار ذ يػػؤير بالتػػالى عمػػى إحتياجػػات كهػػذا السػػمكؾ العنيػػؼ المتبػػا
  (7)الأسرة كظهكر المدكلبت كالإةرار بالنفس أك الممتمكات أك الكعاة لأحد أعراد الأسرة 

كهناؾ مف يعرؼ العنؼ الأسرل عمى أنػه : السػمككيات العدائيػة كالعدكانيػة بػيف أعػراد الأسػرة كالتػى 
ذلاؿ كبعض الأحياف يؤدل لمكعاة ذ كهػذ  السػمككيات ربمػا تدػمؿ الإسػاذة البدنيػة ينتج عنها جركح كأذ ل كاذ

 ت (8)ذ الإةتصاب ذ كتحطيـ الممتمكات كالحرماف مف الإحتياجات الأساسية 
 وتتحدد أىـ صور العنؼ فى :

 العنؼ ةد الأب )الزكج( ت -
 العنؼ ةد الأـ )الزكجة( ت -
 العنؼ ةد الأصهار ت -

 العنؼ ةد الأخكة ت -

 العنؼ ةد الأبناذ ت -
 ومف الأسباب التى يمكف أف تؤدى إلى العنؼ الأسرى ما يمى :

إعتقػاد أحػػد طرعػػى العلبلػػة الزكجيػة ذ كةالبػػان مػػا يكػػكف الرجػػؿ ذ أنػه ينبدػػى أف يسػػيطر عمػػى الطػػرؼ  -
 اتخر كخاصة إذا رسخ عى كجدانه أنه يمتمكه ت

ذ كخاصػة إذا مػا صػاحب الإسػاذة بمدػاعر  إساذة أحد الزكجيف إلى الطرؼ اتخر بدنيان أك عاطفيان  -
 المعتدل عميه ت

إعتقاد أحد الزكجيف أف العنؼ هك السبيؿ لحؿ مدكلبته مع الطرؼ الأخر كخاصة إذا كاف لػد مػر  -
 بتجربة عى محيط عائمته تأكد له مف خلبلها أف العنؼ هك الحؿ ت

ف لػػه حػػؽ العقػػاب بػػأل كسػػيمة إعتقػػاد الػػزكج أنػػه رب البيػػت كأف عمػػى الجميػػع الخةػػكع لأكامػػر  ذ كأ -
 عمى الجميع ذ كمخالفة أعراد الأسرة له عى هذا الإعتقاد ت

عدـ لدرة الػزكج عمػى التعبيػر عػف مدػاعر  إلا بالسػمكؾ العنيػؼ كخاصػة إذا مػا كػاف سػهؿ الإسػتيارة  -
 ككانت أمرأته كييرة الكلبـ كمحبة لمجداؿ ت

التعبيػػر عػػف دػػعكر  بالدةػػب أمػػاـ رئيسػػه أك دػػعكر أحػػد الػػزكجيف بالإحبػػاط عػػى عممػػه كعػػدـ لدرتػػه  -
 المتسبب عى إةةابه ت

 معاناة أحد الزكجيف بالعزلة كعدـ القدرة عمى مخاطبة أل عرد بما يدعر به ت -
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خةػػكع أحػػد الػػزكجيف لمنقػػد المسػػتمر كالجػػارح مػػف الطػػرؼ اتخػػر أك مػػف أهمػػه أك مػػف أهػػؿ الزكجػػة  -
 بسبب تسامحه أك تهاكنه عى حقه عى بعض المكالؼ ت

ف لػـ تكػف هػى كػؿ الأسػباب ذ  كهذ  الأسباب هى الأكير ديكعان عى تفجيػر أزمػة العنػؼ الأسػرل كاذ
 حيث أنها تتعدد بمختلبؼ المكالؼ الإجتماعية كبتنكع الأدخاص المداركيف عيها ت

الأسػػرة هػػى الكيػػاف الأكؿ كالجماعػػة الأكليػػة التػػى ينتمػػى إليهػػا الفػػرد كمنهػػا يكتسػػب تقاليػػد كعػػادات 
 تؤير عى سمككه ذ كتعتبر الأسرة مف العكامؿ المسببة للئنحراؼ تكمعايير 

ومنيـ )سيار لاند( الاى كلد حاكؿ البعض تدخيص السمات العامة للؤسرة المحطمة المتصدعة 
 : (12) يالتصنيؼ التال يقسميا ف

لفجػكر أسر يتصؼ أعرادها أك ةالبيتهـ بميكؿ إجرامية أك أخلبلية ذ كتنتدر بيػنهـ مظػاهر الفسػؽ كا -
 كمنها إدماف المخدرات كالمسكرات كالدعارة كةيرها ت

 أسر ينعدـ عيها الةبط الإجتماعى بسبب جهؿ الكالديف ذ أك بسبب المرض أك نكع مف الإعالة ت -

 الأسرة التى تفتقد كجكد الأب أك الأـ أك كميهما بسبب الكعاة أك الهجر أك الطلبؽ ت -

ان إلتصادية دديدة كحالة البطالة الدائمة ذ كعدـ كفاية دخؿ الأسر التى تعانى عقران دديدان أك ةدكط -
 الأسرة أك إةطرار الأـ لمعمؿ الدائـ خارج المنزؿ ت

 :إدماف أحد أفراد الأسرة -2
الإدماف هك السمكؾ الذل يؤدل إلى تناكؿ بعض العقالير التى تؤدل إلى إةطراب عى الدخصية 

د هػذا الإةػطراب كعػدـ الإتػزاف عمػى الجانػب الفسػيكلكجى ذ كهك عبارة عف عدـ إتػزاف لمدخصػية ذ كيعتمػ
كالنفسى كالإنفعالى بسبب تناكؿ هذ  العقالير كالإدماف يعتبر مرادعان للئعتماد الفسيكلكجى كيقصد بذلؾ أنه 

 ت (11)حالة مف التعاطى المتكرر لمعقار 
ب الطػلبؽ أك الكعػاة كاللبعت لمنظر أف أسرة المدمف لها دكؿ خاص عهى أسرة مفككة كمنهارة بسػب

أك الهجر ذ كما تعػانى ةالبػان مػف عػداذ كصػراع بػيف الكالػديف ذ كتكػكف الأـ ةالبػان هػى الدخصػية الرئيسػية 
عػى الأسػػرة عتػدعع الػػزكج أك الأبػػف إلػى الإدمػػاف ذ عػػالملبحظ دائمػان عػػى معظػػـ أسػر المػػدمنيف أف الأب ةالبػػان 

 ت (11)كعى أةمب الأحكاؿ لا يصمح لدكة للؤبف معظـ الكلت يمارس دكران صديران عى حياة الأسرة 
 : (12) ياب إدماف أحد أفراد الأسرة ما يمويرى البعض أف أىـ أسب

: أل المنزلػػة التػػى يتمتػػع بهػػا الفػػرد بػػيف أعةػػاذ أسػػرته ذ عػػالفرد الػػذل تػػؤثر مكانػػة الفػػرد فػػى الأسػػرة (1)
كتعػكيض عػف جماعتػه الأكليػة يدعر بالنبذ كالإهماؿ يحس بعد الإنتماذ ذ عيمجأ لجماعػات الإدمػاف 

ذ عالفرد المدلؿ الذل يمبى جميع حاجاته بدكؿ دائـ ذ يدعر بالرةبة عى التعامؿ مػع كػؿ المعطيػات 
 تد الذاتكمنها الإدماف كمحاكلة لتككي

: عقػػد أكةػػحت الدراسػػات أف أسػػمكب التسػػامح يػػؤدل بالأبنػػاذ  العلاقػػات الأسػػرية وأسػػاليب المعاممػػة (2)
ؼ الأبنػاذ بةػكابط محػدكدة كحيػث يدمػب عمػى هػؤلاذ الأبنػاذ الإتجػا  نحػك إلى الإدماف حيػث يتصػر 
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اللب معايير كبالتالى تقؿ عندهـ عكامؿ الةبط الداخمية إلى جانػب الةػبط الخػارجى ذ أمػا إذا كػاف 
كنعنى بها تقبػؿ جػنس الأبػف ذ تقبػؿ ذاتػه الجسػمية ذ كتقبػؿ لدراتػه  –أسمكب المعاممة الكالدية سكية 

مك حتػػراـ ذاتػػه كطالاتػػه كاذ عػػمف هػػذا يػػؤدل بالأبنػػاذ إلػػى عػػدـ الإلبػػاؿ عمػػى التعػػاطى إلا  –انياتػػه ذ كاذ
 حالات نادرة كبدكاعع أخرل ت

 :يالتفكؾ الأسر  -3
يعرؼ التفكؾ )الإنحلبؿ( الأسرل بأنه " إتجا  التفاعؿ بيف الكحدات التػى تتكػكف منهػا الأسػرة ةػد 
المستكيات الإجتماعية المقبكلة ذ بحيث يحكؿ ذلؾ بيف الأسرة كبيف تحقيؽ كظائفهػا كالتػى لابػد مػف القيػاـ 

 ت (13)بها لتكعير الإستقرار كالتكامؿ بيف أعرادها " 
كهنػػاؾ مػػف يعرعػػه بأنػػه " إنهيػػار الكحػػدة الأسػػرية كتحمػػؿ أك تمػػزؽ نسػػيج الأدكار الإجتماعيػػة عنػػدما 

 ت (14)يخفؽ عرد أك أكير مف أعرادها عى القياـ بالدكر المناط به عمى نحك سميـ كمناسب " 
كيرل البعض أنه " أل كهف أك سكذ تكيؼ كتكاعؽ أك إنحلبؿ يصيب الػركابط التػى تػربط الجماعػة 
الأسػػرية كػػؿ مػػع اتخػػر كلا يقتصػػر كهػػف هػػذ  الػػركابط عمػػى مػػا يصػػيب العلبلػػة بػػيف الرجػػؿ كالمػػرأة بػػؿ لػػد 

 ت (15)يدمؿ أيةان علبلات الكالديف بأبنائهما " 
 :(16)ونخمص مف الؾ إلى أف : التفكؾ الأسرى يعبر عف الحالات الآتية 

نزعػة الفرديػة كالإنانيػة لكػؿ عػرد عيهػا ذ أسرة تنعػدـ عيهػا الأهػداؼ المدػتركة بػيف الػزكجيف كيسػكدها ال -
 كيسكدها ةعؼ الإتصاؿ كالتفاعؿ بيف أعرادها ت

أسػرة يسػػكدها التنػالض كالإخػػتلبؿ عػى الميػػكؿ كالاهتمامػات بصػػكرة تػؤدل إلػػى كجػكد نػػزاع أك دػػجار  -
 مستمر لد يصؿ إلى الإعتداذ الجسدل كيتعدل حدكد الأسرة ت

هػػات العاطفيػػة بػػيف أعرادهػا كيسػػكد العػػدكاف بػػيف أعرادهػػا أك أسػرة مكتممػػة أيةػػان كلكػػف تتعػارض الإتجا -
 النفكر العاطفى كالسطحية عى العلبلات ت

أسرة ةير مكتممػة كهػذا الإكتمػاؿ يعػكؽ مػف تحقيػؽ كظائفهػا كأهػداعها كتأخػذ صػكر الإكتمػاؿ أدػكاؿ  -
 : ومنيامتعددة 

 عدـ كجكد أبناذ أك عدـ كجكد ذككر أك إناث ت 
 تكعاة الزكج أك الزكجة  

 هجر الزكج أك الزكجة ت 

 سجف الزكج أك الزكجة ت 

 المرض الدائـ الطكيؿ لمزكج أك الزكجة أك الأبناذ ت 

 : (17)" أزمات الأسرة " التفكؾ الأسرى " إلى ثلاث فئات ىى  Hillوقد صنؼ " ىيؿ 
: كيعنى عقد أحد أعةاذ الأسرة نتيجة ذهابه إلى الحرب أك دخكؿ  Dismembermentالتمزؽ  (أ )

 لزكجيف المستدفى أك مكت أحد الكالديف تأحد ا
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: كيعنػػػى بالتكػػػاير أك الإةػػػاعة ةػػػـ عةػػػك جديػػػد للؤسػػػرة دكف  Accessionالتكػػػاثر أو امضػػػافة  (ب )
إسػػػتعداد مسػػػبؽ ذ كميػػػاؿ ذلػػػؾ حمػػػؿ ةيػػػر مرةػػػكب عيػػػه أك زكاج أك تبنػػػى طفػػػؿ ذ أك حةػػػكر أحػػػد 

 الأجداد أك المسنيف للئلامة مع الأسرة ت
: كيعنى عقداف الكحدة الأسرية كالأخلبلية ذ كيقصد بهػا عقػد  Demoralizationامنييار الخمقى  (ج )

العائػػػؿ أك الخيانػػػة الزكجيػػػة أك إدمػػػاف الخمػػػر كالمخػػػدرات أك الإنحػػػراؼ ككػػػؿ الأحػػػداث التػػػى تجمػػػب 
 الخزل كالعار ت

 : (18)فى حيف يصنؼ التفكؾ الأسرى إلى نمطيف أو شكميف أساسييف ىما 
 يدمؿ عدة صكر أهمها :)أ( تفكؾ أسرل إرادل ك 

 الفتكر العاطفى ت 
 الإةطرابات الأسرية ت 
 الإنفصاؿ ت 
 تعدد الزكجات ت 
 السفر الطكيؿ ت 
 الطلبؽ ت 

 )ب( تفكؾ أسرى لا إرادى ويشمؿ عدة صور منيا :
 التفكؾ الناتج عف مرض أحد أعراد الأسرة ت 
 التفكؾ الناتج عف سجف أحد أعراد الأسرة ت 
  أحد أعراد الأسرة تالتفكؾ الناتج عف مكت 
 التفكؾ الناتج عف الككارث ت 

 وأخيراً يمكف عرض بعض الأسباب المرتبطة بالتفكؾ الأسرى فى الآتى :
: كيقصد رب الأسرة الذل يقةى معظـ كلته خارج المنػزؿ ذ سػكاذ عػى عممػه  الأب الحاضر الغائب (أ )

الخػركج معػه خػارج المنػزؿ ذ  أك مع أصدلائه الأمر الذل يحرـ الزكجة كالأكلاد مف الجمكس معػه أك
 كيككف نتاج هذا السمكؾ حدكث الدقاؽ كالخلبعات بينهما مما يؤدل إلى الطلبؽ كتفكؾ الأسرة ت

: عهػػى الزكجػػة المنصػػرعة عػػف مسػػئكلياتها الأسػػرية بدػػكاةؿ مختمفػػة عػػلب يجػػد  الأـ الحاضػػرة الغائبػػة (ب )
حتياجاتػػػه كيكػػػكف نتػػػاج هػػػذا ك يػػػرة الخلبعػػػات كتسػػػكذ العلبلػػػات الػػػزكج مػػػف زكجتػػػه العنايػػػة بدػػػئكنه كاذ

 كيحدث التفكؾ الأسرل ت
: كييران ما يكػكف لمكةػع الإلتصػادل للؤسػرة دكر كبيػر عػى تصػدعها عػى  الوضع امقتصادى للأسرة (ج )

كلب الطرعيف ذ الدنى كالفقر ذ كأف كاف اليانى هك الأكير تتت عفػى حالػة الدنػى نجػد بعػض الأةنيػاذ 
بعةهـ يستعممكف الماؿ عى لةاذ دهكاتهـ المحرمة كيترؾ ما  ينددمكف بالماؿ عف أسرهـ ذ بؿ أف

 ت  الله) سبحانه كتعالى ( له ذ عيككف سببان عى كلكع أهمه عى الحراـ كالعياذ  اللهأحؿ 
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كعػػى حالػػة الفقػػر الػػذل لا يسػػتطيع معػػه الأب تػػكعير إحتياجػػات أسػػرته مػػع كيرتهػػا كلمػػة تعميمػػه 
الحػػػراـ لمحصػػػكؿ عمػػػى المػػػاؿ أك أف يػػػدعع بعػػػض أعػػػراد أسػػػرته عيعجػػػز عػػػف الإسػػػتجابة لمتطمباتهػػػا عػػػى 

 لمسالؾ السكذ لمحصكؿ عمى مزيد مف الماؿ عيككف النتاج هك تفكؾ تمؾ الأسرة ت
: إذا كػاف الإيمػػاف ةػعيفان لػػدل الػزكجيف أك إحػػدهما عالنتػاج الكلػػكع السػهؿ المتكػػرر  ضػعؼ اميمػػاف (د )

ا داخؿ الأسرة ذ كيفقد ةػعيؼ الإيمػاف حػاجزان عى الخطايا كاتياـ التى تسبب مدكلبت لا حصر له
كلائيػػان لا مييػػؿ لػػه عػػى مكاجهتػػه لمدػػكلبت الحيػػاة المعاصػػرة حيػػث يقػػكـ الإيمػػاف القػػكل المبنػػى عمػػى 

 اللهصول   اللهرسوى  كملبزمتػه الطاعػات عمػى هػدل  –عز كجػؿ  – للهالتكحيد الخالص 

 ت(18)ػليه وسلن

عى كيير مف المجتمعات مسئكليف عف الأزمػات الأسػرية ذ إذ  : يعتبر الفقر كالبطالةالفقر والبطالة  (ق )
يؤدياف إلى عدـ إدباع الحاجات الفسيكلكجية لأعػراد الأسػرة ذ كلػد يػدععاف الأب إلػى ممارسػة بعػض 
أدكاؿ الإنحراعات السمككية ذ كالإدمػاف عمػى الكحػكؿ أك المخػدرات هركبػان مػف مكاجهػة المسػئكلية ذ 

ا القػػانكف كيػػزج بصػاحبها عػػى السػػجكف كالسػػرلة أك الإتجػػار بالمخػػدرات أك إلػى مزاكلػػة أعمػػاؿ يحرمهػػ
 كةيرهات

: يعد كعاذ الػزكجيف مػف الػدعائـ الأساسػية للئسػتقرار الزكاجػى كالسػعادة الأسػرية ذ الخيانة الزوجية  (ك )
كبالمقابؿ عمف الخيانة الزكجية كالإدباع العاطفى خارج حدكد الزكجيف يعد مف العكامؿ الرئيسية عى 

نهيار  كتقكيض دعائمه كبالتالى عى إنهاذ العلبلة الزكجية كحدكث الطلبؽ تهد  ـ البناذ الأسرل كاذ

كتعػػػد الخيانػػػة الزكجيػػػة خركجػػػان عػػػف الحقػػػكؽ الدػػػرعية لمػػػزكجيف ذ عالأصػػػؿ هػػػك الكعػػػاذ الزكاجػػػى ذ 
أسَْوَاجِهِونْ أوْ  والَّذييَ هُنْ لفُِزُوجهِنُ حَافظُِىىَ * إلْا ػَلَ  }:  سبحانو وتعالى –مصدالان لقكلػه 

  { هَا هَلكََتْ إيْوَاًهُُن فإًَّهُنْ غَيْزُ هَلُىهييَ 
: تعد العكلمة مف أبرز التحػديات التػى تكاجهػه الأسػرة المسػممة ذ كتهػدؼ تحديات العولمة وامعلاـ  (ز )

ذابػػة الفركلػػات بػػيف المجتمعػػات الإنسػػانية كدػػيكع القػػيـ الإنسػػانية المدػػتركة التػػى  إلػػى إزالػػة الحػػدكد كاذ
حاممػة  –تجمع بنى البدر ذ كتككف البنيػة لسػيادة آليػة المػاؿ دكف ليػكد كآليػة المعمكمػات دكف رلابػة 

 دعار ) المصير الكاحد لمبدرية ( ت

كبالنظر إلى الجانب الإجتماعى لمعكلمة ذ نجد أنهػا تهػدؼ إلػى القةػاذ عمػى بنيػة الأسػرة كهػدمها 
لتلبعهػػا حتػػى تتعطػػؿ عػػف إنتػػاج الأسػػر المسػػممة  كمحػػك خصكصػػيتها المميػػزة عمػػى المسػػتكل الأسػػرل ذ كاذ

 كالقةاذ عمى الإسلبـ مف خلبؿ تفكيؾ الأسرة المسممة ت

" مف أبرز التحديات أمػاـ تماسػؾ البنػاذ  امنترنتكتعد كسائؿ الإعلبـ كدبكة المعمكمات الدكلية " 
جنبيػػة كالعربيػػة كالبػػرامج الأسػػرل ذ إذ تكدػػؼ الملبحظػػات الكالعيػػة تهاعػػت الدػػباب نحػػك مدػػاهدة الأعػػلبـ الأ

المتنكعة عى التميفزيكف كالإنترنػت كعػى بعػض القنػكات الفةػائية التػى تنتدػر الإنحػلبؿ الأخلبلػى ذ كتعػزز 
تقميد الأطفػاؿ كالدػباب لمممارسػات الديػر أخلبليػة التػى يدػاهدكنها كعػدـ إسػتهجانها ذ كتمػردهـ عمػى القػيـ 
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سػػخرية مػػف رجػػاؿ الػػديف كتفدػػى الرذيمػػة كالتدػػكيؾ عػػى لػػيـ تقميػػد الدينيػػة كالعػػادات الإجتماعيػػة السػػائدة ذ كال
 الأسرة الدربية كتمييؿ ليمها دكف كعى بسمبيات الأسرة الدربية كمزايا الأسرة المسممة ت

: يعػػد الطػػلبؽ أبدػػض الحػػلبؿ إلػػى الله ذ كلػػد أباحػػه الإسػػلبـ إذ لػػـ يعػػد بالإمكػػاف إسػػتمرار الطػػلاؽ  (ح )
ط كمراحػؿ كعرصػان لمعػكدة عػى ةػكذ حرصػه عمػى إسػتمرار العلبلػة الحياة الزكجية ذ كجعؿ له ةػكاب

الزكجية لائمة ذ كيعد الطػلبؽ نكعػان مػف أنػكاع الدربػة كالإةػطرابات النفسػية التػى تػؤدل إلػى صػراع 
 بيف أسرتى الزكج كالزكجة كيذهب ةحيتها الأبناذ ت

ياعهـ كتدػػتت أعػػراد كلادػػؾ أف الطػػلبؽ يعػػد مػػف العكامػػؿ الرئيسػػي لإنحػػراؼ الأبنػػاذ كتدػػردهـ كةػػ
الأسػػرة ذ ععنػػدما يفػػتح الطفػػؿ عينيػػه عمػػى الحيػػاة كلا يجػػد أمػػان تحنػػك عميػػه كلا أبػػان يرعػػا  ذ عمنػػه سػػيؤكؿ إلػػى 

 ت (11)الةياع كالتدرد 
: هى حالػة مػف عػدـ الإتفػاؽ القػائـ بػيف الػزكجيف بمػا يػؤدل إلػى حػدكث  يقصد بالنزاعات الأسرية

 ت (11)ض أف هناؾ علبلات نمكذجية بيف أعراد الأسر إةطراب عى العلبلة الزكجية بمعترا
 : (12)وتتحدد أسباب النزاعات الأسرية فى الآتى 

: كيتةػػمف إةػػطراب صػػحتها كعصػػبيتها كتػػراكـ مدػػكلبتها  النزاعػػات الزوجيػػة المتعمقػػة بالزوجػػة (أ )
هماؿ مظهرها الدخصى ذ كعدـ لدرتها عمى تحمؿ مسػئكليات الػزكاج كتقصػيرها عػى حػ ؽ النفسية كاذ

نددالها عف كاجباتها الزكجية بالأعباذ المنزلية الكييػرة كتجسسػها عمػى زكجهػا كبحيهػا عػف  زكجها كاذ
 أسرار  ككراهيتها لمجنس عى بعض الأحياف ت

همالػه النزاعات الزوجيػة المتعمقػة بػالزوج  (ب ) : كيتةػمف تػدخؿ الػزكج عػى الدػئكف الخاصػة بالزكجػة كاذ
عتراةه عمى نداطها الإجتماعى ذ  كدكه عى سمكؾ الزكجة خارج المنزؿ ذ كاهتمامه بعممه لها ذ كاذ

أكير مف اهتمامه بها كلسكته عى معاممتها ذ كتقييد  لحريتها ذ ككيرة سػهر  خػارج المنػزؿ ذ كمرةػه 
 كسكذ حالته النفسية كالعصبيةت

: كيتةػػمف إةػطراب علبلتهمػا الزكجيػػة بسػبب الميكنػػة النواعػات الزوجيػػة المتعمقػة بػػالزوجيف معػاً  (ج )
ةػػػػطراب العلبلػػػػات الإنفعاليػػػػة كعػػػػدـ نمػػػػك المحبػػػػة بينهمػػػػا ذ ال مفرطػػػػة أك القسػػػػكة المفرطػػػػة الزائػػػػدة كاذ

كعدػمهما عػػى منالدػة الأمػػكر بهػػدكذ ككيػرة دػػجارهما ككجػكد حػػاجز نفسػػى بينهمػا كالنفػػكر كالإخػػتلبؼ 
الكاةػػػح بػػػيف دخصػػػيتهما عػػػى حياتهمػػػا الجنسػػػية ميػػػؿ عػػػدـ التكػػػاعؤ الجنسػػػى أك الممارسػػػات الدػػػاذة 

 كلبت تنظيـ النسؿ أك عدـ القدرة عمى الإنجاب تكمد

 : (13)وتأخا النزاعات الأسرية الأشكاؿ الآتية 
سػػقاط بعػػض النقػػد عميػػه  الخلافػػات الخفيػػة (أ ) : كعيهػػا تأخػػذ الخلبعػػات دػػكؿ إحبػػاط لمطػػرؼ اتخػػر كاذ

 لمتقميؿ مف دأنه ت
تكػػكف هنػاؾ محػػاكلات : كهػى ترجػع إلػػى أنهػا تكػكف كاةػػحة كصػريحة لمدايػة كلا الخلافػات الظػػاىرة  (ب )

 لحؿ هذ  المدكلبت مف جانب الزكجيف ت
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: كتندأ نتيجة تكترات عى عترة معينة حيث تنفجر الخلبعات عندما لا يستطيع أحد  الخلافات الحادة (ج )
الزكجيف تحممها ذ كأحيانان تختفى المدكمة السائدة كتصبح مدكمة يانكية نتيجة لظهكر مدكمة جديدة 

 ى ظهكر الخلبعات الزكاجية مرة أخرل تبتكتر جديد مما يؤدل إل

: كهػػى تندػػأ عنػػدما لا يػػتـ حػػؿ الصػػعكبات الزكاجيػػة الأساسػػية تت كلػػد  الخلافػػات الحػػادة المتكػػررة (د )
تككف هناؾ حمكؿ مؤلته تت كلكف ةالبان ما يستمر العداذ كالخلبعات " المناكدة بيف الزكجيف كتقميػؿ 

 جية " تأحد الزكجيف مف دأف اتخر عى العلبلات الزكا

: كعيػػػه يسػػػتمر الػػػزكاج عػػػى الإنهيػػػار تت حيػػػث تةػػػاؼ المدػػػكلبت الجديػػػدة إلػػػى  الصػػػراع التقػػػدمى (ق )
المدكلبت القديمة التى لـ تحػؿ تت كلػد يتحػكؿ هػذا الصػراع إلػى خلبعػات معتػادة عنػدما لا يسػتطيع 

 تؽ كالإنسجاـ عى العلبلة الزكاجيةأحد الطرعيف التكاع

 الأسس١ٜثايجاً : طسم َٛاد١ٗ المظهلمجت 

تعتمد مكاجهة المدكلبت الأسرية عمى إدراؾ العكامؿ كالأسباب التى تؤدل إلى حدكيها كهناؾ عػى 
حياة الأسرة أركاف أساسية يمكف الإعتمػاد عميهػا عػى عمميػة المكاجهػة كأيةػان لممسػجد كالإعػلبـ كمؤسسػات 

 :يالنحو التال وسوؼ نعرضيا عمىذ ران عى التعامؿ مع مدكلبت الأسرةالمجتمع المتخصصة دك 
 :ت الأسريةلزوجة ودورىما فى مواجية المشكلاالزوج وا -1

الأسػػػرة حيػػػث أنهمػػػا الألػػػدر عمػػػى  كبيػػػرا عػػػى مكاجهػػػة أيػػػة مدػػػكمة تكاجػػػه ئنػػػاعب يقػػػع عمػػػى كػػػؿ مػػػنهـ
تحديدها كتحديد نقاط القكة كالةػعؼ عػى الأسػرة لػذلؾ عهػـ يعممػكف جيػدان كيػؼ تػتـ عمميػة الحػؿ كالمكاجهػة 

 :يبالآتكعميهـ القياـ 
سػػتخداـ المنطػػؽ فػػ (أ ) : عهمػػا يسػػهماف عػػى حػػؿ أل مدػػكمة تعتػػرض الحػػوار يالمرونػػة فػػى التفكيػػر وا 

تها كخطكرتها ذ كمف المهػـ أف يتػيح كػؿ منهمػا للآخػر الفرصػة الحياة الزكجية مهما كانت درجة حد
لمتعبيػػػر عػػػف رأيػػػه بصػػػراحة كمكةػػػكعية بػػػلب هجػػػكـ كلا تجػػػريح ذ بحيػػػث تسػػػتهدؼ المنالدػػػة معرعػػػة 
أسباب الخلبؼ كالتدمػب عميػه بعيػدان عػف العنػاد كالتكبػر الػذل يػدعع بعةػهما لمتمسػؾ كالتدػبث برأيػه 

 حتى لك كاف مخطئان عيه ت
: كالػتحكـ عػى الإنفعػالات بحيػث لا يصػطدماف مػع بعةػهما الػبعض عػى  س وكظـ الغيظضبط النف (ب )

 طريؽ بلب عكدة ت

: مف جانب أل مف الطرعيف عيما يتعمػؽ بسػمككياته الخاطئػة تجػا  الطػرؼ  تحمؿ المسئولية الكاممة (ج )
تهامػه أنػػه السػبب عػػى  اتخػر ذ بحيػث لا يتمػػادل أل منهمػا عػػى صػب ةةػػبه كلكمػه عمػى ةيػػر  ذ كاذ

 المدكلبت ذ كتبرئة نفسه منها ت

: ععنػػدما يدػػعر أحػػد الػػزكجيف أك كلبهمػػا بػػأف الحيػػاة الزكجيػػة بينهمػػا تمػػر عػػى  التػػرويح عػػف الػػنفس (د )
مرحمػػة حرجػػة كخطػػرة ذ بصػػرؼ النظػػر عمػػف تسػػبب عيهػػا ذ يجػػب أف يبػػادر كػػؿ منهمػػا بتجميػػد هػػذ  
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يحاكؿ أل منهما أك كلبهما المدكلبت عمى ما هي عميه لفترة مرحمية دكف الخكض عيها ذ كمف يـ 
 خلبؿ عترة الإنتقاؿ هذ  أف يبحيا عف كسيمة ععالة كمؤيرة لمتركيح عف نفسيهما بطريقة جيدة ت

 :دور المسجد فى التوعية الأسرية -1
إف المسػجد هػك أكؿ مؤسسػة عػى الإسػػلبـ ذ كأعظمهػا عمػى الإطػلبؽ ذ عهػػى تمتػاز عػف ةيرهػا بمػػا 
تكتسبه مػف طػابع القداسػة ذ كمػا يكتنفهػا مػف أجػكاذ ركحانيػة تتفػتح لهػا القمػكب كتستدػعر رةبػة عميقػة عػى 

الصػدكع  تقبؿ ما يمقى عيها مف نصح كمكعظػة ذ كهػذ  عرصػة يجػدر بالكعػاظ كالخطبػاذ أف ينتهزكهػا لػرأب
مػف أجػر لكػؿ مػف أحسػف عدػرة زكجػة  اللهالتى تتعرض لها الأسرة ذ مف خػلبؿ ترةيػب النػاس عيمػا عنػد 

 ت(14)وسُنة الرسوؿ صمى الله عميو وسمـ –عز كجؿ  – اللهكعياله ذ إنطلبلان مف كتاب 
 :دور وسائؿ امعلاـ فى التوعية الأسرية -2

لتندئة الإجتماعية كتطبيع الأسرة ذ كمف يـ تساهـ عػى عممية ا يتمعب كسائؿ الإعلبـ دكران هامان ع
عمميػػة التندػػئة الأسػػرية ذ كذلػػؾ مػػف خػػلبؿ تقػػكيـ بػػرامج كنػػدكات هادعػػة بمسػػتمرار تنػػاكؿ الأسػػرة مػػف حيػػث 
مقكمػػات الأسػػرة المسػػممة عػػى العصػػر الحػػديث كحقػػكؽ الػػزكجيف كالسػػعادة الزكجيػػة مػػف المنظػػكر الإسػػلبمى 

تكلا تقؼ عممية المكاجهة  (15)دعيمها مف أجؿ الكصكؿ إلى الإستقرار الأسرل كتعزيز القيـ الإجتماعية كت
عنػػد ذلػػؾ الحػػد بػػؿ هنػػاؾ مجمكعػػة مػػف المؤسسػػات التػػى يمكػػف أف تمعػػب دكران عػػى ذلػػؾ كتعمػػؿ عػػى إطارهػػا 

 ترةها تفصيميان عى الفصكؿ القادمةمهنة الخدمة الإجتماعية كسكؼ نقكـ بع
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 . 049:  048، ص ص  0982
، اٌمتب٘رح ، ِؤضطتخ  انخذيخ الإختًبػٛخ انًؼبصشح ٔيشكلًد الأسشح ٔانطفٕنرخعجلاٌابٌك ِحّل عف١فٝ :  -07

 . 91:  89، ص ص  2116اٌىٛصر ٌٍطجبعخ ، 
، ص ص  0982، الإضتتىٕل ٠خ ، دا  اٌّ رفتتخ اٌغبِ ١تتخ ،  انررزٔاج ٔانؼلًقرربد الأسررشٚخضتتٕبء اٌاتتٌٛٝ :  -08

252  :254 . 
، ِرعتع ضتجك  وترٖ  انخذيخ الإختًبػٛخ انًؼبصشح ٔيشكلًد الأسشح ٔانطفٕنخعجلاٌابٌك ِحّل عف١فٝ :  -09

 . 010، ص
، ضٍطٍخ دٚ ٠خ وزتبة الأِتخ ، لطتر  انتفكك الأسشٖ ، الأسجبة ٔانحهٕل انًقتشةخأ١ِٕخ اٌغبثر ٚآخرْٚ :  -21

 . 85:  77، ص ص  2110، أغططص ، 
، ص  2110ة الأِتخ ، لطتر ، د٠طتّجر ، ، وزتب انتفكك الأسشٖ ، دػرٕح نهًشاخؼرخشبد٠خ اٌزً ٚآخرْٚ :  -20

 . 61:  48ص 
انفرررشد فرررٗ يكبترررت انتٕخٛرررّ  دساسرررخ تدشٚجٛرررخ نتطجٛررر  انؼرررلًج انقصرررٛش نخذيرررخِحّتتتل شتتتر٠ف طتتتفر :  -22

 . 9، ص 0980،  ضبٌخ دوزٛ اٖ ، و١ٍخ اٌالِخ الإعزّبع١خ ، عبِ خ حٍٛاْ ،  ٔالإستشبساد الأسشٚخ
سربد انًتزٔخربد ٔانًطهقربد ٔػلًقترّ ثرجؼط يظربْش انتٕافر  انُفسرٗ نرذٖ انًذسإعلاي ِحّتل ضترٜ :  -23

 . 45، ص 0982،  ضبٌخ دوزٛ اٖ ، و١ٍخ اٌزرث١خ ، عبِ خ ع١ٓ شّص ،  انشخصٛخ
،  انخلًفبد انزٔاخٛخ ٔانُظشح نهحٛبح نذٖ انزٔخبد انؼبيلًد ٔغٛرش انؼربيلًد ٚػ اٌفؤاد ِحّل إثرا١ُ٘ :  -24

 . 20:  21، ص ص  2112 ضبٌخ ِبعطز١ر ، و١ٍخ الأداة ، عبِ خ اٌسلبز٠ك ، 
، وزتتبة الأِتخ ، ِرعتتع ضتتجك  وتترٖ ، ص ص  انتفكررك الأسرشٖ ، دػررٕح نهًشاخؼررخشتبد٠خ اٌزتتً ٚآختترْٚ :  -25

004  :005 . 
 . 011، ِرعع ضجك  ورٖ ، ص انتفكك الأسشٖ ، الأسجبة ٔانحهٕل انًقتشةخأ١ِٕخ اٌغبثر ٚآخرْٚ :  -26
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 انفصم انسبدأ:

انخذيخ الاختًبػٛخ فٙ يدبل سػبٚخ الأسشح
 

 يقذيخ.-

- :  .يفٕٓو انخذيخ الاختًبػٛخ فٙ يدبل الأسشحأٔلاا

 فهسفخ انخذيخ الاختًبػٛخ فٙ يدبل الأسشح.ثبَٛاب: -

 انخذيخ الاختًبػٛخ فٙ يدبل الأسشح.أْذات ثبنثاب: -

فٙ يدبل  ساثؼاب: استشاتٛدٛبد انخذيخ الاختًبػٛخ-

 الأسشح.

ب: أدٔاس الأخصب ٙ الاختًبػٙ فٙ يدبل - خبيسا

 الأسشح.
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 : َكد١َ

عدة لكاعػػػػة عئػػػػات المجتمػػػػع تسػػػػعى الخدمػػػػة الإجتماعيػػػػة كمهنػػػػة إنسػػػػانية إلػػػػى تقػػػػديـ العػػػػكف كالمسػػػػا
المهنية نحػك تحقيػؽ ذ حيث تتكجه أل مهنة بمستراتيجياتها كأدكارها ككياناتهذ كمف أهـ تمؾ الكيانات الأسرة

م التكاعؽ كالتكيؼ لجميع أعراد الأسرة ذ كما تتكجه أيةان بالممارسة المهنية لتقديـ العكف لمطفؿ سػكاذ السػك 
ذ كهى عى سعيها لتقديـ تمؾ الممارسات المهنية تسعى جاهدة لتحقيؽ أهداعها المهنية سػكاذ مأك ةير السك 

 :ذ كتتعامؿ كعؽ يلبث مستكياتعميؿعند التعامؿ مع الأسرة كعميؿ أك الطفؿ ك
نمائية للؤسكياذ عمى مستكل تقديـ -  تخدمات كلائية كاذ

 تقديـ خدمات علبجية لدير الأسكياذعمى مستكل ت -

 عمى مستكل تقديـ تنظيمية لممؤسسات التى تتعامؿ مع الأسرة سكاذ الأسكياذ أك ةيرالأسكياذت -
عيػة عػػى مجػاؿ الأسػػرة مػف خػػلبؿ تنػػاكؿ لػذا يهػػتـ الفصػؿ بعػػرض الممارسػة المهنيػػة لمخدمػػة الإجتما

ذ يػػـ الإسػػتراتيجيات المهنيػػةذ كأخيػػران تقػػكـ عميهػػا المهنػػة عػػى هػػذا المجػػاؿالمفهػػكـ كالأهػػداؼ كالفمسػػفة التػػى 
 الأدكار التى يقكـ بها الأخصائى الإجتماعى العامؿ عى مجاؿ الأسرةت

  :دتُاع١ٝ ف٢ تزاٍ الأسس٠د١َ الاأٚلًا : َاّٗٛ اتر

المهنة تحاكؿ منذ بدايتها أف ترسى لكاعد الممارسة عى مجالاتها المختمفة ذ عمجػاؿ  لما كانت هذ 
الأسرة يعتبر أحد هذ  المجالات التى تمعب مهنة الخدمة الإجتماعية عيه دكران ذ حيث أنها تػؤير عػى المبنػة 

ف عسػدت عسػد المجتمػع بأ سػر  ذ لػذلؾ الأكلى لهذا المجتمع كهى الأسرة التى إف صػمحت صػمح المجتمػع كاذ
 نتناكؿ عى هذ  النقطة مفهكـ الخدمة الإجتماعية عى مجاؿ الأسرة كالطفكلة عمى النحك التالى :

أنها : مجمكع الجهكد التى تبذؿ بأسمكب ععاؿ لصيانة كتنمية العلبلػات  " أحمد زكى بدوى "عيرل 
الأسرية بدية تقكية أكاصرها كالإبقاذ عميها مع إستدلبؿ ألصى لدرات أعرادها لمكصكؿ بهػـ إلػى درجػة مػف 

 ت (1)الإستقرار كالطمأنينة كالمعيدة عى جك مف الت لؼ كالتعاكف كالمحبة كالمداركة 
" عيعرعهػػا عمػػى أنهػػا : تمػػؾ الأندػػطة المصػػممة لحمايػػة كتقكيػػة حيػػاة الأسػػرة  فالسػػيد رمضػػاأمػػا " 

كتػػدعيمها مػػف حيػػث أدائهػػا الإجتمػػاعى لكظائفهػػا مػػع مختمػػؼ أعةػػائها ذ كعػػلبج مػػا تكاجهػػه الأسػػرة مػػف 
 ت  (1) صعكبات أك مدكلبت تهدد إستمرارها عى القياـ بكظائفها

عمميػػػػات مهنيػػػػة تسػػػػتهدؼ مكاجهػػػػة عمميػػػػة  " عمػػػػى أنهػػػػا : عبػػػػدالخالؽ عفيفػػػػىعػػػػى حػػػػيف يؤكػػػػد " 
 ت (2)لمدكلبت الأسرة أك إحتياجاتها الحيكية مع التخطيط الكلائى لحمايتها مستقبلبن 

" عيدػػير أيةػػان إلػػى الخدمػػة الإجتماعيػػة عػػى مجػػاؿ الأسػػرة كالطفكلػػة بأنهػػا : ليػػاس  السػػتوفأمػػا " 
ة الإجتماعيػػػة كلمكاجهػػػة المدػػػكلبت لكصػػػؼ التػػػدخؿ كالخػػػدمات التػػػى تقػػػدـ للؤسػػػرة كأحػػػد اهتمامػػػات الخدمػػػ

 ت (3)الخاصة بأعراد الأسرة كالتى تعكلهـ عف أداذ كظائفهـ أك تعكؽ ديناميكية أحد أعرادها 
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كمف العرض السابؽ لمفهػكـ الخدمػة الإجتماعيػة عػى مجػاؿ الأسػرة كالطفكلػة كالتػى أكػدت معظمهػا 
يقػػكـ بهػػا الأخصػػائى الإجتمػػاعى للؤسػػرة عمػػى أف الخدمػػة الإجتماعيػػة جهػػكد مهنيػػة أك عمميػػات أك أندػػطة 

سكاذ عى الحالات المرةية أل الحالات التى تعانى الأسػرة أك الطفػؿ مػف مدػكلبت عيهػا ذ أك عػى حػالات 
تستدعى التدخؿ لتنمية كتقكية لدرات الأسػرة أك الطفػؿ مػف خػلبؿ لاعػدة عمميػة كمعرعيػة خاصػة بالمهنػة ذ 

يمكػػف النظػػر إلػػى مفهػػكـ الخدمػػة الإجتماعيػػة عػػى مجػػاؿ كبهػػذا المجػػاؿ عمػػى كجػػه الخصػػكص كعمػػى ذلػػؾ 
 الأسرة كالطفكلة عمى هذا النحك :

هػػى صػػكرة مػػف صػػكر الممارسػػة المهنيػػة المتكاممػػػة كالدػػاممة عػػى المجػػاؿ لعناصػػر  المختمفػػة الػػػزكج  (1)
 كالزكجة كالأطفاؿ كالعلبلات بيف هذ  المككنات ت

المهػػاـ المهنيػػة كالتػػى تقػػدـ كعػػؽ إجػػراذات تتةػػمف هػػذ  الممارسػػة مجمكعػػة مػػف الأععػػاؿ كالأندػػطة ك  (2)
 كجهكد مهنية تحددها عممية الممارسة كطبيعة المدكمة أك المكلؼ المراد التدخؿ عيه ت

طار عمسػفى ليمػى يػرتبط بالمهنػة كبطبيعػة الأسػرة  (3) تكجه هذ  الممارسة كتعتمد عميها لاعدة معرعية كاذ
 لأسرة تكأهـ الإعتراةات كالحقائؽ كالمقكمات الدينية لهذ  ا

تتجػػػه هػػػذ  الممارسػػػة عمػػػى نحػػػك تحقيػػػؽ أهػػػداؼ عامػػػة تػػػرتبط بمعػػػادة التػػػكازف كمكاجهػػػة الخمػػػؿ عػػػى  (4)
العلبلات الأسػرية كالمدػكلبت التػى تكاجػه الأطفػاؿ أيةػان داخػؿ البنػاذ كالكيػاف الأسػرل ذ كلػد تكػكف 

 هذ  الأهداؼ مرتبطة بمحداث تدييرات إما عى أحد مككنات هذا البناذ أك كمهات

الممارسة المهنية لمخدمة الإجتماعية بأهمية تقكيػة لػدرات الأسػرة كالفػرد معػان كأسػاس لمكاجهػة تؤمف  (5)
 كعلبج أية مدكلبت تكاجه الأسرة كأعرادها ت

 تتعامؿ الخدمة امجتماعية مع نوعية الأسر التالية : (6)

 الأسر المتصدعة ت -

 الأسر المفككة ت -

 النزاعات الأسرية ت -

 إلتصادية ت الأسر التى تعانى مف مدكلبت -

 الأسر حديية التككيف ت -

 العنؼ داخؿ الأسرة ت -

 الةدكط الحياتية كالأسرية ت -

 الأسر البديمة ت -

 الأسر التى يعانى أحد أعرادها مدكلبت معينة " الإدماف / الإعالة / مدكلبت نفسية تتت " ت -

 أسر المسجكنيف ت -

 الأسر المعيمة ت -

 الات اتتية :كما تهتـ الخدمة الإجتماعية بالطفكلة عى الح (7)
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الطفكلة السكية " سكاذ لتحقيؽ أهداؼ المهنة الكلائيػة كالإنمائيػة كمػف أميمتهػا الأطفػاؿ عػى المػدارس  -
 المختمفة كدكر الحةانة كأندية الطفؿ كمكتبات الطفؿ تتت " ت

 الطفكلة المدردة " أطفاؿ الدكارع " ت -

 الطفكلة المعكلة بكاعة أنكاعها ت -

 المقطاذ أك المعيكر عميهـ أك مجهكلى النسب تالطفكلة ةير الدرعية أك  -

 الأحداث ت -

 الأطفاؿ العامميف عى مهف خطيرة ت -

 الأطفاؿ الفالديف لذكيهـ " أسرهـ " سكاذ بالسجف أك الكعاة أك عدـ القدرة عمى الإعالة المالية ت -

 الأطفاؿ المهمدكف ت -

ميػؿ هػذ  الحػالات كالعمػؿ عػى  يقكـ بهػذ  الجهػكد ممارسػيف مهنيػيف أعػدكا بطريقػة تػؤهمـ لمتػدخؿ عػى (8)
 المجاؿ كما يرتبط به مف لةايا كمدكلبت ت

يمػػػارس هػػػؤلاذ الممارسػػػيف كيقكمػػػكف بػػػأدكار مهػػػارات مهنيػػػة تػػػرتبط كطػػػرؽ الممارسػػػة المهنيػػػة كأيةػػػان  (9)
 بأدكار كمهارات ترتبط بالمجاؿ كمجاؿ له خصكصية دكف ةير  مف المجالات ت

لذل يستهدؼ مكاجهة المدكلبت عحسب ذ بؿ ترتقى هذ  لا تتكلؼ الجهكد المهنية عند المستكل ا (11)
 الجهكد إلى المستكل الكلائى الإنمائى الذل يؤدل إلى التكجه بالأسرة دععها نحك التقدـ كالرلى ت

تقدـ هذ  الجهػكد كالأندػطة المهنيػة مػف خػلبؿ مؤسسػات منهػا مػا يػرتبط بالأسػرة ذ منهػا مػا يػرتبط  (11)
 دـ خدمات لكؿ أعراد السرة تبالمرأة عقط أك الرجؿ كمنها ما يق

تؤمف المهنة كالممارسيف بأف هناؾ العديد مف المهف كالتخصصات التى يمكف أف تسهـ مع مهنػة  (12)
الخدمػػة الإجتماعيػػة عػػى دعػػـ الأسػػرة أك الطفػػؿ كالعمػػؿ معهمػػا لػػذلؾ عهػػى تػػؤمف بالعمػػؿ الفريقػػى عػػى 

 هذا المجاؿت

لػػػيـ كأيدكلكجيػػػة عهمػػػا بالنسػػػبة لممارسػػػة  لا تخػػػرج هػػػذ  الممارسػػػة عػػػف الإطػػػار العػػػاـ لممجتمػػػع مػػػف (13)
 مكجهات أساسية لا نحيد عنها عى هذا المجاؿ ت

أساسػية الإطػار المعرعػي التراكـ المعرعى كالمهارل كالقيمى لمهنة الخدمة الإجتماعية دكمكا بصفة  (14)
 تلمعرعية لمعمكـ الإنسانية الأخرلجتماعية عى هذا المجاؿ بجانب بعض الأطر المخدمة الا

ًٝا  :: فًشا١ اترد١َ اادتُاع١ٝ ف٢ تزاٍ الأسس٠ ٚايطاٛي١ثاْ

كمػا ذكرنػا عػػى المفهػكـ الإجرائػى أف لمخدمػػة الإجتماعيػة إطػاران ليميػػان كعمسػفيان يكجػه الممارسػػة عػى هػػذا      
المجػػػاؿ ذ عػػػمف عمػػػؿ الأخصػػػائى الإجتمػػػاعى يحكمػػػه مجمكعػػػة مػػػف القكاعػػػد كالأحكػػػاـ العامػػػة التػػػى تدػػػكؿ 

لممارسة كمػا أف هػذ  الأحكػاـ تكػكف مجمكعػة مػف المبػادئ كالمعتقػدات المهنيػة التػى تصػبح  الإطار القيمى
ملبئمة لمممارس عى هذا المجػاؿ كهػى تميػؿ أدػياذ أصػمية لا يمكػف الإسػتدناذ عنهػا عػى الممارسػة المهنيػة 

  :كهىلأنها تعتبر مكجهات لمسمكؾ المهنى كلذلؾ تستردد المهنة بالقيـ اتتية كمطار عمسفى لها 
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: التدييػر الػذاتى عػى جػكهر  جهػكد ذاتيػة تهػدؼ لتدييػر كةػع لػائـ عػى الأسػرة كيقػكـ  التغيير الػااتى (1)
الأعراد المستفيديف عى تديير هذا الكةع كمف يـ يؤمف بػأف التديػر لابػد كأف يػأتى مػف داخػؿ الأسػرة 

كمكاجهػة مػا يقابمهػا  كالأعراد أنفسهـ كيؤمف بػالقكل الكامنػة عػى الإنسػاف كلدرتػه عمػى مسػاعدة نفسػها
مف مدكلبت ذ علب يمكف عمؿ دػئ إلا مػا تػؤمف بػه الأسػرة ذاتهػا ذ كبالتػالى عػمف إدارة التدييػر لػدل 

 الأعراد هى أهـ أسس التعامؿ عى المجاؿ الأسرل كأكيرها عاعمية ت
: العمػػػؿ المهنػػػى عػػػى مجػػػاؿ الأسػػػرة كالطفكلػػػة يقػػػكـ عمػػػى أسػػػس الديمقراطيػػػة وحػػػؽ تقريػػػر المصػػػير (2)

راطية التى تعطى حؽ تقرير المصير للئنساف كتؤمف بمحتراـ الإنساف كحقه عى إختيار طريقه الديمق
عػػػػى الحيػػػػاة بحريػػػػة كدكف كصػػػػية أك إكػػػػرا  مػػػػف أحػػػػد ذ كالديمقراطيػػػػة تقػػػػكـ بػػػػدكرها بمػػػػنح الحريػػػػة ذ 
كالديمقراطيػػػة تعنػػػى ةػػػركرة إدػػػتراؾ الأسػػػرة كالطفػػػؿ عػػػى رسػػػـ الحيػػػاة كدػػػكؿ العلبلػػػات الإجتماعيػػػة 

التػػػػى ينتمػػػػكف إليهػػػػا كأيةػػػػان عػػػػى تعػػػػديؿ كتدييػػػػر السػػػػمبيات التػػػػى يكاجهكنهػػػػا بقصػػػػد إدػػػػباع  داخمهػػػػا
إحتياجػػاتهـ كتحقيػػؽ التدييػػر كالتقػػدـ المرجػػك لهػػـ ذ كأف مػػف حػػؽ كػػؿ إنسػػاف أف يكػػكف لػػه عػػى تكػػكيف 

 الدخصية الكاعية القادرة عمى الإسهاـ بالرأل المستنير عى القةايا الخاصة بالأعراد كالأسرة معان ت

: العمػؿ المهنػى عػى المجػاؿ تعتمػد عمػى عمػؿ جمػاعى كتعػاكنى مػف لبػؿ العمػؿ الجمػاعى التعػاوني (3)
أعراد الأسرة لمكاجهة مدكمة تقػابمهـ ذ كمػف يػـ يبػدأ الأعػراد عػى تنظػيـ أنفسػهـ لمكاجهػة هػذ  المدػكمة 

ة كأسػػاس هػػذا العمػػؿ هػػك الػػكعى كالحركػػة كالإحسػػاس بالجماعػػة كالحاجػػة لإحػػداث تدييػػرات لمكاجهػػ
عادة تكازنها مرة أخرل ت  المدكمة أك المكلؼ الذل يكاجههـ عيما يختص بدبكة العلبلات الأسرية كاذ

: التخطػيط العممػى عػى مجػاؿ الأسػرة كالطفكلػة يعتمػد عمػى خطػكات المػنهج العممػى لتخطيط العمميا (4)
 عى التعامؿ مع المدكلبت بمعنى :

عمى أسس عمميػة لا عمػى أسػس إنفعاليػة أك الكةكح الفكرل الذل ينظـ إستجابات  أعراد الأسرة  (  )
سػػػػطحية ذ كخاصػػػػة أف مدػػػػكلبت الأسػػػػرة كالطفػػػػؿ مدػػػػكلبت مركبػػػػة مرتبطػػػػة بأبعػػػػاد إلتاصػػػػدية 

علبمية كنفسية ت جتماعية كاذ  كسياسية كاذ

 البحث العممى عى تحديد أبعاد المدكمة كآيارها كالبدائؿ المتاحة لمكاجهتها كلمحد منها مستقبلبن ت (ب )

ة مدػاركة كػؿ عناصػر الأسػرة عػى جميػع مراحػؿ الخطػة المكةػكعة لمكاجهػة التخطيط مػع مراعػا (ج )
 المكلؼ أك المدكمة التى تكاجهها حتى يةمف إكتساب القدرة عمى المكاجهة حاليان كمستقبميان ت

 

: بمعنػى العمػؿ عػى المجػاؿ الأسػرل يرتكػز عمػى عكػرة المسػئكلية المدػتركة ذ المسػئولية التضػامنية  (5)
مسئكؿ عف نفسه كعف أسرته كالأسرة المسػئكلة عػف أعرادهػا أيةػان ذ كلػذلؾ عكػؿ عكؿ عرد عى الأسرة 

 عرد له دكر يجب أف يؤديه نحك أسرته كنحك نفسه كنحك أهمه كزملبئه ت

كمف هنا تأتى أهمية التةامف لمكاجهة مدػكلبت الأسػرة كالطفػؿ عػى ةػكذ التةػامف بػيف كػؿ مػف 
كمػف هنػا تنبػع أهميػة التفاعػؿ الإجتمػاعى كحػؽ ككاجػب عػى  الأسرة كالفرد ذ أل كؿ عرد عى الأسرة مسئكؿ
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آف كاحد تتت عهك حؽ للؤعػراد لمحصػكؿ عمػى إحتياجػاتهـ كمكاجهػة مدػاكمهـ كمػا أنػه كاجػب نحػك المجتمػع 
كالأسرة لممساهمة عى حؿ أية مدكلبت تعكؽ تقدمها كتكازنها ذ كمف هذا يتةح الإرتباط الكييػؽ بػيف حػؽ 

 راطية كالمسئكلية عميس هناؾ تقرير مصير بدكف مسئكلية تتقرير المصير أك الديمق

حتياجػػاتهـ ذ : يػػةجتماعالديناميكيػػة الا (6) كهػػى عمميػػة تفاعميػػة تػػتـ بػػيف أعػػراد الأسػػرة كبػػيف مجػػتمعهـ كاذ
تنتهػػى هػػذ  التفػػاعلبت إلػػى تكيفػػات إجتماعيػػة عػػى مكالػػؼ الحيػػاة المتعػػددة ذ أسػػاس هػػذ  الديناميكيػػة 

حساس النابع مف ةمائر أعػراد الأسػرة مػف خػلبؿ إرتبػاطهـ بقةػاياهـ هى الحركة كهى تأتى مف الإ
حتياجاتهـ ت حساسهـ بمدكلبهـ كاذ  ذ كاذ

مكانياتهػػػػا هػػػػى التػػػػى تحػػػػدد الإتجػػػػا  الػػػػذل يجػػػػب أف يتحػػػػرؾ عيػػػػه  حتياجاتهػػػػا كاذ عمدػػػػاكؿ الأسػػػػرة كاذ
ة كمػا هػػك الأخصػائى الإجتمػاعى كبنػاذ عمػػى ذلػؾ يتةػح أبعػاد المدػػاركة الإيجابيػة مػف كػؿ عػػرد عػى الأسػر 

ستقرارها ت  دكر  تجاهها ذ كبعد ذلؾ يبدأ التحرؾ لتحقيؽ الهدؼ كهك المحاعظة عمى تكازف الأسرة كاذ

أسػػمى ةايػػة لمهنػة الخدمػػة الإجتماعيػػة عػػى النهايػة هػػك تحقيػػؽ العدالػػة  :تحقيػػؽ العدالػػة الاجتماعيػػة (7)
المػػػػؤمف بربػػػػه ذ الإجتماعيػػػة كيعتمػػػػد الأخصػػػائى الإجتمػػػػاعى لمكصػػػكؿ لهػػػػذ  الدايػػػة عمػػػػى الإنسػػػاف 

كبالعدؿ كالخير عهك الكسيمة الرئيسية لتحقيؽ العدؿ كيؤدل تحقيؽ العدالة بيف الأسر كبعةها كبيف 
 الأطفاؿ كبعةهـ عمى إختلبؼ ظركعهـ كلاية المجتمع مف النزعات كالأخطار التى تهدد كيانه ت

لأخصػػػائى وينبثػػػؽ مػػػف ىػػػاه القػػػيـ وغيرىػػػا مجموعػػػة مػػػف الحقػػػائؽ التػػػى تمثػػػؿ أسػػػاس لعمػػػؿ ا
 : (4) ماعى فى مجاؿ الأسرة والطفولة وىيامجت
الإيمػػاف بػػأف الأسػػرة أكؿ خميػػة يتكػػكف منهػػػا البنيػػاف الإجتمػػاعى ذ كهػػى أكيػػر الظػػكاهر الإجتماعيػػػة  (  )

نتدػاران عػلب نكػاد نجػػد مجتمعػان يخمػك بطبيعتػه مػف النظػػاـ الأسػرل ذ كهػى أسػاس الإسػػتقرار  عمكميػة كاذ
 يمكننا أف نتصكر حالة الإنسانية إذا لـ تكف منظمة عى أسر تعى الحياة الإجتماعية ذ إ لا 

الإدراؾ بػػأف الأسػػرة تقػػكـ عمػػى أكةػػاع كمصػػطمحات يقرهػػا المجتمػػع ذ عهػػى ليسػػت عمػػلبن عرديػػان أك  (ب )
إراديػػان ذ كلكنهػػا مػػف عمػػؿ المجتمػػع كيمػػرة مػػف يمػػرات الحيػػاة الإجتماعيػػة التمقائيػػة ذ كهػػى عػػى ندػػأتها 

عمػػػػى عقكبػػػػات أك أعػػػػراؼ إجتماعيػػػػة ذ كمػػػػف يخػػػػرج عمػػػػى ذلػػػػؾ يقابمػػػػه  كتطكرهػػػػا كتنظيماتهػػػػا لائمػػػػة
 المجتمع بالقكة كيفرض عميه العقكبات الرادعة ت

الإيمػػػاف بػػػأف الأسػػػرة تميػػػؿ الإطػػػار العػػػاـ الػػػذل يحػػػدد تصػػػرعات أعرادهػػػا ذ عهػػػى التػػػى تدػػػكؿ حيػػػاتهـ  (ج )
عمميػة التندػئة  كتةفى عميهـ خصائصها كطبيعتها ذ كهى التى تقكـ بأكؿ عممية إجتماعيػة كهػى "

الإجتماعيػػػػػة " ذ كالتربيػػػػػػة الصػػػػػػالحة للؤطفػػػػػػاؿ كأف تحػػػػػػاعظ عمػػػػػى نقػػػػػػاكة هػػػػػػذا العنصػػػػػػر ذ كالتندػػػػػػئة 
الإجتماعية هى القنطرة التػى عػف طريقهػا يعبػر الأطفػاؿ الحيػاة الإجتماعيػة ذ أل أنهػا عربػة الػكعى 

كالتػى تحػرص عمػى الإجتماعى كالتراث القكمى كالحةارل التى تنقؿ هذا التراث مف جيؿ إلى جيؿ 
هػػذ  الػػذخائر المقدسػػة ذ كهػػى عػػكؽ ذلػػؾ مصػػدر العػػادات كالتقاليػػد كلكاعػػد السػػمكؾ كاتداب العامػػة ذ 

 كهى دعامة الديف الكصية عمى تقكسه ككصايا  ت 
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الإيماف بأف الأسرة كحدة لمتفاعؿ بيف الأدخاص ذ كيقكـ أعةػاؤها بكييػر مػف الأدكار " دكر الػزكج  (د )
 الأبنة كالأخت " ككؿ هذ  الأدكار محدكدة مف لبؿ المجتمع تكالأب كالأـ كالأبف ك 

الأسرة بكصفها نظاـ إجتماعى تؤير عيما عداها مف النظـ الإجتماعية كتتأير بها ذ عمذا كاف النظاـ  (ه )
نتاجػػه  الأسػػرل عػػى مجتمػػع مػػا مػػنحلبن كعاسػػدان عػػمف هػػذا الفسػػاد يتػػردد صػػدا  عػػى كةػػعه السياسػػى كاذ

ليػػة ذ كبالميػػؿ إذا كػػاف النظػػاـ الإلتصػػادل أك السياسػػى عاسػػدان عػػمف هػػذا الإلتصػػادل كمعػػايير  الأخلب
 الفساد يؤير عى مستكل المعيدة للؤسرة كعى خمقها القكمى كعى تماسكها ت

الإيمػػػاف بػػػأف الأسػػػرة هػػػى الكسػػػط الػػػذل إصػػػطمح عميػػػه المجتمػػػع لتحقيػػػؽ ةرائػػػز الإنسػػػاف كدكاععػػػه  (و )
كبقػػػاذ النػػػكع كتحقيػػػؽ الػػػدكاعع الدريزيػػػة كالجنسػػػية الطبيعيػػػة كالإجتماعيػػػة ذ كذلػػػؾ ميػػػؿ حػػػب الحيػػػاة 

كالإتصالات ذ كالعكاطؼ الإجتماعية ميؿ عكاطؼ الأبكة كالأمكمة كالأخكة ذ كالمداركات الكجدانيػة 
ميػػؿ التعػػاطؼ كالتػػراحـ كالتػػكدد كالتكاصػػؿ الإجتمػػاعى كمػػا إلػػى ذلػػؾ ذ كهػػذ  كمهػػا عبػػارة عػػف لكالػػب 

سػػتهدؼ مػػف كرائهػػا تحقيػػؽ الدايػػات البعيػػدة مػػف الإجتمػػاع كمصػػطمحات يحػػددها المجتمػػع للؤعػػراد كي
 الإنسانى ت

التأكيد عمى أف الأسرة تمقى مسئكليات مستمرة عمى أعةائها أكير مف أيػة جماعػات أخػرل ذ عػمذا   (ز )
كانت مسئكليات الحيػاة الإجتماعيػة مرهكنػة بػالمكالؼ الداعيػة إليهػا أك مكلكعػة بحػدكد معينػة ذ عمننػا 

 لأسرية تمتد طكاؿ العمػر ذ بػؿ أف أكيػر مػا يكاجػه الأسػرة مػف مدػكلبت تكمػف عػىنجد المسئكليات ا
 تتخمى بعض أعرادها عف مسئكلياتهـ

  :ثايجاً: أٖداف اترد١َ اادتُاع١ٝ ف٢ تزاٍ الأسس٠

مجػػاؿ الأسػػرة لتحقيػػؽ مجمكعػػة مػػف الأهػػداؼ كتحػػدد هػػذ  الأهػػداؼ  يتسػػعى الخدمػػة الإجتماعيػػة عػػ
كار كالمهػػػػػػارات بصػػػػػفة أساسػػػػػػية دػػػػػػكؿ كمةػػػػػػمكف الممارسػػػػػػة المهنيػػػػػػة عػػػػػى هػػػػػػذا المجػػػػػػاؿ مػػػػػػف حيػػػػػػث الأد

 وبالنظر لأىداؼ المينة فى ىاا المجاؿ يمكف تناوليا عمى النحو التالى:ذ كالإستراتيجيات
 فى مجاؿ الأسرة: اليدؼ العاـ لمينة الخدمة امجتماعية -1

تسعى مهنة الخدمة الإجتماعية إلػى تمكػيف الأسػرة كأعرادهػا سػكاذ كػانكا أزكاجػان أك أطفػالان أك دػبابان 
إلى تحقيؽ الإستقرار الأسرل الذل يعبر عنه عى صكرة التكازف الأسػرل كالػذل يمكػف ملبحظتػه مػف خػلبؿ 

ار كالتكامػػػػؿ ذ كأيةػػػػان عػػػػى نػػػػدرة المدػػػػكلبت العلبلػػػػات الأسػػػػرية التػػػػى تتسػػػػـ بالإنسػػػػيابية كالكةػػػػح كالإسػػػػتقر 
الإجتماعية كالإلتصادية الزكاجية التى تهدد هذا الكياف ككؿ أعراد  ذ كما أنها تحاكؿ أف تحقؽ مستكل مف 
الرعاهية كالرعاية التى يمكف مػف خلبلهػا تػكعير المنػاخ الصػالح لكػى ترتقػى الأسػرة كتػكعر لأطفالهػا مسػتكل 

 :ا اليدؼ مف خلاؿ الثنائية الآتيةويمكف تحقيؽ ىامجتمع الكصكؿ إليها ذ مف الرعاهية التى يأمؿ ال
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 ثنائية أىداؼ المينة فى مجاؿ الأسرة والطفولة : -1
 :)أ( الأىداؼ المعنوية

دائمػػػان تسػػػعى الخدمػػػة الإجتماعيػػػة عػػػى مجالاتهػػػا إلػػػى الاهتمػػػاـ بالجكانػػػب المهنيػػػة عمػػػى أسػػػاس أف 
إسػػػتيمار لػػػه عائػػػد لا محػػػدكد ذ كممػػػا يزيػػػد مػػػف أهميػػػة الاهتمػػػاـ بالجكانػػػب العنصػػػر البدػػػرل إسػػػتيمار يعػػػد 

المعنكيػػة عػػى مجػػاؿ الأسػػرة أف الإنسػػاف يعػػد المسػػئكؿ الأكؿ كالأساسػػى عػػف تمػػؾ الأزمػػة التػػى تعػػانى منهػػا 
الأسػػرة بجانػػب ةػػركرة الاهتمػػاـ لابػػأف كعػػى الأسػػرة هػػك مجمػػؿ كعػػى أعرادهػػا كأف الػػكعى دائمػػان مػػا يحقػػؽ 

كالتكازف الأسرل كيحقؽ نمك لأعرادها لمستكل مأمكؿ ذ لذلؾ عمف المهنيكف عى بداية تعاممهـ عػى الإستقرار 
بالأسػرة كمػف هػذ   هذا المجاؿ يبحيكف عف الإنساف كتطمباتػه كلدراتػه لأنهمػا أساسػياف عػى عمميػة النهػكض

 :الأهداؼ ما يمي
يجػاد كعػى أسػرل بػيف أ - عػراد الأسػرة يػؤدل عػى النهايػة تككيف رأل عاـ مستنير نحػك مدػاكؿ الأسػرة كاذ

 إلى مساندة أل جهد يبذؿ لرعاهية الأسرة كالطفؿ ت

العمؿ عمى تنمية لدرات أعراد الأسرة بحيث يستطيعكا حؿ المدكلبت بأنفسهـ عمػى أف يػتـ ذلػؾ مػف  -
 خلبؿ التجارب التى يمارسكنها معان لحؿ تمؾ المدكلبت ت

المتاحػػة عػػى الأسػػرة كالمجتمػػع لطالػػات كالإمكانػػات تدػػجيع الأسػػرة لمعمػػؿ عمػػى الإسػػتفادة مػػف كاعػػة ا -
 تمعان 

مسػػاعدة أعػػراد الأسػػرة عمػػى بػػث ركح التعػػاكف عيمػػا بيػػنهـ كالإيمػػاف بأهميػػة العمػػؿ الجمػػاعى التعػػاكنى  -
 لحؿ مدكلبتهـ التى يكاجهكنها ت

عداد أعراد الأسرة المقبمة عمى الزكاج بةماف تأهيمهـ لهذا النكع مف الحياة الجديد -  ة تتدريب كاذ
 )ب( الأىداؼ المادية:

الأهػػػداؼ الماديػػػة أك أهػػػداؼ الإنجػػػاز عػػػيمكف أف تدػػػمؿ حػػػؿ المدػػػكلبت القائمػػػة بالفعػػػؿ أك القيػػػاـ 
بمدػػركعات أك بػػرامج مػػف دػػأنها تدييػػر محسػػكس بػػالنكاحى الماديػػة كالفيزيقيػػة ذ كيمكػػف التعبيػػر عنهػػا عػػى 

محيطػػػة بالأسػػػرة كالطفػػػؿ بدرجػػػة تكفػػػؿ الأعمػػػاؿ كالجهػػػكد التػػػى تبػػػذؿ مػػػف أجػػػؿ تدييػػػر الظػػػركؼ البيئيػػػة ال
:ليػاـ الأسػرة بمجهػكدات لتحسػيف الخػدمات الحككميػة  (5)مستكيات أعةؿ لممعيدة كأهـ هذ  الأهداؼ هى 

 كلكانينهػػػػا عػػػػي المجػػػػالات المختمفػػػػة القائمػػػػة أك الحصػػػػكؿ عمػػػػى خػػػػدمات جديػػػػدة عػػػػى حػػػػدكد سياسػػػػة الدكلػػػػة
 ت)التصادية كاجتماعية(

سياسة مقترحة أك تدػريعات يػركف أنهػا ليسػت عػى صػالحهـ أك لتدييػر  لياـ الأسرة بمجهكدات لكلؼ -
 سياسة لائمة أك لإلتراح سياسة جديدة مناسبة ت

التأيير عى بػرامج تػدعيـ الأسػرة كالطفػؿ مػف خػلبؿ تطػكير الهيئػات التكعيػة كالإدػراؼ عميهػا العاممػة  -
 عى هذا المجاؿ ت
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المجتمع لعكامؿ التدير الإجتماعى كالإعداد لمكاجهتها التنبيه إلى مداكؿ متكلعة يمكف أف يكاجهها  -
 طبقان لتخطيط عممى ت

مف خلبؿ  هاالعمؿ عمى إصدار التدريعات اللبزمة لحماية الأسر مف التصدع أك رعع مستكل دخكل -
 إدخاؿ خدمات جديدة لهـ ت

سػػرة كالطفكلػػة المعاكنػػة عػػى تنسػػيؽ الجهػػكد التػػى تقػػكـ بهػػا الهيئػػات الحككميػػة كالأهميػػة عػػى مجػػاؿ الأ -
بحيػػث يػػؤدل هػػذا التنسػػيؽ إلػػى تكييػػؼ هػػذ  الجهػػكد ممػػا يتفػػؽ مػػع الإحتياجػػات الممحػػة كتقػػديـ هػػذ  

يجابية مف ناحية أخرل ت  الخدمات بعمؽ كاذ

التعامػػؿ مػػع مدػػكلبت الأطفػػاؿ الخطيػػرة ميػػؿ " عمالػػة الأطفػػاؿ كأطفػػاؿ الدػػكارع كالأطفػػاؿ مجهػػكلى  -
 النسب " ت

ثلاثيػػة الأبعػػاد: وتحقػػؽ الخدمػػة امجتماعيػػة أىػػدافيا فػػى ىػػاا  الأسػػريأىػػداؼ المينػػة فػػى المجػػاؿ  -2
 :  (6)المجاؿ مف خلاؿ أبعاد ثلاثة ىى 

يتميػػػؿ عػػػى مكاجهػػػة كاعػػػة أدػػػكاؿ المدػػػكلبت الدائمػػػة أك العارةػػػة كػػػالنزاع الأسػػػرل  : بعػػػد علاجػػػى (  )
 سية تكالطلبؽ كالتفكؾ كالإنحراؼ كالحاجة الإلتصادية أك الإسكانية أك الصحية أك النف

يتميػؿ عػى صػياةة القػكانيف كالتدػريعات كالتنظيمػات التػى يجػب تجنػب مكاجهػة الأسػرة بعد وقائى :  (ب )
لامة سياج  لمدكمة مستقبمية ذ كرسـ سياسة إجتماعية كترديد كيفية بناذ الأسرة كحقكلها ككاجباتها كاذ

 أخلبلى كدينى يحصف أعراد الأسرة مف الإنحراؼ أك الإدماف تت إلخت

يتميؿ عى عمميػة التكعيػة كالتػدريب كمحػك الأميػة ذ كبنػاذ الأنديػة كالسػاحات كمػا دػابه  : بعد تنموى (ج )
 ذلؾ مف أندطة تمكف الأسرة مف الإرتقاذ بمستكاها الإجتماعى ت

وعمى أيػة حػاؿ يمكػف عػرض أىػداؼ الخدمػة امجتماعيػة فػى مجػاؿ الأسػرة والطفولػة عمػى ىػاا 
 : (7)النحو 

سعادها لأنها الكحدة الأساسية عى كؿ نظػاـ تهدؼ الخدمة الإجتماعية الأس - رية إلى تماسؾ الأسرة كاذ
لتصػػػادل كسياسػػػى ذ حيػػث يػػػرل المهتمػػػكف بدراسػػة العمػػػكـ الإنسػػػانية كالإجتماعيػػػة ذ أف  إجتمػػاعى كاذ
حيػاة الأسػػرة السػػعيدة المتكاممػػة ذ أسػػاس لممجتمػػع الصػػالح كةػػركرة العلبلػػات الإنسػػانية السػػميمة عػػى 

 المجتمع ت

ة الإجتماعيػػػة الأسػػػرية أهػػػداعها بمسػػػاعدة الأسػػػرة كالأعػػػراد عمػػػى إيقػػػاظ لػػػدراتهـ كلػػػكاهـ تحقػػػؽ الخدمػػػ -
الكاممة كتنمية دخصياتهـ ليتمكنكا مف القةاذ عمى الصعاب التى تعترض سعادتهـ كليستقمكا بحؿ 
المدػػاكؿ التػػى تػػؤير تػػأييران سػػيئان عػػى حيػػاتهـ ذ كمػػف أهػػـ مػػا تعتنػػى بػػه الخدمػػة الإجتماعيػػة الػػركابط 

 لأسرية تا
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مسػػاعدة الأسػػرة كالطفػػؿ عمػػى إدػػباع إحتياجػػاتهـ الأساسػػية كةيػػر الأساسػػية بطريقػػة مناسػػبة دػػرعية  -
تةػػػمف عػػػدـ تحكلهػػػا إلػػػى مدػػػكلبت تػػػؤير عمػػػى أدائهػػػـ الإجتمػػػاعى كالػػػكظيفى كبمػػػا يحقػػػؽ تحسػػػيف 

 كةماف تحقيؽ معدؿ مف الرعاهية الإجتماعية ت

لػة كعػؽ المتديػرات الحدييػة كالتػى تفػرض التنػاةـ تطكير المؤسسات الأسػرية كمؤسسػات رعايػة الطفك  -
 كالتلبئـ مع ما تحديه هذ  المتديرات مف آراذ ت

يجابيػػة مػػع مفػػردات هػػذا  - رعػػع مسػػتكل كفػػاذة العػػامميف عػػى هػػذ  المؤسسػػات حتػػى تتعامػػؿ بفاعميػػة كاذ
 المجاؿ كمدكلبته المعقدة كالخطيرة عى نفس الكلت ت

  :تزاٍ الأسس٠ ١ فيإستراتٝذٝات اترد١َ الادتُاعٝ: زابعًا

لزيادة عرصة تحقيؽ الأهداؼ التى تسعى المهنػة لتحقيقهػا لبػد أف يكػكف هنػاؾ مػنهج يتبػع مػف لبػؿ 
الأخصػػػائى الإجتمػػػاعى لتحقيػػػؽ تمػػػؾ الأهػػػداؼ ذ عمػػػف خػػػلبؿ الإسػػػتراتيجيات التػػػى تتعمػػػؽ بمجمكعػػػة مػػػف 

هػػا كتسػػمى)التكتيكات( كهػػى المسػػممات الأساسػػية تكةػػح كجهػػة النظػػر العامػػة التػػى تميمهػػا كنقػػاط العمػػؿ ب
تدػػير إلػػى الطريقػػة التػػى يسػػتخدمها الأخصػػائى الإجتمػػاعى عػػى تطبيػػؽ الإسػػتراتيجيات مػػف أجػػؿ الكصػػكؿ 

 للؤهداؼ المحددة سابقان ت
كتأسيسػػان عمػػى مػػا سػػبؽ هنػػاؾ العديػػد مػػف الإسػػتراتيجيات التػػى يمكػػف مػػف خلبلهػػا تحقيػػؽ الأهػػداؼ 

 :(8)كالطفكلة كالتى يمكف تصنيفها عمى النحك التالى  العامة لمخدمة الإجتماعية بمجاؿ الأسرة
 تإستراتيجية المكلع المكاني (  )

 إستراتيجية العةكية المدتركة ت (ب )

 إستراتيجية التكتؿ ت (ج )

 إستراتيجية المساعدة ت (د )
 إستراتيجيات المشاركة وتشمؿ : -1
 إستراتيجية تديير السمكؾ ت (  )

 إستراتيجية لكة المجتمع ت (ب )

 كالأدكار ت إستراتيجية تكزيع المهاـ (ج )

 إستراتيجية تقكية ذات العميؿ ت (د )

 إستراتيجية التعزيز ت (ه )

 إستراتيجية الإسترخاذ ت (و )

 إستراتجيات التغيير امجتماعى وتشمؿ : -2
 إستراتيجية الإلناع ت (  )
 إستراتيجية تحسيف لدرة منظمات الأسرة كالطفؿ عمى حؿ مدكلبتهات (ب )
 تة إعادة صياةة المعايير التربكيةإستراتيجي (ج )
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 تجاهاتتجية تديير الاإستراتي (د )
 تإستراتيجية التفاكض (ه )
 تإستراتيجية الإتصاؿ (و )

 :اه امستراتيجيات تفصيلًا كما يميويمكف تناوؿ ى
 :يف منظمات رعاية الأسرة والطفولةإستراتيجية التنسيؽ ب -1

تهػػتـ هػػذ  الإسػػتراتيجيات بتحقيػػؽ التعػػاكف بػػيف المؤسسػػات التػػى تعمػػؿ عػػى نفػػس المجػػاؿ لتحسػػيف 
)التدػبيؾ( كذلػؾ مػف خػلبؿ إيجػاد  Net Workingاية  كتقديـ الخدمات مف خلبؿ مػا يسػمى مستكل الرع

نكع مف التفاعؿ كالتعاكف بيف هذ  المنظمات بدتى أنكاعها سكاذ كانت حككمية أك أهمية أك إستيمارية مف 
المؤسسػات نحػك كتساعد عممية التنسيؽ عمى تكجيه هذ  ذ أجؿ رعع كفاذة الأداذ لتحقيؽ الأهداؼ كالبرامج

المدكلبت التى يعانى منها أعراد اسرة كتبادؿ الخبرات حػكؿ سػبؿ مكاجهتهػا ككةػع البػرامج المناسػبة لػذلؾ 
ذ كلػػػد يكػػػكف التنسػػػيؽ عمػػػى المسػػػتكل الرأسػػػى أل بػػػيف المؤسسػػػة كالأجهػػػزة التػػػى تدػػػرؼ عميهػػػا كلػػػد يكػػػكف 

 تتى تقعه معها عى نفس المستكلل الالتنسيؽ عمى المستكل الأعقى أل بيف المؤسسة كالمؤسسات الأخر 
كالتنسيؽ هك أحد عمميات العمػؿ بػيف المؤسسػات كمنظمػات الرعايػة الإجتماعيػة كلكػى نػتمكف مػف 
عهػـ إسػػتراتيجيات التنسػػيؽ ينبدػػى ملبحظػة أنػػه يعمػػؿ بػػيف مؤسسػػات الرعايػة الإجتماعيػػة التػػى تصػػنؼ إلػػى 

(12) : 
 كهى التى تؤدل خدماتها لأعةائها أك لمجتمع أك لقطاع معيف مف المجتمع ت منظمات تطوعية : 

 كهى ةالبان ذات طبيعة حككمية كتندأ أساسان لتأدية خػدمات معينػة لمجتمػع أك  منظمات بيروقراطية :
 لقطاعات سكانية داخؿ مجتمع ت

اعيػة للأسػرة والطفػؿ أما امستراتيجيات المقترحة لعمميػة التنسػيؽ بػيف مؤسسػات الرعايػة امجتم
 : (11)فيى 
: كيقصد بهذ  الإستراتيجية تكزيع منظمػات الرعايػة الإجتماعيػة العاممػة  إستراتيجية الموقع المكانى (  )

عػػػى مجػػػاؿ الأسػػػرة كالطفكلػػػة عنػػػد إندػػػائها مكانيػػػان بحيػػػث تدػػػدؿ مكالػػػع تجعػػػؿ خػػػدماتها عػػػى متنػػػاكؿ 
عمى إعتراض أف القرب المكانى يقػرب بػدكر  العملبذ مف جانب كتيسر إلامة علبلة كييقة عيما بينها 

 مف المساعة الإجتماعية بيف تمؾ المنظمات ت

كيمكػػػف تحقيػػػؽ إسػػػتراتيجية المكلػػػع المكػػػانى مػػػف خػػػلبؿ تجميػػػع عػػػدة منظمػػػات خاصػػػة إذا كانػػػت 
 حككمية عى مجتمع خدمات كاحد أك يجعمها لريبة مف بعةها بقدر الإمكاف ت

صػد بهػا إلامػة دػبكة مػف العةػكية المدػتركة بػيف مجػالس إدارة : يق إستراتيجية العضوية المشتركة (ب )
المنظمات العاممة عى مجاؿ الأسرة كالطفكلة عى المجتمع الكاحد مػف خػلبؿ ةػـ عةػك مػف مجمػس 
إدارة كػػؿ منظمػػػة كمػػػف خػػلبؿ دػػػبكة العةػػػكية هػػذ  يسػػػهؿ الإتصػػػاؿ بػػيف المنظمػػػات كالتنسػػػيؽ بػػػيف 

د هػذ  الإسػتراتيجية عػى تحديػد أمػكر التعػاكف كالتبػادؿ بػيف القرارات التى تتخذها مجالس إداراتها كتفي
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المنظمػػػات كتحركهػػػا ككحػػػدة كاحػػػدة بجانػػػب تقميػػػؿ ندػػػكب النػػػزاع أك التنػػػاعس ةيرالمرةػػػكب عيػػػه عيمػػػا 
ذ كيمكف أف تستخدـ هذ  الإستراتيجية لتقريب كجهات النظر بيف المنظمات الحككمية كالأخرل ينهاب

 تلإدراؼ عمى بعض المنظمات التكعيةيركلراطية التى تممؾ حؽ االتكعية خاصة بيف المنظمات الب

: كصػنفها " تكمسػكف كمػاكريف " بأنهػا تتةػمف تعػاكف منظمتػيف أك أكيػر لتحقيػؽ إستراتيجة التكتػؿ  (ج )
هدؼ مدترؾ خاصة إذا ما كػاف الهػدؼ يتطمػب تحقيقػه لػدران مػف المػكارد كالإمكانيػات لا يتػكعر لكػؿ 

كتمهػا معػان تػػكعير هػذ  المػكارد كتطبػؽ هػذ  الإسػتراتيجية بنجػاح بػػيف منظمػة عمػى حػدة كلكػف يمكػف لت
 تصة صديرة الحجـ لميمة الإمكانياتالمنظمات التكعية خا

كهػػى إسػػتراتيجية الهػػدؼ منهػػا تحقيػػؽ درجػػات عاليػػة مػػف المسػػاعدة : تبادلػػةإسػػتراتيجية المسػػاعد الم (د )
يػػات تبػػادؿ المعمكمػػات حتػػى يػػتـ بػػيف المنظمػػات العاممػػة عػػى مجػػاؿ الأسػػرة كالطفكلػػة مػػف خػػلبؿ عمم

ر كةػػع صػػكرة كاممػػة ككاةػػحة عػػف الأسػػرة عػػى مجتمػػع مػػا كعػػف حجػػـ الطفكلػػة بػػه حتػػى يػػتـ تقػػدي
 تالخدمات اللبزمة كالمناسبة لها

 :يجيات المشاركةإسترات -1
هنػػاؾ مجمكعػػة مػػف الإسػػتراتيجيات المقترحػػة لمدػػاركة المػػكاطنيف كأسػػاليب مسػػاعدة عمػػى تحقيػػؽ 

كالتعػػاكف بػػيف أعػػراد المجتمػػع كالمؤسسػػات الإجتماعيػػة العاممػػة عػػى مجػػاؿ رعايػػة اسػػرة كالطفكلػػةذ المدػػاركة 
كهػػذ  الإسػػتراتيجيات يسػػتخدمها الأخصػػائى الإجتمػػاعى لحمايػػة كبنػػاذ المؤسسػػة كمسػػاعدتها عمػػى تحقيػػػؽ 

 :اعها كتدمؿ الإستراتيجيات اتتيةأهد
رسػاذ : كتقكـ هذ  الإستراتيجي إستراتيجية تغيير السموؾ (  ) ة عمى أف تديير سمككيات الأعراد السػمبية كاذ

السمككيات الإيجابية مف خلبؿ تدعيـ ليـ إنسانية كمساعدة الفئات ذكل الإحتياجات الخاصة كندػر 
ليـ التعاكف كالمساعدة كالمعاممة الجيدة ذ كتدعيـ الركابط كالعلبلات الإجتماعية بيف الأسرة كأعرادها 

 كبيف المجتمع كمؤسساته ت

: كتصػػمح هػػذ  الإسػػتراتيجية عػػى لمنظمػػات التػػى تعمػػؿ ككسػػيط لتحقيػػؽ سػػتراتيجية قػػوة المجتمػػع إ (ب )
أهداؼ الأعراد كيتحقؽ ذلؾ مف خلبؿ تةػمف الأدػخاص ذكل التػأيير كمدػاركيف لمسػاعدة المنظمػة 
حػػداث التدييػػر بالإعتمػػاد عمػػى مراكػز القػػكة المتميمػػة عػػى القػػكة العديديػػة لتكتػػؿ  عمػى تحقيػػؽ أهػػداعها كاذ

 المكاطنيف أك تجمعاتهـ ت

 : (11)ومف التكتيكات التى يمكف إستخداميا فى إستراتيجيات المشاركة 
 : كيتطمباف جمع المعمكمات كدراسة البدائؿ ككةع الحمكؿ ت تكتيؾ حؿ المشكمة / تكتيؾ التعمـ -

 : كيتطمب تعبئة المكارد مف أجؿ تحقيؽ الأهداؼ المدتركة ت تكتيؾ العمؿ المشترؾ -

: كيتطمب تدير عى التفكير بالنسبة لمنسؽ المستهدؼ مف أجػؿ الحصػكؿ عمػى تأييػد   امقناعتكتيؾ  -
 لنسؽ الفعؿ ت
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: تسػػػتخدـ لمسػػػاعدة الأسػػػرة أك الطفػػػؿ عمػػػى التحػػػرؾ لمكاجهػػػة إسػػػتراتيجية توزيػػػع الميػػػاـ والأدوار  (ج )
الأخصػػائى مدػػكلبتهـ المختمفػػة عػػف طريػػؽ بعػػض المسػػئكليات كالأدكار التػػى يكمفػػكف بهػػا لمسػػاعدة 

الإجتمػػػاعى عيمػػػا يقػػػكـ بػػػه مػػػف مهػػػاـ حتػػػى لا يصػػػبح العميػػػؿ مػػػتكلبن عمػػػى الأخصػػػائى بػػػؿ يدػػػاركه 
 المسئكلية كالعمؿ بهدؼ الكصكؿ لحؿ مدكلبته المختمفةت

: عمػػف خلبلهػا يػػتـ تدػػجيع كتقكيػػة القػػدرات الخاصػػة بالأسػػرة كالطفػػؿ إسػػتراتيجية تقويػػة اات العميػػؿ  (د )
هػػػػا بهػػػػدؼ منحهمػػػػا القػػػػكة لإسػػػػتعادة لػػػػدرتهما عمػػػػى أداذ أدكارهمػػػػا لمكاجهػػػػة المدػػػػكلبت كالتدمػػػػب عمي
 كعلبلاتهما الإجتماعية المختمفة ت

: كهػى عمميػة تػدعيـ السػمكؾ المرةػكب عيػه كمكاعئػة الأطفػاؿ عمػى هػذا السػمكؾ إستراتيجية التعزيز  (ه )
جتمػػع ذ كالإبقػػاذ عمػػى درجػػة تكػػرار  كتهػػدؼ هػػذ  العمميػػة إلػػى تعزيػػز سػػمككيات ردػػيدة كبنػػاذة عػػى الم

كتعزيػػز الأعكػػػار كالإتجاهػػػات الإيجابيػػػة كالقػػيـ الدينيػػػة كاليقاعيػػػة كالقكميػػػة التػػى تسػػػاهـ عػػػى الحػػػد مػػػف 
 العنؼ الأسرل كالنزعات الزكاجية كالعنؼ عند الأطفاؿ كةيرها مف مدكلبت الأسرة كالطفؿ ت

يتـ هذا العلبج : كهك نكع مف أنكاع العلبجات الحديية عى مجاؿ عمـ نفس ك إستراتيجية امسترخاء  (و )
عػػف طريػػؽ جمسػػات إسػػترخاذ جماعيػػة كعرديػػة مػػدة الجمسػػة خمػػس كأربعػػكف دليقػػة بكالػػع جمسػػة عرديػػة 
كجمسػػة جماعيػػة كػػؿ اسػػبكع عػػى ظػػركؼ مكانيػػة خاصػػة يػػتـ مػػف خلبلهػػا التخيػػؿ لسػػمككيات المسػػتقبؿ 

ب سػمككياتهـ الإيجابية بمساعدة الأخصػائى الإجتمػاعى كبالتػالى يقػكـ الطفػؿ أك الأسػرة بمعػادة ترتيػ
 المستقبمية بحيث تككف أكير ملبئمة لحياتهـ كظركعهـ الإجتماعية ت

 إستراتيجيات التغير امجتماعى : -2
 :(12)ويمكف عرض ىاه امستراتيجيات عمى النحو التالى 

كتفترض هذ  الإستراتيجية أنه يسػهؿ إتفػاؽ الجماعػات إستراتيجيات امقناع ) تغيير امتجاىات ( :  (  )
المختمفة عى الرأل عمى أساس القػيـ التػى تعتنقهػا كأف التديػر عػى القػيـ لا يػتـ إلا بالإلنػاع كيسػتخدـ 

 الأخصائى الإجتماعى عدة تكتيكات عى تطبيؽ هذ  الإستراتيجية منها :

 جمع أكبر لدر ممكف مف البيانات كالحقائؽ التى تبيف أهمية التدير المراد إحدايه ت -

بػراز بعػض تحديد القيـ التى تتم - سؾ بها بعض أعراد الأسرة كالتػى تعرلػؿ الكصػكؿ لمقػرار المناسػب كاذ
 القيـ الفمسفية العامة التى تقرب بيف كجهات النظر كالتى تتفؽ مع التدير المطمكب ت

 تقميؿ أك إلداذ إدراؾ أل طرؼ مف أطراؼ الأسرة لمتهديدات التى لد تمميها الأطراؼ الأخرل ت -

 متبادلة بيف أعراد الأسرة تتأكيد درجة الإعتامد ال -

 لبكؿ أك تعزيز مكانة أل دخص يميؿ أحد الطرعيف ت -

 تأميف الإتصالات بيف أطراؼ الأسرة عمى أساس كجكد عرص متساكية لحدكث هذا الإتصاؿ ت -

إيجػػاد دػػبكة عمػػؿ لمعلبلػػات الإجتماعيػػة تتةػػمف العديػػد مػػف المدػػاركات المتبادلػػة مػػع أطػػراؼ ياليػػة  -
 ت  (13)
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الإسػػتراتيجية عمػػى أسػػاس أف أهػػـ مػػا يييػػر النمػػاس عػػى حيػػاتهـ اليكميػػة هػػى مصػػالحهـ كتقػػكـ هػػذ  
الدخصػػية الذاتيػػة كأف الفعػػؿ الإجتمػػاعى عػػى الأسػػاس يتفػػؽ مػػع المبػػادئ العقميػػة بمعنػػى أف الطػػابع الفعمػػى 
 للئنسػاف هػػك أهػـ مػػا يميػز أنماطػػه السػمككية ذ كعمػػى تمػؾ الإعتبػػارات يجػب أف يقػػكـ التديػر المخطػػط عمػػى

سػػػتخداـ  أسػػػاس تبصػػػير النػػػاس بالمفػػػاهيـ كالأعكػػػار كالممارسػػػات القػػػادرة عمػػػى تحقيػػػؽ مصػػػالحهـ الذاتيػػػة كاذ
السػمكب العقمػػى عػى الإلنػػاع كالدػػرح يػـ يتػػرؾ لمنػػاس حػؽ تقريػػر مصػيرهـ دكنمػػا عػػرض حمػكؿ جػػاهزة عمػػيهـ 

 ت (14)

هػذ  الإسػتراتيجية كتقػكـ  إستراتيجية تحسيف قدرة منظمات الأسػرة والطفولػة عمػى حػؿ مشػكلاتيا : (ب )
 مف خلبؿ :

جمػػع البيانػػات عػػف أداذ المنظمػػة كالاهتمػػاـ بعمميػػات التدذيػػة العكسػػية مػػف أجػػؿ التخطػػيط لإصػػلبح  -
 جكانب القصكر كسكذ الأداذ 

تػػػدريب المػػػديريف عمػػػى حػػػؿ المدػػػكلبت كالتعامػػػؿ مػػػع الصػػػعكبات كالمكالػػػؼ الإدػػػكالية مػػػف خػػػلبؿ  -
 ريب العممى المرتبط بطبيعة المهاـ النمكط بها إنجازها الإستعانة بالمستداريف كتنظيـ جمسات التد

تدريب الأخصائييف داخؿ كؿ منظمة عمى إجراذ البحكث التطبيقية كتقػديـ المدػكرة كالقيػاـ بػالبرامج  -
 التدريبية ت

كتقػػكـ هػػذ  الإسػػتراتيجية عمػػى عرةػػية أف التديػػر  إسػػتراتيجية إعػػادة صػػياغة المعػػايير التربويػػة : (ج )
المرجك إحدايه يرتبط بتديير الإتجاهات المعايارية للؤعراد كتبنى إتجاهات أخرل جديدة لإرتباط ذلؾ 
بتديير القيـ كالإتجاهات كالمهارات كالعلبلات كذلؾ يتطمب تدير جذرل لا تدير عى مجػرد المعػارؼ 

 كالمعمكمات ت

 : (15)تيجية عمى مجموعة مف التكتيكات نجمميا فى وتقوـ ىاه امسترا
 المداركة ت -

 تعزيز المداركة ت -

 تنمية الكعى الإجتماعى ت -

 التركيز عمى القيـ ت -

 التعميـ كالتدريب ت -

 تحديد كتكزيع الأدكار ت -

 تدعيـ العلبلات الخارجية ت -
عمػػى تزكيػػد الأعػػراد كتفتػػرض هػػذ  الإسػػتراتيجية أف محاكلػػة تدييػػر أنمػػاط السػػمكؾ ينبدػػى ألا تعتمػػد 

نما يجب أف تعتمد عمى مجمكعة مف البرامج القادرة عمى تديير كتعديؿ  بالمعمكمات كالمعارؼ عحسب ذ كاذ
القػػيـ مػػع الإرتبػػاط بمعػػايير سػػمككية جديػػدة كتديػػر عػػى المراكػػز كالأدكار كالعلبلػػات الإجتماعيػػة مػػع ةػػركرة 

دييرهػػا كتعػػديمها عػػى رسػػـ خطػػة التديػػر كالتعػػديؿ إسػػهاـ كتعػػاكف كاعػػة أعةػػاذ الأسػػرة أك الأطفػػاؿ المرجػػك ت
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ككذلؾ عى تطبيؽ تمؾ البرامج ذ كتهدؼ الإستراتيجية لمتكصؿ لقدرة العميػؿ سػكاذ كػاف أسػرة أك طفػؿ عمػى 
 حؿ مدكلبت بنفسه ت

كتسػػتخدـ لتعػػديؿ الأعكػػار كالإتجاهػػات الخاطئػػة للؤسػػرة أك أعرادهػػا  إسػػتراتيجية تغييػػر امتجاىػػات : (د )
كازف كالإستقرار الأسرل كتنمية الأعكار الإيجابية حكؿ مفهكـ الكيػاف الأسػرل ككيفيػة حكؿ مفهكـ الت

 المحاعظة عميه ت

تركػز هػذ  الإسػتراتيجية عمػى الإسػتخداـ الفعػاؿ لنظريػات الإتصػاؿ كلابػد مػف  إستراتيجية امتصاؿ : (ه )
 إعادة عتح لنكات الإتصاؿ مع كؿ مستكيات الأنساؽ التى لد تككف أحد أطراؼ المدكمة ت

كتسػتخدـ مػع الأنسػاؽ المختمفػة بهػدؼ تقػديـ المسػاعدات كالخػدمات للؤسػرة  إسػتراتيجية التفػاوض : (و )
ف خلبلهػا يمكػف إعػػادة دػبكة العلبلػات الإجتماعيػػة داخػؿ الأسػرة بصػػكرة كالطفػؿ بصػكرة تفاكةػية مػػ

 سميمة كبالتالى خفض معدؿ العنؼ ةد الأسرة أك أحد أعرادها ت

كيمكف للؤخصائى الإجتماعى أف يستخدـ إحدل هذ  الإستراتيجيات أك بعةها معان ذ كهذا يتكلؼ 
انػػػت متعمقػػػة بالأسػػػرة أك الطفػػػؿ ذ كمػػػا أف عمػػػى طبيعػػػة المكلػػػؼ أك المدػػػكمة التػػػى يتعامػػػؿ معهػػػا سػػػكاذ ك

إستخداـ الإستراتيجية ييتكلؼ عمى نكعية المؤسسات التى يتعامؿ معها الأخصػائى الإجتمػاعى عػى مجػاؿ 
الأسػػػػػرة كالطفكلػػػػػة ذ لهػػػػػذا يجػػػػػب أف يعػػػػػى الأخصػػػػػائى كيػػػػػدرؾ كيصػػػػػقؿ بمهػػػػػارة الإختيػػػػػار المناسػػػػػب لهػػػػػذ  

 عمى عاعمية الممارسة المهنية عى مجاؿ الأسرة كالطفكلة تالإستراتيجيات لأف عقداف المهارة عى ذلؾ يؤير 
  :تزاٍ الأسس٠ في ٞدتُاعٞ الا: أدٚاز الأخصا٥خاَشاً

تتعدد الأدكار الذل يقكـ بها الأخصائى الإجتمػاعى عػى مجػاؿ الأسػرة كالطفكلػة نظػران لتعػدد كتبػايف 
عػى هػذا المجػاؿ لػذلؾ هنػاؾ محػاكلات الحالات التى يتعامؿ معها كأيةان نظػران لطبيعػة المدػكلبت كتنكعهػا 

جماؿ هذ  الأدكار عى اتتى :  عديدة عى هذا المكةكع إلا أننا سكؼ بعرض كاذ
 دور الأخصائى امجتماعى كجامع ومحمؿ لمبيانات : -1

يقصػػػد بػػػدكر الأخصػػػائى الإجتمػػػاعى عػػػى الخدمػػػة الإجتماعيػػػة كجػػػامع كمحمػػػؿ لمبيانػػػات مجمكعػػػة 
لبيانات اللبزمة عف المدكمة الأسرية أك الأطفاؿ مف هـ عى مكلؼ إدكالى ذ المهاـ التى يقكـ عيها بجمع ا

كمكلػػؼ التػػدخؿ مسػػتخدمان كاعػػة الأدكات اللبزمػػة لػػذلؾ يػػـ ليامػػه بتنظػػيـ البيانػػات كتصػػنيفها كتحميمهػػا بمػػا 
 ت(16)يسهـ عى تقدير المكلؼ الإدكالى كأساس لتحقيؽ أهداؼ عممية المساعدة 

الأدكات ميػػؿ : المقابمػػة الملبحظػػةذ السػػجلبتذ كيسػػتخدـ الأخصػػائى الإجتمػػاعى عػػى ذلػػؾ بعػػض 
 ت (17)ذ المستندات كالكيائؽ الممفات

 دور الأخصائى امجتماعى كمخطط : -1
جػػػراذ  يعػػد التخطػػػيط عمميػػة تحديػػػد الأهػػداؼ المسػػػتقبمية كتحديػػػد الكسػػائؿ المنجػػػزة لهػػذ  الأهػػػداؼ كاذ

ختبارات متأن  ت (18)ية عى مهارات العمؿ المناسبة مفاةمة كاذ
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كيقصد بدكر الأخصائى الإجتماعى كمخطط : مجمكعة الأندطة التى يقػكـ بهػا لمسػاعدة أطػراؼ 
المدكمة لتحقيػؽ الأهػداؼ مػف خػلبؿ تحديػد الأكلكيػات لممهػاـ كالمسػئكليات بنػاذ عمػى دراسػة الكالػع لتحديػد 

 ت(12)ة لمكاجهة المكلؼ الإدكالى المدكلبت كالإمكانيات كالمكارد المتاحة ككةع خط
كبالإةػػاعة إلػػى ذلػػؾ يقػػكـ الأخصػػائى الإجتمػػاعى بعمػػؿ التقريػػر الإجتمػػاعى عػػف الحالػػة كظركعهػػا 
كتدػخيص المدػػكمة كالأسػباب التػػى أدت للئستردػػاد بهػا كعلبجهػػا ذ كمػف يػػـ مسػػاعدة الػزكجيف عمػػى القيػػاـ 

 بكاجبهما كمسئكلياتهما عمى أحسف كجه ممكف ت
 :ائي امجتماعي كمفسر وموضح ومرشدخصدور الأ -2

أمػػػػا دكر الأخصػػػػائى الإجتمػػػػاعى كمفسػػػػر كمكةػػػػح كمردػػػػد عػػػػى المجػػػػاؿ الأسػػػػرل حيػػػػث يسػػػػاعد 
الأخصائى الإجتماعى أعراد الأسرة عمى عهـ أنفسهما كما يساعد أعراد الأسرة عمى عهـ إتجاهػات كمدػاعر 

لمعركعػة كةيػر المفهكمػة عػى سػمكؾ أعػراد كؿ منهـ حياؿ اتخر ذ كيحاكؿ تكةيح كتفسػير الجكانػب ةيػر ا
 ت (11)الأسرة مما يساعد عمى إعادة التكاصؿ الأسرل كيدعـ كيقكل علبلات أعرادها كتحقيؽ كحدة الأسرة 

 :دور الأخصائى امجتماعى كمعالج -3
عى هذا الدكر يساعد الأخصػائى الإجتمػاعى أعػراد الأسػرة المدػكميف أك الأطفػاؿ الػذيف يعػانكف مػف 

ت داخػػؿ أسػػرهـ أك خارجهػػا مػػف خػػلبؿ هػػذا الػػدكر عمػػى زيػػادة عاعميػػة كظػػائفهـ الإجتماعيػػة ذ كزيػػادة مدػػكلب
لػدرتهـ عمػى تفهػػـ مدػاعرهـ ذ كتعػػديؿ سػمككياتهـ كتعممهػػـ كيفيػة التعامػػؿ مػع المكالػػؼ كالمدػلبت كيتطمػػب 

ةطرابات النفسػية تطبيؽ هذا الدكر معرعة كدراية الأخصائى الإجتماعى بنظريات الخدمة الإجتماعية كالإ
ذ كعمميػػػػات التػػػػدخؿ المهنػػػػى التػػػػى تهػػػػدؼ إلػػػػى تعػػػػديؿ التفاعػػػػؿ الدخصػػػػى كالتفػػػػاعلبت النفسػػػػية الداخميػػػػة 

 ت (11)كالأساليب الذاتية لإدارة الحياة 
كمعػػػػالج القيػػػػاـ بعمميػػػػات التيقيػػػػؼ كالتكجيػػػػه كالتكعيػػػػة الدينيػػػػة  ي الاجتمػػػػاعيكمػػػػف أدكار الأخصػػػػائ

ؿ المقابلبت الفردية كالجماعية لأعػراد الأسػرة كمػف يػـ التكصػؿ إلػى حمػكؿ ذ كذلؾ مف خلب(12)كالإجتماعية 
 تلمدكلبتهـ كالإتفاؽ عمى تنفيذها نابعة مف لدراتهـ عمى إتخاذ القرار كالعلبج

 :ي كمقدـ خدماتجتماعدور الأخصائي الا -4
الأخصػػائى يعػػرؼ دكر الأخصػػائى الإجتمػػاعى كمقػػدـ خػػدمات بأنػػه : تمػػؾ الجهػػكد التػػى يقػػكـ بهػػا 

جتماعيػػػة بالتعػػػاكف مػػػع ةيػػػر  مػػػف الأخصػػػائييف النفسػػػييف كالقػػػانكنييف عػػػى تنفيػػػذ الإجتمػػػاعى عػػػى الخدمػػػة الا
الخطط كالبرامج التى تقدـ داخؿ مؤسسات الأسرة التى يعمؿ بها بهدؼ الكصكؿ الفعمى لإدباع إحتياجات 

 ت(13)الأسرة كحؿ مداكمها بطريقة أعةؿ 
 :كمقوـ جتماعيدور الأخصائى الا -5

يعرؼ التقكيـ بأنه تحديد القيمة الفعمية لمجهكد التى تبذؿ كلياس مدل لربهػا أك بعػدها عػف الهػدؼ 
 ت (14)أك الأهداؼ المقصكدة 
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كيرل الػبعض أنػه : ليػاس درجػة نجػاح برنػامج أك مدػركع معػيف عػى إنجػاز أهداعػه المحػددة مسػبقان 
 ت (15)

يع المهاـ كالجهكد المنظمػة التػى تبػذؿ لمتأكػد مػف كيقصد بدكر الأخصائى الإجتماعى كمقكـ : جم
مػػدل النجػػاح عػػى تحقيػػؽ الأهػػداؼ المحػػددة التػػى تػػـ الإتفػػاؽ عميهػػا بػػيف الأخصػػائى الإجتمػػاعى كأطػػراؼ 

 ت (16)المدكمة الأسرية 
كالتفاكض معهـ  كعى هذا الدكر يقكـ الأخصائى الإجتماعى بتقكيـ سمكؾ أطراؼ المدكمة الأسرية

 الصمح بينهـ ت إلى كمف يـ الكصكؿ
 :ي كمدافعجتماعي الادور الأخصائ -6

كيدػػػير مفهػػػكـ الػػػدعاع : بأنػػػه العمػػػؿ الػػػذل يقػػػكـ بػػػه الأخصػػػائى الإجتمػػػاعى لتمييػػػؿ أحػػػد أطػػػراؼ 
المدكمة الأسرية كالدعاع عف حقكله ذ كالتدخؿ بالنيابة عنه ذ كتأييد  ذ كالتكصية بمجمكعة مف الإجراذات 

يصػػمح هػػذا  ذ كمػػا (17)التػػى يجػػب أف تحػػدث لةػػماف حقػػكؽ الأعػػراد ذ مػػف أجػػؿ حمايػػة حقػػكلهـ المدػػركعة 
 الدكر مع الأطفاؿ المهمدكف كبلب مأكل كمف هـ عى ظركؼ خاصة كالمعاليف كعالدل ذكيهـ ت

 جتماعى كممثؿ لمتغيير:دور الأخصائى الا -7
دكرالأخصػػائى الإجتمػػاعى كمميػػؿ لمتدييػػر يقػػكـ عمػػى تدييػػر السػػمكؾ الديػػر سػػكل لأحػػد لأحػػد أعػػراد 

لؾ مف خلبؿ يزكيدهـ بالحقكؽ كالكاجبات تجا  اتخر ذ كمف يـ الأسرة للئرتقاذ بمستكل الحياة الأسرية كذ
 تمتحقيؽ التكاعؽ الأسر 

 :جتماعى كمساعددور الأخصائي الا -8
: مجمكعػػػة الإجػػػراذات كالمهػػػاـ التػػػى يقػػػكـ بهػػػا بػػػدكر الأخصػػػائى الإجتمػػػاعى كمسػػػاعد كالمقصػػػكد

دػػكالى النػػاتج عػػف عػػدـ إدػػباع لمعاكنػػة كتمكػػيف أعػػرد الأسػػرة لمسػػاعدة أنفسػػهما عمػػى مكاجهػػة المكلػػؼ الإ
حاجػػػة مػػػف حاجػػػات أل منهمػػػا أك عػػػدـ لػػػدرتهما عمػػػى مكاجهػػػة إحػػػدل مدػػػكلبتهما لتسػػػهيؿ عمميػػػات إتخػػػاذ 

 ت (18)القرارات لإحداث التديير المطمكب 
كلكى يقكـ الأخصائى الإجتماعى بدكر  كمسػاعد يجػب عمػى أعػراد الأسػرة الػذيف يطمبػكف المسػاعدة 

عػػى المدػػاركة عمػػى نحػػك ملبئػػـ عػػى عمميػػة التػػدخؿ المهنػػى لإحػػداث تمػػؾ المسػػاعدة أف يكػػكف لػػديهـ الرةبػػة 
 ت(22)

كيعمؿ الممارس العػاـ عمػى خمػؽ ركح التةػامف كالتعػاكف بػيف العػامميف عػى سػبيؿ تنسػيؽ ندػاطهـ 
كالعمؿ عمى إيجاد العلبلات المختمفة كالصلبت بيف مؤسسات الرعاية كنسؽ التعامؿ حتى يمكف الإستفادة 

 ت (21)مؾ المؤسسات مف ت
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 :اعي كمديرجتمي الادور الأخصائ -12
يتػػكلى الأخصػػائى الإجتمػػاعى منصػػب مػػدير أل مؤسسػػة لخدمػػة الأسػػرة أك الطفػػؿ كيقػػكـ عػػى هػػذا 
الػدكر بمعاكنػػة الأخصػػائى الإجتمػػاعى كالنفسػػى كعػػى بػػالى المؤسسػػات الأخػػرل عػػى مجػػاؿ الأسػػرة كالطفكلػػة 

 الخاصة عى هذ  المؤسسات تيعاكنه عريؽ عمؿ لإيجاز المهاـ 
رعػػاؽ المسػػتندات بالممفػػات ميػػؿ كيػػائؽ الػػزكاج أك دػػهادات  هػػذا بالإةػػاعة إلػػى العمػػؿ بالسػػجلبت كاذ
المػػػيلبد كالطػػػلبؽ كلائمػػػة المنقػػػكلات كعػػػكاتير الصػػػرؼ عمػػػى العػػػلبج أك التعمػػػيـ أك صػػػكرها أك عقػػػد الإتفػػػاؽ 

 لمصدار كما إلى ذلؾ ت كالقرارات كتاريخ الإلتزاـ بها كسداد النفقة الزكجية أك
 :كمستشار اعيجتمدور الأخصائي الا -11

تعرؼ المدكرة بأنهػا علبلػة مهنيػة تسػاعد عمػى تحقيػؽ أهػداؼ الفػرد كتزكيػد  بالمهػارات الدخصػية 
 ت (21)كمكاجهة المدكلبت الدخصية بنجاح كتحديد هذ  المدكلبت تحديدان دليقان 

: هػػك ذلػػؾ التفاعػػؿ الػػذل يػػتـ بػػيف الأخصػػائى  كالمقصػػكد بػػدكر الأخصػػائى الإجتمػػاعى كمستدػػار
الإجتمػػاعى كمستدػػار يسػػتخدـ مهاراتػػه عػػى مجػػاؿ تخصصػػه لمسػػاعدة أعػػراد الأسػػرة عمػػى مكاجهػػة مدػػكمة 
حالية يعانكف منها كمساعدتهـ عمى التفكير بنظػاـ كمكةػكعية لمكاجهػة المدػكلبت ذ كزيػادة لػدراتهـ عمػى 

ى الخدمػة الإجتماعيػة عمػى أنهػا عمميػة مدػتركة لممسػاعدة عمػى تحقيؽ أهداعهـ كيرتبط مفهكـ الإستدػارة عػ
حؿ مدػكمة مػا يقػكـ خلبلهػا المستدػار بمسػاعدة أعػراد الأسػرة عمػى حػؿ مدػكمة تػكاجهـ ذ كمسػاعدتهـ عمػى 

 ت (22)التفكير المنظـ لزيادة لدراتهـ عمى إيجاد أنسب الحمكؿ لمكاجهة المكلؼ الإدكالة 
 :مانح القوةجتماعي كدور الأخصائى الا -11

الهدؼ مف منح القكة هك تحسيف القكة الدخصية لأحد أعراد الأسرة الذل لا يممؾ القكة كمسػاعدتهـ 
لحيػػػػازة القػػػػكة لإتخػػػػاذ القػػػػرارات كالعمػػػػؿ خػػػػلبؿ مراحػػػػؿ حياتػػػػه كالتقميػػػػؿ مػػػػف تػػػػأيير المعكلػػػػات الإجتماعيػػػػة 

 ت (23)كالدخصية التى تعكؽ ممارسة القكة المكجكدة عند  
 :خصائي الاجتماعي كوسيطدور الأ -12

كعػػػى هػػػذا الػػػػدكر يسػػػعى الأخصػػػػائى الإجتمػػػاعى لإسػػػتخداـ الطػػػػرؽ الكديػػػة عػػػػى تسػػػكية الخلبعػػػػات 
كالتكصػؿ إلػػى الحػػؿ الػذل يتفػػؽ عميػػه أطػراؼ الأسػػرة كالمسػػاعدة عمػى الكصػػكؿ إلػػى علبلػات طيبػػة كعػػلبج 

بعمميػات الكسػاطة بػيف أطػراؼ أسباب النزاع ذ كذلؾ مف خلبؿ مهارات الإلنػاع كالتفػاكض ذ كمػا أنػه يقػكـ 
 تكدة بالمجتمعالأسرة كبيف المؤسسات المكج

 :ي كمعمـجتماعي الادور الأخصائ -13
دكر المعمػػػـ بتعمػػػيـ أعػػػراد الأسػػػرة مهػػػارات حػػػؿ المدػػػكمة كيكةػػػح  يقػػػكـ الأخصػػػائى الإجتمػػػاعى عػػػي

 ت (24)المدركات كيقدـ المعمكمات المناسبة كيقكـ بنمذجة السمككيات المرةكبة 
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كتتعمؽ الكظػائؼ المرتبطػة بهػذا الػدكر بتعمػيـ أعػراد اسػرة بعػض المهػارات الحياتيػة كمسػاعدتهـ مػف 
خػػػلبؿ أسػػػاليب لعػػػب الػػػدكر عمػػػى كيفيػػػة تعػػػديؿ السػػػمكؾ أك تدييػػػر الإتجاهػػػات ككػػػذلؾ طػػػرؽ الكلايػػػة مػػػف 

 ت (25)مدكلبت مستقبمية 
 دور الأخصائى امجتماعى كمصطمح أو حكـ : -14

بالتػػدخؿ عػػى حػػؿ النزاعػػات بػػيف أعػػراد الأسػػرة خاصػػة الػػزكجيف أك بػػيف أعػػراد كيتةػػمف ذلػػؾ ليامػػه 
الأسرة كبعةهـ كالعمؿ عمى تسكية ذلؾ النزاع كالتكعيػؽ عػى المكلػؼ عمػى أسػاس تفهػـ المكلػؼ كالكصػكؿ 

 إلى عهـ مدترؾ لأطراؼ النزاع ت
يجػػػاد إتفػػػاؽ بػػػيف كيعتبػػػر دكر المصػػػمح بميابػػػة تقػػػديـ الحمػػػكؿ الطبيعيػػػة عػػػى النزاعػػػات المرتبطػػػة بم

الطرعيف حػكؿ حمػكؿ مقنعػة لمدػكلبتهـ كهػذا يسػتكجب مػف الأخصػائى الإجتمػاعى أف يكػكف حريصػان عمػى 
ظهػػػار حقػػػائؽ  تاحػػػة الفرصػػػة لمتعبيػػػر عػػػف مدػػػاعرهـ كاذ الإسػػػتماع كالإنصػػػات لكجهػػػات نظػػػر المتنػػػازعيف كاذ

سػػتخدا ـ مهػػارات التكعيػػؽ مػػع المكلػػؼ لتحديػػد أسػػباب النػػزاع كالتكصػػؿ إلػػى تكةػػيح مناسػػب لسػػكذ الفهػػـ كاذ
مراعاة الحياد التاـ لإكتساب يقتهـ كمف يـ التكصؿ لأعةؿ الحمكؿ التى ترةى جميع الأطػراؼ المتنازعػة 

 ت (26)
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