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  كلیة الخدمة الاجتماعیة

  
ʙʶة فى مʻلʲʸات الادارة الʗاف فى وحʗالأهǺ ب الادارةʦأسل Ȗʻʮʠات تʙشʓم  

  "دراسة مʥ وجهة نʙʢ الʗʳمة الاجʸʯاعʻة" 
  الʗʻʴ على عʸʰان أحʗʸ. د

 Ȋʻʠʳʯة والʻʸʹʯال ʤʴقǺ رسʗʸة  -الʻاعʸʯمة الاجʗʳة الʻم -ؕلʦʻجامعة الف  
-  ʝʳمل:  

فى ضʨء تʙʴیʙ واقع تȘʽʰʢ أسلʨب الادارة Ǽالأهʙاف فى وحʙات الادارة الʺʴلʽة فى مʛʸ أولاً  اسʱهʙفʗ الʙراسة
، وجʨد اسʛʱاتʽʳʽة واضʴة تʙʴیʙ مȐʙ ، )الȃʛاعى( وجʨد تȘʽʰʢ للʴʱلʽل الʯʽʰى تʙʴیʙ مȐʙ : الʺʕشʛات الʱالʽة 

 Ȑʙم ʙیʙʴة للعʺلتʽلʽʸاف تفʙد أهʨوج ، Ȑʙم ʙیʙʴات الادارةتʙة عʺل فى وحʢد خʨة وجʽلʴʺال، ʙیʙʴت
ا اسʱهʙفʗ الʙراسة  ʨجʨد نʤام للʱقʦʽʽ والʺʱاǼعةمʙى ً ʽب الادارة ، وثانʨأسل Șʽʰʢʱة لʽلʰقʱʶة مȄؤʛصل لʨʱال

 ʛʸة فى مʽلʴʺات الادارة الʙاف فى وحʙالأهǼ،راسةʙاف الʙأه Șʽقʴʱفق ول ʙ اناتʽفى جʺع ب ʘاحʰال ʙʺʱأع
الʽʰانات : وتʨؔʱن مʧ  دراسʱه على أداة رئʽʶʽة هى اسʱʺارة قʽاس مʰʢقة على الʣʨائف القʽادǽة والاشʛافʽة

) ١٠)(الȃʛاعى( ʨجʨد تȘʽʰʢ للʴʱلʽل الʯʽʰى مʙىǼعʙ:عʰارة مʨزعة على الʨʴʻ الʱالى ) ٦٠(و أسʯلة) ٨(الأولʽة
) ١٠(وجʨد أهʙاف تفʽʸلʽة للعʺل مǼ Ȑʙعʙ ، عʰارات ) ١٠(وجʨد اسʛʱاتʽʳʽة واضʴة مǼ ، Ȑʙعʙ عʰارات

وجʨد نʤام للʱقʦʽʽ مǼ Ȑʙعʙ عʰارات ، ) ١٠(وجʨد خʢة عʺل فى وحʙات الادارة مǼ Ȑʙعʙ عʰارات ، 
ا ة الأدا وثʰاتها وقʰʡ ʙقʗ  اة وتʦ القʽام Ǽالاجʛاءات اللازمة للʱأكʙ مʧ صʙق الأد،عʰارات ) ١٠(والʺʱاǼعة ً ʽانʙʽم

 مʨʯʶلاً ) ٥٧( ȃلغ عʙدهʦ و Ȅʛʢقة الʺʶح الʷامل وتʦ حʛʸهǼ ʦالʣʨائف القʽادǽة والاشʛافʽة العاملǼ ʧʽعلى 
ʨاقع تȘʽʰʢ أسلʨب الادارة Ǽالأهʙاف فى وحʙات الادارة الʺʴلʽة فى نʱائʳ: هىوتʨصلʗ الʙراسة إلى عʙة نʱائج ،

 ʛʸفى حم ʗلʲʺت ʘʽ :امʺʱاد  الاهʛخلال أراء الأف ʧة مʽلʴʺة الʙحʨالǼ مةʙمات الʺقʙʵالى للʴال Ȑʨʱʶʺفة الʛعʺǼ
ة  الاهʱʺام،  فى صʽاغة الʲقافة الʽʺʽʤʻʱة للعاملǼ ʧʽالʨحʙة الʺʴلʽة الʺʶاهʺة،  Ǽالʨقʨف على أسʰاب عʙم مʷارؗ

ة اللازمة لʻʱفʚʽ خʢة العʺل بʙʱبʛʽ الʺʨارد والامȞانʽات الʺʱʶقʰلʽالاهʱʺام ،  العاملʧʽ فى صʽاغة أهʙاف العʺل
  ، Ǽالʨحʙة الʺʴلʽة

ʺʱʶقʰلʽة لȘʽʰʢʱ اللʛؤȄة ، أما فʽʺا یʱعلǼ Șا أنʨاع مʱʵلفة للʱقʦʽʽ والʺʱاǼعة الʺʙʵʱʶمة Ǽالʨحʙة الʺʴلʽة وجʨد
ʛʸة فى مʽلʴʺات الادارة الʙاف فى وحʙالأهǼ ب الادارةʨائج أهʺها ، أسلʱʻال ʧعة مʨʺʳʺراسة لʙال ʗصلʨت ʙفق

: Șʽʰʢالات العʺلتʳوم Șفʱا یʺǼ ةʽلʴʺة الʙحʨالǼ ةǽالؔفا ʛȄتقار  ، ʦʽʽقʱعة والǼاʱʺء للʅؗ امʤد نʨورة وجʛض
  . Ǽالʨحʙات الʺʴلʽة

  .وحʙات الإدارة الʺʴلʽة، الإدارة Ǽالأهʙافأسلʨب :الؒلʸات الʸفʯاحʻة-
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