
  ملخص البحث
  "تأثیر التسوق عبر الانترنت على القرارات الشرائیة للشباب"

  إنتشاره المضطرد،مع  ھتمام بما یتناسبالإأن التسوق عبر الإنترنتیحتاج إلى مزید من 
 - :لذا یھدف البحث الحالى إلى 

 . التعرف على درجة إقبال الشباب عینة البحث على التسوق الإلكترونى*  
 ).عینھ البحث(الفروق للأوزان النسبیة لأكثر المنتجات شراء عبر الإنترنت لدى شبابتحدید * 
  تحدید الفروق بین الشباب عینة البحث فى الإستجابات لمقیاس التسوق عبر الانترنت* 

  .رافیةجلمتغیرات الدیمولإختلاف ا تبعاً 

لإختلاف  القرارات الشرائیة عبر الانترنت تبعاً تحدید الفروق بین الشباب عینة البحث فى الإستجابات لمقیاس *

  رافیةجلمتغیراتالدیموا

على إتخاذ قرار الشراء نسبة إسھام المتغیرات المستقلة المدروسةفى تفسیرھا لتباین العوامل المؤثرة  دراسة* 

 .)عینة البحث(لدى الشباب 
 ).عینة البحث(القرارات الشرائیة للشباب الكشف عن طبیعة العلاقة بین مقیاس التسوق عبر الانترنت ومقیاس * 

  الكشف عن طبیعة العلاقة بین مقیاس التسوق عبر الانترنت ومقیاس القرارات الشرائیة ومتغیرات الدراسة* 
شباب من الجنسینتم )350(عینة البحث الاساسیة وقوامھاوتكونت و یتبع ھذا البحث المنھج الوصفي التحلیلي، 

وتم محافظة القاھرة )حضر وریف(رضیة من مستویات اجتماعیة اقتصادیة مختلفة منبطریقة غاختیار العینة 
  تطبیق استمارة البیانات العامة ومقیاس التسوق عبر الانترنت ومقیاس القرارات الشرائیة

  وتوصلت نتائج البحث الى
  أفراد عینة البحث مقبلین بدرجة كبیرة على التسوق عبر الانترنتمن % 56.3* 
 عبر الانترنتمعوقاتالتسوقأكثرتضح  أن الإلكتروني حیث امعوقاتالتسوقلأكثرالأوزان إختلاف الاوزان النسبیة * 
  % 10.5بنسبة  عدموجودضمانلمعظمالبضائعالمباعةتكان

لمتغیر  وفقا عبر الانترنتالتسوق درجات أفراد العینة في  اتمتوسط نبیوجود فروق ذات دلالة إحصائیة * 

  .لصالح الإناث) 0.01(وھى قیمة دالة إحصائیا عند مستوى دلالة ) 6.288(كانت ) ت ( قیمة الجنس وكانت 

لمتغیر  وفقا عبر الانترنتالتسوق درجات أفراد العینة في  اتمتوسط نبیتوجد فروق ذات دلالة إحصائیة * 

  .أفراد العینة المقیمین بالحضر لصالحمحل الاقامة
لمتغیر  وفقا عبر الانترنتالتسوق درجات أفراد العینة في  اتمتوسط نبیتوجد فروق ذات دلالة إحصائیة * 

فیأتي ) 0.05( ،) 0.01(وھى قیمة دالة إحصائیا عند مستوى دلالة ) 49.186(كانت )  ف( قیمة السن وكانت 
  .أكثر إقبال علي الشراءسنة فأكثر حیث كانوا  26في المرتبة الأولى أفراد العینة ذوي السن من 

 وفقا عبر الانترنتالتسوق درجات أفراد العینة في  اتمتوسط نبیتوجد فروق ذات دلالة إحصائیة * 
، )0.01(وھى قیمة دالة إحصائیا عند مستوى  )42.318(كانت) ف( قیمة مستوى تعلیمى لشباب عند  لمتغیر

  لصالح المستوى التعلیمي الاعلى
لمتغیر  وفقا عبر الانترنتالتسوق درجات أفراد العینة في  اتمتوسط نبیإحصائیة  وجود فروق ذات دلالة* 

  الدخل الشھرى للاسرة لصالح  الدخل المرتفع  
لمتغیر  في القرارات الشرائیة وفقادرجات أفراد العینة في  اتمتوسط نبیوجود فروق ذات دلالة إحصائیة * 

  .لصالح الإناث) 0.01(قیمة دالة إحصائیا عند مستوى دلالة وھى ) 13.429(كانت ) ت ( قیمة الجنس وكانت 
لمتغیر  في القرارات الشرائیة وفقادرجات أفراد العینة في  اتمتوسط نبیوجود فروق ذات دلالة إحصائیة * 

  .أفراد العینة المقیمین بالحضر لصالحمحل الاقامة

مستوى لمتغیر في القرارات الشرائیةوفقا ینةدرجات أفراد الع اتمتوسط نبیوجود فروق ذات دلالة إحصائیة * 

  تعلیمى لشباب لصالح المستوى التعلیمي الاعلى
لمتغیر  في القرارات الشرائیة وفقادرجات أفراد العینة في  اتمتوسط نبیوجود فروق ذات دلالة إحصائیة * 

  الدخل الشھرى للاسرةلصالح مستوى الدخل المرتفع



،   0.765من أكثر العوامل المؤثرة على القرارات الشرائیة بنسبة  یتضح إن المستوي التعلیمي كان* 

  0.571بنسبة  عبر الانترنتالتسوق یلیھ

ومحاور مقیاس القرارات الشرائیة عند  عبر الانترنتوجود علاقة ارتباط طردي بین محاورمقیاس التسوق * 

  0.05، 0.01مستوى دلالة 

ومحاور مقیاس القرارات الشرائیةوبعض  عبر الانترنتالتسوق وجود علاقة ارتباط طردي بین محاورمقیاس * 

   0.05، 0.01متغیرات الدراسة عند مستوى دلالة 


