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ʝʳلʸال: 

على الʛغʦ مʧ تعʙد الʙراسات الʱي تʻاولʗ دوافع الʶفʛ، إلا أن دراسة تأثʛʽ دوافع ومʙʴدات الʶفʛ معاً 

فʱهʙف هʚه الʙراسة الى تقʦʽʽ أثʛ ؗلا مʧ دوافع ومʙʴدات الʶفʛ على رضاء . على سلʨك الʶائح ؗان نادراً 

ʚلʥ اخʰʱار ما اذا ؗان رضاء الʶائʧʽʴ یʨʱس ʽاتهʦ، وؗ ʨؗوسل ʧʽʽʴائʶال ʛفʶدات الʙʴدوافع وم ʧʽالعلاقة ب Ȍ

وفي سʽʰل تʴقȘʽ هʚه الأهʙاف تʦ تʦʽʺʸ اسʰʱانة وقʽاس صʙق وثʰات عʰاراتها مʧ . وسلʨك الʶائʧʽʴ أم لا

 ʗة . سائح ٣٠٠خلال دراسة شʺلʽائʻʰاذج الʺʻل الʽلʴل العاملي وتʽلʴʱام الʙʵʱاس ʦت ʙوقSEM  ةʴار صʰʱلاخ

  .الفʛوض الاحʸائʽة

ʻت الʛأسف ʙاتهاوقʽضʛة فʴت صʨʰراسة وثʙاف الʙأه Șʽقʴت ʧائج عʱ . تʛهʣائج أʱʻأن ال ʧم ʦغʛالʰف

 ʗʰʲع یʡل قاʽدل ʙجʨفلا ی ،ʧʽʴائʶعلى رضاء ال ʛفʶدات الʙʴدوافع وم ʧة لؔلاً مʛاشʰʺات الʛʽأثʱة الȄʨʻمع

ʧʽʴائʶك الʨة على سلʛاشʰʺال ʦاتهʛʽة تأثȄʨʻمع .ʱی ʧʽʴائʶائج أن رضاء الʱʻال ʗʱʰأث ʙوق ʧؗلاً م ʧʽالعلاقة ب Ȍسʨ

ʧʽʴائʶك الʨوسل ʛفʶدات الʙʴائي . دوافع ومʛʷك الʨلʶال ʧاً على ؗلاً مȄʨʻاً معʛʽتأث ʛثʕی ʧʽʴائʶضاء الʛف

ʧȄʛي لللآخʴǽاʶال ʙʸح الʺقʽشʛة في تʽʻوال ʧʽʴائʶاحة .للʽʶوال ʛفʶمات الʙقي خʨʶمي ومʙراسة مقʙصي الʨوت

ʛ للʺقʙʸ الʽʶاحي خاصة عʙʻ تʛȄʨʢ الاسʛʱاتʽʳʽات الȄʨʶʱقʽة والʺȄʜج الأخʚ في الاعʰʱار دوافع ومʙʴدات الʶف

كʺا تقʛʱح الʙراسة الʘʴʰ في العʨامل الأخȐʛ الʺʕثʛة على سلʨك الʶائʧʽʴ . الȄʨʶʱقي لهʚا الʺقʙʸ الʽʶاحي

  .كʙراسات مʱʶقʰلʽة
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