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  :الملخص

لعدید من الأزمات السیاسیة والتي كان لهـا أكبـر الأثـر علـى الصـورة الذهنیـة التـي مرت مصر في الآونة الأخیرة با
تكونـت عنهــا كمقصــد ســیاحي غیــر آمــن فــي تلــك الفتــرات، ممـا أثــر بــدوره بشــكل كبیــر علــى قطــاع الســیاحة فیهــا، 

كمقصــد وظهــر هــذا جلیــاً فــي مؤشــرات الســیاحة المصــریة، وحجــم الاســتثمار الســیاحي، والوضــع التنافســي لمصــر 
ســیاحي علــى مســتوى العــالم فــي تلــك الفتــرات، الأمــر الــذي یتطلــب البحــث عــن الوســائل التــي یمكــن مــن خلالهــا 

ولعــل مــن أهــم . تحسیــن الصــورة الذهنیــة لمصــر فــي فتــرات الأزمــات عامــة والأزمــات السیاســیة علــى وجــه التحدیــد
باره من أهـم العناصـر التـي لهـا تـأثیر وفاعلیـة الوسائل التي یمكن الاعتماد علیها في تحقیق ذلك هو الإعلام، باعت

فـي أي مجتمـع مـن المجتمعـات، فهـو یـؤثر ویتـأثر بكـل الظـروف المحیطـة فـي المجتمـع سـواء كانـت اقتصــادیةً أو 
، إلى جانب دوره الكبیر في بناء للـدول السـیاحیة خاصـةً فـي الأوقـات  الذهنیـة وتحسین الصورة اجتماعیةً أو سیاسیةً

    .وعة من التطورات والأحداث والأزمات السیاسیة في تلك الدولالتي تشهد مجم
دراسـة وتحلیـل حالـة قطـاع السـیاحة المصـري فـي أوقـات الأزمـات السیاسـیة، ومن ثم یهدف هـذا البحـث ل

ولكـي یمكـن تحقیـق ذلـك . ودراسة دور الإعلام في تحسین الصورة الذهنیة لمصر كمقصد سیاحي في تلك الفترات
لــي المنــهج الوصــفي التحلیلــي، لمناقشــة نتــائج الدراســة وتحلیلهــا باســتخدام مجموعــة مــن المقــاییس تــم الاعتمــاد ع

ولقــد توصــلت الدراســة إلــى أن هنــاك تــأثیر ســلبي للأزمــات السیاســیة . الإحصــائیة وتقــدیم مجموعــة مــن المقترحــات
عــدة معوقــات لاســتخدام التــي شــهدتها مصــر فــي الآونــة الأخیــرة علــى قطــاع الســیاحة المصــري، إلــى جانــب وجــود 

الإعلام السیاحي بفاعلیة كأداة لتحسین الصورة الذهنیة لمصر في فترات الأزمات السیاسیة، فضلاً علـى أن هنـاك 
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