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 ملموسةوعلى الرغم من وجود اھتمامات  .ھو مفھوم حدیث نسبیاً إدماج العاملین
قلیل من الدراسات التي تناولت عدد ، إلا أن ھناك داخل المنظمات بھذا المفھوم

محدداتھ ونتائجھ في مجال السیاحة. ومن ثم، تھدف ھذه الدراسة إلى تحدید 
العوامل المؤثرة على إدماج العاملین في شركات السیاحة، ومدى تأثیرھا على 
أداء ھذه الشركات. تم تحلیل البیانات، التي تم جمعھا من خلال استمارة استبیان، 

. وقد أشارت النتائج إلى أن بیئة العمل، البنائیة تنمذجة المعادلا ةطریقباستخدام 
والمكافآت والحوافز، والتعلیم والتطویر، والقیادة من المحددات والدوافع 

بأداء  الرئیسیة لإدماج العاملین داخل شركات السیاحة، والتي لھا علاقة كبیرة
ت السیاحیة في مصر من للھیئا تلك الشركات. تقدم ھذه الدراسة مساھمات قیمة

خلال تقدیم نظرة ثاقبة حول كیفیة التنبؤ بإدماج العاملین. كما أنھا تضیف إلى 
  مجال السیاحة. العاملین في الدراسات القلیلة التي تناولت مفھوم إدماج
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