
عنوان البحث 
 عربيةباللغة ال

ات ) الʦʯقعات مقابل الانॺʠاعات(ॻɾاس الʦʱدة الالʙʯȜॻونॻة  ʙؕش ʙʢوجهة ن ʥم
  دراسة تॻɿॻʮʠة للʦʸاقع الالʙʯȜॻونॻة للفʹادق: الॻʴاحة

  
 
الملخص باللغة 

 العربية
 

  

الالʛʱȞॽونॽة للʺʨاقع الالʛʱȞॽونॽة للفʻادق مʧ وجهة تهʙف هʚه الʙراسة الى تقʦॽʽ الʨʳدة 
ات الॽʶاحة وʚؗلʥ تʙʴيʙ الفʛوق في تʨقعات العʺلاء ॽɾʺا يʱعلǼ ȘأǼعاد الʨʳدة  ʛؗش ʛʤن
الالʛʱȞॽونॽة لʺʨاقع الفʻادق بهʙف اخॼʱار الفʨʳة الʵامʶة في نʺʨذج الʨʳدة للʺʨاقع 

لॼاحʧʽʲ وافʛʱاض ॽɾه تʻاقʹات الالʛʱȞॽونॽة للفʻادق والʱي تعʛʰʱ مʴل جʙال بʧʽ ا
وقʙ تʦ تॽʺʳع بॽانات الʙراسة Ǽاسʙʵʱام . وتعارضات غʛʽ مʱفȘ علʽها في الادبॽات

ات الॽʶاحة Ǽاعॼʱارهʦ عʺلاء ʙʵʱʶǽمʨن  اسʱʺارة ʛؗش ʧة مॽائʨʷة العʻʽقة العȄʛʢǼ انॽʰʱاس
الʙراسات  وقʙ تʦ تʛȄʨʢ اǼعاد الاسॽʰʱان مʧ. الʙʵمات الالʛʱȞॽونॽة للفʻادق في القاهʛة
وتʦ اسʙʵʱام الاحʸاءات الʨصॽɿة وتʴلʽل . الʶاǼقة وتʦ تقʦॽʽ صʙق وثॼات الاسʱʺارة

وتʨضح نʱائج الʙراسة وجʨد فʨʳة . الارتॼاȋ واخॼʱار ت في أزواج لʴʱقȘʽ اهʙاف الʙراسة
وتقʙم . حॽʁॽʁة بʧʽ تʨقعات وانॼʢاعات العʺلاء في جʨدة الʙʵمات الالʛʱȞॽونॽة للفʻادق

ʳراسة مʙةالॽلʰقʱʶʺة الॽʲʴॼحات الʛʱالʺق ʧعة مʨʺ.  
 الفʻادق الʺȄʛʸة ت الالʛʱȞॽونॽة،الȘȄʨʶʱ الالʛʱȞॽوني، جʨدة الʙʵما: الؒلʸات الʗالة
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