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  ملʝʳ الʙسالة

تʺʲلــʗ أهــʙاف الʙراســة ʷǼــȞل عــام فـــى إلقــاء الʹــʨء علــى عʺلॽــة الʢʵʱــȌॽ الإســـʛʱاتʳॽى 
Ȍॽʢʵʱب للʨات  كأسلʺʤʻم ʧȞʺǽـة  الأعʺالʶافʻʺوال ʨـʺʻقاء والॼال ʧا ودراسـةمʛـة مॽه العʺلʚحـل هـ

لʱغʽـــʛات الʱـــى ʡــʛأت علـــى صـــʻاعة الʻقـــل الـــʴǽ ȐʚقــȘ ؗفـــاءة الʢʵـــȌ، ودراســة وتॽʰʢقهــا ǼالʷـــȞل ا
ات للʱعامـل مـع هـʚه الʱغʽـʛات، الʳـȐʨ والاسـʛʱاتॽʳॽات الʱـى تॼʱعهـا ال ʛؗـʷ الإضـافةǼ اʚإلـى دراســة هـ

 ʥلʚــ ة، وؗ ʛؗــʷلفــة فــى الʱʵʺاحلهــا الʛʺǼ ىʳॽاتʛʱالإســ Ȍॽــʢʵʱــة الॽعʺل Șــʽʰʢت Ȑʙلʺــ ʧاهʛضــع الــʨال
ةوالʷʱغʽل والʨضع ا الأداءوتʴلʽل Ǽعʠ مʕشʛات دراسة  ʛؗʷة للॽالʴال Ȍʢʵى والʶافʻʱل.  

یلعـʖ الʢʵʱـȌॽ الاسـʛʱاتʳॽى دوراً فعـالاً ) ١: (وقʙ قامʗ الʙراسة على اخॼʱار عʙة فʛوض
ات،  ʛؗـــʷآداء أفʹــل لل Șـــʽقʴـــة ) ٢(فــى تॽـــة عʺلȄʨʳال ȋʨــʢʵان للʛـــʽʢلل ʛـــʸة م ʛؗلا تʺـــارس شــ

 Ȍॽʢʵʱى، الʳॽاتʛʱب العلʺـى الʺـ) ٣(الاسʨالأسـلǼ ةॽه العʺلʚم مʺارسة هʙؗفـاءة ع Șقـʴǽ Ȑʚالـ ʦʤʻ
ات فــى ) ٤(وفعالॽــة الʢʵــȌ، و ʛؗــʷال ʠعॼة مقارنــة بــ ʛؗــʷــى للʶافʻʱضــع الʨى للʰــʶʻفــاض الʵالان

  .الʺʢʻقة العॽȃʛة

الʨصفى الʴʱلʽلـى، ودراسـة الʴالـة، والʺʶـح الʷـامل لʳʺـع الʺʻهج : واعʙʺʱت الʙراسة على
  .اناتلʴʱلʽل الSPSS - V10 ॽʰالॽʰانات، واسʙʵʱام الʛʰنامج الاحʸائى 

ة لعʺلॽـة الʢʵʱـȌॽ واسʗʳʱʻʱ الʙراسة Ǽعʠ الʱʻائج  ʛؗـʷـال مʺارسـة الʲʺل الʽʰها على سʻم
القʸــʨر ॽɾʺــا یʱعلــȘ بʙʴʱیــʙ الʛســالة، والقــʙرة  أوجــهمــع وجــʨد Ǽعــʠ الاســʛʱاتʳॽى ʷǼــȞل مʨʱاضــع 

  .الإسʛʱاتॽʳॽة، وعʙم تʨفʛ نʤام للʺعلʨمات الأزماتعلى الǼ ʕʰʻʱالʱغʛʽات واكʷʱاف وتʴلʽل 

ʻʱاس Ȍॽـʢʵʱـالى علـى الʴال ʗقـʨفـى ال ʛـʽʰؗ لȞـʷǼ ʜـʽ ʛؗʱال ʦʱراسة انـه یـʙال ʗʳʱـيȞॽʱؔʱال 
 Ȑʙن ؗــان لــȂىوʳॽاتʛʱالإســ Ȍॽــʢʵʱــة الॽʺأهǼ ــاع ؗامــلʻʱة اق ʛؗــʷة و  ،إدارة ال ʛؗــʷقارنــة الʺȃ ʠعॼبــ

 ʛــــʸة م ʛؗات وشــــ ʛؗــــʷه الʚهــــ ʠعــــǼ ــــهʱــــا حققʺॽɾ فــــاوتʱال ʧʰــــʱــــة یॽȃʛقــــة العʢʻʺات فــــى ال ʛؗــــʷال
ة العʙیʙ مʧ جʨانʖ القʨة والفʛ للʛʽʢان، وȂن ؗان ل ʛؗʷال Ȑʙغلالها صʱاس ʧȞʺǽ ىʱال.  



ʗمʙهـا وقʻات مॽصـʨʱال ʧعـة مـʨʺʳراسة مʙال : ʛʺʱـʶؔامـل ومʱوم ʙـʽـام جʤـاء نʻورة بʛضـ
 إقʴـامالعʺلॽـة، وضـʛورة  هʚفى لهـللȌॽʢʵʱ الإسʛʱاتʳॽى، وضʛورة أن تʺʻح الإدارة العلॽا الـʙعʦ الؔـا

 والʺȞافــآتجʺॽــع مʛاحــل علʺॽـة الʢʵʱــȌॽ، ووضــع نʤـام للʴــʨافʜ العـاملʧʽ والʺــʣʨفʧʽ الʛئʶॽــॽة فـى 
  .ॽʳةॽالإسʛʱاتیʛتȌॼ بʴʱقȘʽ الأهʙاف الإسʛʱاتॽʳॽة، وضʛورة وضع نʤام للʺعلʨمات 



 


