
  "تمییز الإسكندریة"الكشف عن إدراكات المعنیین الداخلیین عن تطویر 
 أسامة ابراھیم ،سالى خلیل

  ملخص ال
تتمیز بیئة سوق السیاحة العالمیة الیوم بالتنافسیة الشدیدة، لذلك من الأھمیة بمكان التمییز بین 

فىما یتعلق بالمركز و. المقاصد السیاحیة لتشجیع الزوار المحتملین وإعلامھم عن تلك المقاصد
لمدینة الإسكندریة، یھدف ھذا الفصل إلى دراسة مبادرات تمییز الإسكندریة والكشف عن  ىالتنافس

 Collageوتطبق الدراسة تقنیة التجمیع ). OIS(إدراكات الجھات الرسمیة الداخلیة المعنیة 
technique  تمییز الإسكندریة"لاستكشاف تصورات الجھات المعنیة وتطویر" "Brand 

Alexandria "ًا لذلك وتظھر النتائج أن التصورات المختلفة للمعنیین الرسمیین الداخلیین . وفق
مفھوم المعنیین  البحثویعرض ھذا ". تمییز الإسكندریة"ما یتعلق بـ فىتكشف عن ھویات مختلفة 

  .ركبملصق واحد مُ  فىالإسكندریة كملصقات یتم دمجھا  فى الرسمیین الداخلیین
 
   



 


