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توصيف مقرر: التشريعات فى السياحة والضيافة

	1. بيانات المقرر

	الرمز الكودى:  004FTH
	اسم المقرر: التشريعات فى السياحة والضيافة
	الفرقة / المستوى: الأول

	التخصص: إدارة أعمال السياحة
	
	نظري: 1     عملي: 0

	2. هدف المقرر
	بناء قاعدة معرفية ومهارية لدى الطالب عن التشريعات والقوانين التي تحكم العمل السياحي والفندقي، والاستفادة من القوانين فى إدارة النشاط السياحى والفندقى، وتطبيق سلوكيات وأخلاقيات العمل فى المجال السياحي.

	3. المستهدف من تدريس المقرر:
في نهاية هذا المقرر يكون الدارس قادراً على:

	المعلومات والمفاهيم
	أ-1- يعدد التعريفات والمفاهيم المتعلقة بالقانون السياحي.
أ-2- يتعرف على القوانين المختلفة التي تحكم النشاط السياحي والفندقي.
أ-3-  يحدد القوانين والتشريعات الحاكمة للنشاط السياحي والفندقي.  
أ-4- يذكر القوانين والتشريعات الحاكمة للعاملين بقطاع السياحة والفنادق والأارشاد السياحى 
أ-5- يحدد الأخلاقيات المهنية للعاملين بقطاع السياحة والفنادق والأارشاد السياحى

	المهارات الذهنية
	ب-1 يشرح القوانين المنظمة للنشاط السياحي والفندقي.
ب-2 يحلل الأنواع المختلفة للقوانين.
ب-3 يقارن قوانين العمل في مصر وغيرها من الدول. 
ب-4 يميز بين الأنواع المختلفة من الشركات. 
ب-5 يميز بين شروط تراخيص المنشأت السياحية والفندقية .
ب-6 يحلل العلاقات المتشابكة للأطراف الممثلة لصناعة السياحة والضيافة.
ب-7 يفرق بين اعمال شركات ووكالات السفر والسياحة والأجهزه العاملة في المجال السياحى

	المهارات المهنية
	ج-1 ينفذ المهام الادارية والفنية فى منظمات السياحة والسفر.
ج-2 يمارس سلوكيات وأخلاقيات وآداب العمل السياحي.
ج-3 يطبق قواعد القانون في العمل السياحي.
ج-4 يطبق مهام أعمال شركات الطيران ووكالات السفر والسياحة.

	المهارات العامة
	د-1 يكون قادرا على العمل في فريق.
د-2 يطلع علي المستجدات القانونية والتشريعية في بيئه العمل السياحي
د-3 يجيد التواصل الفعال الشفهى مع مختلف الفئات والمستويات. 
د-4 يتعلم ذاتيا . 
د-5 يكون لديه القدرة والرغبة فى البحث عن المعلومات والتطوير المهنى الذاتى 
د-6 يقدر على حل المشكلات القانونية المتعلقة بالنشاط السياحي على أرض الواقع.
د-7 يستخدم التقنيات الحديثة فى العمل.
د-8 يمارس آداب وأخلاقيات وبروتوكولات المهنة فى العمل السياحى.
د-9 يدير الوقت بكفاءة وفاعلية.

	4. محتوي المقرر

	
	مقدمة عن مباديء القانون مع توضيح لتوزيع مواعيد الامتحانات والانشطة والدرجات.
القانون المتعلق بالنشاط السياحي.
أنواع الشركات القانونية.
القانون المتعلق بالنشاط الفندقي.
القانون المتعلق بالإرشاد السياحي
قانون العمل السياحي والفندقي. 
التراخيص السياحية.
الجرائم السياحية.
قانون الشركات السياحية.
حقوق الملكية الفكرية.
* تعريف المنشأة الفندقية والسياحية 
* شروط وأجراءات الترخيص بأنشاء منشأة سياحية وفندقية 
* التزامات المنشأة السياحية أو الفندقية تجاه العملاء أو النزلاء
* التزامات المنشأة الفندقية أو السياحية تجاه وزارة السياحة 
* التزامات النزلاء والمترددين على المنشأت الفندقية والسياحية
* العقد السياحى

	5. أساليب التعليم والتعلم

	
	محاضرات.
مناقشات.
عصف ذهنى
تقارير وأبحاث وتكليفات فردية وجماعية
عروض تقديمية 
المجموعات الصغيرة
البحث العلمى

	6. تقويم الطلاب

		1. الأساليب المستخدمة
	2. التوقيت 
	5. توزيع الدرجات %

	امتحانات فصلية                 
	الأسبوع السابع و الثانى عشر  16 درجة
	16%

	الابحاث والمناقشات
	بداية من الاسبوع التاسع الى الاسبوع الرابع عشر14  درجة   
	14%

	امتحان  آخر الفصل الدراسي( شفوى)
	الاسبوع الخامس عشر 10 درجات
	10%

	امتحان اخر الفصل الدراسي (تحريري)     
	الاسبوع الخامس عشر 60 درجة 
	60%

	المجموع  100 درجة
	100%




	7. قائمة الكتب الدراسية والمراجع:

	1- مذكرات
	· عبدالرحمن، جمال (2012): محاضرات التشريعات ، كلية السياحة والفنادق، جامعة الفيوم. 
· صلاح الدين، عبد الوهاب، مسؤؤلية وكالات السفر والسياحة عن أعمالها، القاهرة 1967.
· 

	2- كتب ملزمة
	· جمال عبد الرحمن، الوجيز في التشريعات السياحيه والفندقيه، القاهرة  2006.


	5- كتب مقترحة
	· كيرا، حسن ، المدخل الي القانون ، القاهرة.                                                                                  


          أستاذ المادة العلمية:						          رئيس القسم العلمي:
              أ. د أشرف عبد المعبود                                                             أ. د/  نانسى محمد فوزى
              د. هانى رشدى
             د. شيماء عبد القوى
	
مصفوفة مضاهاة محتويات المقرر مع 
المعارف والمهارات المستهدفة من المقرر
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