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التكلفة  مسئول التهفير الانشطة مؤشسات الاداء العائد/المخسج الهدف
 بالجهية

 فترة التهفير
 البداية             الههاية

 
 
 

الازتكاء بخدمات 
الوحدات ذات 
 الطابع الخاص

  وحذاد راد
طبثغ خبؿ 

 فؼبنخ

  ٍصيبدح انؼبئذ ي
انىحذاد راد انطبثغ 

انخبؿ ػٍ طشيك 
صيبدح يُزدبد خذيذح 

 أيُخ ثأعؼبس يُبعجخ
  ٍصيبدح يىاسد انكهيخ ي

خلال ػمذ 
ثشورىكىلاد رؼبوٌ 
يغ اطشاف انًدزًغ 

 انًذَي
 
 

  رُفيز ارفبليبد رؼبوٌ ثيٍ انكهيخ وانمطبع 
 .انخبؿ في يدبل الاَزبج انضساػي

  يضسػخ إَزبج ) رطىيش يضسػخ ديى
 – يضسػخ اَزبج الاعًبن –انذواخٍ 

 .(رخقيـ يغبحخ نضساػخ انجغبريٍ
 صيبدح يُبفز انجيغ . 
 انًخجىصاد ).  رطىيش الاداء ثىحذاد– 

 .( انًخهلاد– اَزبج انؾزلاد –الانجبٌ 
  رفؼيم دوس انىحذاد راد انطبثغ انخبؿ 

ثبنكهيخ في رمذيى الاعزؾبساد وانذوساد 
 .انزذسيجيخ

 رحغيٍ اداء يؼًم انحبعت الآني ثبنكهيخ  
 

 ػًيذ انكهيخ 
  وكيم انكهيخ نؾئىٌ خذيخ

 انًدزًغ ورًُيخ انجيئخ
 انًؾشف ػهي انًضاسع 

 يذيش انًشكض الاعزؾبسي 
 
 
 
 
 
 

  وحذحITثبنكهيخ  
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تفعيل مكتب 
متابعة 

 الخسيجين

  رىافم
انخشيديٍ 

 ثبنكهيخ

 لبػذح ثيبَبد 
  َزبئح اعزجيبَبد

 انخشيديٍ

  رُغيك )دوساد رذسيجيخ نهخشيديٍ وانطلاة
 – اَزبج انؼطىس – صساػخ الاَغدخ –انحذائك 

 رغىيك – اَزبج انؼغم –اَزبج ػيؼ انغشاة 
 (انيكزشوَي

 ٍيهزمي انزىظيف ويىو انخشيدي 
  ػًم اعزجيبَبد نهخشيديٍ ولافحبة عىق

 انؼًم 

 

 ػًيذ انكهيخ 

  وكيم انكهيخ نؾئىٌ خذيخ
 انًدزًغ ورًُيخ انجيئخ

  ٍيذيش وحذح يزبثؼخ انخشيدي
 وفشيك انؼًم ثبنىحذح
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تفعيل وحدة إدازة 
 الاشمات والكوازث

صيبدح انىػي 
نذي انطلاة 

وانؼبيهيٍ 
ثبنكهيخ 

لإخشاءاد 
الأيٍ 

 وانغلايخ

  وخىد َظبو لإداسح
 –الأصيبد ثبنكهيخ 

وخىد خطخ نلأخلاء 
 ولذ انحشائك والأصيبد

  رحذيذ انزدهيضاد وانًؼذاد انلاصيخ 
نزحميك الأيٍ وانغلايخ نلأؽخبؿ 

 وانًؼبيم وانًجبَي

  ػًم اعزجيبٌ نزحذيذ الأحزيبخبد انزذسيجيخ
 نهفُييٍ ثبلألغبو وانًؼبيم وانؼبيهيٍ

  دوساد رذسيجيخ ووسػ ػًم في يدبل 
 الأيٍ وانغلايخ والاعؼبفبد الاونيخ

 دنيم نلاصيبد وانكىاسس  

 

 

  وكيم انكهيخ نؾئىٌ خذيخ
 انًدزًغ ورًُيخ انجيئخ 

  يذيش وحذح إداسح
 الاصيبد ثبنكهيخ
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تطويس وتحديث 
 الهيكل التهظيني

  خهبص اداسي
كفء نذيخ 

 سضب وظيفي

  هيكم رُظيًي واضح
ويؼزًذ وخىد خطخ 

 رذسيجيخ نهدهبص الاداسي

  َزبئح اعزجيبَبد انشضب
 انىظيفي 

  خبئضح انًىظف انًثبني
 وانؼبيم انًثبني

  أػضبء هيئخ )رحذيذ الاحزيبخبد انزذسيجيخ
 ( الإداسييٍ–رذسيظ 

  رُفيز دوساد رذسيجيخ عُىيبً في يدبلاد
 انىظبئف الاداسيخ

 اعزجيبٌ ػٍ انشضب انىظيفي 

 يغبثمخ انؼبيم انًثبني وانًىظف انًثبني 

  رفؼيم اعزخذاو انجشيذ الانيكزشوَي ثبنكهيخ
 يغ رحغيٍ إداء انؾجكخ ثبنكهيخ

  رحذيش لبػذح انجيبَبد انشلًيخ ثقفخ
 يغزًشح 

 

 

  وكيم انكهيخ نؾئىٌ خذيخ
 انًدزًغ ورًُيخ انجيئخ

 يذيش الإداسح ثبنكهيخ 

  وحذحIT ثبنكهيخ  
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 فترة التهفير
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تهشيط المشازكة 
المجتنعية وتهنية 

 البيئة

  انزىافم
يغ اطشاف 

انكهيخ 
وانًدزًغ 
 انخبسخي

  ٍوخىد آنيخ نهزؼبوٌ ثي
انكهيخ ويؤعغبد 

 انًدزًغ انًذَي

  وخىد عدم نهخطبثبد
انًزجبدنخ ثيٍ انكهيخ 

 وانًؤعغبد انًخزهفخ

 انُذواد ووسػ انؼًم 

  يؾبسكخ يًثهي انًدزًغ
انًذَي في يدهظ انكهيخ 

 وانًشكض الاعزؾبسي

  ٍيغح طجي ؽبيم نًشضي انغكش نهؼبيهي
 واػضبء هيئخ انزذسيظ وانطلاة ثبنكهيخ

  َذوح ػهًيخ2ػمذ  

 اعزمجبل طهجخ ثؼض انًذاسط 

  (يىو انزشاحى)حفم انيزيى 

  لبفهخ صساػيخ ؽبيهخ يؾبسن فيهب اػضبء
 هيئخ انزذسيظ وانطلاة 

  ٌ(نحغبة انغيش)رقُيغ يُزدبد الانجب 
  ردهيض وػمذ انًؤرًش انذوني انزبعغ

انزًُيخ انضساػيخ انًزىافهخ ثًؾبسكخ 
 يؤعغبد انًدزًغ انًذَي

  رىفيش علال يهًلاد اَيمخ 

 يزبثؼخ احىال  انُظبفخ ثبنكهيخ 

 رؼهيك يهقمبد رحفض ػهي َظبفخ انجيئخ 

  وكيم انكهيخ نؾئىٌ خذيخ
 انًدزًغ ورًُيخ انجيئخ

 يذيش إداسح انكهيخ 

 خًؼيخ افذلبء انجيئخ 
 ٍالاداسيي 
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