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 والمقترحات والشكاوى التظلمات آليات  

 حين  حننل للبن   ،آليات معتمدة للتظلمات من  تتنا ا متمتناتنات ناكه

 اإعنن ا ملنتننا  بعنند متتتءننا  منن  ملننتظلم منن  ملنندي ات مننر  و مكنن ي،   لنن 

 يقنة تكوم بفنن  ملو ، تنظ  لجنة ملتظلمات بالكنت  ل مر ملتظلم مباش ة،

منن  ةنننة تي ننات ملبالننت،  حننتم يمنن  منن   ة  متمتناتيننة للبالننت للت  نند

ة ي ات بالتعندح  ملمبلنو  بالاحناتملند ل  يس ملكنت  ل مر حالة عندم ةننة

، لكلينة  ملنكصاا ل معءا لو ين  ملكلينة لون  ا ملتعلنيم  ملبن   منم لعميند م 

 حننتم متذننا  مننا حلننام بعنند عنن ا م منن  علننم تا ننت ي ننيس ملجامعننة لونن  ا 

 يم.لتعلم  قب  إتمية تكنولو يا م املنتيجة يسمي  ملتعليم  ملب    تعدح  

 ، ى ملب لإزملة شكو تةمم  حكوتة بموق  ملكلية ملإلكت  تر  ما حتوم 

ت  إلنم إتمية ملكلينة لديمسنتءا  ملن ت عليءنا ميمناملونكوى  ع  ط حكن  تص  

 حاحد ع  خمسة عو  حوما م  تايحخ إيسالءا.

 


