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 مقدمة 

ً فѧѧي  مسѧѧتوى الخѧѧدمات العامѧѧة التѧѧي تقѧѧدمھا حكومѧѧات شѧѧھدت العقѧѧود الخیѧѧرة تقѧѧدما ملحوظѧѧا

الدول المختلفѧة لمواطنیھѧا وأصѧبح مѧن الضѧروري الاھتمѧام بѧالجودة ؛ فاتجھѧت الحكومѧات فѧي جمیѧع 

ولكѧѧون التعلѧѧیم أھѧѧم ھѧѧذه . أنحѧاء العѧѧالم للبحѧѧث عѧѧن وسѧѧائل وأدوات لتѧѧدعیم جѧѧودة الخѧѧدمات المجتمعیѧѧة

ѧѧودة والمثѧѧعار الجѧѧل شѧѧب لحمѧѧو الأنسѧѧالات، فھѧѧن أن المجѧѧا مѧѧائل، انطلاقѧѧك الوسѧѧز تلѧѧل لتعزیѧѧل الأفض

إحراز التقدم وتحقیق الریѧادة مѧرتبط بѧالتعلیم، ممѧا یتطلѧب وجѧود المسѧاءلة، حیѧث یشѧیر ھѧذا المفھѧوم 

أكثѧѧر حѧѧول التنظѧѧیم والأداء لتحسѧѧین التعلѧѧیم وبنѧѧاء قѧѧدرات المجتمѧѧع باتجѧѧاه الإصѧѧلاح المدرسѧѧي الѧѧذي 

 .یسھم في تطویر المجتمع

بجوانبھѧѧا وأبعادھѧѧا وعملیاتھѧѧا جمیعѧѧا لیسѧѧت تحقیقѧѧا أو محاكمѧѧة فحسѧѧب، بѧѧل ھѧѧي إن المسѧѧاءلة 

 .جملة من العملیات والأسالیب التي یتم بمقتضاھا التحقق من أن الأمور تسیر وفقا لما ھو مخطѧط لھѧا

إلا أن ھنѧѧاك سѧѧلبیات للمسѧѧاءلة أشѧѧار إلیھѧѧا لكونھѧѧا ترفѧѧع درجѧѧة القلѧѧق لѧѧدى التربѧѧویین وبالѧѧذات حѧѧول 

  .الأسلوب الذي سیعتمد في تقییمھم

ومن الواضح أن أغلب المساءلات التي تناولتھا نظم التعلیم ھي المسѧاءلة مѧن الخѧارج باتجѧاه 

  .رف بالمساءلة الإداریةالفرد، سواء أكان مدیرا أو معلما أو مؤسسة، وھو ما یع



الѧѧѧذي یقѧѧѧف علѧѧѧى قمѧѧѧة ھѧѧѧرم الإدارة  –ومѧѧѧن البѧѧѧدیھي القѧѧѧول إن لمѧѧѧدیر مؤسسѧѧѧات الروضѧѧѧة 

فمسѧѧئولیات . دورا رئیسѧѧیا فѧѧي مواجھѧѧة التحѧѧدیات فѧѧي قیادتѧѧھ لمدرسѧѧتھ وتحقیѧѧق أھѧѧدافھا –المدرسѧѧیة 

مسѧئولیاتھ الإداریѧة أنѧھ یقѧوم المدیر التي یقوم بھا متنوعة ومتعددة فھي مسئولیات إداریة وفنیѧة، فمѧن 

  .بسلسلة من الأنشطة الإداریة الخاصة بتنظیم الھیكل التنظیمي للمدرسة

وإن مدیر المدرسة الذي یمارس المساءلة التربویة الذكیة یمرر ملاحظتھ عѧن الأداء المتѧدني 

تحѧت الالتѧزام بطریقة تجعل المعلم یقر بما ارتكبھ من أخطاء، ویعد بأن لا تتكѧرر مثѧل تلѧك الأخطѧاء 

  .المھني الأخلاقي

وفي ضوء ذلك، ظھرت حاجة المدارس لزیادة فاعلیة المساءلة التربویѧة الذكیѧة، لمѧا لھѧا مѧن 

دور فعال فѧي تحسѧین مخرجѧات التعلѧیم ودعѧم المسѧئولیة المھنیѧة والمبѧادرة بمѧا یضѧمن جѧودة التعلѧیم 

  .المطلوبة والحفاظ على الثقة والانفتاح والصدق

 وأسئلتھا مشكلة البحث:  

نظرا لأھمیة المساءلة التربویة الذكیة في انھا تعتبر من المبادئ الحدیثة فѧي التعامѧل الإداري 

والتѧѧي تحقѧѧق الھѧѧدف دون عنѧѧاء مѧѧن مبѧѧدأ معادلѧѧة الكѧѧل یѧѧربح، والتѧѧي تحسѧѧن مѧѧن أداء المدرسѧѧة بشѧѧكل 

ѧѧویر، وتحقیѧѧتعلم والتطѧѧرص للѧѧوفیر فѧѧلال تѧѧن خѧѧام مѧѧكل عѧѧیم بشѧѧام التعلѧѧى نظѧѧاص، وعلѧѧمان خѧѧق ض

التѧرابط المھنѧѧي لѧѧدى المعلمѧین ومѧѧع ھѧѧذه الأھمیѧة إلا ان ھنѧѧاك قصѧѧورا فѧي تطبیѧѧق المسѧѧاءلة التربویѧѧة 

 :الذكیة على المیدان التربوي بفاعلیة وفي ظل ذلك تبلورت مشكلة الدراسة في الأسئلة الآتیة

 ؟ ما واقع ممارسة المساءلة التربویة الذكیة لدى مدیري مؤسسات ریاض الأطفال بمصر  

 ما معوقات ممارسة المساءلة التربویة الذكیة لدى مدیري مؤسسات ریاض الأطفال بمصر ؟  

 ما متطلبات ممارسة المساءلة التربویة الذكیة لدى مدیري مؤسسات ریاض الأطفال بمصر ؟  

  تھدف البحث إلى ما یلي: أھداف البحث:  

  رصد واقع ممارسة المساءلة التربویة الذكیة لدى مدیري مؤسسات ریاض الأطفال بمصر 



  الѧاض الأطفѧات ریѧدیري مؤسسѧدى مѧة لѧة الذكیѧاءلة التربویѧة المسѧات ممارسѧى معوقѧرف علѧالتع

  بمصر 

  الѧاض الأطفѧات ریѧدیري مؤسسѧدى مѧوصف وتحلیل متطلبات ممارسة المساءلة التربویة الذكیة ل

  بمصر 

  البحثأھمیة:  

 :یكسب البحث أھمیتھ من خلال الآتي

  وافزѧѧدیم الحѧѧة، وتقѧѧة الفعالѧѧاءة المھنیѧѧة والكفѧѧز الثقѧѧي تعزیѧѧة، فѧѧة الذكیѧѧاءلة التربویѧѧة دور المسѧѧأھمی

  .لإصلاح التعلیم والتعلم في المؤسسات التعلیمیة

 ل بمصرقد تسھم الدراسة في تطویر نظام المساءلة وفي آلیات تطبیقھا في مؤسسات ریاض الأطفا.  

  نѧم مѧویر أدائھѧي تطѧقد تفید الدراسة الباحثین والمھتمین وصانعي القرار في وزارة التربیة والتعلیم ف

خلال إدراكھم لحیثیات المساءلة التربویة الذكیة وإكساب المدیرین والمشѧرفین المھѧارات اللازمѧة 

 .في حل المشكلات

  ث  –تعد ھذه الدراسةѧم الباحѧن  –في حدود علѧوطن مѧاص والѧكل خѧر بشѧي مصѧة فѧات القلیلѧالدراس

 .العربي بشكل عام وبذلك ترفد المكتبة العربیة بمرجع جدید

 مصطلحات الدراسة: 

  : المساءلة التربویة الذكیة -

مؤسسѧѧات أسѧѧلوب یمارسѧѧھ مѧѧدیرو : ویعѧѧرف الباحѧѧث المسѧѧاءلة التربویѧѧة الذكیѧѧة إجرائیѧѧا بأنھѧѧا

قائم على الثقة المتبادلѧة لتعزیѧز العلاقѧات الإنسѧانیة بѧین المعلمѧین والتحلѧي بأخلاقیѧات  ریاض الأطفال

المھنѧѧة، والتقѧѧویم الѧѧذاتي للمھѧѧارات مѧѧن خѧѧلال تقѧѧدیم التغذیѧѧة الراجعѧѧة لھѧѧم، وتشѧѧجیعھم علѧѧى العمѧѧل 

والإنجѧѧاز بѧѧاحتراف، باسѧѧتخدام المكافѧѧآت والحѧѧوافز وذلѧѧك مѧѧن أجѧѧل تحقیѧѧق الجѧѧودة المطلوبѧѧة لسѧѧیر 

عملیѧѧة التعلیمیѧѧة بمѧѧا یوافѧѧق متطلبѧѧات الإدارة التعلیمیѧѧة والمجتمѧѧع المحلѧѧي، وذلѧѧك بنѧѧاء علѧѧى اسѧѧتجابة ال

  .أفراد عینة الدراسة لمجالات وأدوات الدراسة



الموظѧف المكلѧف مѧن : "عرفتھ وزارة التربیة والتعلیم بأنھ :مدیر مؤسسات ریاض الأطفال -

دتھا وھو المسئول عن توفیر البیئة التعلیمیѧة المناسѧبة لھѧا، وزارة التربیة والتعلیم لإدارة الروضة وقیا

والمشرف علѧى جمیѧع المѧوظفین المكلفѧین بالعمѧل فѧي روضѧتھ، وتنسѧیق جھѧودھم وتѧوجیھھم ورصѧد 

ودعم التطویر المھني لھم، لضمان مدیر العملیѧة التربویѧة وتحقیѧق رسѧالة المدرسѧة والاھѧداف العامѧة 

  ".للتربیة

  البحث بالحدود التالیةتتحدد : حدود البحث:  

 الحدود الموضوعیة : 

تطѧویر ممارسѧة مبѧدأ المسѧاءلة التربویѧة الذكیѧة لѧدى مѧدیري (اقتصر موضوع البحѧث الحѧالي علѧى 

 .)مؤسسات ریاض الأطفال بمصر

 الحدود المكانیة 

 .اقتصرت البحث الحالي على مؤسسات ریاض الأطفال بمحافظة كفرالشیخ

 الحدود البشریة  

 .البحث على مدیري الروضات ووكلاء ومعلمات أوائلاقتصرت 

 الحدود الزمانیة 

 .م٢١٠٧-٢٠١٦الفصل الأول من العام الدراسي 

  منھج البحث : 

ً،  المѧѧنھج الوصѧѧفيتѧѧم اسѧѧتخدام  ً وكیفیѧѧا ً كمیѧѧا الѧѧذي یعبѧѧر عѧѧن الظѧѧاھرة المѧѧراد دراسѧѧتھا تعبیѧѧرا

والذي یعمد إلى تحلیل الظاھرة وكشف العلاقات بین أبعادھا المختلفة من أجل تفنیدھا والوصѧول إلѧى 

 .استنتاجات لتحسین الواقع وتطویره



  

  : الأسالیب الإحصائیة المستخدمة

ب مѧع طبیعѧة البحѧث للتحقѧق مѧن اسѧتجابات أفѧراد تم استخدام الأسالیب الإحصائیة التي تتناس

  : وذلك على النحو التالي (SPSS)العینة وذلك باستخدام الرزمة الإحصائیة للعلوم الاجتماعیة 

   ٠استخدام التكرارات والنسب المئویة والوزن النسبي -١

   ٠استخدام المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة  -٢

   ٠استخدام معامل ألفا كرونباخ لثبات الاستبانة  -٣

للمقارنѧة بѧین التكѧرارات ) Chi Square)) ٢أسѧلوب مربѧع كѧا(اختبѧار حسѧن المطابقѧة  -٤

المشѧѧاھدة أو الملاحظѧѧة والتكѧѧرارات المتوقعѧѧة وذلѧѧك لبیѧѧان دلالѧѧة الفѧѧروق بѧѧین اسѧѧتجابات أفѧѧراد العینѧѧة 

   ٠الفعلي  على كل عبارة ، حیث درجة تحققھا في الواقع

  :نتائج البحث المیدانیة

واقع ممارسة مبѧدأ المسѧاءلة التربویѧة الذكیѧة لѧدى مѧدیري مؤسسѧات ریѧاض الأطفѧال بمصѧر 

  .مھم جدا وفي حاجة إلى تفعیل أكثر

فѧي "  أشارك الإدارة فѧي متابعѧة أداء المعلمѧات والأطفѧال" ونصھا ) ٩(جاءت العبارة حیث 

ا یرجѧع إلѧى الѧدور العملѧي لمѧدیرات الروضѧة فѧي الاھتمѧام بالتنمیѧة المرتبة الأولى في الترتیب ، وھѧذ

  .المھنیة للمعلمات داخل الروضة ومن خلال الادارة التابعة لھا الروضة

أوجѧѧѧھ المعلمѧѧѧات نحѧѧѧو تحمѧѧѧل المسѧѧѧئولیة تجѧѧѧاه أدائھѧѧѧم فѧѧѧي  "ونصѧѧѧھا ) ٨(وجѧѧѧاءت العبѧѧѧارة 

ن التѧأثیرعلى المعلمѧات یحتѧاج لوقѧت في المرتبة الأخیرة في الترتیѧب ، وھѧذا یرجѧع إلѧى أ" الروضة 

ً عن ازدحام الیوم الدراسي   .أطول ومھارات قیادیة أرقي وقدرات إداریة أعلى فضلا

وربمѧا یرجѧѧع ذلѧѧك إلا اعتقѧѧاد مѧدیري ووكѧѧلاء الروضѧѧات بѧѧأن الѧدور الأساسѧѧي للمعلمѧѧات ھѧѧو 

ویقتصѧر فقѧط علѧى قیѧامھم القیام بعملیة التدریس، وأن دورھم محѧدد فѧي التعѧاون فѧي إدارة المدرسѧة، 

بما یتم تكلѧیفھم بѧھ مѧن أعمѧال، وإن كѧانوا یھتمѧون بإشѧعار المعلѧم أنѧھ ذو حیثیѧة بالمدرسѧة وذو قیمѧة، 



ویسѧѧتعان بѧѧھ فѧѧي صѧѧنع القѧѧرارات المدرسѧѧیة، كمѧѧا أنھѧѧم یؤكѧѧدون علѧѧى أھمیѧѧة التعѧѧاون بѧѧین المعلمѧѧین 

 .وبعضھم البعض خاصة داخل نفس التخصص

ѧرورة تѧى ضѧث علѧة یؤكد الباحѧى كیفیѧھم علѧال أنفسѧاض الأطفѧات ریѧدیریات مؤسسѧدریب م

تطبیق المساءلة التربویة الذكیة فѧى مدارسѧھم، ودعمھѧم مѧن أجѧل تیسѧیر التحѧول مѧن الأنمѧاط القیادیѧة 

التقلیدیة إلى الأنماط القائمة على التشارك واللامركزیة، ولعѧل أھمیѧة ھѧذا الأمѧر تنبѧع مѧن الصѧعوبات 

حول، وخاصѧة أن الممارسѧات القیادیѧة الحالیѧة كانѧت قѧد نشѧأت وترسѧخت فѧى التى قد یواجھھا ھذا الت

ظل نظام تربѧوى شѧدید المركزیѧة امتѧد عبѧر عقѧود طویلѧة مѧن الѧزمن، وسѧوف یتطلѧب تغییѧره جھѧودا 

  .مضنیة من صانعى السیاسة التربویة وممارسى القیادة التربویة على جمیع المستویات

  

  

 


