
  

  

  كلیة التربیة

  قسم أصول التربیة

طلاب  يلدجتماعي التواصل الا طلكتروني عبر وسائلا لنشر ال ةهالموجالقیم 

  "دراسة تحلیلیة" جامعة الفیوم

  رسالة مقدمة للحصول على درجة الماجستیر في

  التربیة تخصص"أصول تربیة"

  إعداد الباحث

  أسامة حامد عبدالعزیز محمود 

  جامعة الفیوم -كلیة التربیة - التربیةالمعید بقسم أصول 

  إشراف

  ثناء هاشم محمدد /   زیدان أ.د / مراد صالح مراد   

  أستاذ أصول التربیة المتفرغ  

  جامعة الفیوم -كلیة التربیة   

  أستاذ أصول التربیة المساعد        

  جامعة الفیوم -كلیة التربیة         

  

  م٢٠٢٤ - هـ ١٤٤٦

  

  



  الملخص العربي

  المقدمة:

تقدم المستشفیات خدمات مستمرة والتي تلعب دورًا رئیسیاً في المساعدة في حالات الطوارئ وإنقاذ 

الحیاة. بھذه الخصائص، تلعب المستشفیات دورًا نشطًا في حالة وقوع كارثة. ھناك بعض المتطلبات الأساسیة 

الكوارث، والاحتیاطات التي یتم اتخاذھا بما یتماشى مع ھذه  لاستعداد المستشفیات لمواجھة الكوارث، مثل خطط

الخطة، وتدریب الأفراد. توفر خطة الكوارث الخاصة بالمستشفى الفرصة للتخطیط والاستعداد لمواجھة الكوارث 

كوارث التي قد تؤدي إلى الفوضى. من المھم جدًا أن یتم تثقیف العاملین بالمستشفیات بشأن التدابیر المتخذة ضد ال

  .وتدفقات العمل والادوار والمسئولیات ذات الصلة وإجراء تدریبات منتظمة على الكوارث

  ھدف الدراسة: 

دیرب نجم  الداخلیة والخارجیة بمستشفىالكوارث  دارةلاتصمیم خطة  الي ھدفت ھذه الدراسة

  المركزي. 

  تصمیم الدراسة:

  . تحلیليتصمیم بحثي  استخدامتم 

  مكان الراسة:

  أجریت الدراسة في مستشفى دیرب نجم المركزي التابعة لوزارة الصحة.

  عینة البحث:

تضمنت الدراسة الحالیة مجموعتین مختلفتین من المشاركین وھما: المجموعة المستھدفة ومجموعة 

  .الخبراء

  تشفى.فرد من جمیع فئات القوى العاملة بالمس ٢٠٠المجموعة المستھدفة؛ تتكون من  المجموعة الأولى:



أستاذًا مساعدًا) من خمس  ٢٤أستاذًا و ١١خبیرًا أكادیمیًا ( ٣٥لجنة الخبراء وتتكون من  المجموعة الثانیة: 

 كلیات تمریض مختلفة. 

  أدوات جمع البیانات:

تم استخدام ثلاث أدوات لجمع البیانات وھي: استبیان توقع الكوارث، وقائمة مراجعة التأھب للكوارث، 

  من خطة إدارة الكوارث.ونموذج التحقق 

    استبیان توقع الكوارث: الأداة الأولي: 

 ٢٠٠٩؛ مصطفى، ٢٠٠٩تم تطویر ھذه الأداة من قبل الباحث بناءً على المراجع ذات الصلة (مكي، 

). ھدفت إلى تقییم توقعات موظفي المستشفى ووعیھم بخطة الاستعداد للكوارث داخلیاً وخارجیًا ٢٠١٧وسلیمان، 

 :الدراسة السابق ذكره. وتألفت من الأجزاء الثلاثة التالیة في إعداد

: الخصائص الشخصیة للمشاركین مثل الاسم (اختیاري)، والعمر، والجنس، والحالة الجزء الأول

، وسنوات الخبرة، وحضور الدورات التدریبیة المتعلقة بإدارة والوظیفة الحالیة، العلمیةالاجتماعیة، والمؤھلات 

  الكوارث. 

: استبیان توقع الكوارث؛ لاستنباط آراء المشاركین حول توقعاتھم فیما یتعلق بحدوث الجزء الثاني

بندًا توقعات الكوارث  ١٧بندًا توقعات الكوارث الخارجیة و ١٧الكوارث الخارجیة والداخلیة المحتملة. وتضمنت 

  تفع ومعتدل ومنخفض. نقاط؛ مر ٣الداخلیة. تم قیاس الاستجابة على مقیاس لیكرت المكون من 

  نظام التصنیف: 

٪ أو أعلى ومنخفضة إذا كانت ٦٠تم حساب التوقع بناءا على فصل النقطة الى مرتفعًا إذا كانت النسبة 

  ٪.٦٠أقل من 

: استبیان للتوعیة بالكوارث لتقییم وعي العاملین بالمستشفى فیما یتعلق بخطة التأھب الجزء الثالث

تم  بندا). ١٨١بندا) والكوارث الداخلي (٦٣جم المركزي الكوارث الخارجي (للكوارث في مستشفى دیرب ن

  تسجیل عناصر الاستبیان على أنھا نعم ولا ولا تنطبق. 



  نظام التصنیف:

٪ أو أعلى ومنخفضة ٦٠تم تسجیل الوعي بالخطة عن طریق فصل النقاط الى مرتفعًا إذا كانت النسبة 

  .٪٦٠إذا كانت أقل من 

  الثانیة: قائمة مراجعة التأھب للكوارث:الأداة 

قائمة مراجعة التأھب للكوارث: تم تصمیم ھذه الأداة لتقییم مدى توافر المعیار الھیكلي المتعلق بالتأھب 

عنصرًا لیتم فحصھا  ١٨٧). تتكون الأداة من ٢٠٠٩للكوارث. تم تطویره من قبل الباحث بناءً على مصطفى، (

  موجودة أو غائبة أو غیر قابلة للتطبیق. من قبل الباحث سواء كانت 

  :نموذج التحقق من خطة إدارة الكوارث الأداة الثالثة:

نموذج التحقق من صحة خطة إدارة الكوارث: تم تطویره وبنائھ من قبل الباحث بناءً على مكي، 

) لفحص مصداقیة الوجھ والمحتوى لخطة إدارة الكوارث المصممة المقترحة من قبل لجنة التحكیم. ٢٠٠٩(

ند من بنود الخطة. استخلصت آراء أعضاء مجموعة لجنة التحكیم سواء أكانت موافقاً أو غیر موافق على كل ب

  -التالي: تتكون الأداة من جزأین رئیسیین إلى جانب بیانات التعریف على النحو 

عنصرًا تسعى للحصول على موافقة  ٢١بیاناً تغطي  ٧٨الجزء الاول: الصلاحیة الظاھریة: قائمة تضم 

  الخبراء فیما یتعلق بالشكل العام لخطة الكوارث المقترحة. 

عنصرًا لاستنباط موافقة الخبراء  ٢٨بیاناً غطت  ١١٨یة المحتوى: قائمة تضم الجزء الثاني: صلاح

  فیما یتعلق بمحتویات خطة الكوارث المقترحة.

فصل النقاط  تم اعتبار صلاحیة الوجھ والمحتوى للخطة المصممة المقترحة لإدارة الكوارث عبر :نظام التصنیف

% قام الباحث بمعالجة الخطة المصممة المقترحة ٦٠قل من % وإذا كانت أ٦٠مقبولة إذا كانت النسبة عالیة 

  .لإدارة الكوارث

  أسفرت نتائج الدراسة علي:

 ) الذین شملتھم الدراسة لدیھم توقعات منخفضة للكوارث الخارجیة ٨٣.٥غالبیة المشاركین (٪  



 ) لدیھم ٧٢.٠(٪) فقط من المشاركین في الدراسة لدیھم توقعات عالیة للكوارث و ٢٨بشكل عام، كان (٪

   توقعات منخفضة للكوارث.

 ) من المشاركین في الدراسة لدیھم عدم وعي بخطة التأھب للكوارث ٥٨٪) و( ٥٤أكثر من نصف (٪

  على التوالي. الاجمالي الخارجیة والداخلیة

 ) ي ٪) الذین شملتھم الدراسة لدیھم قلة وعي بخطة التأھب للكوارث الإجمالیة. ف٧٩.٥غالبیة المشاركین

  ٪) منھم فقط لدیھم استجابة عالیة للوعي بالخطة. ٢٠.٥حین أن (

  .توجد علاقة ارتباط موجبة ذات دلالة إحصائیة عن وعیھم بالكوارث الخارجیة والداخلي 

 ) وإخلاء المستشفیات ٧١.٥ملاحظة نسبة عالیة للاستعداد للكوارث في عنصر أمن المستشفیات (٪

)٦٤.٠ .(٪ 

 لعدم الاستعداد للكوارث فیما یتعلق عناصر الرسالة والرؤیة والفلسفة ١٠٠.٠( ملاحظة النسب العالیة (٪

 والأھداف والتنظیم والخصائص العامة لخطة الكوارث وإعداد طاقم التمریض ووسائل التواصل. 

  ،مع مؤشرات  من قبل غالبیة أعضاء لجنة التحكیمتوجد صلاحیة عالیة من حیث الشكل والمحتوى

 على التوالي.   ٠.٩٨و ٠.٩٩وي مصداقیة المحت

  :بناءً على نتائج الدراسة، تم اقتراح التوصیات التالیة

 خطة مطورة لفترة تجریبیة لاختبار قابلیتھا للتطبیق وتعدیل أي قصور محتمل.  تنفیذ )١

 مراجعة خطة إدارة الكوارث المطورة بشكل دوري لجعلھا مواكبة للتغییرات الحالیة. )٢

 إعداد نظام تسجیل للكوارث في المستشفى لتسجیل أي نوع من الكوارث فیھ.   )٣

تقدیم دورات تدریبیة مستمرة من قبل إدارة المستشفى حول الاحتیاطات الخاصة بالكوارث خاصةً  )٤

 لانقطاع التیار الكھربائي / الإمدادات وخطة الإخلاء لمنع أنواع معینة من الكوارث داخل المستشفى.

 إدارة المستشفى توفیر جمیع الموارد اللازمة للتنفیذ السلیم للخطة. یجب على  )٥

تعدیل النقاط الخاصة بالرسالة والرؤیة والفلسفة والأھداف، والتنظیم، والخصائص العامة لخطة  )٦

 الكوارث، وإعداد طاقم التمریض ووسائل الاتصال والتي تتماشي مع خطة الكوارث.

  لیمیة من خلال التوجیھ والدورات التدریبیة أثناء العمل.التدریب المستمر والقنوات التع   )٧

یجب إجراء تدریبات الكوارث لموظفي المستشفى بشكل دوري لتحسین وعیھم ومھاراتھم للتعامل  )٨

  مع أي طارئ.



 لتقییم وعي موظفي المستشفى بعد تنفیذ الخطة المطورة. ةالتداخلیمقترح مزید من البحوث 

  

  


