
 

   
   

 

 
 

تعدین الرأي وتحلیل معتمد على نظام اكتشاف المعرفة 

 المشاعر

لكلیة الحاسبات والمعلومات جامعة الفیوم ، كجزء من متطلبات الحصول على درجة  ةمقدم رسالة
نظم المعلوماتالدكتوراه فى   
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 الملخـــــــــــــــص

) كطریقة لاستخراج النصوص من البیانات الاجتماعیة عبر aspectاظهرت الرسالة تحلیل المشاعر القائم على (
قطبیة كل جانب. حیث تتمثل إحدى المشكلات الرئیسیة التي یواجهها تحلیل الإنترنت وتقییم مستوى المشاعر أو 

المشاعر  في أن الكلمات قد تقدم مشاعر مختلفة لجوانب مختلفة حیث قد تتأثر كلمة المشاعر بشكل مباشر بمجال 
اعتمادأ المعرفة المدروس ولدیها علاقة متعددة المشاعر، تقدم هذه الأطروحة نهج تصنیف تحلیل المشاعر  

)(ontology-XLNET) .على مستوى الجملة( 
الهدف الرئیسي للنهج المقترح اكتشاف بیانات المستخدم الاجتماعیة مع الأخذ في الاعتبار الاستدلال المتعمق      

المستخرج حول المشاعر اعتمادًاً على السیاق. وبالتالي ، في هذه الأطروحة،  نتحقق في  مدى مساهمة استخدام 
طولوجیا المعجمیة لتحسین أداء تحلیل المشاعر من خلال استخراج العلاقات غیر المباشرة في البیانات الأن

) لاستخراج المعنى السیاقي المجاور وربطه مع كل كلمة من  (XLNetالاجتماعیة للمستخدم. یتم استخدام نمو ذج 
سُتخدم شبكات الذاكرة ثنائیة الاتجاه طویلة المدى كلمات التضمین لإنتاج سیاق أكثر شمولاً وتعزیز النهج المقترح ، ت

Bi-LSTM) .لتصنیف الجوانب في مراجعات المستخدم عبر الإنترنت ( 
تظهر النتائج التجریبیة التي تم الحصول علیها أن النهج المقترح قد تفوق على الأسالیب الأخرى ذات الصلة التي تم 

الوسائط الاجتماعیة غیر المهیكلة وبالتالي تحسین الدقة الكلیة اختبارها من خلال تحسین استخراج میزة نصوص 
٪  من خلال نهج  ٩٦.٤بنسبة  (F- measure) ٪ ومعیار ٩٨لتصنیف المشاعر. حیث تحقیق دقة كبیرة بنسبة 

  . ADRs تحلیل المشاعر القائم على الجانب المقترح في

  وتحتوى الرساله على سته فصول كما یلى:

  مةالفصل الاول: مقد

  الأبحاث ذات الصلهالفصل الثانى: 

   الخوارزمات المستخدمهالفصل الثالث: 

  الفصل الرابع: النموذج المقترح

  اتالمقارن والفصل الخامس: النتائج 

   هالمستقبل والأبحاث الفصل السادس: الاستنتاج


