
عالية الأداء والدعم الاشرافي المدرك على ارتباط أثر ممارسات الموارد البشرية 

العاملين بالعمل في وجود الدعم التنظيمي المدرك كمتغير وسيط بالتطبيق على البنوك 

 التجارية المصرية

 

استتتتتتالدرا ا دلاستتتتتت  ا ار م ارس ت ال  اردلستتتتتتدع ا ر الد ا واتتتتتت    اد ل  ا دا   ا دا  

الاشتتتت ارم ا ردلى ارس التودع ا ردارلل مد رراخ  اراودل اد كاا ادد ا دا  ا اي لرم ا ردلى  ا ستتتت  

( ال ا ردارلل رم ا وي ى ا اجدل   044ه ا رلاقدعخ  قد ت  تطولق هذه ا دلاستتتتت  ارس الي  ق االد  هذ

 ا ردا  مرحدر دع ا قده ة ا كو ى.

 قد ت صتترا ا دلاستت  ك س  ت د ت ال  ك جدمم  ت ه ل  كا ال اردلستتدع ا ر الد ا واتت    

 رتدلى  اتذ تل ارم التودع ا ردارلل اتد لت  ا دا   ا تدا  الاشتتتتتت ارم ا رتدلى ارس ا تدا  ا اي لرم ا

متد ررتا. ارد ااتتتتتتسا ا دلاستتتتتت  ال ا د ل ا  ستتتتتتل   ردا  ا اي لرم ا ردلى رم ا رلاق  ملل اا ال 

اردلستتتتدع ا ر الد ا واتتتت    اد ل  ا دا   ا دا  الاشتتتت ارم ا ردلى خ  ملل التودع ا ردارلل مد ررا. 

 ردارلل مد ررا ارس أدائل   رد ل ا  ستتترم  أظل ع ا دلاستتت   ت د ت ال  ك جدمم  ت ه ل لالتودع ا

ا راررق مد ررلاخ   رد ل الإضتتتتتدرم ا ر تم  رررلاخ  اذ ل ارس اردلستتتتتت  هنلا  ا ردارلل  ر تتتتتتر ى 

 الاماكدلل  رخدا  مد وي ى احا ا دلاس .

 ا دا -ا ردلىالاش ارم  ا دا -ا دا ا ر الد ا وا    اد ل   : اردلسدع(ا كرردع ا سدسل   ا رسادحل 

 مد ررا. الالتودع-ا ردلىا اي لرم 
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