
 

 

 لائحة مركز ضمان الجودة والتخطيط الإستراتيجي

 لائحة مركز ضمان الجودة والتخطيط الإستراتيجي

 ياسر مجدي حتاتةة أ.د/ ـكلم

 رئيس الجامعة

 
جامعة  برحاب أعضاء هيئة التدريسالسيدات والسادة 

 الفيوم
 تحية تقدير وإعزاز

لابد لأي عمل متقن حتى يؤتي ثماره المرجوة أن يتأسس على قواعد راسخة 
تضبط بوصلة مسيره، وانطلاقًا من تلك القناعة تسعد جامعتكم )جامعة الفيوم( أن 

تيجي، إعلاءً سترادم اليوم لجميع منسوبيها لائحة مركز ضمان الجودة والتخطيط الإتق
توحيدًا لنسق التعامل داخل قطاعات الجودة كافة، بما يضمن العمل لقيمة الحوكمة، و 

 والعمل في ضوء ما سطره من بنود. ،وفق إطار جامع يتم الاحتكام إليه
تطبيق نظم ضمان الجودة  إن جامعة الفيوم تسعى بكل جد واجتهاد نحو
لمواجهة التحديات العالمية  بمؤسساتها التعليمية كافة، والعمل على وضع الآليات

والتغيرات في متطلبات سوق العمل، والإسهام في تحقيق رؤية مصرنا الحبيبة 
 ، في ظل اقتصاد قائم على المعرفة والابتكار.0202

 

يها نحو الريادة والتميز، ونيل لقد قطعت جامعة الفيوم أشواطًا كبيرة في سع
مرتبة متقدمة في مصاف الجامعات الرائدة، وتمثل لائحة مركز ضمان الجودة 

تيجي بالجامعة حلقة في هذا المضمار، عبر ما تقدمه من رؤية ستراوالتخطيط الإ
طموحة، ورسالة محددة الملامح من شأنها أن تمد جسور التواصل بين قطاعات 
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لتعليمية بالجامعة نحو نيل الاعتماد، بما يزيد من المزايا الجودة بالمؤسسات ا
 التنافسية للجامعة على مختلف الأصعدة.

تيجي بالجامعة، وما يتصل به من ستراإن مركز ضمان الجودة والتخطيط الإ
تيجيات الموجهة، ورسم ستراوحدات فرعية يضطلع بدور عظيم في وضع الإ

بمثابة العقل  ؛ الأمر الذي يجعلهاللازمةولويات وترتيب قائمة الأالسياسات الحاكمة، 
 تيجية المرجوة.ستراتحقيق الأهداف الإ المفكر للجامعة نحو

لقد توافر على إعداد تلك اللائحة نخبة متميزة من الخبراء من داخل الجامعة 
ن من الوفاء أن أسجل لهم  عزازي وخارجها، وا  لما تم بذله من جهود خالص تقديري وا 

ثراءً لنقاط التميز في العمل، تطويرًا لمنظومة اللائحة بنودإعداد في مخلصة  ، وا 
 جامعتنا الغراء.

 
فتح آفاق جديدة  تسمح به نحوالأمنيات لكم جميعًا بالإفادة من تلك اللائحة، وما  وافر

 .الأخذ بنظم الجودة ف  جميع مؤسسات الجامعةبدا  وااببتكا  ف  لإل

 

 رئيس الجامعة

 حتاتة ياسر مجديأ.د/ 
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 فهيمعيسى تامر مجدي د/ أ.كلمة 

 تيجيسترامدير مركز ضمان الجودة والتخطيط الإ

 
الزملاء الأعزاء مديري وحدات  أعضاء هيئة التد يس الأفاضلأساتذت  

 ضمان الجودة

 أهديكم أطيب التحايا
تظل جامعة الفيوم وفيه لأبنائها فيما قطعته من عهود نحو تحقيق أهدافها 

التعليمية، وصولًا  برامجها فاعلية أداء ومتابعة المؤسسية، تيجية، وبناء قدرتهاستراالإ
 والاعتماد. التعليم جودة لضمان القومية إلى نيل شهادة الاعتماد من الهيئة

تيجي النواة الصلبة في سبيل ستراالإ والتخطيط الجودة ضمانويمثل مركز  
ا من وضع لائحة تفي بمتطلبات المركز تحقيق تلك الغاية السامية؛ ومن ثم كان لزامً 

 على المستويين الإداري والمالي، وتسهم في تحقيق رؤية المركز ورسالته.
جاءت هذه اللائحة بما تحتويه من بنود منظمة لتضيف لبنة  وعلى هذا النسق

التزام المركز ولتؤكد على جديدة في جدار البناء المؤسسي برحاب جامعة الفيوم، 
مل لديه، ولدى جميع وحدات ضمان الجودة التابعة له داخل بضبط نسق الع

 الجامعة.
تيجي نحو تحديد سترالقد سعت لائحة مركز ضمان الجودة والتخطيط الإ 

لنيل وجميع المؤسسات التبعة لها مجموعة من الأهداف من شأنها تأهيل الجامعة 
 التي التعليمية البرامج في القومية المرجعية الأكاديمية المعايير الاعتماد عبر تطبيق

 الجودة ضمان وحدات إنشاء نحو العون كافة، ومد يد الجامعة كليات تقدمها
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 يتلاءم بما بها والاعتماد الجودة ضمان نظم ودعم لها، الفني الدعم وتقديم بالكليات،
 .ومعاهدها الجامعة لكليات الداخلية المتطلبات مع

 تيجي على دعمستراطيط الإمن أجل ذلك يحرص مركز ضمان الجودة والتخ
عداد التقويم لنظم الأمثل التطبيق أجل الجامعة من لكليات الذاتية القدرات  الذاتي، وا 
 وضمان الذاتي التقويم بمجال يتصل فيما وتعزيزها بالكليات المتميزة البشرية الكوادر
 هيئةال لمعايير طبقًا المستمر الفني والدعم التدريب، خلال من والاعتماد الجودة
  والاعتماد. التعليم جودة لضمان القومية

كلي يقين في أن تطبيق بنود تلك اللائحة من شأنه أن يعزز فرص الجامعة في 
دارية واضحة  نيل الاعتماد، ويدعم ركائز العمل المؤسسي وفق أطر قانونية وا 

 .المعالم
با ز ف  إعداد  ختامًا فإنن  أعتز كثيرًا بجهود أساتذت  وزملائ  الذين أسهموا بدو 

 تلك اللائحة.

 ،،،أطيب الأمنيات للجميع بالنجاح والتوفيق
 

 
 تيجيسترامدير مركز ضمان الجودة والتخطيط الإ

 تامر مجدي فهيمد/ أ.
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 فهرس المحتويات

 الصفحة الموضـــــــــــــــــــــوع

  كلمة معالي أ.د/ رئيس الجامعة

  لتخطيط الإستراتيجيكلمة أ.د/ مدير مركز ضمان الجودة وا

  مقدمة

  الإطار القانوني

  رؤية المركز

  رسالة المركز

  القيم الحاكمة للمركز

  الأهداف الإستراتيجية للمركز

  الإستراتيجي والتخطيط الجودة ضمان مركز إدارة مجلس تشكيل

  الإستراتيجي والتخطيط الجودة ضمان مركز إدارة لمجلس التنظيمي الهيكل

  الإستراتيجي والتخطيط الجودة ضمان لمركز التنفيذي للمجلس التنظيمي هيكلال

  مهام اللجان الفنية

  أحكام عامة

  المركز بلائحة المالي النظام: الثاني القسم
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المؤسسي تأهيل مركز ضمان الجووودة والتخطوويط  الاعتماد يتطلب حصول الجامعة على

ره المنووووط بووون فوووي بنووواء نظوووام ضووومان جوووودة يوووربط كليوووات الجامعوووة للقيوووام بووودو الإسوووتراتيجي 

وو ،وسياسووات إسووتراتيجيات،ويقدم الدعم الفني المطلوب ويرسم ا، ومعاهدها مع    ة تنفيذيوو اوخطط 

لنشووور ثقافوووة الجوووودة لكووول الأطوووراف المسوووتفيدة. كموووا يقووووم مركوووز ضووومان الجوووودة والتخطووويط 

 ،ورصوود الموووارد البشوورية ،لمناسووبة لتنفيووذ خططوونوالأدوات ا الأولويووات،بتحديوود  الإسووتراتيجي

 المرجوة. الإستراتيجيةلتحقيق الأهداف  المطلوبة  وذلكوالمادية 

وتعد هذه اللائحة البنية التنظيميووة، والإطووار القووانوني لمركووز ضوومان الجووودة والتخطوويط 

لك المهووام الإسووتراتيجي بالجامعووة، والوحوودات التابعووة لوون بكليووات ومعاهوود جامعووة الفيوووم، وكووذ

والاختصاصوووات المنوطوووة بوووالمركز، والصووولاحيات الممنوحوووة لووون بموووا يمكنووون مووون القيوووام بووودوره 

  وأنشطتن بفاعلية.

 

 

 

 

 مقــدمـــة



 

 

 لائحة مركز ضمان الجودة والتخطيط الإستراتيجي

 لائحة مركز ضمان الجودة والتخطيط الإستراتيجي

 

 

 

 

 

 (1مادة  قم )

با  أأأأأأ ةجأأأأأأر  ةل  أأأأأأ ةالإسأأأأأأي      ةلركأأأأأأ ةلأأأأأأااتة يطأأأأأ   ة      أأأأأأ  ةنشأأأأأمعة الفأأأأأأ ة    أأأأأأ  ةأ

   نأأأأأألة  الإأأأأأأاي ة الإ   شرة  ئيأأأأأأ ةليا أأأأأأر ة  أأأأأأأ  ةةالاسأأأأأأأ     أأأأأأ ة   جأأأأأأ ةةةةةةةب أأأأأأا   ةةةةةةة يطالفأأأأأأ ة

 . الف ة      ةإ      ك تةل رهة يطالف رة

أأأاةالإركأأأ ةلأأأااتة يطأأأ   ة تفأأأحة تأأأح عةلأأأااتة يطأأأ   ة   أأألة أأأ ةإن شأأأا باةبك  أأأاعة يطالفأأأ ةكر ضم

.
م

 بايطالف رة كذ كة   تح عة الإ ل ةإنشا باةلس  ي 

أأأأارة أأأأاة لا    ةلركأأأأ ةلأأأأااتة   تفالأأأأحةة تأأأأح ةلسأأأأ    ةإ     
م
 ئيأأأأ ةليا أأأأر ةضا أأأأحة  ك  أأأأ ة  ئيأأأأ ةك  أأأأا

 بايطالف ةالاسي       يط   ة        ة

 

 لقانوني الإطار ا

Commented [AA1 :]جودة قسمان المركز 
 وتخطيط

 المركز عناية فيها يظهر لا الرسالة 
 التخطيط. متابعة هو فقط والظاهر بالتخطيط
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  ؤية المركز (2مادة  قم )

 بيت        ب الف  الإسر                يط    لاات الإرك   ايز      ر ا  

ةبايطالف ة يط      ظ         ر    حسيت أ         ح      الإح     يطالفاع

 أتحةلر ك ة يخب  ةف ةل ا ة    ة   ف    يصيحت ىة

 المركز سالة  (3مادة  قم )

  حي ة  حض ة     ة ب الف ة ة ةالإسي         لرك ةلااتة يط   ة    يسعىة

الاض اا رة      ةالأ  ءة ك  اعة لفابحة يطالف ةبااةيؤب هاة لحص  ةضلىةةر   نل

  فا  اعة  ةرالأةا يا  ة   يحث  ة  ب  لجة   ف  ا   الإس ارةة    ر   الإسابا ةف ة  

ف ةل ءة الإ  ا ةة ت  ا اعبااةي بلة  س ة  س اساعرة  ل ة يخ  ةالإ     ة

ة يخ  ةالإسي       ة لطالف ةبااةيح قةليز ة  اكس  ةالإ ر اعةالاض اا ل   ياعة

 .  ح قة سا تهاة أبح كها"
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 (3مادة  قم )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (: الأهداف الإستراتيجية  للمركز:4مادة  قم )

ةالإسي       ةلنةالأبح فة ل ا ضةيط   ة        ةالإسي      ىةلرك ةلااتة ئيني

 جأأأ  ة أبأأأح فة  ه وأأأ ة    ل أأأ ة  أأأأااتةةر لطالفأأأأ ةالإسأأأي           كأأأقةلأأأ ةالأبأأأح فة

 الآ   :ت ثةي  صة الإرك ةب ح  قةالأبح فةة؛    ة   ف   ة الاض اا 
 

ن جودة التعليم من الهيئة القومية لضماالاعتماد لحصول على تأهيل جامعة الفيوم ل -1

 ة، ومتابعة أداء فاعلية برامجها التعليمية.المؤسسيمن خلال بناء قدرتها  والاعتماد

 .ومتابعة تنفيذهاللجامعة طة الإستراتيجية وضع الخ -2

 القيم الحاكمة للمركز

الإبداع والابتكار 

في نشر ثقافة 

 ومبادئ الجودة
 

 

العمل بروح 

 الفريق
 

المصداقية 

والشفافية في 

تحديد الأهداف 

 وتنفيذها
 

الوصول لأعلى 

نسبة من رضا 

ات متلقي خدم

 المركز
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تقوودمها  التووي التعليميووةالبوورام   يكاديميووة المرجعيووة القوميووة فووتطبيووق المعووايير الأ -3

 .كافة كليات الجامعة

شاء وحدات ضوومان الجووودة بالكليووات، وتقووديم الوودعم الفنووي لهووا، مد يد العون نحو إن -4

 مووع المتطلبووات الداخليووة لكليوواتبمووا يووتلاءم ا هضمان الجودة والاعتماد بنظم دعم و

 .ومعاهدها الجامعة

التقويم الذاتي وضمان  ها فيما يتصل بمجالبناء القدرات البشرية بالكليات وتعزيز   -5

والووودعم الفنوووي المسوووتمر لإعوووداد الكووووادر  ،يبالجوووودة والاعتمووواد مووون خووولال التووودر

 المتميزة.

التقووويم الووذاتي  لوونظم موون أجوول التطبيووق الأمثوولالجامعووة  دعم القدرات الذاتية لكليات -6

 وتأهيلها للاعتماد. ،لمعايير الهيئة القومية لضمان جودة التعليم والاعتماد اطبق  

خووودمات  فووويلووودولي وا ،والإقليموووي ي،مسوووتول المحلوووتعزيوووز ثقوووة المجتموووع علوووى ال -7

 .الجامعةومعاهد ومخرجات أنشطة كليات 

وإعوووداد الدراسوووات  ،هووواوتطوير تطبيوووق وسوووائل واليوووات القيووواس والتقيووويم الملائموووة  -8

 والتقارير الدورية المتعلقة بضمان الجودة الأكاديمية والمؤسسية.

تقووووديم و ،تطوووووير الأداء علووووى المسووووتول الجووووامعيلمعوقووووات  التشووووخيك الكاموووول  -9

وبرام  ضمان  ،ت لإدارة الجامعة فيما يختك بسياسات التطوير المستمرالتوصيا

 ومتابعة تطبيقها. ،وإدارة الجودة الأكاديمية

 المراكوووز والهيئوووات والمنظموووات ذات الصووولة بضووومان الجوووودةالتعووواون موووع  -11

 والدولي. والإقليمي، ي،المحل يات:المستومختلف على  والاعتماد
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 :الإستراتيج ضمان الجودة والتخطيط  ركزممهام  (:5مادة  قم )

 

 
 

  ةجا  ةب  ةلاة  ض ةنشا بارإةي  ة  ة   لة يطالف ةبك  اعة    ةلااتة تح عةإنشاءةنح ة  ف ت ةيحةلح

ة  هيزةف ة  يحءةالإ   ش ةة   ه كحةر ح ي ةب و ةأض اءةلنة  بشر  ة   ح  عةكاك بة     رباة تح عةلن

 ة  ض اا .ة    ح ةل ف

  ذ    ة   ح  ساعةرسي       الإ ة يخ  ةإضح  ةف ةك  اع  ةلساضح  . 

 س  ش ة  ذ تية       ة  ا  رةإضح  ةف ة الإساضح ة  . 

  اكس  ة  الإشر ضاعةر  فاي ة   ف   ةالإشر ضاع ة    ح ة  ك  اعةلساضح    . 

  هاة   ز ة  نل ة  حض ة   حي ةربا ك  اعة  فاي ة   ف   ة ز   ةلشر ضاعة    ذةل ابف . 
 
 

  
 

  ةب و ة)أض اءة يطالف ةل  ا ةبيت ةالاض اا ة ل   ياعة يط   ة ل اب  ةبث اك ة يخاصة   ع ةنشر

ةخا جةلنة   ف  ا  ة  فا   ة فة الإشا كيتة كذ كة الإ    يت(ةر    ب  ةن ر الإفا  ة   ه و ةر   ح ي 

  يطالف .

 ة  شال  ة يط   ةإ    ةل ا ة فة خا   ة يطالف ةل  ا ة فة  فاحة   شةر   ح  ب  ة  ح   عةض ح

 ..إيخ(لح  س..ة-ك ا قة-ش  اع)لسئ

   ة    عةض حةخ  ةلنة   ح ي ةب و ةأض اءةلنةة     ةإضح(TOT)ة    إةل ا ة فة الإح بيت(ة) ح    ة

  يط   .

 الإس  ح عةخر ل ة ل  كي  ةر   ف   ة    ةلااتةل ا ة فة الإؤ ار عة  ة   ح  عةض حة . 

 

 

 

 

  

 
 

 يضمن داخلي جودة نظام إنشاء لاستكمال ومعاهدها  الجامعة لكليات الفني الدعم -1
 ة:تيالآ العناصر استيفاء

 

 استيفاء مع للاعتماد والتأهيل الجودة ضمان واليات نظم  على والتدريب التوعية استمرار  -2
 ية:تالآ العناصر

 



 

 

 لائحة مركز ضمان الجودة والتخطيط الإستراتيجي

 لائحة مركز ضمان الجودة والتخطيط الإستراتيجي

  (إيخ...-   ح  ب  ة  ح   عة:)لثحة خا  هاة يطالف ة  خحةلنة يط   ةلااتةالإرك  ة  ح اةلصا   ةإي ا 

  

 
  ة  ظ  ةخ  ةلنة يطالف ةط ب  ة الإفا ن رة   ه و ةري    ح  ةب و ةأض اءةبيتة  ذ تية       ةث اك ةنشر

  يط   .ةبمنش  ةخاص ة    عة  ةرضاحة   ش ةرن اشةت  اع

 
 

 ة  حلهاة  ل ة الإ  اف  ة  يخحلاعةر  يحث  ةالأنش  ة    ة لااتةالإ     رة  ةالأةا يا  ة يط   ةلااتة

  الاض اا .ة   ف   ة    ة  ااتة    ل  ة  ه و ةلنةلف احة  خل ةنظا ةخ  ةلنة يطالف 

      ة أسا   ةب كحة-ة  رسا  ةتشاح:ة   لةف  يطالةة  اعةأنش  ةض اصر ة ا  ةلأ  ءةس  ش ةذ تية

ة  يح ثة-ة   ف  ةكرصة      ةر   ف  ا  ة   ب  لجةالأةا يا  ة الإفايي  ة-ة   ح ي ةب و ةأض اءة-ةالإ    

ة ن اطةر     ةن اطة  ححيحة ذ كة؛  فاحةخ  ة-ة يط   ةإ    ة- الإ  اف  ة الإشا ك ة-ةالأخرى ة الأنش  

    فف.

 
  ةالإ ابف ةل  ب ة  ل ةرةبا تف    ة     ةن اطة ة ض ةضلىة   فاحةر   ففةن اطة حسيتةضلىة  فاحةخ  ة ل

 . يخ  ةبذه

 
 
 

 ،الإقليميةو ،القومية المعايير مع توافقها من والتأكد ،الجودة وضمان ،الذاتي التقييم استمرار -4
 لعالمية.او
 

 الآتي: لتحقيق الجامعة كليات تقدمها التي الأنشطة في المشاركين جميع بين العمل تنسيق  -5
 

 من يتم ما نسق على الاعتماد معايير تحقيق مدل لمراجعة مستمرو منتظم بشكل الجامعة لكليات الداخلية المراجعة -6
 بمعايير الخاصة القوة ونقاط ،الضعف نقاط شاملة تقارير وإعداد ،والاعتماد التعليم جودة لضمان القومية الهيئة قبل

  .الكليات مجالس خلال من التحسين خطط ووضع ،لتفعيلها  التحسين مقترحات مع الاعتماد
 

 لعرضها التقارير وتقديم  م،2127-2122 للجامعة الإستراتيجية خطةال أنشطة تنفيذ متابعة -7
 الجامعة. مجلس على
 
 

 خلال: من الجامعة بكليات الجودة ضمان وحدات عمل استمرارية يضمن نظام وضع -3
 

Commented [AA2 :]مصدر  إيجاد مجرد هل :ملاحظة 

 الاستمرارية؟ يضمن للتمويل

 محددة تشغيلية قواعد وضع في النظر  ينبغي

 والمالي، الإداري، التطور  ضوء في اللوائح وتطوير 

 والفني.



 

 

 لائحة مركز ضمان الجودة والتخطيط الإستراتيجي

 لائحة مركز ضمان الجودة والتخطيط الإستراتيجي

 
 

 
 

 

 تنفيذ لمتابعة  للاعتماد والتأهيل المستمر التطوير مشروعات وإدارة الجامعة بين التعاون مدع -9
 كليات لمساعدة  المتابعة وزيارات ،الفني والدعم ،التعاون بروتوكولات تفعيل خلال من المشروعات

 للاعتماد. للتقدم التأهيل يف الجامعة
 

 ،الجودة ومشروعات ،الجودة أنشطة بخصوك الجامعة كليات عن بيانات قاعدة إنشاء -8
 والخارجية. الداخلية المراجعة وتقارير  ،الذاتي والتقييم

 

 ،تدريبية دورات لعقد  والاعتماد التعليم جودة لضمان ةالقومي والهيئة الجامعة بين التعاون دعم -11
 الهيئة. قبل من للاعتماد التقدم معايير تحقق لمدل الجامعة لكليات استطلاعية زيارات وعمل



 

 

 لائحة مركز ضمان الجودة والتخطيط الإستراتيجي

 لائحة مركز ضمان الجودة والتخطيط الإستراتيجي

 

 

 مجلس إدا ة مركز ضمان الجودة والتخطيط الإستراتيج :(: تشكيل 6مادة  قم )

ا )عدد فردي( بقرار من رئيس الجامعة لمدة 13يُشَكَّل مجلس إدارة المركز من ) ( عضو 

 )عامين( قابلة للتجديد، وذلك على النحو الآتي:

 ارئيس    ئيس الجامعة و ئيس مجلس إدا ة المركز                     / د.أ 1

 اعضو   ئب  ئيس الجامعة للد اسات العليا والبحوث               نا/ د.أ 2

 اعضو   نائب  ئيس الجامعة لشئون التعليم والطلاب                 / د.أ 3

 اعضو   نائب  ئيس الجامعة لخدمة المجتمع وتنمية البيئة          / د.أ 4

 أمين المجلس مدير المركز/ د.أ 5

 أعضاء ئة التد يس والخبراء بالجامعة.(  من أعضاء  هي3) 8

عضوان ممثلان عن        ( من الخبراء ف  مجال الجودة والتعليم من خا ج الجامعة2)  11

 المجتمع المدني 

ا         أمين عام الجامعة 11  عضو 

ا      مستشا   ئيس الجامعة للجودة  واابعتماد 12  عضو 

 ا ممثلا عن الطلابعضو    ئيس اتحاد الطلاب بالجامعة 13



 

 

 لائحة مركز ضمان الجودة والتخطيط الإستراتيجي

 لائحة مركز ضمان الجودة والتخطيط الإستراتيجي

 

 

مستشار رئيس الجامعة للجودة 

 والاعتماد

ا13)الهيكل التنظيمي   ( عضو 

 مجلس إدارة مركز ضمان الجودة والتخطيط الإستراتيجي

 أ.د/ رئيس الجامعة 

 رئيس مجلس إدارة المركز

 مدير المركز

 أمين المجلس

نائب رئيس 

الجامعة لشئون 

 التعليم والطلاب

نائب رئيس 

الجامعة لشئون 

الدراسات العليا 

 والبحوث

نائب رئيس 

الجامعة لخدمة 

المجتمع وتنمية 

 البيئة

أمين عام 

 الجامعة

(  من أعضاء  3)

هيئة التدريس 

والخبراء 

 .بالجامعة

 

(من الخبراء 2)

ودة في مجال الج

والتعليم من 

 خارج الجامعة

 بالجامعة اتحاد الطلاب رئيس



 

 

 لائحة مركز ضمان الجودة والتخطيط الإستراتيجي

 لائحة مركز ضمان الجودة والتخطيط الإستراتيجي

 

 أو ،الإدارة مجلس رئيس من دعوة على بناءً  شهرين كل لأقلا على مرة الإدارة مجلس يجتمع -
 عدد نصف من أكثر بحضور إلا صحيحًا الاجتماع يكون ولا الأعضاء أغلبية من ببطل

 غيابه، في الجامعة رئيس نواب أقدم لهمح ويحل ،الجامعة رئيس المجلس ويرأس أعضائه،
 رئيس يضم الذي الجانب يرجح تساوت فإذا ،الأصوات بأغلبية المجلس قرارات وتصدر
 الجامعة.

 داخل من أخرى شخصيات يةأ أو بالكليات، الجودة ضمان وحدات مديري بعض دعوة يجوز -
 أو التصويت حق لهم يكون أن دون الإدارة مجلس جتماعاتا لحضور خارجها من أو الجامعة

  المجلس. قرارات على عتراضالا
-  
 قرارات غل  ب  ت  و  الإدارة. مجلس رئيس عليه يوقع خاص سجل في الجلسات محاضر نو  د  ت   -

 دوتع صدوره، تاريخ من الأكثر على أيام ثمانية خلال الجامعة رئيس إلى دارةالإ مجلس
 مكتبه، إلى مستوفاة تسليمها تاريخ من اومً ي (51) خلال عليها يعترض لم ذاإ نافذة القرارات

 الأجل. نفس خلال الإدارة مجلس رئيس إلى وجد، إن الاعتراض، يسبب أن على
 
 

 

 

 الإدارة مجلس اجتماعات (:7) مادة
 



 

 

 لائحة مركز ضمان الجودة والتخطيط الإستراتيجي

 لائحة مركز ضمان الجودة والتخطيط الإستراتيجي

 

 
 

 السياسة ووضع أموره، وتصريف ،شئونه على المهيمنة السلطة هو المركز دارةإ مجلس
 :يالآت يف خصوصية وله أغراضه، تحقق يالت

 

 الجامعة. مجلس من لاعتمادها للمركز السنوية لماليةا الموازنة مشروع اعتماد -5
 للمركز. الداخلي العمل ونظام الوظيفي، والهيكل ،الإستراتيجية الخطة اعتماد -0
ول التي والمشاكل المعوقات في والبت النظر -0   للاعتماد. الكليات تقدم دون ت ح 
 صلة. ذات جهات مع التعليم جودة مجال في والندوات الاجتماعات، عقد على الموافقة -4
 للمركز. المقدمة والمعونات والتبرعات الهبات قبول على الموافقة -1
 تضمممن يالت التنفيذية البرامج ووضع بالجامعة، الجودة لتوكيد العامة السياسات قراروا   رسم -6

 أهدافه. تحقيق
 الوحممممدات لمركمممز،ا خمممملال ممممن تنفيممممذه ومتابعمممة ،بالجامعمممة الجممممودة ثقافمممة نشممممر نظمممام اعتمممماد -7

 له. التابعة الفنية واللجان يةالفرع
 .الاختصاصات وتحديد لمهامه، العام والتوصيف ،بالمركز للعمل يالداخل النظام وضع -8
 والتخطممممممميط الجمممممممودة ضممممممممان بمركمممممممز المسممممممماعدة والفمممممممرق اللجمممممممان، رؤسممممممماء اختيمممممممار اعتمممممممماد -9

 الإستراتيجي.
 .الجامعة لرئيس اورفعه الفنية، ولجانه الفرعية ووحداته ،للمركز يالسنو  التقرير اعتماد -52
 المركز. لجان يف المختلفة للأنشطة والمكافآت الحوافز اقتراح  -55
 الفنية. لجانهو  ،بالمركز والفنيين داريينالإ تعيين اقتراح  -50
 بالكليات. الجودة ضمان لوحدات السنوية التقارير مناقشة  -50
 ة.الجامع مجلس من لاعتمادها تمهيدًا بالمركز الدورية الأداء تقارير مناقشة -54
 الفنية. ولجانه الفرعية ووحداته المركز لأنشطة السنوي التقرير على الموافقة -51

 المركز إدارة مجلس اختصاصات (:8) مادة
 



 

 

 لائحة مركز ضمان الجودة والتخطيط الإستراتيجي

 لائحة مركز ضمان الجودة والتخطيط الإستراتيجي

 
 الخصوص وجه على وله ،المجلس قرارات تنفيذ المركز إدارة مجلس رئيس يتولى

 بعضها: ممارسة يف غيره تفويض أو ،الآتية الاختصاصات مباشرة

 جلساته. ورئاسة ،عقادللان الادارة مجلس دعوة -5

 المركز. أغراض لتحقيق وضوعةالم العامة السياسات تنفيذ متابعة -0

 دارة.الإ مجلس يصدرها يالت القرارات تنفيذ متابعة -0

 المركز. مدير يقترحها التي الأخرى والبرامج ،التدريب برامج ميزانية اعتماد -4

 مجلس على وعرضها ،عام كل بداية يف للمركز التقديرية الموازنة عدادإ على شرافلإا -1
 دارة.لإا

 أنشطته. لتنفيذ المركز يحتاجه من كل وانتداب تعيين قرارات اعتماد -6

 الغير. أمام المركز تمثيل -7

 

 والشمممروط المعمممايير ممممن لمجموعمممة طبقمًمما وتكمممون المركمممز، لممممدير شممماغرة وظيفمممة عمممن الإعممملان يمممتم
 أهمها: من ،ةالمعلنو  المعتمدة
 عتمادلاالقومية لضمان جودة التعليم وا الحصول على دورات الهيئة.   
 ممارسة أنشطة الجودة على مستول الكلية أو الجامعة.   
 مراجعة معايير -دراسة ذاتية -مشاركة في إعداد وتنفيذ خطط إستراتيجيةال.   
 ومراجعات لمؤسسات تعليمية ،القيام بزيارات محاكاة.   
 علمية لا تقل عن الدكتوراه. درجة 

-- 

 المركز إدارة مجلس رئيس اختصاصات (:9) مادة
 

 المركز مدير :(11) مادة
 



 

 

 لائحة مركز ضمان الجودة والتخطيط الإستراتيجي

 لائحة مركز ضمان الجودة والتخطيط الإستراتيجي

 بجامعممة التممدريس هيئممة أعضمماء بممين مممن المركممز مممدير بتعيممين اقممرارً  الجامعة رئيس يصدر -
  الفيوم.

 للتجديد. قابلة سنوات( 0) لمدة التعيين قرار يكون  -

 
 

 لمجلس العامة السياسة إطار يف الفنيةو  ،داريةالإ المركز أمور تصريف المركز مدير يتولى
 :يالآت الخصوص وجه على وله وقراراته، ارةالإد

 الرسمية. والمجالس ،الجامعة مجلس في الجودة قضايا ومناقشة عرض في المشاركة -5

 وأنشطة لمهام التنفيذية الخطط ووضع بالجامعة، لجودةا لتوكيد العامة السياسة اقتراح -0
 التعليم يف الجودة لضمان قوميةال الهيئة متطلبات ضوء يف الجامعة لاستراتيجية إعمالا المركز
 .يالعال
 بالمركز. ياليوم يوالفن ،الإداري العمل تسيير -0

 الإدارة. مجلس قرارات تنفيذ متابعة -4

 والأنشطة ،الجودة بمتطلبات للوفاء ؛مستمرو  دائم بشكل بالمركز الأداء طويرت على العمل -1
 بذلك. الخاصة

 الفنية والوحدات ،الأقسام خلال من تنفيذه ومتابعة ،امعةبالج الجودة ثقافة نشر نظام اقتراح -6
 الفرعية.و 

 على شرافلإوا بالجامعة، والإدارية ،الأكاديمية المراكز كل يف والقياس التقييم نظام قتراحا -7
 .الفنية واللجان الفرعية، الجودة ووحدات والإدارية، الأكاديمية الأقسام خلال من تطبيقه

 للمركز، التابعة الفنية واللجان الفرعية للوحدات الدورية تقاريرال ادإعد على الإشراف -8
 الإدارة. مجلس على لعرضها

 بعد الجامعة رئيس إلى ورفعها ،الفنية ولجانه الفرعية ووحداته للمركز السنوي التقرير إعداد -9
 الإدارة. مجلس على عرضها

 المركز مدير تاختصاصا (:11) مادة
 



 

 

 لائحة مركز ضمان الجودة والتخطيط الإستراتيجي

 لائحة مركز ضمان الجودة والتخطيط الإستراتيجي

 مجلس على عرضها بعد الجامعة سرئي إلى ورفعها ،للمركز السنوية الميزانية إعداد -52
 الإدارة.

 واللجان ،الجودة وحدات يومدير  ،للمركز التابعة الأقسام اءأعض  تعديل أو تعيين اقتراح -55
 .وأهدافه المركز رسالة تحقيق لمتطلبات اطبقً  الفنية
 الهيئات عم الجودة وضمان الأداء تقويم مجال يف العلمي التعاون بروتوكولات رامإب -50
 عليها. والموافقة الإدارة مجلس رأى أخذ بعد وذلك والخارج، الداخل يف يالعال التعليم مؤسساتو 
 

 

 من المركز لمدير نائب بتعيين قرارًا -المركز مدير ترشيح على بناءً - الجامعة رئيس يصدر-
 قابلة سنة لمدة الجودة مجال في الخبرة ذوي من الفيوم بجامعة التدريس هيئة أعضاء بين

 .للتجديد

 المركز مدير نائب (:12) مادة
 



 

 

 لائحة مركز ضمان الجودة والتخطيط الإستراتيجي

 لائحة مركز ضمان الجودة والتخطيط الإستراتيجي

 
دارة ،أموره تصريف المركز مدير نائب يتولى -  العامة السياسات إطار في الفنية شئونه وا 

 .المركز مدير غياب حال في وذلك ،الإدارة مجلس وقرارات الحاكمة،
 مهام من إليه كلو ي ما كل إلى بالإضافة ،واجباته جميع أداء في المركز مدير معاونة -

 .المركز مدير من أخرى
 

 

 

 رئيس إشراف تحت إعلان عمل بعد للمركز التنفيذي المجلس أعضاء اختيار يتم
 المهام بتنفيذ المشاركة يف الشخصية الرغبة مراعاة مع الذاتية، بالسيرة التقدمو  ،الجامعة
 أعضاء السادة جيعتشو  ،المختلفة اللجان عن الإعلان يتم حيث ؛المركز في به المنوطة

 خلال: من المركز للجان للانضمام التدريس هيئة
 عملها. تفاصيلو  ،المختلفة لجانهو   ،أقسامهو  ،المركز خطة بها يعرض عامة ندوة-
 اللجان.و  الأقسام لعضوية استمارات توزيع-
 .قسم كل داخل وفى ،المختلفة الجامعة بكليات التجمع أماكن يف الداخلية الإعلانات-
 الجامعة كليات وتمثيل ،الخبرات تنوع الجودة ضمان لمركز التابعة للجانا تشكيل عند اعىير -

 المختلفة.
 الجامعة. كليات من الطلاب مشاركة الجودة ضمان لمركز التابعة اللجان تشكيل عند يراعى -
 لالخ من به المنوطة بالمهام للقيام بالجامعة الجودة لمركز التابع العمل فريق تشكيل يتم-

 ،المختلفة الكليات يف الجودة أداء متابعة لىع يساعد مما ،لها محددة مهام ذات لجان
 .الأداء هذا وتحسين

 المركز مدير نائب اختصاصات (:13) مادة
 

  الجودة ضمان لمركز التنفيذي المجلس (:14) مادة
 



 

 

 لائحة مركز ضمان الجودة والتخطيط الإستراتيجي

 لائحة مركز ضمان الجودة والتخطيط الإستراتيجي

 كمممل تمثمممل أن علمممى التمممدريس، هيئمممة أعضممماء ممممن (4-0) ممممن الجمممودة لمركمممز لجنمممة كمممل تكمممونت -
 التابعة لجنةبال العمل وتنظيم للإشراف رئيسي مشرف تحديد مع لجان،ال هذه يف الجامعة كليات

 فممي بيممنهم التواصمملو  التكامممل لضمممان ؛الجودة ضمان بمركز اللجان باقي مع التنسيق وكذلك ،له
 برفممع يقمموم الممذي الجممودة ضمممان مركممز لمممدير اللجممان كممل علممى الرئيسممي الإشممراف نويكممو  ،الأداء
 .اللجان هذه أداء به يوضح الإدارة مجلس إلى أشهر (0كل) تقرير
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 الهيكل التنظيمي للمجلس التنفيذي

 الإستراتيجي لمركز ضمان الجودة والتخطيط 

(لجنة الدعم 2)

الفني والمراجعة 

  الداخلية

 كزمدير المر

طوير (لجنة ت5)

 الإداريالأداء 
القياس (لجنة 4)

والتقويم 

 لتطويراو

 ( لجنة 3)

التدريب 

 والإعلام 

( لجنة المتابعة 1)

التخطيط و

 الإستراتيجي

 مديرو وحدات ضمان الجودة بالكليات
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تتكون اللجنة من رئيس،  وعدد من الأعضاء الممثلين من كليات الجامعة،  

من خلال رئيس اللجنة،  ومدير المركز، ثم العرض على  اختيارهمويكون 

 مجلس الإدارة للموافقة النهائية.

 :مهام اللجنة 

  .الإستراتيجيةطها تقديم الدعم الفن  لكليات ومعاهد الجامعة ف  إعداد خط (1

والتحليل البيئ  بين  ،الإستراتيج تنفيذ دو ات تد يبية تخص التخطيط  (2

 .المستفيدة داخل الجامعة وخا جها  الأطراف

  .للكليات  الإستراتيجيةمتابعة تنفيذ الخطط  (3

  .للجامعة  والكلياتالإستراتيجية  لخطة تقديم الدعم الفن  ف  كتابة تقا ير ا (4

 .دائهاأومتابعة  ، لكليات الجامعة الإستراتيج يط دعم لجان التخط (5

 اعتمادها.و للجامعة   تحليل الفجوةو ، تحديد عناصر التحليل البيئ  (6

 ، للجامعة  ستراتيجيةوالأهداف الإ ، الغاياتو ، الرسالةو ة، وضع الرؤي (7

 .ااعتمادهو

 .اعتمادهاو ، الإستراتيجية للخطة  وضع الخطة التنفيذية  (8

  .للجامعة  الإستراتيجية  يث الخطةوتحدمتابعة  (9

 :أهم الواجبات الت  تخص اللجنة 

 .ف  العامأشهر ( 3)على الأقل مرة كل  اجتما   اللجنة (1

  .تقا ير  بع سنوية  عن الإنجازات إلى مدير المركز تقديم  (2

 .زيا تها تمت مع أعضاء الكليات الت   اجتماعات اللجنة تقديم محاضر (3

 .اللجنة وأنشطةكز بين خطة المر اابتساق  (4

 لجنة  المتابعة والتخطيط الإستراتيجي (1)
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  لجنة  الدعم الفني والمراجعة الداخلية (2)

كليات الجامعة، وعدد من الأعضاء الممثلين من  ، تتكون اللجنة من رئيس

، ثم العرض على ومدير المركز ، خلال رئيس اللجنةمن  اختيارهمويكون 

 مجلس الإدارة للموافقة النهائية.

 نة ــــام اللجــــمه 

 .بها إنشاء وحدات ضمان الجودة كليات الجامعة عن طريقدعم  (1

 إنشاء نظام إدا ة الجودة.  عن طريقدعم وحدات الجودة بالكليات  (2

عتماد للكليااات ماان الهيئااة القوميااة ابتقديم الدعم الفن  المطلوب لتجهيز ملفات ا (3

 جودة التعليم واابعتماد.لضمان 

 .وتحليل البيانات ، مساعدة الكليات ف  إعداد الد اسة الذاتية (4

 .لدعم الفن  لكليات الجامعةل إعداد خطة الزيا ات الميدانية  (5

ميدانيااة دو يااة لوحاادات ضاامان الجااودة بكليااات زيااا ات  وتنفيذ  ،  الدعم الفن (6

 .الجامعة

 .تحديد الإجراءات التصحيحية المبنية على الزيا ات الفصلية (7

 .إمداد وحدات ضمان الجودة بالوثائق الداعمة (8

 .بصفة دو ية  إعداد تقا ير الدعم الفن (9

لتقياايم أداء وحاادات ضاامان  ؛ ة ساانوية للمراجعااة الداخليااةإعداد خطة تنفيذياا (11

 .الجودة بكليات الجامعة

أداء وحدات ؛ ا لخطة سنوية محددة لتقييمتنفيذ أنشطة المراجعة الداخلية وفقً  (11

 .الجامعة  بكليات  ضمان الجودة
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تنفيااذ إجااراءات تصااحيحية مبنيااة علااى نتااائل المراجعااة الداخليااة لوحاادات  (12

 .ت الجامعةضمان الجودة بكليا

 .وكتابة التقا ير الفنية المطلوبة ،متابعة مشروعات الجودة بالكليات (13

 .ستمرا ية نظم الجودة بالكلياتاوضع نظام لضمان  (14

بضااامان مراجعاااة ساااير العمااال بالوحااادات والمشاااروعات المنفاااذة الخاصاااة  (15

  بالكليات. الجودة

 جامعااة بناااءً لجانها الفرعية بكليات الو ، متابعة أداء وحدات ضمان الجودة  (16

 .اتلس الكليامجل ب  المعتمدة من ق  و ، على خطة العمل الموضوعة

 .الفرعية لجانهو ،وأقسامه ،بمركز ضمان الجودةمتابعة الأداء  (17

 فاااع التقاااا ير الخاصاااة بتعماااال المتابعاااة والتقيااايم مصاااحوبة بالمقترحاااات  (18

حتى يتسنى عرضااه علااى مجلااس  ؛مركز ضمان الجودة روصيات إلى مديوالت

 .جراءات اللازمةلإوإقرا  ا ، ة المركز للإحاطةإدا

 ات.الفرعية بالكلي للوحدات اابعتمادمراجعة استيفاء معايير جودة التعليم و (19

 ات.بالكليوالمقر ات الد اسية  ،براملمراجعة توصيفات ال (21

 أهم الواجبات الت  تخص اللجنة:

 ف  العامأشهر ( 3)على الأقل مرة كل  اجتما   اللجنة. 

  تقا ير  بع سنوية  عن الإنجازات إلى مدير المركز. تقديم 

  زيا تها. تمتمع أعضاء الكليات الت   اللجنةجتماعات اتقديم محاضر 

 اللجنة.تساق بين خطة المركز وأنشطة ااب 
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تتكون اللجنة من رئيس،  وعدد من الأعضاء الممثلين من كليات الجامعة، 

ارهم من خلال رئيس اللجنة،  ومدير المركز، ثم العرض على ويكون اختي

 مجلس الإدارة للموافقة النهائية.

 نةــــام اللجــــمه: 

 .الإشراف على تنفيذهاو ،عتمادابالتد يب الخاصة بنظم الجودة وا وضع برامل (1

ت عتماد للمؤسساابالدعم الفن  ف  مجاابت الجودة وا تقديمو ،تنفيذ البرامل التد يبية  (2

 .المجتمع المحيط بالجامعة حسب ما يسند للمركز من إدا ة الجامعة  والهيئات ف

الإشااراف علااى و ، مساااعدة الكليااات المختلفااة لعماال الباارامل التد يبيااة الخاصااة بهااا (3

 .تنفيذها

مراجعااة سااير العماال بمشااروعات الجااودة و ،مشااروعات للجااودةبلكليات لتتقاادم حث ا (4

 .المنفذة بالكليات

مجاااااابت العماااال بمركااااز ضاااامان الجااااودة داخاااال مجتمااااع و ،أهاااادافو ، سااااالة نشاااار (5

 .المجتمعات المحلية المحيطة بالجامعةو  ،الجامعة 

 .مجال جودة التعليم  لإبراز نشاطات الجامعة ف التعامل مع أجهزة اابعلام المختلفة (6

عماال برنااامل للااربط بااين وحاادات الجااودة بكليااات الجامعااة ووحاادات الجااودة بكليااات  (7

 .اقتراح الحلول لهاو ،مناقشة معوقات العملو ،لتبادل الخبرة ؛لأخرىالجامعات ا

 ،والمراكاااز المناااا رة فااا  الجامعاااات الأخااارى التنسااايق باااين مركاااز ضااامان الجاااودة  (8

 .التكامل بينهموالعمل على إيجاد آلية للتواصل و

 تااذليل كافااةو ،والنظراء قباال الزيااا ة السادة المراجعينو ،التنسيق بين كليات الجامعة (9

 .الأخرى التابعة لمركز ضمان الجودة واللجانالعقبات أمامهم بالتعاون مع الأقسام 
 

 ريب والإعلاملجنة  التد (3)
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لممثلووين موون كليووات الجامعووة، تتكون اللجنة من رئوويس،  وعوودد موون الأعضوواء ا

من خلال رئوويس اللجنووة،  وموودير المركووز، ثووم العوورض علووى  اختيارهمويكون 

 فقة النهائية.مجلس الإدارة للموا

 مهام اللجنة 

 إنشاء ومتابعة نظام تحليل نماذج تقييم الأداء.  .1

 إنشاء نظام لجمع البيانات إلكترونيا وتحليلها. .2

وضااع نظااام موحااد للقياااي والتقااويم فاا  ضااوء متطلبااات الهيئااة القوميااة لضاامان  .3

 الجودة.

 إعداد التقا يرالدو ية لكل الجهات المستفيدة. .4

 طوير والتحسين لكليات الجامعة.متابعة وتقييم خطط الت .5

والقااااوانين  ،واللااااوائح ،متحانااااات، يتضاااامن جميااااع القواعاااادإعااااداد دلياااال إدا ة ااب .6

  المنظمة لعملية التقويم.

التتكااد ماان تحقيااق النااواتل التعليميااة المسااتهدفة فاا  البرنااامل الد اساا  ومقر اتااه  .7

 .خلال عملية القياي والتقويم

لتاازام بااالتنو  فاا  أساااليب القياااي ن أجاال اابالكليااة ماا  نشاار التوعيااة اللازمااة فاا .8

متحانااات الفااروق الفرديااة بااين الطاالاب )ااب ةوالتقويم بالمقر ات الد اسية لمراعا

يجاااب أن تشااامل   التااا متحاناااات التحريرياااة متحاناااات العملياااة ، واابالشااافهية ، ااب

 (.سئلة موضوعيةوأسئلة مقالية، أ

 .وعية والشكليةمتحانية من الناحية الموضتحليل الو قة ااب .9

 القياس والتقويم والمتابعة  لجنة (4)
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عتاادال  لنتااائل والمنحنااى ااب ،تفاقهاااامتحانات ، والتتكد من متابعة نتائل ااب .11

 .متحاناتااب

 .متحانات بالكليةوضع إجراءات تصحيحية لتلاف  السلبيات ف  عملية ااب .11
 

 :أهم الواجبات الت  تخص اللجنة 

 .ف  العامأشهر ( 3)على الأقل مرة كل  اجتما   اللجنة(1

  .ير  بع سنوية  عن الإنجازات إلى مدير المركزتقديم تقا (2

 .زيا تها  تمت مع أعضاء الكليات الت  اللجنة جتماعاتاتقديم محاضر (3

 .اللجنةأنشطة تساق بين خطة المركز، وابا(4
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كون من كليات الجامعة، ويوعدد من الأعضاء الممثلين تتكون اللجنة من رئيس، 

، ثم العرض على مجلس ومدير المركز ، من خلال رئيس اللجنةختيارهم ا

 الإدارة للموافقة النهائية.

 مهام اللجنة 

 .العمل على  فع كفاءة الجهاز الإدا ي بالجامعة  (1

ع خطط تد يبية للعاملين بالجامعة على نظم الجودة، والتميز وض (2

 .الحكوم 

 ستمرا يتها ادا ات وضمان دمل إدا ة الجودة بالجامعة مع باق  الإ (3

 :أهم الواجبات التي تخك اللجنة 

 .ف  العامأشهر ( 3)على الأقل مرة كل  اجتما   اللجنة (4

  .تقديم تقا ير  بع سنوية  عن الإنجازات إلى مدير المركز (5

 .زيا تها  تمت مع أعضاء الكليات الت  اللجنة جتماعات اتقديم محاضر  (6

 .اللجنة أنشطةركز وتساق بين خطة المابا (7

 

 

 مركز أهداف مع يتفق بما اللجنة أهداف لتحقيق ةالموضوع المهام تنفيذ متابعة -5
 .الإستراتيجي والتخطيط الجودة ضمان

 .المركز مدير يصدرها التي القرارات تنفيذ متابعة -0
  .دورية وتقارير اللجنة، لأنشطة سنوية خطة إعداد -0

 تطوير الأداء الإداري  لجنة (5)

  اللجان وأعضاء رؤساء ختصاصاتا (15) مادة
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 .ةالمقدم تقاريرال ةومراجع ،العمل بفريق الدورية جتماعاتلاا  -5
داريً  افنيً  والمتابعة شرافلإا  -0  .الجودة ضمان بمركز العاملين علي اوا 
 .وانضباطه نتظامهلا زمةلاال الإجراءات واتخاذ ،بالمركز ملالع أداء متابعة -0
 .الجامعة لرئيس ورفعها ،بالمركز للعاملين والمكافآت الحوافز صرف اقتراح -4
 ا.شهريً  الجامعة مجلس من تمادهالاع ؛زالمرك نجازاتإ عن تقارير إعداد -1
 
 

 بضمان الخاصة مورالأ لمناقشة التنفيذي الفريق أعضاء المركز مدير يدعو .5
 .المعايير ومتابعة ستيفاءلا للجان؛ا وأعمال ،بالجامعة الجودة

 متتالية اجتماعات ةثلاث حضور عن التنفيذي الفريق أعضاء أحد تغيب عند .0
  .إليه الموكلة المهام عن منه اتخليً  يعد  ذلك فإن ،مكتوب تذاراع دون للمركز

 بإنجازه قاموا عما سنوي ربع تقرير تقديم التنفيذي الفريق أعضاء جميع لىع .0
ذا ،شهر كل لالخ مهام من  أسباب تذكر كلها أو المهام بعض إتمام تعثر وا 
 عقبات ةي  بأ اكتابي   المركز ومدير ،دارةلإا مجلس غلاإب وجوب مع ،التعثر هذا
 .معها للتعامل يلزم ما واتخاذ ،مناقشتها يتسنى حتى ؛ظهورها فور

 سفر أي   عن التنفيذي الفريق أعضاء قبل من ارسمي   المركز مدير إخطار يتم .4
  .للأقا ىلع بأسبوع السفر قبل لادالب خارج أسبوع عن تزيد لمدة

 مديرو  ،مبينه مافي المستمر تصاللاا التنفيذي الفريق أعضاء جميع ىعل .1
 ،لها المقرر الموعد في النتائج وتسليم ،المهام لتسلم لجان؛ال ورؤساء ،المركز

ذا  .كتابة المركز مدير اللجان رؤساء يبلغ ذلك عكس حدث وا 

 بالمركز الإداريين مهام تحديد (16) مادة
 

 بالمركز العمل تنظيم (17) مادة
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 الطلب عند الجودة ضمان مركز أعضاء وجميع لجان،ال رؤساء السادة يحصل .6
 العمل ونوعية ،عملال في أمضوها التي الفترة عن المركز من إفادة على

  .بهم الخاصة الذاتية بالسيرة رفاقهالإ بالمركز
 إحدى عن عتذارلاا في ئهاعضاأ من أحد أو لجان،ال رؤساء من أحد رغب إذا .7

 مجلس لرئيس بطلب يتقدم أن عليه كلها، أو هابعض أو إليه، الموكلة المهمات
 ىحت ماتالمه أو ،المهمة تماملإ المقررة المدة ثلث مرور قبل المركز إدارة
  .ذلك ىلإ الداعية المبررات بطلبه يرفق وأن ،توزيعها إعادة يمكن

 ؛المركز اءوأعض لجان،ال رؤساء لكل والعون الدعم يقدم أن المركز مدير ىلع .8
 التعثر وأسباب ،الصعوبات تذليل ىعل يعمل وأن ،العمل سير حسن لضمان

 التعاون خلال ومن ،مكاناتلإا من لديه المتوفر وحسب ،إمكانه قدر المهام في
 .الجامعة إدارة مع

 .والمتابعة والوارد الصادر بأعمال خاصة دفاتر بتصميم المركز وميق .9
 

 

 بقانون الواردة القواعد اللائحة بهذه خاص نص شأنه في يرد لم فيما يطبق -
 التنفيذي ة. ولائحته الجامعات تنظيم

 .عليها الفيوم جامعة مجلس موافقة تاريخ من للائحةا هذه أحكام تسري -

 

 أحكــــام عــــامة



 

 لائحة مركز ضمان الجودة والتخطيط الإستراتيجي

 

 

 (22( من )22صفحة رقم )

 

 

 

تم بحمد الله 

 وتوفيقه،،،،،،،،،،،،

 

 


