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 بمنظمات الخدمات الاجتماعية طي لتعزيز الطلاقة الرقميةتصور تخطي

٢ 
 

  

  :ملخص الدراسة
بمنظمات الخدمات الطلاقة الرقمية  تصور تخطيطي لتعزيز التوصل إلى إلى الدراسة هذه هدفت

  - :، وتفرع من هذا الهدف الرئيسي عدة أهداف فرعية تتمثل في الاجتماعية 
 علي نشر الثقافة الرقمية. الاجتماعية منظمات الخدماتقياس قدرة  -1
 .لرقميةعلي رفع الكفاءة االاجتماعية  ظمات الخدماتمنقياس قدرة  -2
 .علي دعم الكفايات الاجتماعيةالاجتماعية  منظمات الخدماتقياس قدرة  -3
 .التعرف علي معوقات تطبيق الطلاقة الرقمية بمنظمات الخدمات الاجتماعية -4
 تعزيز الطلاقة الرقمية بمنظمات الخدمات الاجتماعية. آليات إليالتوصل  -5

بمنظمѧات الخѧدمات الطلاقѧة الرقميѧة  تطبيق اسѧتمارة قيѧاس عѧن تم الأهداف هذه تحقيق لأج من و
 ،العѧاملين بمديريѧة التضѧامن الاجتمѧاعي بѧالفيوم مѧن عمديѧهعينѧة  على توزعالاجتماعية ، حيث 

معامѧѧل  ( الإحصѧѧائية الاختبѧѧارات مѧѧن  مجموعѧѧة اسѧѧتخدام تѧѧم وقѧѧد ،مفѧѧردة  )٢١١( عѧѧددهم والبѧѧالغ
 وتحليѧل لاختبѧار الفرضѧيات القѧوة النسѧبية) – الوزن المѧرجح-سط الحسابي المرجحالو- -بيرسون
 .البيانات

اتاحѧة الي اهمية نشر الثقافة الرقمية بمنظمѧات الخѧدمات الاجتماعيѧة، ضѧرورة  الدراسة توصلتو
 لكيفية تطبيق الطلاقة الرقمية بمنظمات الخѧدمات الاجتماعيѧة، و تعزيѧز التفكيѧر عمل بمنهاج دليل

 البنيѧةبمنظمѧات الخѧدمات الاجتماعيѧة ، مѧع ضѧرورة تهيئѧة  النقّديّ عند استخدام التقّنيѧات الرّقميѧّة
 لتطبيق الطلاقة الرقمية بمنظمات الخدمات الاجتماعية. الملائمة التحتية

  :الكلمات الدالة
  ".الاجتماعية الخدمات منظمات  –الكفاءة الرقمية  –الطلاقة الرقمية"

  
  
  
  
  
  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


