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 الملخص باللغة العربية

 ملخص البحث

وحضѧѧѧارة الأمѧѧѧم  الشѧѧѧعوب،ا فѧѧѧي ثقافѧѧѧة ا ھامѧѧѧًدورً  -الإنترنѧѧѧت  -تѧѧѧؤدى شѧѧѧبكة المعلومѧѧѧات الدوليѧѧѧة 
فمن خلال ھѧѧذه النافѧѧذة نسѧѧتطيع أن نتواصѧѧل مѧѧع العѧѧالم  بأجمعه،فھي تعتبر بحق نافذة على العالم  وتقدمھا،

ھѧѧتم البѧѧاحثون فѧѧي كѧѧل مكѧѧان حѧѧول العѧѧالم بدراسѧѧة إمكانيѧѧات تلѧѧك أومѧѧن ھنѧѧا  ومنظماتѧѧه،بشعوبه ومؤسساته 
وقѧѧد  المعلومѧѧات،أحѧѧدث تقنيѧѧة مѧѧن تقنيѧѧات مصѧѧادر  -أي الشѧѧبكة  -الشبكة لدعم العملية التعليمية باعتبارھѧѧا 

مع الأخѧѧذ  بأكملھا.ا في المنظومة التعليمية ا جوھريً ن شبكة المعلومات الدولية ستحدث تأثيرً أكد الباحثون أ
 .ا في ھذا التأثير بنسبة كبيرةا جوھريً في الاعتبار والتأكيد على أن العنصر البشرى يمثل ركنً 

ومѧѧن ھنѧѧا ظھѧѧر الاھتمѧѧام بضѧѧرورة وجѧѧود شѧѧخص مسѧѧئول مسѧѧئولية كاملѧѧة عѧѧن شѧѧبكة المعلومѧѧات 
تكون مھمته الأساسية توظيف برامج وخدمات الشѧѧبكة المتنوعѧѧة  والتربوية،ية بالمؤسسات التعليمية الدول

لخدمة المناھج والبرامج التعليمية، وأن يوجه مستخدمي الشبكة إلى استخدام المعلومѧѧات المستخلصѧѧة مѧѧن 
 لدراستھم.الشبكة كأساس 

ليميѧѧة والتربويѧѧة بتزويѧѧدھا بخدمѧѧة وعلѧѧى الѧѧرغم مѧѧن اھتمѧѧام المسѧѧئولين عѧѧن ھѧѧذه المؤسسѧѧات التع
إلا أن العѧѧاملين الموكѧѧل إلѧѧيھم إدارة معامѧѧل الشѧѧبكة فѧѧي حاجѧѧة ماسѧѧة  الدوليѧѧة،الاتصѧѧال بشѧѧبكة المعلومѧѧات 

إليھم. فمعظѧѧم العѧѧاملين غيѧѧر متخصصѧѧين فѧѧي  الموكلةلاكتساب الكثير من المھارات اللازمة لتأدية الوظائف 
ا يѧѧؤھلھم للعمѧѧل بشѧѧكل جيѧѧد وفعѧѧال، وإن كѧѧان بعضѧѧھم عѧѧدوا إعѧѧدادً بمعنѧѧى أنھѧѧم لѧѧم ي الشѧѧبكة،العمѧѧل مѧѧع ھѧѧذه 

 .ا في أقسام تكنولوجيا التعليم وأقسام الحاسب الآلي بالجامعاتمتخرجً 

وطѧѧرح  ا،مھنيѧѧًوھكѧѧذا ظھѧѧرت الحاجѧѧة إلѧѧى دراسѧѧة ھѧѧذا الوضѧѧع للرقѧѧي بمسѧѧتوى ھѧѧؤلاء العѧѧاملين 
 -التالي: التساؤل 

 شبكة المعلومات الدولية بالمؤسسات التعليميةما المھارات الواجب توافرھا في أخصائي 
 والتربوية؟

 -التالية: قام الباحث بالإجراءات  التساؤل،وللإجابة على ھذا 

  ةѧѧات الدوليѧѧبكة المعلومѧѧع شѧѧل مѧѧارات التعامѧѧوع مھѧѧت موضѧѧي تناولѧѧات التѧѧات والأدبيѧѧتم مسح للدراس
 عليھا.بھدف استنباط المھارات العامة المتعارف 

  الѧѧي مجѧѧراء فѧѧتيفاء خبѧѧك باسѧѧة وذلѧѧات الدوليѧѧبكة المعلومѧѧائي شѧѧة لأخصѧѧارات اللازمѧѧد المھѧѧم تحديѧѧت
 .Delphi دلفي أسلوبمستخدما في ذلك  المعلومات،تكنولوجيا التعليم ومجال شبكات 

  

  


