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 الملخص

 ض البصمة الكربونية في فنادق الغردقةيخفتالمرتبطة ب والعوائقالدوافع تستكشف هذه الدراسة 

من منظور أصحاب المصلحة الرئيسيين. وبالنظر إلى أن صناعة السياحة تعُد من المساهمين 

الرئيسيين في الانبعاثات الكربونية العالمية، فإن فهم العوامل المؤثرة في تبني الممارسات المستدامة 

 .ئةداخل قطاع الضيافة يعُد أمرًا بالغ الأهمية لتطوير استراتيجيات فعالة لإدارة البي

الدوافع والمعوقات المدركة لخفض البصمة الكربونية  تحديد ومقارنة ودمجتهدف هذه الدراسة إلى 

مصر. ومن خلال  –كما يراها مديرو الفنادق، ووزارة السياحة، ووزارة البيئة في مدينة الغردقة 

لسياسات نع ادعم صتحليل هذه الرؤى المختلفة، تسعى الدراسة إلى تقديم نتائج يمكن أن تسهم في 

 .في إطار السعي نحو تنمية سياحية مستدامة واتخاذ القرارات التشغيلية

، حيث جُمعت البيانات باستخدام أدوات كمية ونوعية. منهج متعدد الأساليباعتمدت الدراسة على 

فندقاً حاصلاً على شهادة النجمة الخضراء في الغردقة،  63وقد شمل ذلك استبياناً وُزع على مديري 

بالإضافة إلى مقابلات منظمة مع ممثلين من وزارة السياحة ووزارة البيئة. وتضمنت عملية تحليل 

لفهم وجهات النظر المتنوعة لأصحاب  الإحصاءات الوصفية والتحليل الموضوعيالبيانات استخدام 

 .المصلحة

لمتعلقة معوقات افي إدراك أصحاب المصلحة المختلفين للدوافع وال تباينات ملحوظةأظهرت النتائج 

بخفض البصمة الكربونية. فعلى الرغم من أن الضغوط التنظيمية كانت محل اتفاق بين جميع 

الأطراف، فإن مديري الفنادق قللّوا من أهمية توقعات العملاء والفوائد الاقتصادية مقارنةً بالممثلين 

 ، في حين اختلفت وجهاتبين جميع الأطراف القيود المالية كمعوق مشتركالحكوميين. كما برزت 

النظر بشأن فجوات المعرفة الفنية وتحديات التنسيق بين أصحاب المصلحة. كما كشفت الدراسة عن 

 .فجوة واضحة بين صياغة السياسات وتنفيذ المبادرات البيئية على أرض الواقع

ن الضيافة م تسُهم هذه الدراسة في تعزيز المعرفة المتنامية حول الممارسات المستدامة في قطاع

خلال تقديم تحليل شامل لوجهات نظر أصحاب المصلحة ضمن سياق قطاع السياحة في الغردقة. 

 ،التواصل والتنسيق بين الجهات الحكومية ومشغلي الفنادقوتؤكد النتائج على أهمية تعزيز 

ية على نوضرورة معالجة المعوقات المالية والفنية لتسهيل تبني استراتيجيات خفض البصمة الكربو

عزز ت سياسات وآليات دعم أكثر فعاليةنطاق أوسع. وتعُد هذه النتائج بمثابة دليل إرشادي لتطوير 

 .من الاستدامة البيئية في أحد أهم القطاعات الاقتصادية في مصر
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