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  توصیف برنامج 
  بنظام الساعات معتمدة السیاحةبكالوریوس إدارة الأعمال في 
  )2023(عام 

  :البیانات الأساسیة -أ
  السیاحة إدارة الأعمال في  بكالوریوس البرنامج:اسم  -1
  م2023 : ... /.../ ر البرنامج تاریخ إقرا                            (أحادى)         البرنامج:  طبیعة  -2
  

          لسیاحیة قسم الدراسات ا   البرنامج:القسم المسئول عن 
     نانسي محمد فوزي أ.د/ منسق البرنامج: 

  
 ً   لي:التا البرنامجطلب مجلس كلیة السیاحة والفنادق درجة البكالوریوس في  ىعل تمنح جامعة الفیوم بناء

  
  القسم العلمي  التخصص الدقیق  التخصص العام  سم البرنامجا

  السیاحیة قسم الدراسات   لسیاحة إدارة أعمال ا  لسیاحة ا إدارة أعمال  لسیاحة الأعمال في ابرنامج إدارة 

  
 درجة البكالوریوس في التخصص یقوم الطالب ىأربع سنوات للحصول علمدة الدراسة بالبرنامج بحد أدني 

اسیة ثمانیة مستویات در  ىساعة معتمدة) مقسمة عل 132وحدة دراسیة (واثنان وثلاثون خلالها بدراسة مائة 
  یدرس خلالها الطالب المقررات التالیة:
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: متطلبات الجامعة ( ً    ساعات معتمدة) 8أولا
  ساعات معتمدة) 5متطلبات إجباریة (  .أ

الساعات   اسم المقرر  كود
  المعتمدة

مجموع   تطبیقى/عملي  نظري
  الدرجات

 /عملي  تحریري
  تطبیقي

أعمال   شفوي
  فصلیة

  متطلب سابق

Uni 
 حقوق الانسان ومكافحة الفساد 001

1  1  0  100  60  0  10  30  -  

Uni 
 أخلاقیات المهنة  002

2  2  0  100  60  0  10 30   
Uni 
 100 0 1 1  المستقبلیةالعلوم   003

60  0  10 30   
Uni 
 100 0 1 1  مهارات التفكیر وحل المشكلات  004

60  0  10 30   

   120 40 0 240 500 0 4 5  الإجمالي  
  )ساعات معتمدة 3متطلبات اختیاریة (  .ب

  اسم المقرر  كود
الساعات 
  المعتمدة

  عملي  نظري
مجموع 
  الدرجات

  تحریري
  /عملي

  تطبیقي
  شفوي

أعمال 
  فصلیة

  متطلب سابق

Uni 
001E 30 10  0  60  100  0  1  1 الإدارة الحدیثة -  
Uni 

002E 30 10  0  60  100  0  1  1 نظم المعلومات   
Uni  

003E 30 10  0  60  100  0  1  1 مهارات التفكیر وحل المشكلات   
Uni 

004E 30 10  0  60  100  0  1  1 الكتابة العلمیة باللغة العربیة   

Uni 
005E 

والترجمة باللغة الكتابة العلمیة 
 الإنجلیزیة

1  1  0  100  60  0  10 30   

Uni 
006E 30 10  0  60  100  0  1  1 العلوم النفسیة وتطبیقاتها في الحیاة   
Uni 

007E 30 10  0  60  100  0  1  1 الصحة العامة   
Uni 

008E 30 10  0  60  100  0  1  1 ادارة المشروعات   
Uni 

009E 30 10  0  60  100  0  1  1 صناعة السیاحة   
Uni 

010E 30 10  0  60  100  0  1  1 ریادة الاعمال   
Uni 

011E 30  10  0  60  100  0  1  1 الذكاء الاصطناعى   
Uni 

012E 30  10  0  60  100  0  1  1 الفكر السیاسى والاقتصادى   
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ا: متطلبات الكلیة (ث ً   معتمدة) ةساع 22انی
  متطلبات اجباریة   .أ

 اسم المقرر كود
الساعات 
 المعتمدة

 تطبیقى/عملي نظري
مجموع 
 الدرجات

 تحریري
  عملي

 تطبیقي/
أعمال   شفوي

 فصلیة
 متطلب سابق

 
FTH 
001 

 - 10 10 20 60 100 2 1 2 1لغة أجنبیة أولى متخصصة 

FTH 
 10 10 20 60 100 2 1 2  2لغة أجنبیة أولى متخصصة  002

لغة أجنبیة أولى 
 1متخصصة 

FTH 
   30 10 0 60 100 0 2 2  جغرافیة مصر السیاحیة 003
FTH 
   30 10 0 60 100 0 1 1  التشریعات فى السیاحة والضیافة 004
FTH 
   10 10 20 60 100 2 1 2  السیاحة والبیئة 005
FTH 
   30 10 0 60 100 0 2 2  مبادئ الإدارة فى السیاحة والضیافة 006
FTH 
   10 10 20 60 100 2 1 2  مراسم وبروتوكول 007
FTH 
   30 10 0 60 100 0 1 1 دارة الازماتإ 008
FTH 
   30 10 60 0 100 2 0 1 سعافات اولیة إ 009
FTH 
   30 10 0 60 100 0 2 2 مقدمة في صناعة الضیافة 010
FTH 
   30 10 0 60 100 0 2 2 ثریةتاریخ مصر ومواقعها الأ 011
FTH 
   30 10 0 60 100 0 2 2  الفیوم عبر العصورحضارة  012

FTH 
013 

المعلومات فى نظم وتكنولوجیا 
  السیاحة والضیافة

1  0  2  100  0 60 20 20   

    280  140  220  660  1300  12  16  22  الإجمالي

  متطلبات قسم الدراسات السیاحیة ثالثا: 
  ساعات معتمدة) 8متطلبات القسم الإجباریة (  .أ

  اسم المقرر  كود
الساعات 
  تطبیقى/عملي  نظري  المعتمدة

مجموع 
  تحریري  الدرجات

 /عملي
  شفوي  تطبیقي

أعمال 
  متطلب سابق  فصلیة

Ts-
Dep 
705 

  30  10  0  60  100  0  2  2 دارة المقاصد السیاحیةإ
-  

Ts-
Dep 
302  

  10  10  20  60  100  2  1  2 تنظیم وإدارة المنشآت السیاحیة
  

Ts-
Dep 
404  

  10  10  20  60 100 2 1 2  أعمال شركات السیاحة والسفر
  

Ts-
Dep 
601  

  10  10  20  60 100 2 1 2  دارة أعمال الطیرانإ
  

   60 40 60 240 400 6 5 8  الإجمالي  
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 ساعات معتمدة) 4متطلبات القسم الاختیاریة (  .ب

 اسم المقرر كود
الساعات 
 المعتمدة

 عملي/تطبیقى نظري
مجموع 
 الدرجات

 تحریري
عملي/ 
 تطبیقي

 شفوي
أعمال 
 فصلیة

 متطلب سابق

Ts-
Dep 
001E دارة المؤتمراتإتنظیم و 

2  1  2  100  60  20  10  10  - 

Ts-
Dep 
002E  

دارة المنتجعات والقرى إ
 السیاحیة

2  1  2  100  60  20  10  10   

Ts-
Dep 

003E  
دارة المشروعات الصغیرة إ

 والمتوسطة الحجم
2  1  2  100  60  20  10  10   

Ts-
Dep 
004E  10  10  20  60  100  2  1  2 نماط السیاحیة الحدیثةالأ   

      200   4 الإجمالي 

  الأعمال فى السیاحة متطلبات برنامج إدارة رابعا: 
 )ساعة معتمدة 24متطلب برنامج إجباري لغات (  .أ

 اسم المقرر كود
الساعات 
 المعتمدة

 تطبیقى/عملي نظري
مجموع 
 الدرجات

 تحریري
  /عملي
 تطبیقي

 شفوي
أعمال 
 فصلیة

 متطلب سابق

TBM 
305 

لغة أجنبیة أولى متخصصة 
3 

2 1 2 100 60 20 10 10 
لغة أجنبیة أولى 

 2متخصصة 

TBM 
405 

لغة أجنبیة أولى متخصصة 
4 

2 1 2 100 60 20 10 10 
لغة أجنبیة أولى 

 3متخصصة 

TBM 
506 

لغة أجنبیة أولى متخصصة 
5 

2 1 2 100 60 20 10 10 
لغة أجنبیة أولى 

 4متخصصة 

TBM 
604 

لغة أجنبیة أولى متخصصة 
6 

2 1 2 100 60 20 10 10 
لغة أجنبیة أولى 

 5متخصصة 

TBM 
706 

لغة أجنبیة أولى متخصصة 
7 

2 1 2 100 60 20 10 10 
لغة أجنبیة أولى 

 6متخصصة 

TBM 
809 

لغة أجنبیة أولى متخصصة 
8 

2 1 2 100 60 20 10 10 
لغة أجنبیة أولى 

 7متخصصة 

TBM 
201 

لغة أجنبیة ثانیة متخصصة 
1 

2 1 2 100 60 20 10 10   

TBM 
306 

لغة أجنبیة ثانیة متخصصة 
2 

2 1 2 100 60 20 10 10 
لغة أجنبیة ثانیة 

 1متخصصة 

TBM 
406 

لغة أجنبیة ثانیة متخصصة 
3 

2 1 2 100 60 20 10 10 
لغة أجنبیة ثانیة 

 2متخصصة 

TBM 
507 

لغة أجنبیة ثانیة متخصصة 
4 

2 1 2 100 60 20 10 10 
لغة أجنبیة ثانیة 

 3متخصصة 

TBM 
605 

أجنبیة ثانیة متخصصة لغة 
5 

2 1 2 100 60 20 10 10 
لغة أجنبیة ثانیة 

 4متخصصة 
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 اسم المقرر كود
الساعات 
 المعتمدة

 تطبیقى/عملي نظري
مجموع 
 الدرجات

 تحریري
  /عملي
 تطبیقي

 شفوي
أعمال 
 فصلیة

 متطلب سابق

TBM 
707 

لغة أجنبیة ثانیة متخصصة 
6 

2 1 2 100 60 20 10 10 
لغة أجنبیة ثانیة 

 5متخصصة 

   120  120  240  720  1200  24  12  24  الإجمالي

  ساعة معتمدة) 41متطلبات تخصصیة إجباریة للبرنامج (  .ب
 المقرراسم  كود

الساعات 
 المعتمدة

 تطبیقى/عملي نظري
مجموع 
 الدرجات

 تحریري
  /عملي
 تطبیقي

 شفوي
أعمال 
 فصلیة

 متطلب سابق

TBM 
  10 10 20 60 100 2 1 2 الإحصاء السیاحى 301

TBM 
  30 10 0 60 100 0 2 2 الاقتصاد السیاحي والفندقي 504

TBM 
  30 10 0 60 100 0 2 2 التسویق السیاحي 401

TBM 
704 

إدارة الجودة الشاملة فى 
 السیاحة

1 1 0 100 60 0 10 30  

TBM 
  30 10 60 0 100 2 1 2 السیاحة الالیكترونیة 701

TBM 
  10 10 20 60 100 2 1 2 بحوث التسویق  804

TBM 
  30 10 0 60 100 0 2 2  دارة الاعمال السیاحیة إ 303

TBM 
  10 10 20 60 100 2 1 2  النقل السیاحى 402

TBM 
  30 10 0 60 100 0 1 1  التخطیط والتنمیة السیاحیة  501

TBM 
  30 10 0 60 100 0 2 2  دارة الموارد البشریةإ 803

TBM 
  10 10 20 60 100 2 1 2  المحاسبة السیاحیة 403

TBM 
602 

دراسة جدوى المشروعات 
  السیاحیة والفندقیة

2 1 2 100 60 20 10 10  

TBM 
  30 10 0 60 100 0 2 2  الدولیة فى السیاحة تجاهاتالإ 304

TBM 
502 

الأجهزة والمنظمات السیاحیة 
  والفندقیة

1 1 0 100 60 0  10 30  

TBM 
801 

Destination 
Branding العلامة التجاریة

  للمقصد 
1 1 0 100 60 0 10 30  

TBM 
  10 10 20 60 100 2 1 2  السیاحة العلاجیة 802

TBM 
  10 10 20 60 100 2 1 2  الاحداث الخاصة تنظیم وادارة 505

  20 20 60 0 100 4 2 4   تطبیقى* مشروع 703

TBM 
806 

Business development/ 
entrepreneurship  تنمیة

 ریادة الاعمال  
2 1 2 100 60 20 10 10  
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 المقرراسم  كود
الساعات 
 المعتمدة

 تطبیقى/عملي نظري
مجموع 
 الدرجات

 تحریري
  /عملي
 تطبیقي

 شفوي
أعمال 
 فصلیة

 متطلب سابق

TBM 
702 

دارة الاستراتیجیة للاعمال الإ
  السیاحیة

2 2 0 100 60 0 10 30  

TBM 
  30 10 0 60 100 0 1 1  سیكولوجیا العملاء 603

TBM 
  10 10 20 60 100 2 1 2 العلاقات العامة 503

  470  230  300  1200  2200  24  29  41  الإجمالي

% للفصل 60% من الدرجة و40*مقرر المشروع التطبیقى مقرر مستمر طوال المستوى الدراسي الرابع، ویخصص للفصل الأول 

  الدراسي الثاني.

 ساعة اختیاري) 13متطلبات برنامج اختیاري (  .ت

 اسم المقرر كود
الساعات 
 المعتمدة

 تطبیقى/عملي نظري
مجموع 
 الدرجات

 تحریري
  /عملي
 تطبیقي

 شفوي
أعمال 
 فصلیة

 متطلب سابق

TBME001  باتѧѧѧѧѧѧѧیم وادارة المناسѧѧѧѧѧѧѧتنظ
  30 10 60 0 100 2 0 1  والحفلات

TBME002 10 10 20 60 100 2 1 2  الدعایة والاعلان  
TBME003 30 10 0 60 100 0 1 1  سلوك المستھلك  
TBME004  نظم التوزیع والحجزGDS 2 1 2 100 60 20 10 10   

TBME005 
Responsible Tourism 

Ethics  یاحةѧѧѧات السѧѧѧاخلاقی
  المسئولة

2 1 2 100 60 20 10 10  

TBME006  10 10 20 60 100 2 1 2  ادارة المحمیات  

TBME007 10 10 20 60 100 2 1 2  التسویق الالیكترونى  

TBME008 30 10 0 60 100 0 2 1  سیاحة التراث  

TBME009 10 10 20 60 100 2 1 2  السیاحة البیئیة  

TBME010 
السیاحة 
 Accessibleالمیسرة

Tourism 
1 1 0 100 60 0 10 30  

TBME011 30 10 0 60 100 0 1 1  نظم سیاسیة  

TBME012 10 10 20 60 100 2 1 2 السیاحة الریفیة  

TBME013 
ـــــــــــــــــــــرات  الســـــــــــــــــــــیاحة والمتغی

  الاقتصادیة
2 1 2 100 60 20 10 10  

TBME014 
التخطــــــــــــــــیط الاســــــــــــــــتراتیجى 

  السیاحى
2 2 0 100 60 0  10 30  

 
 

 التدریب المیداني  .ث

الساعات   اسم المقرر  كود
  المعتمدة

مجموع   عملي  نظري
  الدرجات

 /عملي  تحریري
  تطبیقي

أعمال   شفوي
  فصلیة

  متطلب سابق
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TBM 
 1التدریب المیداني  307

3  0  6  100  0  60  20  20  -  

TBM 
407  

    20  20  60  0  100  6  0  3 2التدریب المیداني 
TBM 
508  

 3التدریب المیداني 
3 

0  6  
100 

0  60  20  20    
TBM 
606  

 4التدریب المیداني 
3 

0  6  
100 

0  60  20  20    

   80 80 240 0 400 24 0 12  الإجمالي  
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ا    الدراسیة للمستویاتتوزیع المقررات طبقً

  المستوي الأول

   الفصل الدراسي الأول

 اسم المقرر كود
الساعات 
 المعتمدة

 تطبیقى/عملي نظري
مجموع 
 الدرجات

 تحریري
  /عملي

 تطبیقي
 شفوي

أعمال 
 فصلیة

 متطلب سابق

FTH 
006 

مبادئ الإدارة فى السیاحة 
 والضیافة

2 2 0 100 60 0 10 30  

FTH 
  30 10 0 60 100 0 2 2 مصر السیاحیة ةجغرافی 003

FTH 
  30 10 0 60 100 0 1 1  التشریعات فى السیاحة والضیافة 004

FTH 
  30 10 0 60 100 0 2 2 تاریخ مصر ومواقعها الاثریة 011

FTH 
  30 10 0 60 100 0 1 1 زماتأدارة إ 008

Uni E (متطلب جامعة) 30 10 0 60 100 0 1 1  مقرر اختیارى  

Uni 
001 

 حقوق الانسان ومكافحة الفساد
  متطلب جامعة اجبارى)(

1 1 0 100 60 0 10 30   

Uni E (متطلب جامعة) 30 10 0 60 100 0 1 1 مقرر اختیارى  
FTH 
  30 10 60 0 100 2 0 1 اسعافات اولیة 009

FTH 
  10 10 20 60 100 2 1 2 1لغة أجنبیة أولى  001

  280  100  80  540  1000  4  12  14  الإجمالي
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  المستوي الأول

  الفصل الدراسي الثاني

 اسم المقرر كود
الساعات 
 المعتمدة

 تطبیقى/عملي نظري
مجموع 
 الدرجات

 تحریري
  /عملي

 تطبیقي
 شفوي

أعمال 
 فصلیة

 متطلب سابق

FTH 010   30 10 0 60 100 0 2 2  مقدمة في صناعة الضیافة  

FTH 005 10 10 20 60 100 2 1 2 السیاحة والبیئة  

FTH 007 10 10 20 60 100 2 1 2 مراسم وبروتوكول  

Uni 004 
مهارات التفكیر وحل 

 (متطلب جامعة المشكلات
  )اجبارى

1 1 0 100 60 0 10 30  

Uni E 
مقرر اختیارى (متطلب 

 جامعة)
1 1 0 100 60 0 10 30  

Uni 003 
(متطلب  العلوم المستقبلیة

 )اجبارى جامعة
1 1 0 100 60 0 10 30  

FTH 012  30 10 0 60 100 0 2 2 عبر العصور الفیومحضارة   

FTH 013 
نظم وتكنولوجیا المعلومات فى 

  السیاحة والضیافة
1 0 2 100 60 20 10 10  

FTH 002  10 10 20 60 100 2 1 2 2لغة أجنبیة أولى  
TBM 
  10 10 20 60 100 2 1 2  1متخصصة لغة أجنبیة ثانیة  201

  200  100  100  600  1000  10  11  16  الإجمالي
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  المستوي الثاني
   الفصل الدراسي الأول

 اسم المقرر كود
الساعات 
 المعتمدة

 تطبیقى/عملي نظري
مجموع 
 الدرجات

 تحریري
  /عملي

 تطبیقي
 شفوي

أعمال 
 فصلیة

 متطلب سابق

TBM 
  10 10 20 60 100 2 1 2  الإحصاء السیاحى  301

Ts-Dep 
302  

تنظیم وإدارة المنشآت 
  10 10 20 60 100 2 1 2  السیاحیة

TBM 
  30 10 0 60 100 0 2 2  إدارة الاعمال السیاحیة  303

TBM 
304  

الاتجاهات الدولیة الحدیثة فى 
  السیاحة

2 2 0 100 60 0 10 30  

TBM  E   10 10 20 60 100 2 1 2  متطلب برنامج اختیارى  
TBM 

لغة أجنبیة أولى  10 10 20 60 100 2 1 2  3لغة أجنبیة أولى متخصصة   305
2 

TBM 
 10 10 20 60 100 2 1 2  2لغة أجنبیة ثانیة متخصصة   306

لغة أجنبیة ثانیة 
  1متخصصة 

TBM 
  20 20 60 0 100 6 0 3  )1تدریب میدانى (  307

  90  90  200  420  800  20  7  17  الإجمالي
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  الثانيالمستوي 
  الفصل الدراسي الثاني

 اسم المقرر كود
الساعات 
 المعتمدة

 عملي نظري
مجموع 
 الدرجات

 تحریري
  /عملي

 تطبیقي
 شفوي

أعمال 
 فصلیة

 متطلب سابق

TBM 401 30 10 0 60 100 0  2 2 التسویق السیاحى  

TBM 402 10 10 20 60 100 2 1 2 النقل السیاحى  

TBM 403 10 10 20 60 100 2 1 2 سیاحیةالمحاسبة ال  

TBM E 10 10 20 60 100 2 1 2 متطلب برنامج اختیارى  
Ts-Dep 

  10 10 20 60 100 2 1 2 أعمال شركات السیاحة والسفر  404

TBM 405  لغة أجنبیة أولى  10 10 20 60 100 2 1 2 4لغة أجنبیة أولى متخصصة
 3متخصصة 

TBM 406  10 10 20 60 100 2 1 2 3لغة أجنبیة ثانیة متخصصة 
لغة أجنبیة ثانیة 

  2متخصصة 
TBM 407 ) 20 20 60 0 100 6 0 3 )2تدریب میدانى  

  110  90  180  420  800  18  8  17  الإجمالي
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  المستوي الثالث
   الفصل الدراسي الأول

 اسم المقرر كود
الساعات 
 المعتمدة

 تطبیقى/عملي نظري
مجموع 
 الدرجات

 تحریري
  /عملي

 تطبیقي
 شفوي

أعمال 
 فصلیة

 متطلب سابق

TBM 
  30 10 0 60 100 0  1 1  التخطیط والتنمیة السیاحیة  501

TBM 
502  

الأجهزة والمنظمات السیاحیة 
  والفندقیة

1 1 0 100 60 0 10 30  

TBM 
  10 10 20 60 100 2 1 2  العلاقات العامة  503

TBM 
  30 10 0 60 100 0 2 2  الاقتصاد السیاحي والفندقي  504

TBM 
  10 10 20 60 100 2 1 2  تنظیم وادارة الاحداث الخاصة  505

TBM  10 10 20 60 100 2 1 2  متطلب برنامج اختیارى  
TBM 
لغة أجنبیة أولى  10 10 20 60 100 2 1 2 5لغة أجنبیة أولى متخصصة   506

  4متخصصة 
TBM 
 10 10 20 60 100 2 1 2 4لغة أجنبیة ثانیة متخصصة   507

ثانیة  لغة أجنبیة
  3متخصصة 

TBM 
  20 20 60 0 100 6 0 3  )3تدریب میدانى (  508

  160  100  160  480  900  16  9  17  الإجمالي
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  المستوي الثالث
  الفصل الدراسي الثاني

 اسم المقرر كود
الساعات 
 المعتمدة

 عملي/تطبیقى نظري
مجموع 
 الدرجات

 تحریري
  عملي/
 تطبیقي

 شفوي
أعمال 
 فصلیة

 متطلب سابق

Uni 002  
(متطلب أخلاقیات المهنة 

 معة اجبارى)اج
2 2 0 100 60 0 10 30  

Ts-Dep 
  10 10 20 60 100 2 1  2 ادارة أعمال الطیران   601

TBM 
602  

دراسة جدوى المشروعات 
 السیاحیة والفندقیة

2 1 2 100 60 20 10 10  

TBM 
  30 10 0 60 100 0 1 1 سیكولوجیا العملاء 603

TBM E 10 10 20 60 100 2 1 2 برنامج اختیارى متطلب  

TBM E  10 10 20 60 100 2 1 2 متطلب برنامج اختیارى  
TBM 

لغة أجنبیة أولى  10 10 20 60 100 2 1 2 6لغة أجنبیة أولى متخصصة   604
 5متخصصة 

TBM 
 10 10 20 60 100 2 1 2  5متخصصة ثانیة  لغة أجنبیة 605

ثانیة  لغة أجنبیة
  4متخصصة 

TBM 
  20 20 60 0 100 6 0 3 )4تدریب میدانى (  606

  140 100 180 480 900 18 9 18 الإجمالي
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  المستوي الرابع
  الفصل الأول 

 اسم المقرر كود
الساعات 
 المعتمدة

 عملي نظري
مجموع 
 الدرجات

 تحریري
  /عملي

 تطبیقي
 شفوي

أعمال 
 فصلیة

 متطلب سابق

TBM 701  10 10 20  60 100 2  1 2 السیاحة الالیكترونیة  

TBM 702  
الادارة الاستراتیجیة للاعمال 

 السیاحیة
2 1  2 100 60 20 10 10  

TBM 703  10 10 20 0 40 4 2 4  *مشروع تطبیقى  

TBM 704 30 10 0 60 100 0  1 1 ادارة الجودة الشاملة فى السیاحة  
Ts-Dep 

  10 10 20 60 100 2  1 2 ادارة المقاصد السیاحیة  705

TBM E  10 10 20 60 100 2  1 2 متطلب برنامج اختیارى  

TBM E  10 10 20 60 100 2  1 2 متطلب برنامج اختیارى   
TBM 706   لغة أجنبیة أولى  10 10 20 60 100 2  1 2 7لغة أجنبیة أولى متخصصة

 6متخصصة 

TBM 707   10 10 20 60 100 2  1 2 6لغة أجنبیة ثانیة متخصصة 
لغة أجنبیة ثانیة 

  5متخصصة 
  110  90  160  480  840  18  10  19  الإجمالي
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  المستوي الرابع
   الفصل الثاني

 اسم المقرر كود
الساعات 
 المعتمدة

 تطبیقى/عملي نظري
مجموع 
 الدرجات

 تحریري
  /عملي

 تطبیقي
 شفوي

أعمال 
 فصلیة

 متطلب سابق

TBM 
801 

Destination 
Branding العلامة التجاریة

  للمقصد 
1 1  0 100 60 0 10 30  

TBM 
  10 10 20 60 100 2  1 2  السیاحة العلاجیة 802

TBM 
  30 10 0 60 100 0  2 2  ادارة الموارد البشریة 803

TBM 
  10 10 20 60 100 2  1 2  بحوث التسویق 804

TBM 
  10 10 40 0 60 4 2 4  تطبیقي مشروع 703

TBM 
806 

Business development/ 
entrepreneurship  تنمیة

 ریادة الاعمال 
2 1  2 100 60 20 10 10  

TBME 10 10 20 60 100 2  1 2  متطلب برنامج اختیارى   
TBME 10 10 20 60 100 2  1 2  متطلب برنامج اختیارى  

TBM 
 10 10 20 60 100 2  1 2 8لغة أجنبیة أولى متخصصة  809

لغة أجنبیة ثانیة 
  7متخصصة 

  130  90  160  480  860  16  11  19  الإجمالي
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  سیاحة سیاسات القبول ببرنامج ادارة الاعمال في ال

 الدولة والتي یحددها قانون تنظیم بها في الحكومیة المعمول المصریة بالجامعات القبول لسیاسات الكلیة تخضع
ول وبالإضافة إلي ذلك یخضع القبولائحته التنفیذیة وتعدیلاتهما والمجلس الأعلى للجامعات،  1972الجامعات عام 

   :بالكلیة ما یلي للالتحاق فیمن یتقدم ویشترط في البرامج الدراسیة إلي شروط كل برنامج،
 المنظمة لذلك. للقواعد وفقاً  المصریین (الوافدین) غیر ویمكن قبول الجنسیة، صريم یكون المتقدم أن  .1
 لیجوز قبو  كما .والذي یتوافق مع الكلیة یعادله ما أو العامة الثانویة شهادة على حاصلاً  یكون المتقدم أن .2

 تإحدى الجامعا في سبق قیدهم والذین العلیا المؤهلات من غیرها أو اللیسانس أو البكالوریوس على الحاصلین
للجامعات  الأعلى المجلس یضعها التي المنظمة والقواعد تنظیم الجامعات، والشروط لقانون الخاضعة المصریة

 .لذلك
أو أي مؤسسات تعلیمیة تابعة لوزارة التعلیم یجوز قبول طلاب محولین من كلیات أو معاهد جامعیة مناظرة  .3

 طبقاً لشروط التحویل التي یحددها قانون تنظیم الجامعات والمجلس الأعلى للجامعات.العالي 
 .یجتاز المتقدم الكشف الطبي بمستشفیات جامعة الفیوم أن .4
 .الكلیة تحددها أخرى شروط المحدد في الكلیة وأي القبول راختبا یجتاز المتقدم أن .5
ا یكون المتقدم أن .6 ا متفرغً ً  تفرغً  من یحةصر  موافقة لدیه یكون وبالنسبة لحملة المؤهلات العلیا، للدراسة، كاملا

  .عمله جهة
  الوثائق المطلوبة

 :یتقدم الطالب بالوثائق التالیة عند الإلتحاق بالجامعة
 ).4X6شخصیة ( صور "6وعدد " المیلاد، شهادة وأصل الدراسي، المؤهل شهادة أصل .1
 .المعتمد الطبي نتیجة الكشف .2
 .الذكور للطلاب جند ٢ نموذج .3
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  الخطة الدراسیة للبرنامج
ز عدد من المقررات لإجتیا اختیار للطالب دراسة عدد من المقررات الإجباریة، وكذلك الدراسي یتیح البرنامج .1

 الساعات المعتمدة المتطلبة للحصول على الدرجة الجامعیة.عدد 
ً  8یتضمن كل برنامج دراسي متطلبات الجامعة من المقررات الإجباریة والاختیاریة بواقع  .2 ا ساعات معتمدة طبق

 ). 1لما هو موضح بملحق (
 ةوالاختیاریة الخاص المقررات الدراسیة الإجباریة إلى بالإضافة خطة دراسیة تحتوي دراسي برنامج لكل یكون .3

ختیاریة، مقررات إجباریة على الجامعة، بمتطلبات ٕ وهي متطلبات الكلیة، ومتطلبات القسم العلمي، وتخصص  وا
 سيدرا مقرر یكون لكل بحیث الكلیة طبقاً للخطة الدراسیة لكل برنامج دراسي، تقدمها والتي البرنامج الدراسي
ت لمتطلبا طبقاً  به والمهنیة الأساسیة علمي والمفاهیم والمعلوماتعلى أن یتم تجدید محتواه ال توصیف محدد،
 .للجودة النظام الداخلي

 مجالس بمعرفة یجرى علیها تعدیل أي دراسي أو كل برنامج ومتطلبات الدراسیة والخطط یتم إعداد البرامج .4
 .الجامعة ثم من مجلسمجلس شئون التعلیم والطلاب بالجامعة،  من ثم ثم یعتمد من مجلس الكلیة، الأقسام

 الموضحة  المتطلبات الكلیة من تقدم التي الدراسیة البرامج تحقق .5
  البرامج الدراسیة استكمال متطلبات  :1جدول 

 السیاحة، إدارة الاعمال فى الضیافة)(ادرة الاعمال فى  

  ساعات اختیاریة) 3ساعات اجباریة و 5أدنى ثماني ساعات ( دحدی *
ي *الأعمال الفصلیة تشمل امتحان نصف الفصل الدراسى، وكافة الأنشطة الأخرى، وكافة الأنشطة الأخرى، والزیارات العلمیة والت

ا لطبیعة كل مقرر   .یحددها مجلس القسم طبقً
بما فیها متطلبات الجامعة  والاختیاریة الكلیة اجتیاز جمیع المقررات الإجباریة طلاب جمیع على یتحتم .6

 ومتطلبات الكلیة قبل التخرج.

في مقررات أو أنشطة البرنامج الدراسي للإجراءات المنظمة لذلك (موافقة مجلس القسم مع  یخضع أي تعدیل .7
  ذا لزم الأمر).تحدید اسباب التعدیل ومجلس الكلیة والجامعة إ

  
   التدریب الصیفي والتدریب المیداني

متطلبات الجامعة 
  الإجباریة والاختیاریة*

متطلبات الكلیة 
  الإجباریة 

عدد   متطلبات البرنامج  متطلبات القسم العلمي
الساعات 
  الاختیاریة  الإجباریة  الاختیاریة  الإجباریة  المعتمدة

  سنوات 4عدد سنوات الدراسة: 

ساعات  8  ساعات معتمدة22  ساعات معتمدة 8
  معتمدة

ساعات  4
  معتمدة

ساعات  77
  معتمدة

ساعة  13
  معتمدة

132  

6.07%  16.66%  6.07%  3.03%  58.33% 9.84% 100%  
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 التدریب الصیفي:

الغرض من التدریب الصیفي اكساب الطالب مجموعة من المعارف والمهارات والقیم المرتبطة بالبرنامج  .1
 الدراسي.

 ،موالمطاع ،وشركات السیاحة ، والمنتجعات،ینفذ برنامج التدریب الصیفي في مواقع العمل الفعلیة مثل الفنادق .2
ك وما یقره مجلس القسم المختص ومجلس الكلیة وكذل والبیئیة، والمواقع الأثریة ،والمتاحف ،وشركات الطیران

 حضور البرامج التدریبیة التى یقرها مجلس القسم ومجلس الكلیة داخل أوخارج الكلیة.

توزیعها طوال العام، ویحدد  ساعة للسنة الدراسیة الواحدة، ویجوز 240لا تقل فترة التدریب الصیفي عن  .3
 . مجلس القسم آلیة التنفیذ وجهات التدریب مع بدء العام الجامعي، ویتم اعتمادها من مجلس الكلیة

یجوز أن ینفذ الطالب برنامج التدریب الصیفي وهو مسجل مقررات دراسیة في الفصل الدراسي الصیفى، فى  .4
 حالة عدم وجود تعارض بینهما.

التدریب الصیفي من أعضاء هیئة التدریس المشاركین في البرنامج الدراسي (یعاونهم یكون الإشراف على  .5
أعضاء من الهیئة المعاونة)، وكذلك من الجهة المنفذة للتدریب، ویمنح الطالب الذي اجتاز التدریب شهادة 

 اجتیاز من الجهة المنفذة.

ا للتخرج. .6  یعتبر اجتیاز التدریب الصیفي (دون حساب تقدیر) شرطً

 :التدریب المیدانى
 تنفذ برامج التدریب المیداني إما داخل الكلیة أو خارجها حسب متطلبات وأهداف البرنامج. .1

) درجة للتدریب المیدانى (یضع كل قسم بالكلیة الآلیات والمعاییر اللازمة لكل مراحل التدریب 100یخصص ( .2
 لتقییم...... الخ). المیدانى مثل البرنامج التدریبى ومكان التدریب والمتابعة وا

تشكل لجان من أعضاء هیئة التدریس المعنیین بالإشراف على الطلاب وأعضاء آخرین إن لزم الأمر لتقییم  .3
ا وعقد امتحان شفو     .يوعمل يالطلاب وفق قائمة معاییر محددة ومعلنة مسبقً

  مشروع التخرج
، موزعة درجة 100 لهمعاملة المقررات الإجباریة الخاضعة للبرنامج الدراسي ویخصص  یعامل مشروع التخرج .1

ا لمعاییر التقییم.  على الفصلین الدراسیین طبقً

یقترح منسق البرنامج توزیع الطلاب على أعضاء هیئة التدریس المشاركین في البرنامج الدراسي والعرض على  .2
ا من خلال لجنة شئون التعلیم والطلاب وتعتمد من مجلس القسم المختص للموافقة وفق معاییر  تحدد سلفً

 مجلس الكلیة 

یجوز الاستعانة بأعضاء هیئة تدریس من أقسام أخرى من نفس الكلیة أو الكلیات الأخرى أو من أي مؤسسة  .3
 جامعیة أو بحثیة لتنفیذ المشروع.

تشكل لجان من أعضاء هیئة التدریس المعنیین بالإشراف على الطلاب وأعضاء آخرین إن لزم الأمر لتقییم  .4
ا.   المشروعات المقدمة من الطلاب وفق قائمة معاییر محددة ومعلنة مسبقً

بعرض من ذات القسم أو من الأقسام الإخرى یقوم الطلاب المشاركون في المشروع فرادى أو مجموعات  .5
ج التي توصلوا إلیها والمنهج البحثي والآلیات التي اتبعت للتوصل إلى هذه النتائج، وذلك في حلقات النتائ
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نقاشیة تعقد عقب نهایة امتحانات كل فصل دراسي وتشكل لجان (من السادة اعضاء هیئة التدریس مع 
حالة المشاریع المشتركة  ، أو لجنة مشتركة من الأقسام المعنیة فيمكن ذلكأالاستعانة برجال الصناعة كلما 

 ) لمناقشة مشروعات التخرج ویضع القسم المختص ألیات ومعاییر التقیم. بین البرامج الأكادیمیة

الصیفى ویجوز عقد الامتحان أو المناقشة للمشروع فى الفصل  الدراسي لا یجوز تسجیل المشروع فى الفصل .6
 الصیفى
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  نظام التقویم والامتحانات
  والامتحاناتالأعمال الفصلیة 

الفصلیة (أنشطة تعلیمیة، وامتحانات  درجات الأعمال بمجموع ما مقرر في الطالب ومستوى نشاط یتم تقویم .1
 الامتحانات العملیة والشفویة، بالإضافة إلى درجة الامتحان ودرجات تطبیقیة، وبحوث، وتقاریر، وتدریبات)

  التحریري.
ا معلن امتحان أي عن یتخلف طالب كل .2  یقبله عذر الفصل بدون أعمال امتحانات أو أنشطة من مسبقً

 كان إذا أما .أعمال الفصل درجة حساب فى وتدخل الامتحان، هذا بـــــــ "صفر" في درجته تقدر المحاضر
  .بأداء امتحان أو تنفیذ نشاط تعویضي یسمح للطالب أن للمحاضر فیمكن مقبول بعذر التخلف

  فى الأسبوع السابع / الثامن من بدایة الدراسة بكل فصل دراسي.یتم إجراء الامتحانات النصفیة  .3
  الامتحان النهائى

 % من محتوى المقرر)،80المقرر (یغطى ما لایقل عن  في شامل امتحان عن عبارة للمقرر النهائي الامتحان .1

،شفه أو ،عملیاً  أو، نظریاً  یكون اختبارا أن ویمكن واحدة، مرة فصل دراسي كل نهایة في یعقد ً  لكذ كل أو یاً  ابناء
 المقرر. ومواصفات متطلبات على

 تعقد الامتحانات الشفویة في نهایة الفصل الدراسي في جمیع المقررات (عدا المقررات التي لیس لها امتحان .2
شفوي) على أن تشكل كل لجنة امتحانیه من ثلاثة إلى خمسة من أعضاء هیئة التدریس یختارهم مجلس القسم 

ت في هذا ) من اللائحة التنفیذیة لقانون تنظیم الجامعا90مع الالتزام بالقواعد الواردة بالمادة ( العلمي المختص
 الصدد.

  الدرجة العظمى للمقرر الدراسي والدرجة النهائیة للطالب
   درجة. 100الدرجة العظمى لأي مقرر دراسي هي  .1

والأنشطة  علیها نتیجة تنفیذ الأعمال الدرجات التي یحصل مجموع هي للطالب في أي مقرر النهائیة الدرجة .2
الذي  یتم حساب التقدیر المقرر، لهذا النهائي الامتحان الفصلیة والامتحانات بكل أنواعها، بالإضافة إلى درجة

 یحصل علیه الطالب 

 تستخدم الرموز المبینة للتعبیر عن تقدیرات الطالب. .3
 

  
  

  

  

  



  
  

                                                                                                                          

          امعة الفیوم                                      ج -كلیة السیاحة والفنادق |      21       
 إدارة الأعمال في السیاحة برنامج بكالوریوس       

                                                    

ا لطبیعة الدراسة :2جدول   فى كل برنامج توزیع درجات المقرر طبقً

   عدد ساعات المقرر
  س معتمدة) 1س عملي=  2(

الساعات المعتمدة 
  للمقرر

  توزیع الدرجات
  المجموع

أعمال   شفوي  عملي/تطبیقى  تحریري  المجموع  عملي/تطبیقى  نظري
  فصلیة

2  2  3  60  20  10  10  100  
1  0  1  60  0  10  30  100  
1  2  2  60  20  10  10  100  
1  4  3  40  30  10  20  100  
0  4  2  0  60  20  20  100  
0  6  3  0  60  20  20  100  
0  2  1  0  60  10  30  100  
2  0  2  60  0  10  30  100  

  :الرسوب فى المقررات
إذا رسب الطالب في أي مقرر إجباري في أي فصل دراسي، علیه دراسة ذات المقرر والامتحان فیه  -1

  .%)64مقبول (ویحسب التقدیر أعلى 
إذا رسب الطالب في مقرر اختیاري فیمكن إعادة دراسة نفس المقرر أو اختیار مقرر اختیاري آخر بدیل  -2

، لإكمال متطلبات التخرج وذلك بعد أخذ رأي المرشد الأكادیمي ومنسق البرنامج، ثم موافقة مجلس الكلیة
 المقرر الجدید. وفي هذه الحالة تحسب له الدرجة الفعلیة التي حصل علیها في

ا في المقرر في الحالات التالیة: -3 ً  یعتبر الطالب راسب
 .التغیب عن حضور الامتحان النهائي 
  من درجة الامتحان التحریري النهائي.30الحصول على أقل من % 
  على الأقل من مجموع درجات المقرر.50عدم تحقیق % 
  معتمدة على الأقل من المستوى الملتحق  ساعة 12لا ینتقل الطالب للمستوى الأعلى إلا بعد اجتیاز

 به الطالب 
  GPA( Grade Point Average(المعدل التراكمى للطالب 

یتم حساب المعدل التراكمي للطالب بضرب قیمة تقدیر كل مقرر دراسي  في عدد الساعات المعتمدة لهذا  .1
 عدد النقاط الخاصة بكل مقرر دارسي. ىالمقرر للحصول عل

إجمالي عدد  ىالمقررات الدراسیة التي سجل فیها الطالب ثم قسمة مجموع النقاط عل یتم جمع نقاط كل .2
 المعدل التراكمي كما یلي: ىالساعات المسجلة للطالب للحصول عل

  = مجموع النقاط / إجمالى عدد الساعات المعتمدة المسجلة GPA)المعدل التراكمي (
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 )Average Semester Grade Point(الفصلي ): المعدل 32مادة (

 واحد دراسي فصل في الطالب درسها التي المقررات جمیع نقاط مجموع قسمة نتیجة حاصل یحسب المعدل الفصلي

   .لأقرب رقمین عشریین مع التقریب ذات الفصل، في المقررات لتلك المعتمدة الساعات على مجموع
  ): منح مرتبة الشرف33مادة (
دراسته  خلال مقرر أي في رسب قد یكون ألا على فأكثر، 2.7 تراكمي معدل على حصل إذا شرف مرتبة الطالب یمنح

  .بالجامعة
  ): تقدیر غیر مكتمل34مادة (

إذا صادف الطالب ظروفًا قهریة تمنعه من تأدیة الامتحان النهائي في أي مقرر مثل المرض المفاجئ، فیمكن  .1
تمل، وفي هذه الحالة ستعرض الحالة على له التقدم بالتماس لعمید الكلیة لاحتساب هذا المقرر غیر مك

 المجلس الطبي في الجامعة لتقدیر مدى خطورة الحالة. 

إذا صادف الطالب ظروفًا قهریة طارئة وخارجة عن إرادته تمنعه من تأدیة الامتحان النهائي في أي مقرر،  .2
ا الأسباب التي حالت دون حضور الامتح ً ا بالمستندات علیه التقدم بالتماس لعمید الكلیة موضح ً ان مدعم

 لاحتساب هذا المقرر غیر مكتمل، ولمجلس الكلیة تقییم الموقف واتخاذ ما یراه.

، علیه أن یؤدي الاختبار النهائي للمقرر I (Incompleteفي حالة حصول الطالب على تقدیر غیر مكتمل ( .3
ا بأ ً ن في الوقت الذي تحدده الكلیة (وبشرط ألا یتجاوز التسجیل في المقرر بعد المیعاد المخصص لفتحه، علم

درجات الطالب في الأعمال الفصلیة والعملیة والشفهیة ترصد كما هي عند تسجیله للمقرر، على أن یتم 
 جیل). حساب ساعاته ضمن ساعات التس

في الفترة  Incompleteإذا لم یتقدم الطالب للامتحان في المقرر الذي حصل فیه على تقدیر غیر مكتمل  .4
 ). Fالمحددة بالبند السابق، فیرصد له تقدیر راسب (

في نفس المقرر مرتین كحد أقصى بشرط وجود عذر  Incompleteیجوز للطالب الحصول على تقدیر  .5
  كلیة. مقبول یوافق علیه مجلس ال

  ): إعادة المقرر35مادة (
یر الحد ویكون التقد أخرى مرة فیه والامتحان أول طرح للمقرر عند إعادته علیه إجباري مقرر أي في الطالب رسب إذا

   لإعادة.ل المقررة الرسوم تسدید بعد استبدالها، وذلك أو إعادتها فله المقررات الاختیاریة . أماالأقصى لدرجة مقبول
  : الحرمان من الامتحان النهائي)36مادة (

ب تغی إذا الدراسي في الفصل بتسجیلها قام التي المقررات النهائي في جمیع الامتحان دخول من الطالب یحرم .1
 . ”F“یوم متصلة بغیر عذر یقبله مجلس الكلیة ویرصد له في هذه الحالة تقدیر راسب  15الدراسة لمدة  عن

ا  .2 ً   من الفصل الأكادیمي. ”W“إذا قبل مجلس الكلیة العذر، یرصد للطالب منسحب

ً  الطالب یفصل .3 ما لا ب، دراسیین لفصلیین الدراسیة المقررات في جمیع النهائي الامتحان دخول من حرم إذا انهائی
 یخالف قانون تنظیم الجامعات.

 %)25یحرم الطالب إذا تخطى نسبة الغیاب المسموح به ( .4
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  :للبرنامج متخصصةمعلومات  -ب

  

  بنهایة هذا البرنامج سوف یكون الطالب قادر على أن -1
قلیمیاً ودولیاً   1/1 ٕ    .یذكر خصائص ونظریات ومعارف وأبعاد صناعة السیاحة والضیافة محلیاً وا
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   .یلتزم بآداب وسلوكیات وأخلاقیات المهنة فى المجال السیاحى 1/2

  .السلوكیة المتنوعة المختلفة والأنماطیتعامل مع الثقافات  1/3

  .ینفذ مهارات خدمة العملاء فى المجال السیاحى 1/4

  .یتعامل مع المشكلات والمواقف الطارئة فى العمل السیاحى 1/5

  .یطبق القوانین والتشریعات الخاصة بقطاع السیاحة والضیافة 1/6

  .الإسعافات الأولیةیطبق مبادىء الصحة العامة و  1/7

  .یلتزم بقواعد الأمن والسلامة فى المجال السیاحى 1/8

   .یطور مهارات التعلم الذاتى والتعلم المستمر 1/9

  .یتابع المتغیرات والمستجدات فى بیئة العمل التى یلتحق بها 1/10

  یتواصل بفاعلیة مع الاطراف المختلفة 1/11

ُطبق مهارات العرض الفعال 1/12   .ی

  .یطور المهارات الإداریة والفنیة المتعلقة بالمجال 1/13

  .ینظم البرامج السیاحیة للانماط السیاحیة المختلفة 1/14

  .یسعر البرامج السیاحیة المختلفة للأفراد والمجموعات السیاحیة 1/15

  .ینفذ البرامج السیاحیة المختلفة للأفراد والمجموعات السیاحیة 1/16

   .لتسویق والتسویق الالكترونى وبیع البرامج والخدمات السیاحیةیطبق أسالیب ا 1/17

  .ینفذ اعمال الحجز والبیع والتسویق والتسویق الالكترونى بشركات الطیران 1/18

  .ینظم المؤتمرات والأحداث الخاصة 1/19

  .یطبق اسالیب الدعایة والإعلام السیاحي 1/20

  .انیواجه التحدیات فى قطاع السیاحة والطیر  1/21

  .یتفاوض مع الوكلاء السیاحیین والعملاء لابرام التعاقدات معهم 1/22
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ُطبق أسس ومبادئ الاستدامة والجودة فى السیاحة 23 /1   .ی

ُطبق مبادئ ادارة الاعمال فى السیاحة 24 /1    .ی
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   البرنامج:من  المستهدفة التعلیمیة النتائج -2
 یكون الخریج قادراً على أن:بنهایة هذا البرنامج سوف المعارف والمفاهیم:  -1/2

ً ودولی والضیافة المتعلقة بأنشطة السیاحة العامة المفاھیمیعُرف  2/1/1 ً وإقلیمیا  .اً محلیا

  ل السѧѧیاحةوالثقافیѧѧة والبیئیѧѧة لأنشѧѧطة أعمѧѧاوالاجتماعیѧѧة ینѧѧاقش الأبعѧѧاد السیاسѧѧیة والاقتصѧѧادیة  2/1/2
 .والضیافة

 ودورھا في تحقیق التواصل العالمى. الحضارات المصریةاسس  یوضح 2/1/3
 مبادئ وأسس البحث العلمى فى مجال السیاحة. یعُدد 2/1/4
  النظریات والمتغیرات الاداریة المرتبطة بالعمل السیاحي. یعُرف 2/1/5
  یناقش النظریات والمتغیرات المالیة والقانونیة المرتبطة بالعمل السیاحي. 2/1/6
 المھنیة.یحدد قواعد الأمن والسلامة  2/1/7
 والإسعافات الأولیة. مبادئ الصحة العامةیعُرف  2/1/8
 یوضح أسس الحاسب الآلى والبرامج المتخصصة فى المجال السیاحى. 2/1/9
  الأنماط المختلفة للسائحین وسلوكیاتھم. یناقش 2/1/10
  .والضیافة السیاحةصناعة ل یوضح النظریات العامة والخاصة 2/1/11
  .یحدد مكونات المنتج السیاحى المصرى 2/1/12
  المنتج السیاحي. آلیات تطویریوضح   2/1/13
 .یناقش أسالیب التسویق والتسویق الإلكتروني للمنتج السیاحي   2/1/14
  .یناقش اسس واسالیب ادارة أعمال شركات السیاحة ووكالات السفر وشركات الطیران   2/1/15
 یحُدد اسالیب ادارة المنشات السیاحیة.  2/1/16
 .السیاحيالنقل  لخدماتالمختلفة  والتسعیر أنظمة الحجزیحُدد   2/1/17
 .یوضح آداب واخلاقیات وبروتوكلات المھنة  2/1/18
 .والتشریعات الحاكمة للعمل السیاحيالقوانین یذكر   2/1/19
  باللغة العربیة واللغة الأجنبیة.یعرف المصطلحات المھنیة السیاحیة   2/1/20
  یعُرف أسس ومبادئ الاستدامة والجودة في العمل السیاحي.  2/1/21
2/1/22  

  
  
  
  
  
  
 

 .ینُاقش أسس ریادة الأعمال والمشروعات الصغیرة والمتوسطة في السیاحة
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 الذهنیة:المهارات  -2/2
  :بنهایة هذا البرنامج سوف یكون الخریج قادراً على أن 

 المشكلات لاتخاذ القرارات الملائمة لمتطلبات بیئة العمل السیاحى.یحلل  .1/2/2
 یفرق بین الأنماط السیاحیة والثقافات والدوافع المختلفة للسائحین. .2/2/2
 یفُسر العلاقات المتشابكة للأطراف الممثلة لصناعة السیاحة والضیافة. .3/2/2
 یقیم اتجاهات التخطیط والتنمیة فى المقاصد والأسواق السیاحیة. .4/2/2
 الاتجاهات الاداریة المعاصرة المرتبطة بالأنشطة السیاحیة.  رن بینیقا .5/2/2
 یصنف الاسالیب التسویقیة المرتبطة بالانشطة السیاحیة. .6/2/2
  یحلل التأثیرات الاقتصادیة والثقافیة والاجتماعیة والسیاسیة والبیئیة للنشاط السیاحي.  .7/2/2
ُحلل الأسواق السیاحیة المختلفة. .8/2/2   ی
  احي والخدمات المرتبطه به.یصنف مكونات المنتج السی .9/2/2
  یحلل البیانات والاحصائیات المرتبطة بالنشاط السیاحي. .10/2/2

قیم أداء المنشآت والأنشطة السیاحیة. .11/2/2 ُ   ی
فرق بین أعمال شركات ووكالات السفر والسیاحة. .12/2/2 ُ   ی

  یُصنف الأجهزة والمنظمات العاملة في المجال السیاحي. .13/2/2
  سیاحي.والاقتصادیة والاجتماعیة المرتبطة بالنشاط ال یحلل المتغیرات السیاسیة والقانونیة والبیئیة .14/2/2
  یحلل أسس الاستدامة في المجال السیاحي. .15/2/2
قیم مبادئ الجودة في العمل السیاحي. .16/2/2 ُ   ی

 .المهارات المهنیة -3/2
  :بنهایة هذا البرنامج سوف یكون الخریج قادراً على أن 

  یطبق سلوكیات وآداب وأخلاقیات العمل السیاحى. .1/3/2
  العملاء بفاعلیة.یتواصل مع  .2/3/2
  ینفذ المهام الإداریة والفنیة في مجال العمل السیاحي. .3/3/2
  یستخدم المصطلحات المهنیة باللغة العربیة والأجنبیة فى مجال العمل السیاحى. .4/3/2
  یطبق الاتجاهات والنظریات الاداریة المعاصرة في العمل السیاحي. .5/3/2
  یطبق مهام أعمال شركات الطیران ووكالات السفر والسیاحة. .6/3/2
  یعد البرامج السیاحیة المختلفة. .7/3/2
  ینفذ مختلف انواع البرامج السیاحیة. .8/3/2
مارس اسالیب التخطیط للمنتج السیاحى والمقاصد السیاحیة. .9/3/2 ُ   ی

  یستخدم الطرق الحدیثة في تسویق المنتج السیاحي. .10/3/2
  یعد دراسات الجدوى للمشروعات السیاحیة. .11/3/2
ُطبق بحوث الأسواق في العمل السیاحي. .12/3/2   ی
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  لیب الملائمة في إدارة الأنشطة والمقاصد السیاحیة. یستخدم الأسا .13/3/2
  ینظم المؤتمرات والفاعلیات السیاحیة. .14/3/2
  یعد التقاریر والمراسلات المهنیة. .15/3/2
ُطبق أسس التعامل مع الأزمات والمخاطر السیاحیة. .16/3/2   ی
  یستخدم أنظمة الحجز المختلفة فى مجال النقل السیاحي. .17/3/2
نفذ تطبیقات تكنولوجیا المعلومات فى  .18/3/2   العمل السیاحى.یٌ
  یطبق الاتجاهات الحدیثة في العمل السیاحي. .19/3/2
عد خطة الأعمال المتعلقة بالمشروعات السیاحیة .20/3/2 ُ  .ی

  .المهارات العامة -4/2
  :بنهایة هذا البرنامج سوف یكون الخریج قادراً على أن

  یستخدم التقنیات الحدیثة فى العمل. .1/4/2
  یتواصل مع الآخرین.  .2/4/2
  یقدم عرض فعال.  .3/4/2
  ینظم مناقشات فعالة.  .4/4/2
  یعمل فى فریق. .5/4/2
  یتعامل مع المشكلات في بیئة العمل. .6/4/2
  ینجز المهام المكلف بها فى إطار جدول زمنى محدد. .7/4/2
  یمارس آداب وأخلاقیات وبروتوكولات المهنة فى العمل السیاحى. .8/4/2
  .یتعلم ذاتیا .9/4/2

  .یدیر الوقت بكفاءة وفاعلیة .10/4/2
  یتعامل مع الضغوط. .11/4/2
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   الاكادیمیه للبرنامج :المعاییر  -3
ان جودة تم تبني المعاییر الأكادیمیة المرجعیة القومیة لقطاع السیاحة والفنادق الصادرة من الهیئة القومیة لضم

هي ) كمعاییر أكادیمیة لبرنامج بكالوریوس السیاحة والفنادق تخصص إدارة الفنادق و NARSالتعلیم والإعتماد (
 كالتالي:

  
 للخریج.المواصفات العامة  .3/1

  أن یفهم ویدرك المعارف الأساسیة فى صناعة السیاحة والضیافة.  .1
  أن یكتسب آداب وأخلاقیات المهنة فى مجال التخصص.  .2
  أن یفهم الثقافات المختلفة ویتعامل مع الأنماط السلوكیة المتنوعة ویلم بمبادئ خدمة العملاء.  .3
  لأزمات والمواقف الطارئة في العمل.أن یلم بالمناهج الملائمة فى حل المشكلات وا  .4
أن یدرك القوانین والتشریعات الخاصة بقطاعى السیاحة والضیافة واللوائح المنظمة لحقوق   .5

  وواجبات العاملین بالمجال. 
أن یلم بمبادىء الصحة العامة والمهنیة والإسعافات الأولیة وقواعد الأمن والسلامة التى تخدم   .6

  العمل بالقطاع.
  لتعلم الذاتى والرغبة فى التعلم المستمر.ا  .7
  أن یواكب ما یطرأ من المتغیرات والمستجدات فى بیئة العمل التى یلتحق بها.  .8
  أن یفهم ویمارس مهارات الإتصال والعرض الفعال.  .9

  .  أن یكتسب المهارات الإداریة والفنیة المتعلقة بالمجال  .10
بأقسام السیاحة الخارجیة والداخلیة والدینیة للأفراد والمجموعات أن یعد وینظم البرامج السیاحیة   .11

  السیاحیة.
  أن یفهم ویمارس أسالیب التسویق والترویج وبیع البرامج والخدمات السیاحیة.  .12
  أن یمارس حجز وبیع وتسویق تذاكر الطیران.  .13
  أن ینظم المؤتمرات والأحداث الخاصة بالمؤسسات السیاحیة.  .14
  یدرك أصول الدعایة والإعلام السیاحي وتطبیقاتها.أن   .15
جراءات الطیران والمتطلبات الأخرى للصناعة.  .16 ٕ   أن یتفاعل مع المستجدات المتعلقة بقواعد وا
أن یعد أسعار للمنتج السیاحى والبرامج السیاحیة الداخلیة والخارجیة وأن یتفاوض مع الوكلاء   .17

  ویعد التعاقدات معهم.
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 .المعاییر الأكادیمیة .3/2
  میهافموالالمعارف  أ.

  یجب أن یكون الخریج قادرا على معرفة وفهم كل من:
المعارف والنظریات العامة والأساسیة المتعلقة بأنشطة السیاحة والضیافة (الفنادق) على المستویین المحلى  .1

 والعالمى.
 اعمال السیاحة والضیافة (فنادق).الأبعاد السیاسیة والاقتصادیة والثقافیة والبیئیة لأنشطة  .2
 اسس الحضارات المختلفة ودور كل حضارة فى تحقیق التواصل العالمى. .3
 مبادئ وأسس البحث العلمى فى مجال السیاحة والضیافة (الفنادق). .4
 أساسیات علوم الإدارة والمبادئ العامة للقانون. .5
 قواعد الأمن والسلامة ومبادئ الصحة العامة والمهنیة. .6
 الحاسب الآلي والبرامج المتخصصة.أسس  .7
  .نظریات وخصائص وأسس وأبعاد صناعة السیاحة أكادیمیاً وتطبیقیاً  .8
 المعارف والعلوم المختلفة المرتبطة والمتشابكة مع الأنشطة السیاحیة. .9

 .مكونات المنتج السیاحي المصري .10
المنشآت السیاحیة المتعلقة  أسس وأسالیب ومبادئ أعمال وكالات السفر والسیاحة وشركات الطیران وكافة .11

 .بالعمل   السیاحي
 .آداب وأخلاقیات المهنة والتشریعات والقوانین والضوابط البینیة الحاكمة للعمل السیاحي .12
 .المصطلحات المهنیة باللغة العربیة واللغة الأجنبیة .13

  المهارات الذهنیة ب. 
  یجب أن یكون الخریج قادرا على:

 .ات بیئة العملإتخاذ القرارات وفقاً لمتطلب .1
 .المقارنة بین الثقافات المختلفة ودوافع العملاء .2
 .استنتاج العلاقات المتشابكة للأطراف الممثلة لصناعة السیاحة والضیافة (الفنادق) .3
  .البحث في المجالات السیاحیة والمجالات المرتبطة المختلفة .4
  .تحلیل البیانات السیاحیة والإحصائیات وقیاس مؤشرات الأداء .5
استنتاج العلاقات المتشابكة والمترابطة بین أقسام المنشآت السیاحیة من ناحیة وموردى الخدمات من  .6

 ناحیة أخرى. 
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  المهارات المهنیة ج. 
  یجب ان یكون الخریج قادرا على:

 التعامل بسلوكیات وآداب وأخلاقیات المهنة. .1
 خدمة العملاء من جنسیات مختلفة. .2
 والفنیة المتعلقة بمجال عمله. القیام بالمهام الإداریة .3
ستخدام المصطلحات المهنیة باللغة العربیة والأجنبیة. .4 ٕ  التواصل وتوظیف وا
 التكیف والتأقلم معاً لمتغیرات في بیئة الأعمال. .5
الممارسات المهنیة في أعمال وكالات السفر والسیاحة مثل إعداد البرنامج السیاحي وقیادة الجولات السیاحیة  .6

 .ت السفر والتعامل مع طرق التسویق والتنشیط للمنتجوأنشطة وكالا
دارة الأنشطة السیاحیة والمقاصد السیاحیة .7 ٕ  .تحدید الأسالیب الملائمة لتخطیط وتنظیم وا
دارة المؤتمرات والأحداث الخاصة .8 ٕ  .تنظیم وا
 .صیاغة وكتابة التقاریر والمراسلات المهنیة .9

دارة المخاطر في بیئة ا .10 ٕ  .لعمل السیاحيالتعامل مع الأزمات وا
التعامل مع أنظمة الحجز المختلفة في مجالات النقل الجوي المعمول بها والقیام بأعمال الحجز والشحن الجوي  .11

 .وفق قواعد وتقسیمات المنظمات المتخصصة
  .ممارسة تطبیقات تكنولوجیا المعلومات فى العمل السیاحى .12

  

  المهارات العامةد. 
  یجب ان یكون الخریج قادرا على:

  إستخدام التقنیات الحدیثة الملائمة لمجال العمل. .1
  ممارسة مهارات الإتصال والعرض. .2
  التفاعل والعمل مع الفریق. .3
  التعامل مع المشكلات في بیئة العمل. .4
  إنجاز المهام المكلف بها فى الإطار الزمنى المحدد. .5
  ممارسة البروتوكول والمراسم العامة المتعلقة بالمجال. .6
 التعلم الذاتى. .7
  ارة الوقت والتعامل مع الضغوط.إد .8

 رجعیة القومیة لقطاع السیاحة والفنادق الصادرة من الهیئة القومیةالمعاییر الأكادیمیة المالعلامات المرجعیه :  -4
 )NARSلضمان جودة التعلیم والإعتماد (
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   ن الهیئة القومیة لضمان جودة التعلیم والاعتمادعالمعاییر الأكادیمیة الصادرة مواصفات الخریج من مضاهاة مصفوفة 
  لبرنامجلمع الأهداف العامة 

  أهداف البرنامج مواصفات الخریج
.  والضیافة وأبعاد صناعة السیاحة ومعارف خصائص ونظریات یذكر 1/1 أن یفهم ویدرك المعارف الأساسیة فى صناعة السیاحة والضیافة. .1 قلیمیاً ودولیاً ٕ   محلیاً وا

ُطبق أسس ومبادئ الاستدامة والجودة فى السیاحة. 23 /1   ی
  بآداب وسلوكیات وأخلاقیات المهنة فى المجال السیاحى. یلتزم 1/2 .أن یكتسب آداب وأخلاقیات المهنة فى مجال التخصص .2
ة أن یفهم الثقافات المختلفة ویتعامل مع الأنماط السلوكیة المتنوعة ویلم بمبادئ خدم .3

 العملاء.
  یتعامل مع الثقافات المختلفة  والأنماط السلوكیة المتنوعة. 1/3
  ینفذ مهارات خدمة العملاء فى المجال السیاحى. 1/4

  یتعامل مع المشكلات والمواقف الطارئة فى العمل السیاحى. 1/5 .یلم بالمناهج الملائمة فى حل المشكلات والأزمات والمواقف الطارئة في العملأن  .4
أن یدرك القوانین والتشریعات الخاصة بقطاعى السیاحة والضیافة واللوائح المنظمة  .5

  .والضیافة القوانین والتشریعات الخاصة بقطاع السیاحةیطبق  1/6 لحقوق وواجبات العاملین بالمجال. 

أن یلم بمبادىء الصحة العامة والمهنیة والإسعافات الأولیة وقواعد الأمن والسلامة  .6
 .التى تخدم العمل بالقطاع

  یطبق مبادىء الصحة العامة والإسعافات الأولیة. 1/7
  یلتزم بقواعد الأمن والسلامة فى المجال السیاحى. 1/8

  یطور مهارات التعلم الذاتى والتعلم المستمر. 1/9 .التعلم الذاتى والرغبة فى التعلم المستمر .7
  یتابع المتغیرات والمستجدات فى بیئة العمل التى یلتحق بها. 1/10 .أن یواكب ما یطرأ من المتغیرات والمستجدات فى بیئة العمل التى یلتحق بها .8

  والجودة فى السیاحة.یُطبق أسس ومبادئ الاستدامة  23 /1
  .یتواصل بفاعلیة مع الاطراف المختلفة 1/11 .أن یفهم ویمارس مهارات الإتصال والعرض الفعال .9

ُطبق مهارات العرض الفعال. 1/12   ی
  یطور المهارات الإداریة والفنیة المتعلقة بالمجال. 1/13  أن یكتسب المهارات الإداریة والفنیة المتعلقة بالمجال .10

  یُطبق مبادئ ادارة الاعمال فى السیاحة. 24 /1
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  أهداف البرنامج مواصفات الخریج
  ینظم البرامج السیاحیة للانماط السیاحیة المختلفة. 1/14اد أن یعد وینظم البرامج السیاحیة بأقسام السیاحة الخارجیة والداخلیة والدینیة للأفر 

  السیاحیة.یسعر البرامج السیاحیة المختلفة للأفراد والمجموعات  1/15
  ینفذ البرامج السیاحیة المختلفة للأفراد والمجموعات السیاحیة. 1/16

  یطبق أسالیب التسویق والتسویق الالكترونى وبیع البرامج والخدمات السیاحیة. 1/17  أن یفهم ویمارس أسالیب التسویق والترویج وبیع البرامج والخدمات السیاحیة.
  ینفذ اعمال الحجز والبیع والتسویق والتسویق الالكترونى بشركات الطیران. 1/18  تذاكر الطیران.

  ینظم المؤتمرات والأحداث الخاصة. 1/19  أن ینظم المؤتمرات والأحداث الخاصة بالمؤسسات السیاحیة.
  والإعلام السیاحي. یطبق اسالیب الدعایة 1/20  أن یدرك أصول الدعایة والإعلام السیاحي وتطبیقاتها.

جراءات الطیران والمتطلبات الأخرى  ٕ   یتابع المتغیرات والمستجدات فى بیئة العمل التى یلتحق بها. 1/10أن یتفاعل مع المستجدات المتعلقة بقواعد وا
  یواجه التحدیات فى قطاع السیاحة والطیران. 1/21

  یتفاوض مع الوكلاء السیاحیین والعملاء لابرام التعاقدات معهم. 1/22 السیاحیة الداخلیة والخارجیة وأن یتفاوض مع
  یسعر البرامج السیاحیة المختلفة للأفراد والمجموعات السیاحیة. 1/15
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  مصفوفة مضاهاة المعاییر الأكادیمیة الصادرة عن الهیئة القومیة لضمان جودة التعلیم والاعتماد 
  مع النواتج التعلیمیة المستهدفة للبرنامج

  )Program ILOsالنواتج التعلیمیة المستهدفة من البرنامج (  )NARSالمعاییر الأكادیمیة المرجعیة القومیة (
 أ.المعرفة والفهم

  یكون الخریج قادرا على فهم ومعرفة كل من:
 أ.المعرفة والفهم

  بإنتهاء هذا البرنامج سوف یكون الخریج قادراً على أن:
المعارف والنظریات العامة والأساسیة المتعلقة بأنشطة السیاحة والضیافة 

 (الفنادق) على المستویین المحلى والعالمى.
قلیمیاً و  والضیافة بأنشطة السیاحةالمفاهیم العامة المتعلقة یعُرف  2/1/1 ٕ .محلیاً وا   دولیاً
  .والضیافة یوضح النظریات العامة والخاصة لصناعة السیاحة 2/1/11

عمال أقافیة والبیئیة لأنشطة یناقش الأبعاد السیاسیة والاقتصادیة والاجتماعیة والث 2/1/2الأبعاد السیاسیة والاقتصادیة والثقافیة والبیئیة لأنشطة اعمال السیاحة 
  .والضیافة السیاحة

  اسس الحضارات المصریة ودورها في تحقیق التواصل العالمى. یوضح 2/1/3 اسس الحضارات المختلفة ودور كل حضارة فى تحقیق التواصل العالمى.
  وأسس البحث العلمى فى مجال السیاحة.مبادئ  یعُدد 2/1/4 مبادئ وأسس البحث العلمى فى مجال السیاحة والضیافة (الفنادق).

عرف النظریات والمتغیرات الاداریة المرتبطة بالعمل السیاحي. 2/1/5 أساسیات علوم الإدارة والمبادئ العامة للقانون. ُ   ی
ناقش أسس ریادة الأعمال والمشروعات الصغیرة والمتوسطة في السیاحة. 2/1/22 ُ   ی

  .یحدد قواعد الأمن والسلامة المهنیة 2/1/7 العامة والمهنیة.قواعد الأمن والسلامة ومبادئ الصحة 
  مبادئ الصحة العامة والإسعافات الأولیة.یعُرف  2/1/8

  یوضح أسس الحاسب الآلى والبرامج المتخصصة فى المجال السیاحى. 2/1/9 أسس الحاسب الآلي والبرامج المتخصصة.
  یناقش الأنماط المختلفة للسائحین وسلوكیاتهم. 2/1/10 .أكادیمیاً وتطبیقیاً نظریات وخصائص وأسس وأبعاد صناعة السیاحة 

  یوضح النظریات العامة والخاصة لصناعة السیاحة. 2/1/11
قلیمیاً یعرف المفاهیم والخصائص العامة المتعلقة بأنشطة السیاحة  2/1/1  المعارف والعلوم المختلفة المرتبطة والمتشابكة مع الأنشطة السیاحیة. ٕ محلیاً وا

.   ودولیاً
عرف النظریات والمتغیرات الاداریة المرتبطة بالعمل السیاحي. 2/1/5   یُ
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  )Program ILOsالنواتج التعلیمیة المستهدفة من البرنامج (  )NARSالمعاییر الأكادیمیة المرجعیة القومیة (
  یناقش النظریات والمتغیرات المالیة والقانونیة المرتبطة بالعمل السیاحي. 2/1/6
  یناقش أسالیب التسویق والتسویق الإلكتروني للمنتج السیاحي. 2/1/14
  الاستدامة والجودة في العمل السیاحي.یُعرف أسس ومبادئ  2/1/21

  یحدد مكونات المنتج السیاحى المصرى 2/1/12 .مكونات المنتج السیاحي المصري
  یوضح آلیات تطویر المنتج السیاحي. 2/1/13

أسس وأسالیب ومبادئ أعمال وكالات السفر والسیاحة وشركات الطیران 
 .السیاحيوكافة المنشآت السیاحیة المتعلقة بالعمل   

یناقش اسس واسالیب ادارة أعمال شركات السیاحة ووكالات السفر وشركات  2/1/15
   .الطیران

  .یُحدد اسالیب ادارة المنشات السیاحیة 2/1/16
  أنظمة الحجز والتسعیر المختلفة لخدمات النقل السیاحي.یحُدد  2/1/17

  . یوضح آداب واخلاقیات وبروتوكلات المهنة 2/1/18البینیة الحاكمة آداب وأخلاقیات المهنة والتشریعات والقوانین والضوابط 
  القوانین والتشریعات الحاكمة للعمل السیاحي. یذكر 2/1/19

  یعرف المصطلحات المهنیة السیاحیة باللغة العربیة واللغة الأجنبیة. 2/1/20 .المصطلحات المهنیة باللغة العربیة واللغة الأجنبیة
 المهارات الذهنیة

  یجب ان یكون الخریج قادرا على فهم ومعرفة كل من:
 المهارات الذهنیة:

  بإنتهاء هذا البرنامج سوف یكون الخریج قادراً على أن:
  یحلل المشكلات لاتخاذ القرارات الملائمة لمتطلبات بیئة العمل السیاحى. 2/2/1 .إتخاذ القرارات وفقاً لمتطلبات بیئة العمل

  یفرق بین الأنماط السیاحیة والثقافات والدوافع المختلفة للسائحین. 2/2/2 .المقارنة بین الثقافات المختلفة ودوافع العملاء
فسر العلاقات المتشابكة للأطراف الممثلة لصناعة  2/2/3استنتاج العلاقات المتشابكة للأطراف الممثلة لصناعة السیاحة  ُ   .والضیافة السیاحةی

  یقیم اتجاهات التخطیط والتنمیة فى المقاصد والأسواق السیاحیة 2/2/4 .البحث في المجالات السیاحیة والمجالات المرتبطة المختلفة
  یقارن بین الاتجاهات الاداریة المعاصرة المرتبطة بالأنشطة السیاحیة. 2/2/5
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  بالانشطة السیاحیة.یصنف الاسالیب التسویقیة المرتبطة  2/2/6
 یحلـــــل التـــــأثیرات الاقتصـــــادیة والثقافیـــــة والاجتماعیـــــة والسیاســـــیة والبیئیـــــة للنشـــــاط 2/2/7

  السیاحي.
ُحلل الأسواق السیاحیة المختلفة. 2/2/8   ی
  یصنف مكونات المنتج السیاحي والخدمات المرتبطه به. 2/2/9
  أسس الاستدامة في المجال السیاحي. یحلل 2/2/15
  قیم مبادئ الجودة في العمل السیاحي.یُ  2/2/16

  .یحلل البیانات والاحصائیات المرتبطة بالنشاط السیاحي 2/2/10  .تحلیل البیانات السیاحیة والإحصائیات وقیاس مؤشرات الأداء
قیم أداء المنشآت والأنشطة السیاحیة. 2/2/11 ُ   ی

 استنتاج العلاقات المتشابكة والمترابطة بین أقسام المنشآت السیاحیة من
  ناحیة وموردى الخدمات من ناحیة أخرى. 

فسر العلاقات المتشابكة للأطراف الممثلة لصناعة السیاحة 2/2/3 ُ   ی
فرق بین أعمال شركات ووكالات السفر والسیاحة. 2/2/12 ُ   ی
  العاملة في المجال السیاحي.الأجهزة والمنظمات  یصُنف 2/2/13
تبطــة یحلــل المتغیــرات السیاســیة والقانونیــة والبیئیــة والاقتصــادیة والاجتماعیــة المر  2/2/14

  بالنشاط السیاحي.
 المهارات المهنیة

  یجب ان یكون الخریج قادرا على فهم ومعرفة كل من:
 المهارات المهنیة

  على أن:بإنتهاء هذا البرنامج سوف یكون الخریج قادراً 
 یطبق سلوكیات وآداب وأخلاقیات العمل السیاحى. 2/3/1 التعامل بسلوكیات وآداب وأخلاقیات المهنة.

  یتواصل مع العملاء بفاعلیة. 2/3/2 خدمة العملاء من جنسیات مختلفة.
  مجال العمل السیاحي. ینفذ المهام الإداریة والفنیة في 2/3/3 القیام بالمهام الإداریة والفنیة المتعلقة بمجال عمله.

ستخدام المصطلحات المهنیة باللغة العربیة والأجنبیة. ٕ   یستخدم المصطلحات المهنیة باللغة العربیة والأجنبیة فى مجال العمل السیاحى. 2/3/4 التواصل وتوظیف وا
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  المعاصرة في العمل السیاحي. یطبق الاتجاهات والنظریات الاداریة 2/3/5 التكیف والتأقلم معاً لمتغیرات في بیئة الأعمال.

  یستخدم الأسالیب الملائمة في إدارة الأنشطة والمقاصد السیاحیة. 2/3/13
  الاتجاهات الحدیثة في العمل السیاحي. یطبق 2/3/19

الممارسات المهنیة في أعمال وكالات السفر والسیاحة مثل إعداد البرنامج 
وكالات السفر والتعامل مع طرق السیاحي وقیادة الجولات السیاحیة وأنشطة 

  یستخدم المصطلحات المهنیة باللغة العربیة والأجنبیة فى مجال العمل السیاحى. 2/3/4
  یطبق مهام أعمال شركات الطیران ووكالات السفر والسیاحة. 2/3/6
  یعد البرامج السیاحیة المختلفة. 2/3/7
  رامج السیاحیة.ینفذ مختلف انواع الب 2/3/8
مارس اسالیب التخطیط للمنتج السیاحى والمقاصد السیاحیة. 2/3/9   یُ
  یستخدم الطرق الحدیثة في تسویق المنتج السیاحي. 2/3/10
  یعد دراسات الجدوى للمشروعات السیاحیة. 2/3/11
ُطبق بحوث الأسواق في العمل السیاحي. 2/3/12   ی
 ارة الأنشطة والمقاصد السیاحیة.یستخدم الأسالیب الملائمة في إد 2/3/13
  یستخدم أنظمة الحجز المختلفة فى مجال النقل السیاحي. 2/3/17
نفذ تطبیقات تكنولوجیا المعلومات فى العمل السیاحى. 2/3/18   یٌ
ُعد خطة الأعمال المتعلقة بالمشروعات السیاحیة. 2/3/20   ی

دارة الأنشطة  ٕ مارس اسالیب التخطیط للمنتج السیاحى والمقاصد السیاحیة. 2/3/9السیاحیة والمقاصد تحدید الأسالیب الملائمة لتخطیط وتنظیم وا   یُ
  یُعد خطة الأعمال المتعلقة بالمشروعات السیاحیة. 2/3/20

دارة المؤتمرات والأحداث الخاصة ٕ  ینظم المؤتمرات والفاعلیات السیاحیة. 2/3/14 .تنظیم وا
  یعد التقاریر والمراسلات المهنیة. 2/3/15 .والمراسلات المهنیة

دارة المخاطر في بیئة العمل السیاحي ٕ  یُطبق أسس التعامل مع الأزمات والمخاطر السیاحیة. 2/3/16 .التعامل مع الأزمات وا
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التعامل مع أنظمة الحجز المختلفة في مجالات النقل الجوي المعمول بها 

الحجز والشحن الجوي وفق قواعد وتقسیمات المنظمات 
  یستخدم أنظمة الحجز المختلفة فى مجال النقل السیاحي. 2/3/17
نفذ تطبیقات تكنولوجیا المعلومات فى العمل السیاحى. 2/3/18   یٌ

نفذ تطبیقات  2/3/18 .ممارسة تطبیقات تكنولوجیا المعلومات فى العمل السیاحى   تكنولوجیا المعلومات فى العمل السیاحى.یٌ
 المهارات العامة

  یجب ان یكون الخریج قادرا على فهم ومعرفة كل من:
 المهارات العامة

  بإنتهاء هذا البرنامج سوف یكون الخریج قادراً على أن:
  العمل.یستخدم التقنیات الحدیثة فى  2/4/1 إستخدام التقنیات الحدیثة الملائمة لمجال العمل.

  یتواصل مع الآخرین. 2/4/2  ممارسة مهارات الإتصال والعرض.
  یقدم عرض فعال.  2/4/3
 ینظم مناقشات فعالة.  2/4/4
  یعمل فى فریق. 2/4/5

  یتعامل مع المشكلات في بیئة العمل. 2/4/6  التعامل مع المشكلات في بیئة العمل.
  ینجز المهام المكلف بها فى إطار جدول زمنى محدد. 2/4/7  بها فى الإطار الزمنى المحدد.

  یمارس آداب وأخلاقیات وبروتوكولات المهنة فى العمل السیاحى. 2/4/8  ممارسة البروتوكول والمراسم العامة المتعلقة بالمجال.
  یتعلم ذاتیا. 2/4/9

 یدیر الوقت بكفاءة وفاعلیة. 2/4/10 مع الضغوط.
  یتعامل مع الضغوط. 2/4/11
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  مصفوفة مضاهاة المقررات مع النواتج التعلیمیة المستهدفة لبرنامج

  الأعمال في السیاحةتخصص إدارة  –بكالوریوس السیاحة والفنادق 
: متطلبات الجامعة (   ساعات معتمدة) 8أولاً

 
  ساعات معتمدة)

  

كود 
 المقرر

  المعارف والمفاھیم

2/1/1 
2/1/2 
2/1/3 
2/1/4 
2/1/5 
2/1/6 
2/1/7 
2/1/8 
2/1/9 
2/1/

10 

2/1/
11 

2/1/
12 

2/1/
13 

2/1/
14 

2/1/
15 

2/1/
16 

2/1/
17 

2/1/
18 

2/1/
19 

2/1/
20 

2/1/
21 

2/1/
22  

Uni 001  ×     ×           × ×    

Uni 004    ×                   

Uni 003         ×     ×         

Uni 002  ×                × × ×   
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  ) المھارات المھنیة2/3( كود المقرر

2/3/1 

2/3/2 

2/3/3 

2/3/4 

2/3/5 

2/3/6 

2/3/7 

2/3/8 

2/3/9 

2/3/
10 

2/3/
11 

2/3/
12 

2/3/
13 

2/3/
14 

2/3/
15 

2/3/
16 

2/3/
17 

2/3/
18  

2/3/
19  

2/3/
20 

Uni 001 ×               ×     

Uni 004  ×              ×     

Uni 003                  × ×  

Uni 002 
× ×          ×         

   

 كود المقرر

  ) المھارات الذھنیة2/2(

2/2/1 

2/2/2 

2/2/3 

2/2/4 

2/2/5 

2/2/6 

2/2/7 

2/2/8 

2/2/9 

2/2/
10 

2/2/
11 

2/2/
12 

2/2/
13 

2/2/
14  

2/2/
15  

2/2/
16  

Uni 001       ×       ×   

  Uni 004 ×  ×    ×       ×   

Uni 003                 

Uni 002                 
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كود 
 المقرر

  المھارات العامة 2/4

2/4/1 

2/4/2 

2/4/3 

2/4/4 

2/4/5 

2/4/6 

2/4/7 

2/4/8 

2/4/9 

2/4/
10 

2/4/
11 

Uni 001  
× 

 
  ×  ×    

Uni 004  
× 

 
× × × × × 

  × 

Uni 003 ×  ×  ×       

Uni 002    × × ×  ×   × 

 ساعات معتمدة)

 كود المقرر

  المعارف والمفاھیم

2/1/1 
2/1/2 
2/1/3 
2/1/4 
2/1/5 
2/1/6 
2/1/7 
2/1/8 
2/1/9 
2/1/

10 

2/1/
11 

2/1/
12 

2/1/
13 

2/1/
14 

2/1/
15 

2/1/
16 

2/1/
17 

2/1/
18 

2/1/
19 

2/1/
20 

2/1/
21 

2/1/
22  

                   ×    Uni  003E  (متطلب جامعة اختیاري)

Uni 001E ×    × ×          ×      × 
Uni 002E ×        ×      ×  ×   ×   

Uni 004E    ×                   
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 كود المقرر

  المعارف والمفاھیم

2/1/1 
2/1/2 
2/1/3 
2/1/4 
2/1/5 
2/1/6 
2/1/7 
2/1/8 
2/1/9 
2/1/

10 

2/1/
11 

2/1/
12 

2/1/
13 

2/1/
14 

2/1/
15 

2/1/
16 

2/1/
17 

2/1/
18 

2/1/
19 

2/1/
20 

2/1/
21 

2/1/
22  

Uni 005E    ×                 ×   

Uni 006E ×          × ×             

Uni 007E ×        × ×                  

Uni 008E ×  ×    × × ×           ×      ×  × × 
Uni 009E ×  ×                ×  × ×        ×      
Uni 010E ×  ×     ×  ×  ×             ×           ×  
Uni 011E                ×         ×       ×      
Uni 012E ×  ×                 ×            × ×  ×    
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 كود المقرر

  ) المھارات الذھنیة2/2(

2/2/1 

2/2/2 

2/2/3 

2/2/4 

2/2/5 

2/2/6 

2/2/7 

2/2/8 

2/2/9 

2/2/
10 

2/2/
11 

2/2/
12 

2/2/
13 

2/2/
14  

2/2/
15  

2/2/
16  

   ×       ×    ×  × Uni  003E  )اختیارى

Uni 001E ×    ×     ×    × × × 
Uni 002E                 
Uni 004E                 
Uni 005E                 
Uni 006E  ×               
Uni 007E                 
Uni 008E ×  ×  × ×         × × 
Uni 009E × × × × × × × × ×   × × × × × 
Uni 010E ×     ×        ×   
Uni 011E                 
Uni 012E ×  ×    ×       ×   
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  ) المھارات المھنیة2/3( كود المقرر

2/3/1 

2/3/2 

2/3/3 

2/3/4 

2/3/5 

2/3/6 

2/3/7 

2/3/8 

2/3/9 

2/3/
10 

2/3/
11 

2/3/
12 

2/3/
13 

2/3/
14 

2/3/
15 

2/3/
16 

2/3/
17 

2/3/
18  

2/3/
19  

2/3/
20 

Uni  003E 
 ×              ×     

Uni 001E   ×  ×        ×      ×  
Uni                   × ×  
Uni 004E    ×           ×      

Uni 005E    ×           ×      

Uni 006E × ×                   

Uni 007E ×                    
Uni 008E  × ×  ×     ×      ×  × × × 

Uni 009E    × ×              ×  
Uni 010E × × ×       × ×         × 

Uni 011E                  × ×  
Uni 012E                ×     

   



  
                                                                                                                          

 إدارة الأعمال في السیاحة برنامج بكالوریوس                 امعة الفیوم                                      
                                                    

كود 
 المقرر

  المھارات العامة 2/4

2/4/1 

2/4/2 

2/4/3 

2/4/4 

2/4/5 

2/4/6 

2/4/7 

2/4/8 

2/4/9 

2/4/
10 

2/4/
11 

Uni  
003E  

× 
 

× × × × × 
  × 

Uni 001E  × × × × × ×  × × × 
Uni 002E ×     ×    × × 
Uni 004E ×  × × ×   × ×   
Uni 005E ×  × × ×   × ×   
Uni 006E  × × × × ×  × ×  × 
Uni 007E      ×     × 
Uni 008E  × × × × × ×  × × × 
Uni 009E   × × ×  ×  × ×  
Uni 010E  × × × × × × × × × × 
Uni 011E × × ×   ×   × ×  
Uni 012E  ×   × ×     × 
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ا: متطلبات الكلیة (22 ساعة معتمدة) ً  ثانی

كود 
 المقرر

  المعارف والمفاھیم

2/1/1 
2/1/2 
2/1/3 
2/1/4 
2/1/5 
2/1/6 
2/1/7 
2/1/8 
2/1/9 
2/1/

10 

2/1/
11 

2/1/
12 

2/1/
13 

2/1/
14 

2/1/
15 

2/1/
16 

2/1/
17 

2/1/
18 

2/1/
19 

2/1/
20 

2/1/
21 

2/1/
22  

FTH 006   ×    ×      × ×   × ×    ×   

FTH 003 × ×         × × ×       × ×  

FTH 004  ×    × ×           × × ×   

FTH 011   ×         ×           

FTH 008  ×  × ×  ×                

FTH 009       × ×               

 FTH 001 ×                   ×   

FTH 010 × ×   × ×     × × ×   ×       

FTH 005 × ×         × × ×      ×  ×  

FTH 007          ×        ×  ×   

FTH 012  × ×         × ×          
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كود 
 المقرر

  المعارف والمفاھیم

2/1/1 
2/1/2 
2/1/3 
2/1/4 
2/1/5 
2/1/6 
2/1/7 
2/1/8 
2/1/9 
2/1/

10 

2/1/
11 

2/1/
12 

2/1/
13 

2/1/
14 

2/1/
15 

2/1/
16 

2/1/
17 

2/1/
18 

2/1/
19 

2/1/
20 

2/1/
21 

2/1/
22  

FTH 013         ×     × ×  ×      

FTH 002                    ×   
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 كود المقرر

  ) المھارات الذھنیة2/2(

2/2/1 

2/2/2 

2/2/3 

2/2/4 

2/2/5 

2/2/6 

2/2/7 

2/2/8 

2/2/9 

2/2/
10 

2/2/
11 

2/2/
12 

2/2/
13 

2/2/
14  

2/2/
15  

2/2/
16  

FTH 006 ×  × × ×      × ×   × × 
FTH 003  ×       ×     × ×  

FTH 004   ×    ×       ×   

FTH 011                 

FTH 008 ×  × × ×  ×   ×    ×  × 
FTH 009 ×                

 FTH 001                 

FTH 010   ×      ×      × × 
FTH 005 × × × ×   ×  ×     × × × 
FTH 007  × ×    ×          

FTH 011                 

FTH 013      ×           
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 كود المقرر
  ) المھارات المھنیة2/3(

2/3/1 

2/3/2 

2/3/3 

2/3/4 

2/3/5 

2/3/6 

2/3/7 

2/3/8 

2/3/9 

2/3/
10 

2/3/
11 

2/3/
12 

2/3/
13 

2/3/
14 

2/3/
15 

2/3/
16 

2/3/
17 

2/3/
18  

2/3/
19  

2/3/
20 

  × × × ×     ×    ×      ×  

         ×   × ×        

 ×                    

                     

 × ×              ×     

 × ×  ×            ×     

     ×           ×      

 × × × × ×              ×  

 ×   ×     ×    ×      ×  

 × ×                   

                     

 
   ×      ×        × ×   

FTH    ×             ×    
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كود 
 المقرر

  المھارات العامة 2/4

2/4/1 

2/4/2 

2/4/3 

2/4/4 

2/4/5 

2/4/6 

2/4/7 

2/4/8 

2/4/9 

2/4/
10 

2/4/
11 

FTH 006  ×  × × × × ×  × × × 

FTH 003   × × ×  ×  × ×  

FTH 004   × × ×  × ×  ×  

FTH 011       ×   ×  

FTH 008  × × × × × × ×  × × 

FTH 009  ×    × ×   × × 

 FTH 001  × ×  ×       

FTH 010  × × × × × × ×  × × 

FTH 005   × × × × ×  × × × 
FTH 007  × × × × × × ×  × × 
FTH 011   × × ×  ×   ×  

  FTH 013 ×     × ×   ×  
FTH 

002  ×  × ×       
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 ثالثا: متطلبات قسم الدراسات السیاحیة 
 ساعات معتمدة) 

كود 
 المقرر

  المعارف والمفاھیم

2/1/1 
2/1/2 
2/1/3 
2/1/4 
2/1/5 
2/1/6 
2/1/7 
2/1/8 
2/1/9 
2/1/

10 

2/1/
11 

2/1/
12 

2/1/
13 

2/1/
14 

2/1/
15 

2/1/
16 

2/1/
17 

2/1/
18 

2/1/
19 

2/1/
20 

2/1/
21 

2/1/
22  

Ts-Dep 
302 ×    ×     × × ×   × ×  × × ×   

Ts-Dep 
404 ×           ×   × × ×   ×   

Ts-Dep 
601 ×        ×      ×  ×   ×   

Ts-Dep 
705 × ×          × × ×  ×  ×   ×  

 

 كود المقرر

  ) المھارات الذھنیة2/2(

2/2/1 

2/2/2 

2/2/3 

2/2/4 

2/2/5 

2/2/6 

2/2/7 

2/2/8 

2/2/9 

2/2/
10 

2/2/
11 

2/2/
12 

2/2/
13 

2/2/
14  

2/2/
15  

2/2/
16  

Ts-Dep 302   ×      ×  ×      
Ts-Dep 404   ×      ×   ×     
Ts-Dep 601 ×  ×  ×       ×     
Ts-Dep 705 × × × × × × × × ×     × × × 
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  ) المھارات المھنیة2/3( كود المقرر

2/3/1 

2/3/2 

2/3/3 

2/3/4 

2/3/5 

2/3/6 

2/3/7 

2/3/8 

2/3/9 

2/3/
10 

2/3/
11 

2/3/
12 

2/3/
13 

2/3/
14 

2/3/
15 

2/3/
16 

2/3/
17 

2/3/
18  

2/3/
19  

2/3/
20 

 × ×          ×        

   ×  × × ×         ×    

   × × ×           × × ×  

× × × × ×    × ×   ×      ×  

 كود المقرر

  المھارات العامة 2/4

2/4/1 

2/4/2 

2/4/3 

2/4/4 

2/4/5 

2/4/6 

2/4/7 

2/4/8 

2/4/9 

2/4/
10 

2/4/
11 

Ts-Dep 3  × × × ×  ×  × ×  
Ts-Dep 4  × × × ×  × × × ×  
Ts-Dep 6  × × × ×  × × × × × 
Ts-Dep 7  × × × × × ×  × × × 
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  ساعات معتمدة) 4

كود 
 المقرر

  المعارف والمفاھیم

2/1/1 
2/1/2 
2/1/3 
2/1/4 
2/1/5 
2/1/6 
2/1/7 
2/1/8 
2/1/9 
2/1/

10 

2/1/
11 

2/1/
12 

2/1/
13 

2/1/
14 

2/1/
15 

2/1/
16 

2/1/
17 

2/1/
18 

2/1/
19 

2/1/
20 

2/1/
21 

2/1/
22  

Ts-Dep 
001E ×  ×     ×  ×  ×          ×  ×  ×     × ×  ×      

Ts-Dep 
002E ×  ×     ×              ×  ×     ×        ×    

Ts-Dep 
003E  ×  ×     ×  ×  ×              ×          ×  ×  ×  

Ts-Dep 
004E ×                 ×    ×  ×              ×    

 

 كود المقرر

  ) المھارات الذھنیة2/2(

2/2/1 

2/2/2 

2/2/3 

2/2/4 

2/2/5 

2/2/6 

2/2/7 

2/2/8 

2/2/9 

2/2/
10 

2/2/
11 

2/2/
12 

2/2/
13 

2/2/
14  

2/2/
15  

2/2/
16  

Ts-Dep 001E × ×   × ×   ×        
Ts-Dep 002E     × ×  × × ×     × × 
Ts-Dep 003E  ×  ×  × ×         × × 
Ts-Dep 004E  ×     × × ×     × ×  
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 كود المقرر

  ) المھارات المھنیة2/3(

2/3/1 

2/3/2 

2/3/3 

2/3/4 

2/3/5 

2/3/6 

2/3/7 

2/3/8 

2/3/9 

2/3/
10 

2/3/
11 

2/3/
12 

2/3/
13 

2/3/
14 

2/3/
15 

2/3/
16 

2/3/
17 

2/3/
18  

2/3/
19  

2/3/
20 

Ts × × × ×      ×   × × ×      

Ts   ×  ×    ×    ×        

Ts  × ×  ×     ×      ×  × × × 

Ts                   ×  
 

كود 
 المقرر

  العامةالمھارات  2/4

2/4/1 

2/4/2 

2/4/3 

2/4/4 

2/4/5 

2/4/6 

2/4/7 

2/4/8 

2/4/9 

2/4/
10 

2/4/
11 

Ts-Dep 
001E  × × × × × × × × × × 

Ts-Dep 
002E  × × × × × × × × × × 

 Ts-Depإدارة المشѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧروعات الصѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧغیرة 
003E  

 × × × × × ×  × × × 

Ts-Dep 
004E × × × × ×  ×  ×   
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 رابعا: متطلبات برنامج إدارة الأعمال فى السیاحة 

 ساعة معتمدة) 24متطلب برنامج إجباري لغات (

كود 
 المقرر

  المعارف والمفاھیم

2/1/1 
2/1/2 
2/1/3 
2/1/4 
2/1/5 
2/1/6 
2/1/7 
2/1/8 
2/1/9 
2/1/

10 

2/1/
11 

2/1/
12 

2/1/
13 

2/1/
14 

2/1/
15 

2/1/
16 

2/1/
17 

2/1/
18 

2/1/
19 

2/1/
20 

2/1/
21 

2/1/
22  

TBM 
201                    ×   

TBM 
305         ×           ×   

TBM 
306         ×           ×   

TBM 
405         ×           ×   

TBM 
406         ×           ×   

TBM 
506         ×           ×   

TBM 
507                    ×   

TBM 
604                    ×   

TBM 
605                     ×   

TBM 
706                    ×   
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كود 
 المقرر

  المعارف والمفاھیم

2/1/1 
2/1/2 
2/1/3 
2/1/4 
2/1/5 
2/1/6 
2/1/7 
2/1/8 
2/1/9 
2/1/

10 

2/1/
11 

2/1/
12 

2/1/
13 

2/1/
14 

2/1/
15 

2/1/
16 

2/1/
17 

2/1/
18 

2/1/
19 

2/1/
20 

2/1/
21 

2/1/
22  

TBM 
707                    ×   

TBM 
809                    ×   

 كود المقرر

  ) المھارات الذھنیة2/2(

2/2/1 

2/2/2 

2/2/3 

2/2/4 

2/2/5 

2/2/6 

2/2/7 

2/2/8 

2/2/9 

2/2/
10 

2/2/
11 

2/2/
12 

2/2/
13 

2/2/
14  

2/2/
15  

2/2/
16  

TBM 201                 

TBM 305                 

TBM 306                 

TBM 405                 

TBM 406                 

TBM 506                 

TBM 507                 

TBM 604                 

TBM 605                 

TBM 706                 
TBM 707                 
TBM 809                 



  
                                                                                                                          

 إدارة الأعمال في السیاحة برنامج بكالوریوس                 امعة الفیوم                                      
                                                    

 
  ) المھارات المھنیة2/3(

2/3/1 

2/3/2 

2/3/3 

2/3/4 

2/3/5 

2/3/6 

2/3/7 

2/3/8 

2/3/9 

2/3/
10 

2/3/
11 

2/3/
12 

2/3/
13 

2/3/
14 

2/3/
15 

2/3/
16 

2/3/
17 

2/3/
18  

2/3/
19  

2/3/
20 

TBM 201 
   ×             ×    

TBM 305 
   ×            ×     

TBM 306 
   ×            ×     

TBM 405 
   ×           ×      

TBM 406 
   ×           ×      

TBM 506 
   ×           ×      

TBM 507 
   ×           ×      

TBM 604 
   ×           ×      
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  ) المھارات المھنیة2/3(

2/3/1 

2/3/2 

2/3/3 

2/3/4 

2/3/5 

2/3/6 

2/3/7 

2/3/8 

2/3/9 

2/3/
10 

2/3/
11 

2/3/
12 

2/3/
13 

2/3/
14 

2/3/
15 

2/3/
16 

2/3/
17 

2/3/
18  

2/3/
19  

2/3/
20 

TBM 605 
   ×           ×      

TBM 706 
   ×           ×      

TBM 707 
   ×           ×      

TBM 809 
   ×           ×      
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كود 
 المقرر

  المھارات العامة 2/4

2/4/1 

2/4/2 

2/4/3 

2/4/4 

2/4/5 

2/4/6 

2/4/7 

2/4/8 

2/4/9 

2/4/
10 

2/4/
11 

TBM 
201  ×  × ×       

TBM 
305  ×  × ×       

TBM 
306  ×  × ×       

TBM 
405  ×  × ×       

TBM 
406  ×  × ×       

TBM 
506  ×  × ×       

TBM 
507  ×  × ×       

TBM 
604  ×  × ×       

TBM 
605  ×  × ×        

TBM 
706  ×  × ×       

TBM 
707 

 ×  × ×       

TBM 
809 

 ×  × ×       
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 ساعة معتمدة) 41متطلبات تخصصیة إجباریة للبرنامج (

كود 
 المقرر

  المعارف والمفاھیم

2/1/1 
2/1/2 
2/1/3 
2/1/4 
2/1/5 
2/1/6 
2/1/7 
2/1/8 
2/1/9 
2/1/

10 

2/1/
11 

2/1/
12 

2/1/
13 

2/1/
14 

2/1/
15 

2/1/
16 

2/1/
17 

2/1/
18 

2/1/
19 

2/1/
20 

2/1/
21 

2/1/
22  

TBM 
301  ×  ×  ×                 

TBM 
303 × ×   ×        ×  × ×    × × × 

TBM 
304 × ×   × ×    × ×         × ×  

TBM 
401 × ×    ×        ×       ×  

TBM 
402 × ×          × ×        ×  

TBM 
403 ×     ×              ×   

TBM 
501 × ×           × ×        ×  

TBM 
502 ×           ×        ×   

TBM 
503  ×   ×      ×   ×      ×   

TBM 
504 × ×    ×     ×         ×   

TBM 
505 × ×        ×    ×      ×   
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كود 
 المقرر

  المعارف والمفاھیم

2/1/1 
2/1/2 
2/1/3 
2/1/4 
2/1/5 
2/1/6 
2/1/7 
2/1/8 
2/1/9 
2/1/

10 

2/1/
11 

2/1/
12 

2/1/
13 

2/1/
14 

2/1/
15 

2/1/
16 

2/1/
17 

2/1/
18 

2/1/
19 

2/1/
20 

2/1/
21 

2/1/
22  

TBM 
602 × ×  ×  ×             × ×  × 

TBM 
603 × ×        ×        ×  ×   

TBM 
701 × ×       ×    × × ×        

TBM 
702 ×    ×           ×       

703  ×    × × × × ×   × ×  ×  × ×  × × 
TBM 
704 × ×   × ×          ×     ×  

TBM 
801 ×         ×  × × ×    × × × ×  

TBM 
802 ×      × ×    × × ×         

TBM 
803 × ×   ×  × ×  × ×       × × ×   

TBM 
804 × ×  ×      ×  × × ×    ×  ×   

    × × ×       × ×     ×   × 
 TBMتنمیة 

806     × ×             ×   × 
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 كود المقرر

 ) المھارات الذھنیة2/2(

2/2/1 

2/2/2 

2/2/3 

2/2/4 

2/2/5 

2/2/6 

2/2/7 

2/2/8 

2/2/9 

2/2/
10 

2/2/
11 

2/2/
12 

2/2/
13 

2/2/
14  

2/2/
15  

2/2/
16  

TBM 301 ×  ×       ×       

TBM 303 ×  × × ×      ×    × × 

TBM 304  ×   ×  ×       ×   

TBM 401   ×   ×  × × ×       

TBM 402   ×      ×     × ×  

TBM 403 ×         × ×      

TBM 501    ×   ×  ×     × ×  
TBM 502             ×    
TBM 505 × ×   × ×   ×        

TBM 602 ×  ×   × × × × ×       

TBM 603 × ×     × ×         

TBM 701      ×    ×        
TBM 702 ×  × × ×  ×        × × × 

703 × × × ×  × × × × ×    ×   

TBM 704   ×  ×      ×   × × × 

TBM 801     × ×           
TBM 802  ×  ×  ×   ×        
TBM 803 ×  ×  ×            
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TBM 804  ×     × ×      ×   
 × × × ×  × × × × ×    × × × 

   ×       × × ×  ×  × TBM 806تنمیة 
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  ) المھارات المھنیة2/3( 

2/3/1 

2/3/2 

2/3/3 

2/3/4 

2/3/5 

2/3/6 

2/3/7 

2/3/8 

2/3/9 

2/3/
10 

2/3/
11 

2/3/
12 

2/3/
13 

2/3/
14 

2/3/
15 

2/3/
16 

2/3/
17 

2/3/
18  

2/3/
19  

2/3/
20 

TBM 301   × ×                 

TBM 303   ×  ×        ×      ×  

TBM 304 
    ×     ×         ×  

         ×  ×       ×  

   ×     ×          ×  

TBM 403    ×                 

TBM 501     ×      ×               ×  

TBM 502 
     ×                       

TBM 503 × × ×  ×     ×           

TBM 504 
   ×            ×    × 

TBM 505 
 ×        ×   × ×       

TBM 602   ×        × ×    ×    × 
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  ) المھارات المھنیة2/3( 

2/3/1 

2/3/2 

2/3/3 

2/3/4 

2/3/5 

2/3/6 

2/3/7 

2/3/8 

2/3/9 

2/3/
10 

2/3/
11 

2/3/
12 

2/3/
13 

2/3/
14 

2/3/
15 

2/3/
16 

2/3/
17 

2/3/
18  

2/3/
19  

2/3/
20 

TBM 603 × ×  ×            ×     

TBM 701    ×      ×        × ×  

TBM 702 
  ×  ×        ×        

×  ×      × × × × ×  × ×  ×  × 

TBM 704 
×    ×              ×  

TBM 801 
× × × ×     × ×   ×        

TBM 802 ×        × ×           
TBM 803 × × ×  ×              ×  
TBM 804 × ×        ×  ×   ×    ×  

×  ×      × × × × ×  × ×  ×  × 

TBM 806 

 × × × ×     ×   ×   ×   × × 
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كود 
 المقرر

  المھارات العامة 2/4

2/4/1 

2/4/2 

2/4/3 

2/4/4 

2/4/5 

2/4/6 

2/4/7 

2/4/8 

2/4/9 

2/4/
10 

2/4/
11 

TBM 
301       ×   ×  

TBM 
303  × × × × × ×  × ×  

TBM 
304 ×  × ×        

TBM 
401  × × × ×  ×  × × × 

TBM 
402   × × ×  ×  × ×  

TBM 
403       ×   ×  

TBM 
501  × × ×  ×  ×   ×  ×   

TBM 
502    × ×  ×  ×   ×  ×    

TBM 
503  × × × × × × × × × × 

TBM 
504   × × × × ×  × × × 

TBM 
505  × × × × × × × × × × 

TBM 
602 ×  × × × × ×  × × × 

TBM 
603  × × × × × × ×  × × 

TBM 
701 

× ×    ×   ×   
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كود 
 المقرر

  المھارات العامة 2/4

2/4/1 

2/4/2 

2/4/3 

2/4/4 

2/4/5 

2/4/6 

2/4/7 

2/4/8 

2/4/9 

2/4/
10 

2/4/
11 

TBM 
702 

 × × × × × ×  × × × 

703 × × × × × × × × × × × 
TBM 
704  × × × × × ×  × × × 

TBM 
801 

  ×  ×   ×    

TBM 
802 

 × × × ×  ×  × ×  

TBM 
803 

 × × × × × × × × × × 

TBM 
804 

 × × × × × × × × × × 

 × × × × × × × × × × × 
TBM 
806 

           



  
                                                                                                                          

 إدارة الأعمال في السیاحة برنامج بكالوریوس                 امعة الفیوم                                      
                                                    

 ساعة اختیاري) 13

كود 
 المقرر

  المعارف والمفاھیم

2/1/1 
2/1/2 
2/1/3 
2/1/4 
2/1/5 
2/1/6 
2/1/7 
2/1/8 
2/1/9 
2/1/

10 

2/1/
11 

2/1/
12 

2/1/
13 

2/1/
14 

2/1/
15 

2/1/
16 

2/1/
17 

2/1/
18 

2/1/
19 

2/1/
20 

2/1/
21 

2/1/
22  

TBME001 ×  ×     ×          ×                  ×      
TBME002 ×                         ×      ×  ×        
TBME003 ×  ×               ×              ×    ×      
TBME004 ×               ×          ×  × ×  ×   ×  ×      
TBME005 ×  ×                               ×    ×  ×    
TBME006 ×                     ×              ×  ×  ×    
TBME007 ×               ×          ×            ×      
TBME008 ×  ×  ×                 ×  ×                ×    
TBME009 ×  ×      ×  ×  ×          ×  ×  ×        ×  ×  ×      
TBME010 ×            ×  ×    ×    ×            ×      ×    
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كود 
 المقرر

  المعارف والمفاھیم

2/1/1 
2/1/2 
2/1/3 
2/1/4 
2/1/5 
2/1/6 
2/1/7 
2/1/8 
2/1/9 
2/1/

10 

2/1/
11 

2/1/
12 

2/1/
13 

2/1/
14 

2/1/
15 

2/1/
16 

2/1/
17 

2/1/
18 

2/1/
19 

2/1/
20 

2/1/
21 

2/1/
22  

TBME011 ×  ×                  ×                ×  ×      
TBME012 ×  ×                ×    ×  ×              ×  ×    
TBME013 ×  ×      ×  ×                            ×      
TBME014 ×      ×  ×                              ×    ×  
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 كود المقرر

  ) المھارات الذھنیة2/2(

2/2/1 

2/2/2 

2/2/3 

2/2/4 

2/2/5 

2/2/6 

2/2/7 

2/2/8 

2/2/9 

2/2/
10 

2/2/
11 

2/2/
12 

2/2/
13 

2/2/
14  

2/2/
15  

2/2/
16  

TBME001 × ×   × ×   ×        
TBME002      ×   ×        
TBME003  ×      ×         
TBME004      ×           
TBME005       ×       × × × 
TBME006    ×   ×       × ×  
TBME007      ×           
TBME008      × ×       ×   
TBME009    ×   ×       × ×  
TBME010  ×               
TBME011 ×  ×    ×       ×   
TBME012                 
TBME013       ×       ×   
TBME014    × ×  × × ×     × ×  
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  ) المھارات المھنیة2/3( 

2/3/1 

2/3/2 

2/3/3 

2/3/4 

2/3/5 

2/3/6 

2/3/7 

2/3/8 

2/3/9 

2/3/
10 

2/3/
11 

2/3/
12 

2/3/
13 

2/3/
14 

2/3/
15 

2/3/
16 

2/3/
17 

2/3/
18  

2/3/
19  

2/3/
20 

 × × × ×     × ×  × × × ×      

 × × ×       ×         ×  
 × ×                   

   ×       ×       × × ×  

 × ×              ×   ×  

         ×    ×   ×   ×  
          ×       × × ×  
 × ×  ×      ×   ×        
                   ×  
 ×   ×                 
 × × ×                ×  
         ×          ×  

                   ×  

   ×  ×        ×      × × 
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كود 
 المقرر

  المھارات العامة 2/4

2/4/1 

2/4/2 

2/4/3 

2/4/4 

2/4/5 

2/4/6 

2/4/7 

2/4/8 

2/4/9 

2/4/
10 

2/4/
11 

TBME001  × × × × × × × × × × 
TBME002  × × × × × × × × × × 
TBME003  × × × × × × ×  × × 
TBME004  × × × ×  × × × ×  
TBME005  × × × ×  ×  × ×  
TBME006  × × × ×  ×  × ×  
TBME007 × × × × × × × × × × × 
TBME008  × × × ×  × × × ×  
TBME009   × × × × ×  × × × 
TBME010  × × × × × × × × × × 
TBME011   × × ×  ×  × × × 
TBME012  × × × × × × × × × × 
TBME013 × ×  × × × ×  ×  × 
TBME014  × × × ×  ×  × ×  
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كود 
 المقرر

  المعارف والمفاھیم

2/1/1 
2/1/2 
2/1/3 
2/1/4 
2/1/5 
2/1/6 
2/1/7 
2/1/8 
2/1/9 
2/1/

10 

2/1/
11 

2/1/
12 

2/1/
13 

2/1/
14 

2/1/
15 

2/1/
16 

2/1/
17 

2/1/
18 

2/1/
19 

2/1/
20 

2/1/
21 

2/1/
22  

TBM 
307            ×   ×        

TBM 
407               × × ×      

TBM 
508              ×   ×      

TBM 
606         ×      ×  ×   ×   

 

 كود المقرر
  ) المھارات الذھنیة2/2(

2/2/1 

2/2/2 

2/2/3 

2/2/4 

2/2/5 

2/2/6 

2/2/7 

2/2/8 

2/2/9 

2/2/
10 

2/2/
11 

2/2/
12 

2/2/
13 

2/2/
14  

2/2/
15  

2/2/
16  

TBM 307         ×   ×     

TBM 407            ×     

TBM 508      ×  × ×        

TBM 606            ×     
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  ) المھارات المھنیة2/3( 

2/3/1 

2/3/2 

2/3/3 

2/3/4 

2/3/5 

2/3/6 

2/3/7 

2/3/8 

2/3/9 

2/3/
10 

2/3/
11 

2/3/
12 

2/3/
13 

2/3/
14 

2/3/
15 

2/3/
16 

2/3/
17 

2/3/
18  

2/3/
19  

2/3/
20 

TBM 307 × ×     × ×             

TBM 407      ×               

TBM 508          ×  ×         

TBM 606      ×           × ×   

 

كود 
 المقرر

  المھارات العامة 2/4

2/4/1 

2/4/2 

2/4/3 

2/4/4 

2/4/5 

2/4/6 

2/4/7 

2/4/8 

2/4/9 

2/4/
10 

2/4/
11 

TBM 
307  ×   × × ×     

TBM 
407     × × ×     

TBM 
508 

× × ×         

TBM 
606 

× ×   × ×   × ×  

 


