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  مقدمة 

تعتبر القيادة المؤىمة من جميع النواحي والتي تمتمك الدراية والحكمة والقرار السميم ضرورة لا يمكن الاستغناء 
 عنيا في شكل ميادين الحياة وفي جميع مؤسسات الدولة ومنيا المؤسسات التعميمية. 

من البرامجى لاعتماد وتحقيق أىدافيا بالحصول عمى ا بالقسموفى إطار تطوير منظومة العممية التعميمية 
الأكاديمية )رئيس معايير اختيار القيادات القسم بوضع  امالييئة القومية لضمان جودة التعميم والاعتماد، ق

 . أضاء المجان المنبثقة( –منسق البرنامج  –القسم 
معينة ىى بتشكيل فريق يتضمن عدد من أعضاء ىيئة التدريس لوضع تمك المعايير وفقاً لألية القسم  وقد قام
 كالتالى:

 .أعضاء ىيئة التدريس والييئة المعاونةاجتماعات )ورش عمل( عصف ذىنى مع  . أ
 .2491لسنة  94وفقاً لما جاء فى قانون تنظيم الجامعات رقم معايير اختيار القيادات إلى  الرجوع . ب
 لاختيار معايير تولى المناصب القيادية أستقصاء تصميم استمارة  . ت
 وكتابة النتائج والتقرير النيائى. SPSS  إحصائياً عن طريق برنامجتحميل الاستمارات  . ث
علانيا.القسم ومجمس اعتماده المعايير من مجمس  . ج  الكمية وا 
  بالبرنامجاختيار القيادات الأكاديمية معايير 

 ىمذه جممع تممالعديد من البرامج فى الأقسام المناظرة،  فى المعايير ودراسة الذىنى العصف جمسات عمى بناءاً 
 أوزانمنسممق البرنممامج أضمماء المجممان المنبثقممة، وقممد تممم وضممع ر رئمميس القسممم و معممايير لاختيمما 9 فممى االمعممايير

 لتقيمميم القيممادات عنممد ا،ختيممار، كممما تممم تقسمميم المعممايير إلممى مجموعممة مممن السمممات والخصممائص وقممد تممم  نسممبية
 :التالى بالجدول موضح ىو كمالتقييم كل سمة عند إختيار القيادات  نسبية أوزانوضع 
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 الوزن النسبى لمتقييم المعيار المنصب م

2 
 رئيس القسم

 منسق البرنامج 
 وأعضاء المجان المنبثقة

 %21 السجل الوظيفى 
 %21 السمات الشخصية

 %10 الكفاءة ا،دارية والقيادية
 %20 النشاط العممى والبحثى

 %10 المساىمات فى مجالات الجودة والتطوير
 %20 المشاركة فى الأنشطة والخدمات الطلابية

 %20 المشاركة فى مجالات خدمة المجتمع 
 

 

 الوزن النسبى المعايير م
 %21 . المعيار الأول: السجل الوظيفىأ

 9 يمتزم بالقيم الأخلاقية والجامعية ويمتاز بالسمعة الطيبة .2
 3  لم يسبق وقوع جزاءات عميو .1
 1 محب لمعمل ويبرز انتماؤه لممؤسسة .3

 %21 ب. المعيار الثانى: السمات الشخصية 

 1 القدرة عمى الاتصال والتواصل مع الآخرين .2
 1 يحتفظ بعلاقات طيبة مع أفراد المؤسسو .1
 1 يحترم آراء الآخرين ويتناقش معيم فى مقترحاتيم .3
 1 لديو القدرة عمى العمل فى فريق  .9
 1 لديو القدرة عمى العمل تحت ضغط .1
 3 يتميز بالحيادية وعدم التمييز .6
 1 لديو القدرة عمى حل المشكلات والتعامل مع الأزمات .9
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 الوزن النسبى المعايير م
 %10 ج. المعيار الثالث: الكفاءة الإدارية والقيادية 

 1 لديو القدرة عمى خمق مناخ ملائم لمعمل  .2
 1 لديو ميارات فى مجال التخطيط الاستراتيجى   .1
 9 لديو ميارات إدراة الوقت .3
 1 لديو دراية بكافية القوانين والتشريعات التى تحكم مجال العمل  .9
 9 ا،لكترونية الحديثة  الوسائط مع التعامل عمى القدرة .1
 9 دورات تدريبة لتنمية الميارات ا،دارية والقيادية. تمقى .6
 1 لديو القدرة عمى ا،بداع والابتكار .9

 %20 د. المعيار الرابع: النشاط العممي والبحثي 
 1 يتميز بحسن السمعة فى الأوساط العممية والاكاديمية  .2
 1 شارك فى مشروعات بحثية  .1
 1   دوليةلو ابحاث عممية منشورة فى دوريات  .3
 1 دولية  شارك فى مؤتمرات .9
 1 حصل عمى جوائز عممية .1

 %10 ذ. المساهمات فى مجالات الجودة والتطوير
 9 .القسم والكميةشارك فى مشاريع التطوير المختمفة داخل  .2
 1 لديو القدرة عل وضع رؤي مستقبمية لمتطوير. .1
 9 الكمية.القسم و شارك فى أعمال الجودة وا،عتماد داخل  .3
 9 لمبرنامج.الذاتيةٌ  الموارد تنميةٌ  عمى لدية القدرة .9

 %20 ر. المشاركة فى الأنشطة والخدمات الطلابية
 9 الكمية.القسم و شارك فى تطوير العممية التعميمية داخل  .2
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 الوزن النسبى المعايير م
 3 فعال.لدية القدرة عمى التواصل مع الطلاب بشكل  .1
 3 .الطلابيةساىم فى تطوير وتحسين الاداء فى الانشطة  .3

 %20 هــ. المشاركة فى مجالات خدمة المجتمع وتنمية البيئة.
 1 تخدم المجتمع واجتماعيةٌ  ثقافيةٌ  أنشطة فى شارك .2
 1 تنمية البيئة.وفعاليات  أنشطة فى شارك .1
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 يد معايير اختيار القيادات دأستمارة لإستطلاع الرأى لتح
 (أعضاء المجان المنبثقة–منسق البرنامج  – رئيس القسم)

 الوظيفة:.....................القسم:.........................الاسم )إختيارى(:.........................
تحية طيبة وبعد, فيما يمي  والطلاب بقسم الإرشاد السياحىعزائنا أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة ا

لذلك برجاء ومنسق البرنامج وأعضاء المجان المنبثقة  رئيس القسممجموعة من السمات لوضع معايير لاختيار 
 .نظرك وجهة من المناسب الاختيار امام( √قراءتها بعناية ووضع علامة )

 غير موافق بشده موافقغير  محايد موافق موافق بشده المعايير  م
 أ. المعيار الأول: السجل الوظيفى

      يمتزم بالقيم الأخلاقية والجامعية ويمتاز بالسمعة الطيبة .2
      لم يسبق وقوع جزاءات عميو  .1
      محب لمعمل ويبرز انتماؤه لممؤسسة .3

 ب. المعيار الثانى: السمات الشخصية 
      والتواصل مع الآخرينالقدرة عمى الاتصال  .2
      يحتفظ بعلاقات طيبة مع أفراد المؤسسو .1
      يحترم آراء الآخرين ويتناقش معيم فى مقترحاتيم .3
      لديو القدرة عمى العمل فى فريق  .9
      لديو القدرة عمى العمل تحت ضغط .1
      يتميز بالحيادية وعدم التمييز .6
      عمى حل المشكلات والتعامل مع الأزمات لديو القدرة .9

 ج. المعيار الثالث: الكفاءة الإدارية والقيادية 
      لديو القدرة عمى خمق مناخ ملائم لمعمل  .2
      لديو ميارات فى مجال التخطيط الاستراتيجى   .1
      لديو ميارات إدراة الوقت .3
لديممو درايمممة بكافيممة القممموانين والتشمممريعات التممى تحكمممم مجمممال  .9

 العمل 
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 غير موافق بشده موافقغير  محايد موافق موافق بشده المعايير  م
      ا،لكترونية الحديثة  الوسائط مع التعامل عمى القدرة .1
      .والقيادية ا،دارية الميارات لتنمية تدريبة دورات تمقى .6
      والابتكار ا،بداع عمى القدرة لديو .9

 د. المعيار الرابع: النشاط العممي والبحثي 
      يتميز بحسن السمعة فى الأوساط العممية والاكاديمية  .2
      شارك فى مشروعات بحثية  .1
        دوليةلو ابحاث عممية منشورة فى دوريات  .3
      دولية  شارك فى مؤتمرات .9
      حصل عمى جوائز عممية .1

 فى مجالات الجودة والتطوير ذ. المساهمات
      .القسم والكميةشارك فى مشاريع التطوير المختمفة داخل  .2
      لديو القدرة عل وضع رؤي مستقبمية لمتطوير. .1
      الكمية.القسم و شارك فى أعمال الجودة وا،عتماد داخل  .3
      لمبرنامج.الذاتيةٌ  الموارد تنميةٌ  عمى لدية القدرة .9

 ر. المشاركة فى الأنشطة والخدمات الطلابية
      الكمية.القسم و شارك فى تطوير العممية التعميمية داخل  .2
      لدية القدرة عمى التواصل مع الطلاب بشكل فعال. .1
      .الطلابيةساىم فى تطوير وتحسين الاداء فى الانشطة  .3

 وتنمية البيئة.هــ. المشاركة فى مجالات خدمة المجتمع 
      تخدم المجتمع واجتماعيةٌ  ثقافيةٌ  أنشطة فى شارك .2
      تنمية البيئة.وفعاليات  أنشطة فى شارك .1

  المعايير والسمات الأخرى التى تود إضافتها؟ما هى 
................................................................................................................ 

 شكراً لحسن تعاونكم الصدوق معنا,,,,
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 التحميل الإحصائى
 الأكاديمية ببرنامج بكالوريوس الإرشاد السياحىلإستقصاء معايير إختيار القيادات 

من خلال دراسة مقارنة ،جابات المشاركين فى ا،جابة عمى الأستبيان،  إستمارة ا،ستقصاءأوضح تحميل 
 Cross-Tabulationوقد تم تحميل كل سؤال من أسئمة ا،ستمارة كلًا عمى حده، بإستخدام المقارنة الثلاثة .

Analysis حميل نتائج الاستبيان أنً:ويتضح من ت 
 بالقسم.والطلاب أعضاء ىيئة التدريس والييئة المعاونة مُستجيب من  90. أعداد المشاركين في الاستبيان 2

 تحميل معايير إختيار القيادات بالبرنامج:
 السجل الوظيفى . أ

 .القسم رئيس إختيار لمعايير حصائية المتعمقة بالسجل الوظيفي( النتائج الا1يوضح جدول )

 السجل الوظيفى م
غير موافق 

 موافق بشدة موافق محايد غير موافق بشدة

 % عدد % عدد % عدد % عدد % عدد

2. 
يمتزم بالقيم الأخلاقية والجامعية 

 ويمتاز بالسمعة الطيبة
- - - - - - - 0 40 100 

 66.5 25 20.2 10 4.7 2 5.3 2 2.3 1 لم يسبق وقوع جزاءات عميو  .1
 93.0 37 7.0 3 - - - - - - لممؤسسةمحب لمعمل ويبرز انتماؤه  .3

 

بالقيم  ا،لتزامموافقة بشدة عمي ان الالي  يشير % من المبحوثين200بنسبة والتي أظيرت ان  ويوضح الجدول اراء المستجبين
. يمي ذلك في المرتبة لمرئيس القسماىم العناصر التي يجب توافرىا في السجل الوظيفي  الطيبةوالسمعة الأخلاقية والجامعية 

ويأتي في المرتبة  .محب لمعمل ويبرز انتماؤه لممؤسسةىو كل من % 9وموافق بنسبة  % 43 بنسبةالموافقة بشدة الثانية 
  .لم يسبق وقوع جزاءات عميوكل من % 10.1وموافق بنسبة % 66.1 نسبةالموافقة شدة ب الثالثة
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 مات الشخصيةالس. أ

 .القسم رئيس إختيار لمعايير مات الشخصيةالسحصائية المتعمقة بالنتائج الا(. 2جدول )

 الشخصيةالسمات  م
 موافق بشدة موافق محايد غير موافق

 % عدد % عدد % عدد % عدد
 65.1 28 32.6 11 2.3 1 - - القدرة عمى الاتصال والتواصل مع الآخرين .2

 72.1 31 25.6 8 - - 2.3 1 يحتفظ بعلاقات طيبة مع أفراد المؤسسو .1

 76.7 33 20.9 6 - - 2.3 1 يحترم آراء الآخرين ويتناقش معيم فى مقترحاتيم .3

 72.1 31 20.9 6 4.7 2 2.3 1 لديو القدرة عمى العمل فى فريق  .9

 81.4 35 16.3 4 2.3 1 - - لديو القدرة عمى العمل تحت ضغط .1

 86.0 37 14.0 3 - - - - يتميز بالحيادية وعدم التمييز .6

 72.1 31 20.9 6 7.0 3 - - لديو القدرة عمى حل المشكلات والتعامل مع الأزمات .9
 

أن عمي % 31.6% وموافقين بنسبة 61.2بنسبة بشدة  المستجبينوالتي أوضحت موافقة  المستجبين( اراء 1يوضح الجدول )
، كما أنو جاءت أراء المستجبين عمى الموافقة بشدة بنسبة عمى الاتصال والتواصل مع الآخرينيكون رئيس القسم قادر 

يحتفظ بعلاقات طيبة % موافق عمى أنو يجب أن يكون من معايير إختيار رئيس القسم أنو 11.6% موافق بشدة وبنسبة 91.2
% موافق عمى 10.4% موافق بشدة وبنسبة 96.9كما أنو جاءت أراء المستجبين عمى الموافقة بشدة بنسبة ، مع أفراد المؤسسو

، كما أنو جاءت أراء يحترم آراء الآخرين ويتناقش معيم فى مقترحاتيم أنو يجب أن يكون من معايير إختيار رئيس القسم أنو
% موافق عمى أنو يجب أن يكون من معايير إختيار 10.4% موافق بشدة وبنسبة 91.2المستجبين عمى الموافقة بشدة بنسبة 

% موافق بشدة 42.9كما أنو جاءت أراء المستجبين عمى الموافقة بشدة بنسبة ، القدرة عمى العمل فى فريقلديو  رئيس القسم أنو
، كما لديو القدرة عمى العمل تحت ضغط % موافق عمى أنو يجب أن يكون من معايير إختيار رئيس القسم أنو26.3وبنسبة 

% موافق عمى أنو يجب أن يكون من 29.0وافق بشدة وبنسبة % م46.0أنو جاءت أراء المستجبين عمى الموافقة بشدة بنسبة 
% 91.2، كما أنو جاءت أراء المستجبين عمى الموافقة بشدة بنسبة يتميز بالحيادية وعدم التمييز معايير إختيار رئيس القسم أنو

القدرة عمى حل المشكلات لديو  % موافق عمى أنو يجب أن يكون من معايير إختيار رئيس القسم أنو10.4موافق بشدة وبنسبة 
 .والتعامل مع الأزمات
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 الأكاديمية

 

 الكفاءة الادارية والقيادية   ج. 
 .القسم رئيس إختيار لمعايير والقيادية الادارية بالكفاءة المتعمقة الاحصائية النتائج(. 3جدول )

 الكفاءة الإدارية والقيادية م
 موافق بشدة موافق محايد غير موافق

 % عدد % عدد % عدد % عدد
 39.5 17 27.9 11 25.6 10 7.0 2 لديو القدرة عمى خمق مناخ ملائم لمعمل  .2

 44.2 19 41.9 17 11.6 3 2.3 1 لديو ميارات فى مجال التخطيط الاستراتيجى   .1

 81.4 33 18.6 7 - - - - لديو ميارات إدراة الوقت .3

 53.5 20 37.2 16 7.0 3 2.3 1 لديو دراية بكافية القوانين والتشريعات التى تحكم مجال العمل  .9

 74.4 30 20.9 8 2.3 1 2.3 1 ا،لكترونية الحديثة  الوسائط مع التعامل عمى القدرة .1

 67.4 28 30.2 11 2.3 1 - - .والقيادية ا،دارية الميارات لتنمية تدريبة دورات تمقى .6

 53.5 20 41.9 17 11.6 3 - - والابتكار ا،بداع عمى القدرة لديو .9

 

أن عمي % 19.4% وموافقين بنسبة 34.1بنسبة بشدة  المستجبينوالتي أوضحت موافقة  المستجبيناراء ( 3ويوضح الجدول )
، كما أنو جاءت أراء المستجبين عمى الموافقة بشدة بنسبة القدرة عمى خمق مناخ ملائم لمعمللديو عمى يكون رئيس القسم قادر 

ات فى لديو ميار % موافق عمى أنو يجب أن يكون من معايير إختيار رئيس القسم أنو 92.4% موافق بشدة وبنسبة 99.1
% 24.6سبة % موافق بشدة وبن42.9كما أنو جاءت أراء المستجبين عمى الموافقة بشدة بنسبة ، مجال التخطيط الاستراتيجى 

، كما أنو جاءت أراء المستجبين عمى لديو ميارات إدراة الوقتموافق عمى أنو يجب أن يكون من معايير إختيار رئيس القسم 
 % موافق عمى أنو يجب أن يكون من معايير إختيار رئيس القسم أنو39.1% موافق بشدة وبنسبة 13.1الموافقة بشدة بنسبة 

كما أنو جاءت أراء المستجبين عمى الموافقة بشدة بنسبة ، والتشريعات التى تحكم مجال العملدراية بكافية القوانين لديو 
 عمى القدرةلديو  % موافق عمى أنو يجب أن يكون من معايير إختيار رئيس القسم أنو10.4% موافق بشدة وبنسبة 99.9
% موافق بشدة وبنسبة 69.9، كما أنو جاءت أراء المستجبين عمى الموافقة بشدة بنسبة ا،لكترونية الحديثة الوسائط مع التعامل
 ا،دارية الميارات لتنمية تدريبة دورات تمقى % موافق عمى أنو يجب أن يكون من معايير إختيار رئيس القسم أنو30.1

% موافق عمى أنو يجب 92.4% موافق بشدة وبنسبة 13.1، كما أنو جاءت أراء المستجبين عمى الموافقة بشدة بنسبة والقيادية
 .والابتكار ا،بداع عمى القدرة لديو أن يكون من معايير إختيار رئيس القسم أنو
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 النشاط العممى والبحثىد. 

 .القسم رئيس إختيار لمعايير والبحثى العممى بالنشاط المتعمقة الاحصائية النتائج(. 4جدول )

 السجل الوظيفى م
غير موافق 

 بشدة
 موافق بشدة موافق محايد غير موافق

 % عدد % عدد % عدد % عدد % عدد

2. 
يتميز بحسن السمعة فى الأوساط العممية 

 والاكاديمية 
- - - - 1 2.3 9 25.6 30 72.1 

 48.8 19 39.5 16 7.0 3 4.7 2 - - شارك فى مشروعات بحثية  .1

 34.9 14 44.2 18 20.9 8 - - - -   دوليةلو ابحاث عممية منشورة فى دوريات  .3

 34.9 14 42.5 17 20.9 8 2.3 1 - - دولية  شارك فى مؤتمرات .9

 34.9 14 39.5 16 27.9 10 - - - - حصل عمى جوائز عممية .1
 

أن عمي % 11.6% وموافقين بنسبة 91.2بنسبة بشدة  المستجبينموافقة ( اراء المبحوثين والتي أوضحت 4ويوضح الجدول )
، كما أنو جاءت أراء المستجبين عمى الموافقة بشدة فى الأوساط العممية والاكاديمية يتميز بحسن السمعةيكون رئيس القسم 

شارك فى  نو كي من معايير إختيار رئيس القسم أن % موافق عمى أنو يجب أن يكون34.1% موافق بشدة وبنسبة 94.4بنسبة 
% موافق عمى 99.1سبة % موافق بشدة وبن39.4كما أنو جاءت أراء المستجبين عمى الموافقة بشدة بنسبة ، مشروعات بحثية

جاءت أراء المستجبين  ، كما أنودوليةلو ابحاث عممية منشورة فى دوريات أنو يجب أن يكون من معايير إختيار رئيس القسم 
% موافق عمى أنو يجب أن يكون من معايير إختيار رئيس القسم 91.1سبة % موافق بشدة وبن39.4عمى الموافقة بشدة بنسبة 

% 34.1سبة % موافق بشدة وبن39.4جاءت أراء المستجبين عمى الموافقة بشدة بنسبة  كما أنو ،دولية شارك فى مؤتمرات
 .حصل عمى جوائز عممية موافق عمى أنو يجب أن يكون من معايير إختيار رئيس القسم

 والتطوير الجودة مجالات فى المساهمات. ذ

 .القسم رئيس إختيار لمعايير والتطوير الجودة مجالات فى بالمساهمات المتعمقة الاحصائية النتائج(. 5جدول )

 السجل الوظيفى م
غير موافق 

 موافق بشدة موافق محايد غير موافق بشدة

 % عدد % عدد % عدد % عدد % عدد

2. 
القسم شارك فى مشاريع التطوير المختمفة داخل 

 .والكمية
- - - - 1 2.3 9 25.6 30 72.1 

 52.8 21 39.5 16 7.0 3 -  - - لديو القدرة عل وضع رؤي مستقبمية لمتطوير. .1
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 السجل الوظيفى م
غير موافق 

 موافق بشدة موافق محايد غير موافق بشدة

 % عدد % عدد % عدد % عدد % عدد

3. 
القسم شارك فى أعمال الجودة وا،عتماد داخل 

 الكمية.و 
- - - - 8 20.9 18 44.2 14 34.9 

 36.9 15 42.5 17 20.9 8 - - - - لمبرنامج.الذاتيةٌ  الموارد تنميةٌ  عمى لدية القدرة .9
 

أن عمي % 11.6% وموافقين بنسبة 91.2بنسبة بشدة  المستجبينموافقة ( اراء المبحوثين والتي أوضحت 5ويوضح الجدول )
، كما أنو جاءت أراء المستجبين عمى الموافقة بشدة القسم والكميةشارك فى مشاريع التطوير المختمفة داخل يكون رئيس القسم 

لديو  نو كي من معايير إختيار رئيس القسم أن % موافق عمى أنو يجب أن يكون34.1% موافق بشدة وبنسبة 11.4بنسبة 
سبة % موافق بشدة وبن39.4كما أنو جاءت أراء المستجبين عمى الموافقة بشدة بنسبة ، درة عل وضع رؤي مستقبمية لمتطويرالق

، الكميةالقسم و شارك فى أعمال الجودة وا،عتماد داخل % موافق عمى أنو يجب أن يكون من معايير إختيار رئيس القسم 99.1
% موافق عمى أنو يجب أن يكون 91.1سبة % موافق بشدة وبن36.4جاءت أراء المستجبين عمى الموافقة بشدة بنسبة  كما أنو

 .لمبرنامجالذاتيةٌ  الموارد تنميةٌ  عمى لدية القدرةمن معايير إختيار رئيس القسم 

 ر. المشاركة فى الأنشطة والخدمات الطلابية

 الطلابية والخدمات الأنشطة فى المشاركة المتعمقة الاحصائية النتائج( 6يوضح جدول )

 السجل الوظيفى م
 موافق بشدة موافق محايد غير موافق غير موافق بشدة

 % عدد % عدد % عدد % عدد % عدد

2. 
شارك فى تطوير العممية التعميمية 

 الكمية.القسم و داخل 
- - 2 4.7 3 7.0 16 39.5 19 48.8 

1. 
لدية القدرة عمى التواصل مع الطلاب 

 بشكل فعال.
- - - - 8 20.9 18 44.2 14 34.9 

3. 
ساىم فى تطوير وتحسين الاداء فى 

 .الطلابيةالانشطة 
- - 1 2.3 8 20.9 17 42.5 14 34.9 

 

% موافق بشدة وبنسبة 94.4عمى الموافقة بشدة بنسبة  المستجبينموافقة ( اراء المبحوثين والتي أوضحت 6ويوضح الجدول )
شارك فى تطوير العممية التعميمية داخل  نو كي من معايير إختيار رئيس القسم أن % موافق عمى أنو يجب أن يكون34.1
% موافق عمى أنو 99.1سبة % موافق بشدة وبن39.4كما أنو جاءت أراء المستجبين عمى الموافقة بشدة بنسبة ، الكميةالقسم و 
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جاءت أراء  ، كما أنوعمى التواصل مع الطلاب بشكل فعاللدية القدرة يجب أن يكون من معايير إختيار رئيس القسم 
% موافق عمى أنو يجب أن يكون من معايير إختيار 91.1سبة % موافق بشدة وبن39.4المستجبين عمى الموافقة بشدة بنسبة 

 .الطلابيةساىم فى تطوير وتحسين الاداء فى الانشطة رئيس القسم 

 وتنمية البيئة.هــ. المشاركة فى مجالات خدمة المجتمع 

 .البيئة وتنمية المجتمع خدمة مجالات فى القسم رئيس بمشاركة المتعمقة الاحصائية النتائج(. 7جدول )

 الكفاءة الإدارية والقيادية م
 موافق بشدة موافق محايد غير موافق

 % عدد % عدد % عدد % عدد
 53.5 20 37.2 16 7.0 3 2.3 1 تخدم المجتمع واجتماعيةٌ  ثقافيةٌ  أنشطة فى شارك .2

 74.4 30 20.9 8 2.3 1 2.3 1 تنمية البيئة.وفعاليات  أنشطة فى شارك .1

 

% موافق عمى 39.1% موافق بشدة وبنسبة 13.1الموافقة بشدة بنسبة والتي أوضحت  المستجبيناراء ( 9ويوضح الجدول )
كما أنو جاءت أراء ، تخدم المجتمع واجتماعيةٌ  ثقافيةٌ  أنشطة فى شارك أنو يجب أن يكون من معايير إختيار رئيس القسم أنو

% موافق عمى أنو يجب أن يكون من معايير إختيار 10.4% موافق بشدة وبنسبة 99.9المستجبين عمى الموافقة بشدة بنسبة 
 تنمية البيئة.وفعاليات  أنشطة فى شارك رئيس القسم أنو


